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 انجيبنبد انضخًخ وتطجيمبتهب وعلالتهب ثبنتنًيخ انًستذايخ  

 انًستخهص:

اٌول١ّخ اٌّملِخ شٙل اٌؼبٌُ فٟ إٌَٛاد اٌم١ٍٍخ اٌّبػ١خ ى٠بكح ٘بئٍخ فٟ و١ّخ اٌج١بٔبد         

ِٓ فلاي الألّبه اٌظٕبػ١خ ٚلٕٛاد الارظبي اٌّقزٍفخ ، ٚاىكاك ؽغُ اٌج١بٔبد اٌّزبؽخ فٟ 

ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ثَجت اٌضٛهح اٌول١ّخ اٌزٟ رٕشطٙب اٌّؼلاد ػب١ٌخ اٌىفبءح ٚأقفبع 

الإؽظبئ١ْٛ الأٍؼبه . موو اٌقجواء آ١ٌخ رلفك اٌج١بٔبد رَّٝ اٌج١بٔبد اٌىج١وح. ثلأ اٌجبؽضْٛ ٚ

فٟ رط٠ٛو ؽوق لاٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد. ئما رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ 

رٛفو٘ب لبػلح اٌج١بٔبد ٚرؾ٠ٍٛٙب ئٌٝ ِؼٍِٛبد ٌٍؾظٛي ػٍٝ ئكهان ٚأفىبه عل٠لح ، ف١َىْٛ 

خ ِٓ اٌّف١ل ٌلأفواك ٚاٌّإٍَبد رؾ١َٓ الالزظبك الاعزّبػٟ ، ٚرؾم١ك اٌزٕبف١َخ ، ٚؽّب٠

اٌج١ئخ ٚاٌظؾخ ، ٚؽّب٠خ اٌّغزّغ ٚرٍج١خ الاؽز١بعبد ، ٚ رؾ١َٓ َِزٜٛ اٌّؼ١شخ ٚغ١و٘ب. 

ٌنٌه ، فٟ اٌَّزمجً اٌمو٠ت ، ٠ّىٓ ٌٍج١بٔبد اٌؼقّخ رؾ١َٓ ا١ٌَبٍبد اٌؾى١ِٛخ ، ٚفبطخ 

ا١ٌَبٍبد اٌؼوث١خ. ِٓ ٕ٘ب ؽوؽٕب الأٍئٍخ اٌزب١ٌخ: و١ف رَزقلَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٌٍز١ّٕخ 

، ِٚغبلاد اٍزقلاِٙب ، ًٚ٘ رٍؼت كٚهًا فٟ طٕغ اٌمواه ، ٚل١ّزٙب اٌّؼبفخ فٟ  اٌَّزلاِخ

رغ١١و اٌّغزّغ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ، ٚو١ف رؼًّ ثبٌزور١ت. ٌوطل اٌزملَ ٚرؼي٠ي 

اٌز١ّٕخ ٌّٛاوجخ اٌؼظو. ٚلإٌغبثٗ ػٍٝ اشىب١ٌٗ اٌلهاٍخ، رُ الاػزّبك ػٍٝ ِظبكه ٚصبئم١ٗ 

 ٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِٓ اعً رؾ١ًٍ اٌّٛػٛع.اكث١ٗ وطو٠مٗ ٌ

Abstract: 

In the past few years, the world has witnessed a massive 

increase in the amount of digital data provided through satellites and 

various communication channels, and the volume of data available 

worldwide has increased due to the digital revolution energized by 

high-efficiency equipment and lower prices. Experts mentioned a data 

flow mechanism called big data. Researchers and statisticians are 

beginning to develop ways to use big data in various fields. If the data 

provided by the database is analysed and transformed into information 

to gain new insights and ideas, it will be beneficial for individuals and 

organizations to improve the social economy, achieve 

competitiveness, protect the environment and health, and protect 

society meet the needs, improve the standard of living and others. 

Therefore, soon, big data can improve government policies, especially 

Arab policies. From here, we asked the following questions: How is 

big data used for sustainable development, its fields of use, does it 
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play a role in decision-making, and its added value in changing 

society to achieve sustainable development goals, to monitor progress 

and promote development to keep pace with the times. In order to 

answer the problem of the study, it was relied on literary documentary 

sources as a way to obtain information in order to analyse the subject. 

 

 يــمـذيــخ
٠شٙل اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ أفغبها ٘بئلا فٟ و١ّٗ ٚؽغُ اٌج١بٔبد اٌول١ّٗ اٌّزبؽٗ ِٓ فلاي 

ثبلإٔزؤذ فٟ اٌؼبٌُ ، ٚاٌزٟ رؼوف ا١ٌَٛ ِقزٍف الألّبه اٌظٕبػ١ٗ ٚلٕٛاد الارظبي اٌّزظٍٗ 

ثبٍُ اٌج١بٔبد اٌىج١وٖ ٠ٚوعغ مٌه اٍبٍب اٌٝ الاٍزقلاَ اٌّفوؽ ٌٍٍٛبئؾ اٌول١ّٗ ِٓ لجً 

ِقزٍف الأؽواف. ٚٚعٗ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّزقظظ١ٓ فٟ كٚي اٌؼبٌُ ٌلهاٍخ و١ف١خ 

زبؽخ ، ٚمٌه ٌزؾم١ك الاٍزفبكح ِٓ رؼظ١ُ الاٍزفبكٖ ِٓ ٘نا اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد اٌول١ّٗ اٌّ

ِقزٍف اٌغٙبد ، ثّب فٟ مٌه الافواك ٚاٌّإٍَبد ٚفٟ ِقزٍف ِغبلاد اٌؾ١بح
1
. 

ٌنٌه اطجؾذ اٌج١بٔبد اٌؼقّٗ ا١ٌَٛ ِظلها هئ١َ١ب لأٞ ِغزّغ لبئُ ػٍٝ اٌّؼوفٗ ، ٚريكاك 

ٌز١ًَٙ ٘نٖ الأ١ّ٘ٗ ٌٍّغزّؼبد اٌزٟ رؼوف و١ف١ٗ اكاهرٙب ثشىً طؾ١ؼ ِّب ٠ّٙل اٌطو٠ك 

ػ١ٍّٗ اػلاك فطؾ ٚاٍزوار١غ١بد اٌز١ّٕٗ فٟ اٌلٌٚٗ ِّب أكٜ وً ٘نا ئٌٝ اػزواف اٌؾىِٛبد 

 ٚاٌجٍلاْ ثبلأ١ّ٘ٗ اٌؾبٍّٗ ٌٍج١بٔبد اٌؼقّٗ ٌٍز١ّٕٗ اٌَّزلاِٗ فٟ اٌؼبٌُ.

 يشكهخ انجحث :
فٟ ػٛء اٌزغ١واد اٌَو٠ؼخ ٚالأفزبػ اٌؼبٌّٟ ، أطجؾذ اٌى١ّخ اٌٙبئٍخ ِٓ اٌج١بٔبد اٌزٟ 

٠زُ ئٔزبعٙب ٚرقي٠ٕٙب ٚئربؽزٙب ِٓ ِٛالغ ِزؼلكح ِظلهًا هئ١َ١بً ٌمٛح أٞ ِغزّغ ، لأٔٙب ، ئما 

رّذ ئكاهرٙب ثشىً طؾ١ؼ ، رغؼٍٙب فؼبٌخ. اٌَّبّ٘خ فٟ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزظبك٠خ. 

ٌنٌه ، ٕ٘بن اػزواف ِزيا٠ل ثأْ ٔغبػ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٠ؼزّل ػٍٝ للهح اٌؾىِٛبد 

ِٕٚظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ػٍٝ رَق١و اٌج١بٔبد فٟ طٕغ اٌمواه ِٓ فلاي ثٕبء  ٚاٌشووبد

أٔظّخ ث١بٔبد ِجزىوح رؼزّل ػٍٝ ِظبكه اٌج١بٔبد اٌّؾلصخ ِٓ أعً اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. أكٜ 

، فٟ رَو٠غ ٚر١وح اٌزملَ. ِٚغ مٌه ئكهان اٌلٚي اٌّزملِخ لأ١ّ٘خ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ئٌٝ ٔغبؽٙب

ٕب١ِخ ثشىً ػبَ ، ٚاٌّغزّؼبد اٌؼوث١خ ثشىً فبص فاْ اٌّغزّؼبد اٌ
2

، لا رياي غ١و ِؼزّلح 

                                           
1

.(اٌّؼٍِٛبد ٚكٚه٘ب فٟ كػُ ٚارقبم اٌمواه الاٍزوار١غٝ .  2013ئثوا١ُ٘، اٌَؼ١ل ِجوٚن. ( 

 (اٌمب٘وح:3)ؽ.

 اٌؼوث١خ ٌٍزله٠ت ٚإٌشو.اٌّغّٛػخ 
2

.(اٌزقط١ؾ الاٍزوار١غٝ ٚطٕبػخ اٌمواه فٟ اٌّىزجبد ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد.  2013ٍٛ٘بَ، ثبكٞ. ) 

 اٌّغٍخ

 .اٍزوعؼذ ِٓ 00-13،( 4) 48الاهك١ٔخ  ٌٍّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، 
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و١ٍبً ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ، ػٍٝ اٌوغُ ِٓ أ١ّ٘زٙب ِٚلٜ للهرٙب ػٍٝ ئؽلاس رغ١١و ئ٠غبثٟ 

كافً اٌّغزّؼبد ثَجت افزمبه٘ب ئٌٝ اٌج١بٔبد الأٍب١ٍخ ٚاٌج١بٔبد اٌّؾ١ٍخ ، ٚاٌزٟ ٠إكٞ ئٌٝ 

لاِخ. ِٚٓ ٘نا إٌّطٍك ٠ّىٓ ػوع ِشىٍخ اٌلهاٍخ ػٍٝ شىً الأٍئٍخ رؼط١ً اٌز١ّٕخ اٌَّز

 اٌزب١ٌخ اٌزٟ رف١ل فٟ رٛػ١ؼ ِؾزٛا٘ب

 ِب ٟ٘ ِغبلاد اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌؼقّٗ؟ .1

 ٚو١ف رَزقلَ فٟ اٌز١ّٕٗ اٌَّزلاِٗ؟ .2

 ً٘ ٌٍج١بٔبد اٌؼقّٗ كٚه فٟ ارقبم اٌمواهاد؟  .3

اٌزغ١١و كافً اٌّغزّغ ٚرَبػل فٟ ً٘ ٌٍج١بٔبد اٌؼقّٗ ل١ّٗ ِؼبفٗ رؼًّ ػٍٝ ئؽلاس  .4

 رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕٗ اٌَّزلاِٗ؟

و١ف رؼًّ اٌج١بٔبد اٌؼقّٗ ػٍٝ هطل اٌزملَ، ٚكفغ ػغٍخ اٌز١ّٕٗ، ٚثبٌزبٌٟ ِٛاوجٗ  .5

 اٌؼظو؟

 أهًيخ انذراسخ وأهذافهب
ٌمل عبءد اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ الاٚٔخ الأف١وٖ ثطو٠مٗ ع١لٖ فٟ اٌزؼوف ػٍٝ اٌضمبفبد 

ؼٍَٛ ثشىً ػبَ ، فمل أطجؾذ أوضو فبئلٖ ، ِٚغ وً رطٛه ػٍّٟ ِظؾٛة ٚاٌّغزّؼبد ٚاٌ

ثلهاٍبد ٚافزجبهاد ٚث١بٔبد عل٠لٖ ، أطجؾذ اٌزىٌٕٛٛع١ب كٚها عل٠لا، ٚ٘ٛ اٌؾفبظ ػٍٝ 

اٌج١بٔبد ٚٔمٍٙب ِٓ كٌٚٗ اٌٝ افوٜ ِٓ اعً الاٍزفبكٖ ٚاٌزطٛه اٌؼٍّٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؾمٛي 

٠لٖ ، ٔؾزبط ئٌٝ ِب ٠َّٝ ثبٌج١بٔبد اٌؼقّٗ ٌٕمً إٌّشٛهح ِغ وً كهاٍٗ ٚث١بٔبد عل

اٌّؼٍِٛبد ٚالاؽزفبظ ثٙب. ِٓ ٚعٙٗ إٌظو ٘نٖ ، رؼل اٌج١بٔبد اٌؼقّٗ أؽل الأكٚاه اٌّّٙٗ 

 فٟ اٌز١ّٕٗ اٌَّزلاِٗ.

لأٙب اٌجزوٚي اٌغل٠ل اٌنٞ ٠ؾلس صٛهاد ٚرغ١١واد كافً اٌّغزّغ، فبطخ ئما ِب 

طبق غ١و َِجٛق ٌفُٙ اٌّغزّغ ٚرؾ١َٓ ؽو٠مخ اٌّؼ١شخ، اٍزقلِذ ثؼٕب٠خ ٚكلخ. ئٔٙب رؼطٟ ٔ

ِٚياٌٚخ الاػّبي. ٚثّب أْ اٌلٚي اٌؼوث١خ رجني عٙل٘ب فٟ الزٕبء، ٚاٍزغبًٌ اٌٍٛبئً 

اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٌىٓ ٠جلٚ أٔٙب اٌزياي فٟ ؽلٚك إٌٛا٠ب اٌؾَٕخ، ٚرفزمو ئٌٝ الاٍزضّبه اٌىبفٟ ٌٙنٖ 

اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٌلاٍزفبكح ِٕٙب ثىفب٠خ فٟ ١ٍبٍبرٙب  ااٌّىبٔبد، ٚاٍزغبٌٍٙب فٟ ِؼبٌغخ ٚرؾ١ًٍ

اٌز٠ّٕٛخ. ِٓ ٕ٘ب، رأرٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌزٛػ١ؼ أٔٗ لل آْ اأٌٛاْ أْ رٙزُ اٌلٚي اٌؼوث١خ ثضٛهح 

اٌج١بٔبد ٌزىْٛ ٌٙب أكاح فؼبٌخ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. ٌنٌه، رىّٓ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ ِٓ أ١ّ٘خ 

ؼقّخ فٟ كػُ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌلٚي اٌؼوث١خ، ِٚٓ اٌّأِٛي اٌلٚه اٌنٞ رٍؼجٗ اٌج١بٔبد اٌ

أْ رَبػل ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ فزؼ آفبق عل٠لح ٌٍجبؽض١ٓ فٟ ِغبي ػٍَٛ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، 

ٚاٌّغبلاد الالزظبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ. ئم ِٓ اٌّّىٓ أْ رٛفو اٌلهاٍخ ِؼٍِٛبد ػٓ 

بْ أْ اٌج١بٔبد ِظله لٛح ِٚٓ شأٔٙب أْ رَُٙ ثشىً اٌج١بٔبد اٌؼقّخ، ٚرٙلف ئٌٝ رج١

                                                                                                           
http://search.mandumah.com/Record/500069 
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عنهٞ فٟ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚرإصو فٟ إٌٙٛع ثبٌّغزّغ اٌؼوثٟ فبطخ ٚإٔٔب فٟ ظً 

 ِغزّغ اٌّؼوفخ.

 ينهج انذراسـخ
ثغ١خ ئػطبء اٌلهاٍخ طفخ اٌّٛػٛػ١خ، ٚرٛافمب ِغ ؽج١ؼزٙب، ٍٚؼ١ب ئٌٝ اٌٛطٛي 

ُ، رُ الاػزّبك ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ ٚطف ثٙب لإٌغبثخ ػٍٝ ِشىٍزٙب ٚرَبٚلارٙ

ٚرف١َو اٌظب٘وح ِؾً اٌجؾش ٚأثؼبك٘ب. ٌٚمل رُ ااٌؼزّبك ػٍٝ اٌّظبكه اٌٛصبئم١خ ٚاأٌلث١خ وأكاح 

 ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ثٙلف رؾ١ًٍ اٌّٛػٛع ِٚؼبٌغزٗ.

 يذخم يفبهيًى :

 يفهىو انجيبنبد انضخًخ وخصبئصهب :
غّٛػبد وج١وح ِٚزٕٛػخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رّٕٛ رش١و اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ئٌٝ ِ

ثّؼللاد ِزيا٠لح ثبٍزّواه. ٟٚ٘ رشًّ ؽغُ اٌّؼٍِٛبد، ٚاٌَوػخ أٚ اٌَوػخ اٌزٟ ٠زُ 

ِٓ اٌزٕم١ت ػٓ اٌج١بٔبد ٚرظً فٟ  Big Dataئٔشبؤ٘ب ٚرغ١ّؼٙب ثٙب. غبٌجبً ِب رأرٟ اي 

ئً اٌزٟ ٔوٍٍٙب ٌجؼؼٕب اٌجؼغ، ر١َٕمبد ِزؼلكح. ثجَبؽخ ئٔٙب اٌّؼٍِٛبد ِٓ وً ِىبْ: اٌوٍب

، ٍٚغلاد ِؼبِلاد  GPSِٚمبؽغ اٌف١ل٠ٛ اٌزٟ ٕٔشو٘ب، ِٚؼٍِٛبد اٌطمٌ، ٚئشبهاد 

اٌزَٛق ػجو الإٔزؤذ ٚاٌّي٠ل. رَّٝ ٘نٖ اٌج١بٔبد اٌج١بٔبد اٌؼقّخ أٚ و١ّبد ٘بئٍخ ِٓ 

 (،Facebook  ٚGoogle)ٌٚىٓ أ٠ؼًب  Yahooاٌج١بٔبد. ػّبٌمخ ا٠ٌٛت، ٚفٟ ِملِزُٙ 

 وبٔٛا أٚي ِٓ ٔشو ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب .

 يعهىيبد رئيسيخ حىل انجيبنبد انضخًخ:
اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٟ٘ و١ّخ وج١وح ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٕٛػخ اٌزٟ رظً ثأؽغبَ ِزيا٠لح 

ٚثَوػخ أػٍٝ ِٓ أٞ ٚلذ ِؼٝ. اٌؾغُ ٚاٌزٕٛع ٚاٌَوػخ ٚاٌزغ١و ٟ٘ ثؼغ فظبئض 

 اٌج١بٔبد اٌؼقّخ.

ٕخ، ٚاٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ الأفؼً، ٚارقبم اٌمواه الأفؼً ٟ٘ ثؼغ  َّ فلِخ اٌؼّلاء اٌّؾ

 .Bigdataِيا٠ب اي 

٠ّىٓ رٕظ١ُ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ )غبٌجبً ِب رىْٛ هل١ّخ، ٠ًَٚٙ ر١َٕمٙب ٚرقي٠ٕٙب( أٚ غ١و 

ّخ ِٕظّخ )شىً أوضو ؽو٠خ، ٚألً لبث١ٍخ ٌٍم١بً اٌىّٟ(. ؽ١ش ٠ّىٓ أْ رىْٛ اٌج١بٔبد اٌؼق

( شجٗ ِٕظّخ3( غ١و ِٕظّخ، 2( ِٕظّخ، 1
3
. 

٠ّىٓ ٌىً لَُ فٟ اٌشووخ رمو٠جبً الاٍزفبكح ِٓ إٌزبئظ اٌَّزقٍظخ ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد 

 اٌؼقّخ، ٌٚىٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌفٛػٝ ٚاٌؼٛػبء لل ٠إكٞ ئٌٝ ِشبوً.

                                           
3

غٝ ٚطٕبػخ اٌمواه فٟ اٌّىزجبد ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد. .(اٌزقط١ؾ الاٍزوار١ 2013ٍٛ٘بَ، ثبكٞ. ) 

 .اٍزوعؼذ ِٓ 00-13،( 4) 48اٌّغٍخ الاهك١ٔخ  ٌٍّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، 

http://search.mandumah.com/Record/500069 
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ِٓ اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ رزُ ِشبهوزٙب ثشىً ػبَ ػٍٝ اٌشجىبد  ٠Big Dataّىٓ عّغ اي 

عزّبػ١خ ِٚٛالغ ا٠ٌٛت، ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ عّؼٙب ؽٛاػ١خ ِٓ الأعٙيح الإٌىزو١ٔٚخ الا

ٚاٌزطج١مبد اٌشقظ١خ، ِٓ فلاي الاٍزج١بٔبد، ٚشواء إٌّزغبد، ٚػ١ٍّبد رَغ١ً اٌٛطٛي 

 الإٌىزو١ٔٚخ... ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّظبكه.

١ٍٍٙب ثبٍزقلاَ فٟ لٛاػل ث١بٔبد اٌىّج١ٛرو ٠ٚزُ رؾ Big Dataغبٌجبً ِب ٠زُ رقي٠ٓ اي 

ثؤبِظ ِظُّ فظ١ظًب ٌٍزؼبًِ ِغ ِغّٛػبد اٌج١بٔبد اٌىج١وح ٚاٌّؼملح
4
. 

 خصبئص انجيبنبد انضخًخ
 ٠ّىٓ ٚطف اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثجؼغ اٌقظبئض اٌزب١ٌخ:

٠ورجؾ اٍُ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثؾل مارٗ ثؾغُ ٘بئً. ٠ٍؼت ؽغُ اٌج١بٔبد كٚهًا  ( انحجى:1)

ب ٌٍغب٠خ فٟ رؾل٠ل ل١ّ ًّ خ اٌج١بٔبد. أ٠ؼًب، ِب ئما وبْ ٠ّىٓ اػزجبه ث١بٔبد ِؼ١ٕخ ثبٌفؼً ِٙ

ث١بٔبد وج١وح أَ لا، فٙنا ٠ؼزّل ػٍٝ ؽغُ اٌج١بٔبد. ِٚٓ صُ، فاْ "اٌؾغُ" ٘ٛ ئؽلٜ اٌَّبد 

 اٌزٟ ٠غت ِواػبرٙب أصٕبء اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ.

اٌزٕٛع ئٌٝ ِظبكه غ١و : اٌغبٔت اٌزبٌٟ ٌٍج١بٔبد اٌؼقّخ ٘ٛ رٕٛػٙب. ٠ش١و ( انتنىع2)

ِزغبَٔخ ٚؽج١ؼخ اٌج١بٔبد، ٍٛاء وبٔذ ِٕظّخ أٚ غ١و ِٕظّخ. فلاي إٌَٛاد اٌَبثمخ، وبٔذ 

علاٚي اٌج١بٔبد ٚلٛاػل اٌج١بٔبد ٟ٘ اٌّظبكه اٌٛؽ١لح ٌٍج١بٔبد اٌزٟ رؼزّل٘ب ِؼظُ اٌزطج١مبد. 

وٟٚٔ ٚطٛه فٟ اٌٛلذ اٌؾبػو، ٠زُ أ٠ؼًب ِواػبح اٌج١بٔبد فٟ شىً هٍبئً ثو٠ل ئٌىز

ٚاٌظٛد ِٚب ئٌٝ مٌه فٟ رطج١مبد اٌزؾ١ًٍ.  PDFِٚمبؽغ ف١ل٠ٛ ٚأعٙيح ِوالجخ ٍِٚفبد 

٠طوػ ٘نا اٌزٕٛع ِٓ اٌج١بٔبد غ١و ا١ٌّٙىٍخ ثؼغ اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌزقي٠ٓ ٚاٌزؼل٠ٓ 

 ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد.

 ٠ش١و ِظطٍؼ "اٌَوػخ" ئٌٝ ٍوػخ ر١ٌٛل اٌج١بٔبد. ِلٜ ٍوػخ ئٔشبء ( انسرعخ:3)

اٌج١بٔبد ِٚؼبٌغزٙب ٌزٍج١خ اٌّزطٍجبد، ٠ؾلك الإِىبٔبد اٌؾم١م١خ فٟ اٌج١بٔبد. رزؼبًِ ٍوػخ 

اٌج١بٔبد اٌىج١وح ِغ اٌَوػخ اٌزٟ رزلفك ثٙب اٌج١بٔبد ِٓ ِظبكه ِضً اٌؼ١ٍّبد اٌزغبه٠خ، 

ٍٚغلاد اٌزطج١مبد، ٚاٌشجىبد، ِٚٛالغ اٌٍٛبئؾ الاعزّبػ١خ، ٚأعٙيح الاٍزشؼبه، ٚالأعٙيح 

 ٌّٛخ، ِٚب ئٌٝ مٌه. رلفك اٌج١بٔبد ٘بئً َِٚزّو.اٌّؾ

اٌؾم١مخ ٟ٘ ؽٛي ِٛصٛل١خ ِٚظلال١خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُ عّؼٙب. ٔظوًا لأْ  ( انًىثىليخ:4)

اٌج١بٔبد اٌؼقّخ رغؼً ِٓ اٌّّىٓ عّغ ػلك غ١و ِؾلك ٚاٌؼل٠ل ِٓ أشىبي اٌج١بٔبد، فّٓ 

اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ  Twitterشٛهاد اٌظؼت رجو٠و طؾخ اٌّؾزٜٛ، ئما أفنٔب فٟ الاػزجبه ِٕ

افزظبهاد ٌٚغخ ػب١ِخ ٚػلاِبد اٌٙبشزبؽ ٚالأفطبء الإِلائ١خ ِٚب ئٌٝ مٌه. ِٚغ مٌه، فاْ 

                                           
4

كٚهح ئٌىزو١ٔٚخ ثؼٕٛاْ: ِملِخ فٟ ػٍُ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثزبه٠ـ   2010-اٌشؾٟ، ؽبفع  

( َِأٌخ ل١ّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ارقبم اٌمواهاد  2010ٛٞ شٌّ. ). ػ١بد، فٍفب11/11/2010ٌ

 ثبٌّٕظّخ. كفبرو ا١ٌَبٍخ ِٓ اٍزوعؼذ

http://search.mandumah.com/Record/85922  



 م6266 فبراير(   66ع ) –( 6مج ) المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية

 

 

167 

ػجبلوح اٌىّج١ٛرو ٠طٛهْٚ رم١ٕبد عل٠لح ِٓ شأٔٙب أْ رًَٙ ئكاهح ٘نا إٌٛع ِٓ اٌج١بٔبد، 

 .W3Cٚفبطخ ثٛاٍطخ 

 ٠Bigزٛافك ِفَٙٛ اٌم١ّخ ِغ اٌوثؼ اٌنٞ ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػ١ٍٗ ِٓ اٍزقلاَ اي  ( انميًخ:5)

Data ٕٚ٘بن اٌىض١و ِٓ اٌشووبد اٌزٟ ثلأد فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ فٛائل لا رظلق ِٓ ث١بٔبرٙب .

اٌؼقّخ. ٚفمبً ٌٍّل٠و٠ٓ ٚالالزظبك١٠ٓ، فاْ اٌشووبد غ١و اٌغبكح ثشأْ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ لل 

. ٔظوًا ٌٛعٛك الأكاح، فاْ ػلَ اٍزقلاِٙب ١ٍفمل اِز١بىًا رٕبف١ًَبرزواعغ ِىبٔزٙب اٌَٛل١خ
5
. 

٠ش١و ٘نا ئٌٝ ػلَ الارَبق اٌنٞ ٠ّىٓ أْ رظٙوٖ اٌج١بٔبد فٟ ثؼغ الأؽ١بْ،  ( انتمهت:6)

 ِّب ٠ؼ١ك ػ١ٍّخ اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد ٚئكاهرٙب ثفؼب١ٌخ.

 نشأح انجيبنبد انضخًخ 2-1
ج١بٔبد ٘ٛ الأَبْ اٌنٞ ٠مَٛ ثزغ١ّغ اٌج١بٔبد ِٓ فلاي ئْ اٌّظله الاٍبٍٝ ٌٍ

ِشب٘لارٗ ِٚلاؽظبرٗ، ٚرغبهثٗ ػٍٝ اٌٛالغ اٌّؾ١ؾ ثٗ ٍٛاء الاعزّبػٝ أٚ اٌطج١ؼٟ، أٚ 

الالزظبكٜ. فبٌج١بٔبد رُ ئٔشبؤ٘ب ثٛاٍطخ الأشطخ الالزظبك٠خ، أٚ ثٛاٍطخ اٌَّزقل١ِٓ. 

ظٙٛه اٌىبئٕبد اٌّزظٍخ، ٚاٌزشغ١ً الاٌٝ، ٚاٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٟ٘ ّٔٛ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ٚ

ٚاٌزغبهح الاٌىزو١ٔٚخ، ٚالأزؤذ ثشىً ػبَ، ٚونا رٕبِٟ هلّٕخ الأشطخ فٟ ؽ١برٕب، ٚظٙٛه 

لٛاػل اٌج١بٔبد أكٜ ئٌٝ فٍك ٘نا اٌزَٛٔبِٟ ِٓ اٌج١بٔبد.  ٠ٚؼيٜ إٌّٛ اٌَو٠غ فٟ ئٔزبط 

ٔزؤذ ٚالاٍزقلاَ اٌّزظبػل اٌَو٠غ اٌج١بٔبد ئٌٝ أزشبه الاعٙيح، ٚالأظّخ اٌّزظٍخ ثبلا

ٌٍٛبئً الاػلاَ اٌول١ّخ ِٓ لجً اٌّإٍَبد ِٓ عٙخ، ٚالافواك ػجو ٍٚبئً اٌزٛاطً 

الاعزّبػٝ ِٚمبؽغ اٌف١ل٠ٛ ٚاٌظٛه، ٟٚ٘ ؽب١ٌب أوجو ِٓ ؽظخ اٌج١بٔبد إٌظب١ِخ، ثبلاػبفخ 

ثمواءح ٍو٠ؼخ ِٚمزؼجخ ئٌٝ رٍه اٌزٟ ٠زُ ئٔزبعٙب، ٚرقي٠ٕٙب، ٚئربؽزٙب ػجو اٌشجىبد ؽب١ٌب  .ٚ

فٟ رًٍََ كٚهاد اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌٕظُ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد اٌول١ّخ اٌزٟ ٚطٍذ فٟ ٘نٖ 

اٌّوؽٍخ ئٌٝ ظب٘وح اٌج١بٔبد اٌؼقّخ، رزغٍٝ ٌٕب صبٌش ِواؽً هئ١َخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌج١بٔبد 

اٌول١ّخ ٍبّ٘ذ فٟ اٌلفغ ئٌٝ ِوؽٍخ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ
6
: 

 فخ اٌٛهل١خ ئٌٝ الاٚػ١خ اٌول١ّخ.اٌّوؽٍخ الاٌٚٝ: ِٓ اٌضمب

 اٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ: ِٓ الأزؤذ اٌىب١ٌَى١خ ئٌٝ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ.

 اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ: ِٓ عٙبى اٌىّج١ٛرو ٚاٌشجىبد اٌّؾ١ٍخ ئٌٝ شجىخ الأزؤذ.

                                           
5

كٚهح ئٌىزو١ٔٚخ ثؼٕٛاْ: ِملِخ فٟ ػٍُ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثزبه٠ـ   2010-اٌشؾٟ، ؽبفع  

ل١ّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ارقبم اٌمواهاد ( َِأٌخ  2010. ػ١بد، فٍفبٌٛٞ شٌّ. )11/11/2010

 ثبٌّٕظّخ. كفبرو ا١ٌَبٍخ ِٓ اٍزوعؼذ
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 McAfee, A., Brynjolfsson, E., & Davenport, T. H. (2012). Big data: the 

management revolution. Harvard business review, 90(10), 60-68. 
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ئوَب أٚوزٟ وً ١ِٛ٠ٓ ثؾغُ ٚو١ّخ اٌّؼٍِٛبد إٌّزغخ ِٕن  ٠5ٕزظ  2010ؽَت لٛلً، فٟ 

%ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛفوح فٟ اٌؼبٌُ أٔزغذ فلاي ٍٕزٟ 00،ئم أٔٗ  2003ٝ ثلا٠خ اٌقٍك ؽز

 2012فَّْٛ ِوح أوجو ِّب ػ١ٍٗ فٟ  ١ٌ2020ىْٛ ؽغُ اٌّؼٍِٛبد فٟ  2012-2013

شٙوا، ٠زؼبػف ؽغُ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼبٌغٙب اٌّإٍَخ، ٌٚىٓ اي رّٕٛ للهح  18.فىً 

د. ئم رٕشو فٟ وً كل١مخ فٟ ٔٙب٠خ ػبَ %ؽَت اٌفوػ١ب 3-اٌّإٍَخ ػٍٝ ِؼبٌغزٙب ئاي ثـــ 

١ٍِْٛ رغو٠لح فٟ وً ٍبػخ، ٚرزُ وزبثخ  20أٌف رغو٠لح ػٍٝ اٌز٠ٛزو، صُ  350ؽٛاٌٟ  2012

١ٍِْٛ هٍبٌخ لظ١وح،  15أٌف رؼ١ٍك ػٍٝ اٌف١َجٛن، ٠ٚزُ ئهٍبي  600رؼ١ٍمبد عل٠لح ثمله 

ٍبػخ ف١ل٠ٛ ػٍٝ  25ِٓ  ١ٍِْٛ ئ١ّ٠ً فٟ اٌلل١مخ اٌٛاؽلح. وّب ٠زُ روؽ١ً أوضو200ٚروًٍ 

اٌف ٍبػخ ف١ل٠ٛ ١ِٛ٠ب ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة ٌنٌه ، رظٙو اٌج١بٔبد  100ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة ٌزظً ئٌٝ 

 اٌؼقّخ وّٕمن فٝ ٘نا اٌيؽُ اٌّؼٍِٛبرٝ ثٍٛبئً ٚرم١ٕبد عل٠لح.

 انتنًيخ انًستذايخ : 

 يفهىو انتنًيخ انًستذايخ : 
ػٍٝ أّٔٙب ػجبهح ػٓ ٔشبؽ شبًِ ٌىبفخ  رؼوف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثّفِٙٛٙب اٌشبًِ ٚاٌؼبَ

اٌمطبػبد ٍٛاء فٟ اٌلٌٚخ أَ فٟ إٌّظّبد أَ فٟ ِإٍَبد اٌمطبع اٌؼبَ أٚ اٌقبص أٚ ؽزٝ 

ٌلٜ الأفواك، ؽ١ش رشىً ػ١ٍّخ رط٠ٛو ٚرؾ١َٓ ظوٚف اٌٛالغ، ِٓ فلاي كهاٍخ اٌّبػٟ 

ل ٌٍَّزمجً، ٚمٌه ػٓ ٚاٌزؼٍُ ِٓ رغبهثٗ، ٚفُٙ اٌٛالغ ٚرغ١١وٖ ٔؾٛ الأفؼً، ٚاٌزقط١ؾ اٌغ١

ؽو٠ك الاٍزغلاي الأِضً ٌٍّٛاهك ٚاٌطبلبد اٌجشو٠خّ ٚاٌّبك٠خ ثّب فٟ مٌه اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼبهف اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌّم١ّْٛ ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخ، ِغ اٌؾوص ػٍٝ الإ٠ّبْ اٌّطٍك 

ثأ١ّ٘خ اٌزؼٍُ اٌَّزّو ٚاوزَبة اٌقجواد ٚاٌّؼبهف ٚرطج١مٙب
0

ز١ّٕخ ػٍٝ ، ٚلا رمزظو اٌ

عبٔت ٚاؽل أٚ ِغبي ٚاؽل فمؾ ِٓ اٌّغبلاد اٌؾ١بر١ّخ ثً رشًّ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خّ 

ٚالالزظبك٠خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚاٌؼَىو٠خّ ٚالإَٔب١ٔخ ٚإٌف١َخ ٚاٌؼم١ٍخ ٚاٌطج١خّ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزم١ٕخ 

ٚغ١و٘ب، ثؾ١ش رٙلف ثشىً هئ١َٟ ئٌٝ هفغ ٚرؾ١َٓ َِزٜٛ اٌّؼ١شخ ٌلٜ الأفواك، ٚػّبْ 

 ؼ١شخ أفؼً ٌلأع١بي اٌمبكِخ.ِ

 خصبئص انتنًيخ انًستذايخ :
اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ر١ّٕخ ؽ٠ٍٛخ الأِل، ؽ١ش رأفن ثؼ١ٓ الاػزجبه ؽمٛق الأع١بي اٌمبكِخ فٟ 

ِٛاهك الأهع ٚرَؼٝ ئٌٝ ؽّب٠زٙب. رٍجّٟ اؽز١بعبد اٌفوك الأٍب١ٍخّ ٚاٌؼوٚه٠خّ ِٓ اٌغناء، 

خ اٌزٟ رإكّٞ ئٌٝ رؾ١َٓ الأٚػبع اٌّبك٠خّ ٚالاعزّبػ١خّ ٚاٌىَبء، ٚاٌؾبعبد اٌظؾ١خّ ٚاٌزؼ١ّ١ٍ

 ّٞ ع اٌؾ١ٛ ّٛ ٌٍجشو كْٚ الإػواه ثبٌزٕ
8

، ٚ٘نا ِٓ أ٠ٌٛٚبّرٙب فؼٕبطو اٌج١ئخ ِٕظِٛخٌ ِزىبٍِخٌ 

                                           
0
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فو ث١ئخً طؾ١خً ٌلإَٔبْ. رؾبفع ػٍٝ ػٕبطو  ّٛ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌزٛاىْ ِب ث١ٓ ٘نٖ اٌؼٕبطو ٠

ِضً: اٌٙٛاء ٚاٌّبء؛ ؽ١ش رشزوؽ اٌقطؾ ػلَ اٍزٕياف اٌّؾ١ؾ اٌؾ١ٛٞ ِٚووجبرٗ الأٍب١ٍخّ، 

، ٚمٌه ثوٍُ اٌقطؾ ٚالاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رؾلّك ؽوق  ّٞ اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خّ فٟ اٌّؾ١ؾ اٌؾ١ٛ

اٍزقلاَ ٘نٖ اٌّٛاهك ِغ اٌّؾبفظخ ػٍٝ للهرٙب ػٍٝ اٌؼطبء. رؼزّل ػٍٝ اٌز١َٕك ث١ٓ ٍٍج١ّبد 

ٍَ كافً ِٕظِٛخ اٌج١ئخ، اٍزقلاَ اٌّٛاهك ٚارغب٘بد الاٍزضّبهاد؛ ؽ١ ش رؼًّ ع١ّؼٙب ثبَٔغب

ثّب ٠ؾمكّ اٌز١ّٕخ اٌّزٛاطٍخ إٌّشٛكح
0
. 

 كيف تعًم انجيبنبد انضخًخ :
٠ّىٓ رظ١ٕف اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ػٍٝ أٔٙب غ١و ِٕظّخ أٚ ِٕظّخ. رزىْٛ اٌج١بٔبد ا١ٌّٙىٍخ ِٓ 

ج١بٔبد؛ غبٌجبً ِب رىْٛ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رل٠و٘ب إٌّظّخ ثبٌفؼً فٟ لٛاػل اٌج١بٔبد ٚعلاٚي اٌ

هل١ّخ ثطج١ؼزٙب. اٌج١بٔبد غ١و ا١ٌّٙىٍخ ٟ٘ ِؼٍِٛبد غ١و ِٕظّخ ٚلا رٕلهط فٟ ّٔٛمط أٚ 

 ر١َٕك ِؾلك َِجمبً.

رّٕؼ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ هؤٜ عل٠لح رفزؼ فوطًب ّٚٔبمط أػّبي عل٠لح. ٌلإٍزفبكح ِٕب ٠غت 

 اٌم١بَ ة صلاصخ ئعواءاد هئ١َ١خ:

اٌؼقّخ اٌج١بٔبد ِٓ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّظبكه ٚاٌزطج١مبد اٌّزجب٠ٕخ ػٍٝ  رغّغ اٌج١بٔبد ( ديج:1)

شىً ِضلا اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ رزُ ِشبهوزٙب ثشىً ػبَ ػٍٝ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ِٚٛالغ ا٠ٌٛت، 

ٚاٌزٟ ٠زُ عّؼٙب ؽٛاػ١خ ِٓ الأعٙيح الإٌىزو١ٔٚخ ٚاٌزطج١مبد اٌشقظ١خ، ِٓ فلاي 

رَغ١ً اٌٛطٛي الإٌىزو١ٔٚخ. ٠َّؼ ٚعٛك  الاٍزج١بٔبد، ٚشواء إٌّزغبد، ٚػ١ٍّبد

اٌَّزشؼواد ٚاٌّلفلاد الأفوٜ فٟ الأعٙيح اٌنو١خ ثغّغ اٌج١بٔبد ػجو ِغّٛػخ ٚاٍؼخ ِٓ 

 اٌّٛالف ٚاٌظوٚف.

فٟ لٛاػل ث١بٔبد اٌىّج١ٛرو ٠ٚزُ  Big Dataغبٌجًب ِب ٠زُ رقي٠ٓ اي  ( إدارح وتخزين:2)

ًِ ِغ ِغّٛػبد اٌج١بٔبد اٌىج١وح ٚاٌّؼملح. رؾ١ٍٍٙب ثبٍزقلاَ ثؤبِظ ِظُّ فظ١ظًب ٌٍزؼب

( فٟ ئكاهح ٘نا إٌٛع ِٓ اٌج١بٔبد SaaSرزقظض اٌؼل٠ل ِٓ شووبد اٌجوِغ١بد وقلِخ )

 اٌّؼملح.

: ٠إرٟ الإٍزضّبه فٟ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ صّبهٖ ػٕل رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزظوف ثٕبءً ( تحهيم3)

زؾ١ًٍ اٌّوئٟ ٌّغّٛػبد اٌج١بٔبد ػ١ٍٙب. ؽ١ش ٠زُ اٌؾظٛي ػٍٝ ٚػٛػ عل٠ل ِٓ فلاي اٌ

 اٌّزٕٛػخ.

                                           
0
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 أهذاف انتنًيخ انًستذايخ 3-2
ٟٚ٘ فطخ ٌزؾم١ك َِزمجً أفؼً ٚأوضو اٍزلاِخ ٌٍغ١ّغ. رزظلٜ ٘نٖ الا٘لاف  

 2030ٌٍزؾل٠بد اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ ٔٛاعٙٙب. ِٓ اٌُّٙ رؾم١ك وً ٘لف ِٓ اأٌٙلاف ثؾٍٛي ػبَ 

 ف١ّب ٠ٍٟ: .ٔلهط الا٘لاف  اٌَجؼخ ػشو ٌلاُِ اٌّزؾلح

 اٌؾل ِٓ أٚعٗ ػلَ اٌَّبٚاح. -

 ِلْ ِٚغزّؼبد ِؾ١ٍخ َِزلاِخ. -

 الاٍزٙلان  ٚالأزبط اٌَّئٛلاْ . -

 اٌؼًّ إٌّبفٟ. -

 اٌؾ١بح رؾذ اٌّبء. -

 اٌؾ١بح فٟ اٌجو. -

 ػمل اٌشواوبد ٌزؾم١ك الا٘لاف  -

 اٌَلاَ ٚاٌؼلي ٚاٌّإٍَبد اٌم٠ٛخ. -

 اٌمؼبء ػٍٝ اٌفمو. -

 اٌغٛع. اٌمؼبء ػٍٝ -

 اٌظؾخ اٌغ١لح ٚاٌوفبٖ. -

 اٌزؼ١ٍُ اٌغ١ل. -

اٌَّبٚاح ث١ٓ اٌغ١َٕٓ -
10

. 

 ا١ٌّبٖ إٌظ١فخ ٚإٌظبفخ اٌظؾ١خ -

 ؽبلخ ٔظ١فخ ٚثأٍؼبه ِؼمٌٛخ. -

 اٌؼًّ الاٌئك ّٚٔٛ الالزظبك. -

 اٌظٕبػخ ٚالاثزىبه ٚا١ٌٙبوً الاٍب١ٍخ . -

 انلاعجين انرئيسيين في سىق انجيبنبد انضخًخ
اعزنة لطبع اٌج١بٔبد اٌؼقّخ اٌؼل٠ل. رّووي ٘نا الأف١و ثَوػخ فٟ ِقزٍف اٌمطبػبد. 

فٟ لطبع رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ٔغل اٌّٛهك٠ٓ اٌىجبه ٌؾٍٛي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ِضً 

Oracle  ٚHP  ٚSAP  ٚIBM ٕ٘بن أ٠ؼب ِّضٍٛ ا٠ٌٛت ثّب فٟ مٌه .Google  ٚأ

Facebook  ٚأTwitterٌٍّ زقظظ١ٓ فٟ ؽٍٛي اٌج١بٔبد ٚاٌج١بٔبد اٌؼقّخ، . ثبٌَٕجخ

 .Hortonworksأٚ  EMCأٚ  Teradataأٚ  ٠MapRّىٕٕب الاٍزشٙبك ثـ 

CapGemini  ٚSopra  ٚAccenture  ٚAtos  ْٛب ِب رى ًّ ُ٘ شووبد رىبًِ، ٚكائ

ٚ  BI SASلاػجبً هئ١َ١بً فٟ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ. فٟ طٕبػخ اٌزؾ١ٍلاد، ٠شًّ ِؾوهٚ 
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Micro-Strategy  ٚQliktech ٟ٠شًّ ٘نا اٌمطبع أ٠ؼًب ِٛهك٠ٓ ِزقظظ١ٓ ف .

. ئٌٝ عبٔت ٘إلاء اٌّشبهو١ٓ اٌوئ١١َ١ٓ، Zettasetأٚ  Datameerاٌزؾ١ٍلاد ِضً 

ظٙود اٌؼل٠ل ِٓ اٌشووبد اٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ اٌّزقظظخ فٟ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ػجو 

ٌّؼلاد  Hurence  ٚDataikuّ٘ب  ٍٍٍَخ اٌم١ّخ فٟ اٌمطبع. فٟ فؤَب، وبْ اٌوٚاك

 Criteo  ٚSquid  ٚCaptain Dash  ٚTiny Cluesٚثواِظ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ؛ 

 ٌلاٍزشبهاد. Ysanceٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚ 

 أعًبل ووظبئف انجيبنبد انضخًخ

فٟ اٌشووبد، رؼل ٚظ١فخ ػبٌُ  Big Dataَِإٚي ػٓ ئكاهح ٚرؾ١ًٍ ٚاٍزغلاي اي 

. Glassdoorٚظ١فخ فٟ اٌؼبٌُ ٚفمبً ٌلهاٍخ أعوا٘ب ِٛلغ اٌؼًّ  25اٌج١بٔبد ِٓ ث١ٓ أفؼً 

٘نا ٠ّضً رطٛه ِؾًٍ اٌج١بٔبد اٌّطٍٛة ثشلح ا١ٌَٛ ٌّٙبهارٗ اٌّزقظظخ. فٟ اٌٛالغ، ٠زطٍت 

٘نا اٌّٛلف ِٓ اٌَّإ١ٌٚخ اٌؼب١ٌخ َِزٜٛ ػبيٍ ِٓ اٌزؼ١ٍُ ؽٛي ٘نا اٌّٛػٛع ٠ٚزطٍت 

َبة الأكٚاد اٌلاىِخ ٌٍٕغبػ فٟ ِٕٙخ اٌَّزمجً ِؼوفخ ِؾلكح ٌٍغب٠خ. ١ٍَّؼ ٌه مٌه ثبوز

٘نٖ. ٚ٘نا ٠شًّ كهاٍخ الإؽظبء ٚئرمبْ ٌغبد اٌجوِغخ اٌّقزٍفخ ِٓ فلاي ِفب١ُ٘ اٌزؼٍُ 

٘ٛ  2020اٌوارت ٌؼبٌُ اٌج١بٔبد فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح فٟ ػبَ ا٢ٌٟ. ٌٍَغً، وبْ ِزٍٛؾ 

 كٚلاه. 110.000

اٌؼقّخ ١ٌَذ ثلػخ. فٟ ِغبي الاٍزقلاَ، رٍجٟ  وٛٔٙب ارغب٘بً وج١وًا، فاْ اٌج١بٔبد

اٌؾبعخ ٌٍؼًّ ػٍٝ اٌج١بٔبد ثشىً أوضو ػّمبً، ٌقٍك ل١ّخ، عٕجبً ئٌٝ عٕت ِغ اٌّٙبهاد 

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ ٌُ رىٓ ِٛعٛكح فٟ اٌّبػٟ. ِٚغ مٌه، ٔظوًا ٌزطٛه اٌزم١ٕبد اٌزٟ لا ٠جلٚ 

ٚ ِؼب١٠و ؽم١م١خ فٟ ِغبي اٌج١بٔبد أٔٙب رو٠ل أْ رزلاشٝ، لا ٠ّىٕٕب اٌزؾلس ػٓ ِؼ١به أ

 اٌؼقّخ.

فٟ ِٙل٘ب ٠ّٚىٕٕب أْ ٔزٛلغ هؤ٠خ  Big Dataلا رياي اٌؼل٠ل ِٓ رطج١مبد اي 

اٍزقلاِبد لا ٔزٛلؼٙب ا١ٌَٛ. ثطو٠مخ ِب، رؼل اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٔمطخ رؾٛي ثبٌَٕجخ ٌٍّإٍَبد 

الأػّبي اٌزغبه٠خ ا٢ْ فٟ اٌزٟ لا رمً أ١ّ٘خ ػٓ الإٔزؤذ فٟ ٚلزٙب. ٌنٌه ٠غت أْ رجلأ وً 

ئػزّبك اٌج١بٔبد اٌؼقّخ. فلاف مٌه، ٕ٘بن فطو ِٓ أُٔٙ ١ٍلهوْٛ فٟ غؼْٛ ٍٕٛاد 

ل١ٍٍخ أْ إٌّبفَخ لل رغبٚىرُٙ. وّب رؼبٌظ اٌؾىِٛبد ٚا١ٌٙئبد اٌؼبِخ ٘نٖ اٌمؼ١خ ِٓ فلاي 

 اٌج١بٔبد اٌّفزٛؽخ.

 ة. انجيبنبد انضخًخ وتحميك انتنًيخ انًستذايخ
اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٌلػُ أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٌُ رزون اٌج١بٔبد ِغبلاد - 1

اٌؼقّخ ِغبلا ٌُ رطجك ف١ٗ، ئم ٠ٛعل رٛافك ٚاٍغ ؽٛي الاِىبٔبد اٌىج١وح ٌٍج١بٔبد اٌؼقّخ 

رلفغ ٌلاثزىبه، ٚاٌولٟ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد الالزظبك٠خ ، ٚالأشطخ اٌضمبف١خ ٌززؼلٜ الاٍزفبكح 

ػل٠لح رٙزُ ا٘زّبِب أط١بي ثبلاٍزلاِخ ، وبٌزؼ١ٍُ، ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ، ِٕٙب فٟ ِغبلاد  
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ٚاٌظؾخ، ٚاٌج١ئخ، ٚالالزظبك، ٚالارظبلاد، ٚػٍُ الاعزّبع، ٚ٘ٛ ِب ١ٍزُ رٛػ١ؾٗ فٟ 

 ػٕظو اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍج١بٔبد وً ؽَت ِقزٍف اٌّغبلاد.

 فوص اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٌلػُ أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.- 2

رجلأ أغٍت ِشبه٠غ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثزؾل٠ل ِشىٍخ فٟ اأٌؼّبي ٌٍم١بَ ثؾٍٙب، صُ رؾل٠ل و١ف١خ 

ػًّ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ػٍٝ ؽٍٙب. ٠زُ رشغ١ً ٘نٖ اٌّشبه٠غ ِضٍٙب ِضً اٌجواِظ اٌنو١خ 

اٌزم١ٍل٠خ، ٌٚىٓ اٌفٛائل رىْٛ ئػبف١خ. ئْ ٔظو٠خ ِٓ اأٌَفً ئٌٝ الاػٍٝ رجلأ ِٓ اٌج١بٔبد 

اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٚرَّؼ ٌٍفوص اٌغل٠لح ثبٌظٙٛه، ؽ١ش رزطٍت ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد اٌّزبؽخ 

اٌؼقّخ اٌَوػخ، ٚاٌقفخ، ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزىواه اٌلائُ ٌٍٛطٛي ئٌٝ فوص عل٠لح ٌُ رىٓ فٝ 

 اٌؾَجبْ . 

 ٠ٚزُ اٌٛطٛي ثبٌج١بٔبد اٌؼقّخ ئٌٝ أػٍٝ اٌفوص ِٓ فلاي الاػّبي اٌزب١ٌخ:

 :غبث١خ فٟ اٍزؼّبي اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فٟ ِجبكهاد الاٍزلاِخ رٛفو فوطخ ئ٠ انشراكخ

ثظو٠بد، ٚونٌه شواوخ -ٌٍىزوٚ CIٌٍىزو١ٔٚبد ِغ ِإٍَخ  HPوشواوخ ِإٍَخ 

ؽىِٛخ الاُِ اٌّزؾلح الاِو٠ى١خ ِغ أؽواف ِزؼلكح ػجو اٌؼبٌُ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌج١بٔبد 

اٌؾوح، ٚ٘نا ٌلػُ ػ١ٍّخ اٌٛطٛي اٌؾو ئ١ٌٙب 
11

 )أٞ ٌؼبِخ إٌبً(.

 ئْ الاثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّزبؽخ رقٍك فوطب ٌزّى١ٓ انتكنىنىجيب اننبشئخ وانًتبحخ :

 اٌج١بٔبد اٌؼقّخ.

فّضبي رىٌٕٛٛع١ب اٌؼٍَٛ اٌج١ئ١خ رزطٛه، ٚثبٌزبٌٟ، أطجؾذ اٌٍٛبئً ِزبؽخ ٌٍؼٍّبء اٌن٠ٓ 

مٛي ٠ّىُٕٙ اٍزؼّبٌٙب أفؼً ِٓ اٌَبثك لأٙب أطجؾذ ألً صّٕب ٚماد عٛكح أوجو. ؽ١ش ٠

اٌجؼغ أْ الاػزّبك ػٍٝ اٌوطل اٌّؾٍٟ ٍٛف ٠زٕبلض ٚمٌه ثَجت رطٛه ٔظُ اأٌمّبه 

اٌظٕبػ١خ اٌزٟ أطجؾذ رؾًٍ عٛكح اٌٙٛاء، ٚهثّب أوضو ِٓ مٌه عٛكح ا١ٌّبٖ ثبٍزؼّبي رم١ٕبد 

ِشبثٙخ، ٚثبٌزبٌٟ، اهرفبع ؽغُ اٌج١بٔبد اٌّقئخ فٟ اٌمٛاػل اٌّقزٍفخ ِٓ اٌز١واثب٠ذ ئٌٝ 

 اٌج١زبثب٠ذ.

اٌّظبكه إٌبشئخ لأٌّٛاي ِٓ أعً الاثزىبه: ئْ اٌّظبكه اٌغل٠لح ٌلاِٛاي رأرٟ ِٓ فزؼ  

اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٚئربؽزٙب لاٍزؼّبي ، ؽ١ش ٠زُ اٌَؼٟ ئٌٝ ئكاهح ٚر١١َو ٘نٖ اٌج١بٔبد ثطو٠مخ 

 .googleلاهثؾ١خ. ٚرّٕؼ عٛائي ِب١ٌخ ٌلاثزىبهاد فٟ ٘نا اٌّغبي ِضً اٌغٛائي اٌزٟ رّٕؾٙب 

رؼزجو اٌج١بٔبد أطً ِٓ الاطٛي، ئم أطجؾذ ِم١بً ١ٌَذ فمؾ ٌقٍك اٌم١ّخ، ٌٚىٓ 

أ٠ؼب ل١ّخ ِزأطٍخ وٛٔٙب ِٓ الاطٛي أٚ اٌّٛعٛكاد. وّب ٠لػُ اٌم١بك٠ْٛ فٟ إٌّبطت 

اٌجبهىح اٌّجزىو٠ٓ ٚالاثزىبهاد اٌزٟ رٕزظ ػٓ كهاٍخ ػبكاد الافواك فٟ الأفبق ا١ٌِٟٛ، 

                                           
11

كٚهح ئٌىزو١ٔٚخ ثؼٕٛاْ: ِملِخ فٟ ػٍُ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثزبه٠ـ   2010-اٌشؾٟ، ؽبفع  

( َِأٌخ ل١ّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ارقبم اٌمواهاد  2010. ػ١بد، فٍفبٌٛٞ شٌّ. )11/11/2010

 عؼذثبٌّٕظّخ. كفبرو ا١ٌَبٍخ ِٓ اٍزو
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خ ٠زطٍت اٍزؼّبٌٙب اٍزجلاي اٌم١بك١٠ٓ  اٌجبهى٠ٓ ثغ١ً ل١بكٞ لبكه ٚثبٌزبٌٟ، رٕزظ ث١بٔبد ػقّ

ػٍٝ اٌزألٍُ ثشىً أوجو ِغ اٌطوق اٌغل٠لح ٌغّغ، ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ. وّب ٠زُ ػٍُ 

اٌّٛاؽٓ ؽ١ش ٠زؼوف ػٍٝ أٔٗ ػًّ ػٍّٟ ٠مَٛ ثٗ أفواك ِٓ اٌّغزّغ، ٚفٟ ثؼغ اأٌؾ١بْ 

اٚ ػٍّبء ِزقظظ١ٓ ِّب ٠قٍك فوطخ ٌٍزؾ١َٓ  ثبٌزؼبْٚ أٚ رؾذ َِئ١ٌٛخ ِإٍَبد ػ١ٍّخ

ِٓ ؽغُ ِظلال١خ ٚرٕٛع اٌج١بٔبد، ٚفٍك فوص ٌزؾ١ٍٍٙب ثبٍزقلاَ أٍب١ٌت فو٠لح ِٓ ٔٛػٙب 

وزطج١مبد اٌٙٛارف اٌنو١خ ٚغ١و٘ب
12

. 

 يسبهًخ انجيبنبد انضخًخ في اتخبر انمرار وتحميك انتنًيخ انًستذايخ
غوٞ ئٔزبعٙب، ٚرقي٠ٕٙب، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ئربؽزٙب ٌمل أطجؼ اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠

ِٓ ِٛالغ ِزؼلكح ِظله لٛح هئ١َٟ أٌٟ ِغزّغ لبئُ ػٍٝ اٌّؼوفخ. فٙنٖ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ 

ِٓ شأٔٙب، فٟ ؽبي ئكاهرٙب ػٍٝ ٔؾٛ طؾ١ؼ، أْ رَُٙ ئٍٙبِب ِإصوا فٟ اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ، 

شقبص ػٍٝ رؼٍُ ِزطٍجبد ٚااٌغزّبػ١خ اٌَّزلاِخ. ؽ١ش رَبػل اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٌلا

اٍزؼّبٌٙب ٚػلَ اٍزؼّبٌٙب لارقبم اٌمواهاد إٌّبٍجخ، ئم رّىُٕٙ ِٓ رؾل٠ل اٌج١بٔبد غ١و 

اٌّّٙخ ٚرم٠ٛزٙب ِٓ فبًٌ رؾ١ًٍ ٘نٖ اٌج١بٔبد اٌّملِخ ٌُٙ، ٚونا رطٛه للهارُٙ ػٍٝ عؼً ٘نٖ 

جنٚي ِٓ ؽوف اٌؼّبي اٌج١بٔبد ماد ِؼٕٝ. وّب رَّؼ ٘نٖ اٌج١بٔبد ثزم١ٍض اٌغٙل ٚاٌٛلذ اٌّ

فٟ ع١ّغ ِواؽً ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ثبٍزؼّبي الاكٚاد ٚالاعٙيح اٌّزبؽخ ٌُٙ، ثلا٠خ ِٓ 

عّغ اٌج١بٔبد ئٌٝ رؾ١ٍٍٙب، ٚونا رمل٠ُ أفؼً اٌّؼٍِٛبد اٌَّزقوعخ ِٓ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ 

ّإٍَبد ٌلاشقبص اٌّقٛي ٌُٙ ارقبم اٌمواه، ِّب ٠قٍك أٔٛاػب عل٠لح ِٓ اٌزغبهة فٟ ٘نٖ اٌ

 ٚأوضو فبػ١ٍخ ِٚظلال١خ. هثّب رىْٛ ٔزبئغٙب أفؼً ِٓ ؽوق ط١بغخ اٌمواهاد اٌزم١ٍل٠خ،

أِب ػٍٝ َِزٜٛ اٌّإٍَبد، فٍمل ؽغذ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ػ١ٍٙب ثشىً وج١و. ؽ١ش ٠ؼزجو 

لاغٍج١خ اٌج١بٔبد ِشىً ِزؼٍك ثؼٍُ اٌج١بٔبد ٠ٚشًّ فمؾ اٌّإٍَبد إٌشطخ فٟ اٌّؼٍِٛبد. 

لاٍزضّبهاد اٌّّٙخ ٚاٌىج١وح فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚفجواء اٌّؼٍِٛبد ٌزم٠ٛخ ػ١ٍّخ ٚثبٌوغُ ِٓ ا

ارقبم اٌمواهاد، الا أْ مٌه غ١و وبفٟ، ؽ١ش رورجؾ ػ١ٍّخ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٚارقبم 

اٌمواه ِووي٠ب ثبٌم١بكح اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ ارقبم أفؼً اٌمواهاد الاكاه٠خ  ٚاٌز١١َو٠خ اٌزٟ رلفغ 

 فخ.اٌّشبوً اٌّقزٍ

ٚرشىً اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فوطخ ربه٠ق١خ ٌٍٕٙٛع ثبٌملهاد اٌّشزووخ ػٍٝ كػُ 

اٌّغزّؼبد اٌجشو٠خ، ٚؽّب٠زٙب ثفُٙ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٕزغٙب ػٍٝ ٔؾٛ ِزيا٠ل ثأشىبي هل١ّخ، 

رَبػل اٌؾىِٛبد ػٍٝ رزجغ اٌزملَ ٚاٌزأول ِٓ أْ اٌمواهاد اٌزٟ رزقن٘ب رَزٕل ئٌٝ أكٌخ 

، ِٕٚظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ٚاٌمطبع اٌقبص ف١ٗ. فبٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثاشوان اٌٛوبلاد اٌل١ٌٚخ

                                           
12

كٚهح ئٌىزو١ٔٚخ ثؼٕٛاْ: ِملِخ فٟ ػٍُ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثزبه٠ـ   2010-اٌشؾٟ، ؽبفع  

( َِأٌخ ل١ّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ارقبم اٌمواهاد  2010. ػ١بد، فٍفبٌٛٞ شٌّ. )11/11/2010

 ثبٌّٕظّخ. كفبرو ا١ٌَبٍخ ِٓ اٍزوعؼذ
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رٕطٛٞ ػٍٝ ئِىب١ٔخ رغ١١و اٌؾىِٛبد، ثً ٚاٌّغزّغ ٔفَٗ.  ٌٚىٓ، ئما ِب أه٠ل رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

اٌَّزلاِخ ثفبػ١ٍخ، ٚعت رٛفو أُ٘ ػبًِ ٚ٘ٛ رجبكي اٌّؼٍِٛبد اٌلل١مخ، مٌه أٔٗ فٟ ظً ػلَ 

٠ىْٛ ِٓ اٌظؼت ارقبم لواهاد طبئجخ ثألً رىٍفخ ِّىٕخ. ٌنٌه، رٛفو اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد، 

٠ؾزبط طبٔؼٛ اٌمواهاد ئٌٝ اٌج١بٔبد لارقبم الاعواءاد اٌلاىِخ لاؽواى رملَ ٔؾٛ اٌز١ّٕخ 

اٌَّزلاِخ، ؽ١ش رشًّ ٘نٖ اٌج١بٔبد رؾ١ًٍ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ، ٚرؾل٠ل الارغب٘بد، ٚٔمبؽ 

ما وبٔٛا ١َ٠وْٚ فٟ اٌطو٠ك اٌظؾ١ؼ.  ؽزٝ أٔٗ اٌؼؼف ئصو اٌزلافلاد، ئم رز١ؼ ِؼوفخ ِب ئ

عيء ِٓ رؼو٠ف اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٠ش١و ئٌٝ أٔٙب رزظف ثأٔٙب رطٛه ارقبم اٌمواهاد، ئم رجٕذ 

اٌلهاٍبد أْ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌغ١لح ٠إكٞ ئٌٝ ارقبم لواه ١ٍٍُ، َِٚز١ٕو، ٚٚاػؼ، ٍٚو٠غ 

. ٌنٌه، رَزقلَ اٌج١بٔبد فٟ ارقبم ِٓ لجً أطؾبة اٌمواه، ٚرؾل٠ل اٍزوار١غ١خ ثشىً أٍوع

اٌمواهاد ٚهطل اٌزملَ ٔؾٛ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ئم أْ ل١ّزٙب ِٓ ؽ١ش ارقبم اٌمواهاد 

ِظ١و٠خ، ٌٚٙب ٚلغ وج١و ػٍٝ ثمبء، ٚرطٛه، أٚ ر١ّٕخ اٌّإٍَبد ِٓ ػلِٗ، ٚهطل 

اٌّزغ١واد ٚالارغب٘بد اٌَّزمج١ٍخ فٟ طٕبػخ اٌمواه 
13

. 

 خ نهجيبنبد انضخًخ ودورهب في دعى أهذاف انتنًيخ انًستذايخانميًخ انًضبف- 3
أطجؾذ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ رَزؼًّ وأكاح ٌٍلهاٍبد ٚثٕبء الاٍزوار١غ١بد ٚاٌزم١١ُ ِٓ 

 عٙخ، ٚرؾلٞ ٌٍّٕظّبد اٌل١ٌٚخ ٚاٌجٕٛن، ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّإٍَبد ِٓ عٙخ أفوٜ.

طخ اٌزشغ١ٍ١خ ٌٙب، ٚارقبم رؼًّ رطج١مبد اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ػٍٝ رؼي٠ي اٌىفبءح فٟ الأش

اٌمواه إٌّبٍت ٌزؾم١ك ل١ّخ ِؼبفخ ٌٍلهاٍبد، ٚمٌه ِٓ فبًٌ اٌزٛط١ف اٌظؾ١ؼ ٌّب١٘خ 

اٌج١بٔبد اٌؼقّخ، ٚو١ف١خ الاٍزفبكح ِٓ رم١ٕبرٙب، ٚرؾل٠ل أفؼً اٌّّبهٍبد ٌٍّإٍَبد 

 ٍٚبٌّخ ث١بٔبرٙب.

ب ٚالاٍزفبكح ِٕٙب، ئم رملَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ١ِيح رٕبف١َخ ٌٍّإٍَبد ئما أؽَٓ رؾ١ٍٍٙ

رغؼً اٌّإٍَخ أوضو فؼب١ٌخ ثٕبء ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌَّزقوعخ ِٓ لٛاػل ث١بٔبد اٌؼّلاء ، 

ٚثبٌزبٌٟ، ى٠بكح اٌىفبءح، ٚاٌوثؼ، ٚرم١ًٍ اٌقَبئو. فجبٍزقلاَ أكٚاد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ 

ُ اٌّؼبفخ اٌزٟ الأزؤذ. ِٚٓ ث١ٓ اٌم١ اٍزطبػذ كٚي رؾ١َٓ ٔزبئظ اٌجؾش، ِٕٚزغبرٙب ػجو

 رّٕؾٙب اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ؽَت ِقزٍف اٌّغبلاد ِب ٠ٍٟ:

  :كِظ الاٍزلاِخ ٚالاٍزوار١غ١بد ٚمٌه ثبلأزمبي ِٓ الاٍزلاِخ وّّٙخ ػٍٝ الالتصبد

ؽلٜ ٚكِغٙب ِغ ِٙبَ أفوٜ وبٌز٠َٛك، ٚاٌز٠ًّٛ، ٚاٌجؾش، ٚاٌزط٠ٛو. ؽ١ش أزمً 

لِغٙب فٟ الاٍزوار١غ١بد اٌؼبِخ ٌٍّٕظّبد الا٘زّبَ ثبلاٍزلاِخ ػٍٝ ؽلٜ، ئٌٝ اٌزفى١و ث

 ٚاٌشووبد، ئم رّضً اٌج١بٔبد اٌؼقّخ )فوطخ ٌٍوثؾ ث١ٓ إٌمبؽ( ث١ٓ اٌّٙبَ اٌّقزٍفخ.

                                           
13

.(َِأٌخ ل١ّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ارقبم اٌمواهاد ثبٌّٕظّخ. كفبرو  2010ػ١بد، فٍفبٌٛٞ شٌّ. ( 

 ا١ٌَبٍخ اٍزوعؼذ ِٓ 

http://search.mandumah.com/Record/85922  
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رقٍك اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثشىً ِجبشو طٕبػبد، ٚٔشبؽبد، ١٘ٚبوً، ٚأٍٛاق عل٠لح، 

رزٕبفٌ ف١ٙب ٘نٖ  ٚ٘نا ُِٙ وض١وا فٟ اٌجٍلاْ إٌب١ِخ ٚفبطخ ِٕٙب اٌؼوث١خ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ

اٌشووبد ِٓ فلاي أػّبي رؾ١ًٍ ٘نٖ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ. ٠ّىٓ أْ رظله اٌشووبد اٌّٙزّخ 

ثبٌج١بٔبد فٟ ٘نٖ اٌجٍلاْ ِقوعبد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ئٌٝ ثٍلاْ أفوٜ أ٠ٓ رؼزجو رىب١ٌف اٌؼّبي 

ل١ٍٍخ، ٌىٓ وفبءح ػٍُّٙ ِورفؼخ
14

غ اٌجٍلاْ . صُ ئْ اٌزووي اٌغغوافٟ ٌؼٍّبء اٌج١بٔبد فٟ ثؼ

وأِو٠ىب لل ٠ي٠ل ِٓ ظب٘وح ٘غوح أكِغخ اٌلٚي اٌؼوث١خ ٔؾٛ ٘نٖ اٌجٍلاْ، ١ٌٌٚ فمؾ رظل٠و 

اٌج١بٔبد. أِب ػٓ الاصو غ١و اٌّجبشو ٌٍج١بٔبد اٌؼقّخ ػٍٝ الالزظبك ، فاْ ِوالجخ ِٚزبثؼخ 

ط ِٚشبهوخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌٛلذ اٌؾم١مٟ، ٍٛف ٠قٍك أهثبؽب فٟ اٌىفبءح ػجو ِواؽً الأزب

اٌّقزٍفخ وبلأزبط، ٚإٌمً، ٚؽزٝ اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ اٌزٟ رزطٍت أعٙيح ل١ٍٍخ اٌؼلك ِٕٚزغبد 

ِغٙيح ثَّزشؼواد مو١خ رىْٛ فؼبٌخ فٟ رؾ١َٓ ؽوق اٌغّغ ٚاٌزؾ١ًٍ. ٌىٓ، ِٓ عٙخ 

 أفوٜ، لل رَجت ػ١بع ِٕبطت اٌؼّبي، ٚثبٌزبٌٟ، ى٠بكح َٔت اٌجطبٌخ.

قّخ اٌظب٘وح ٌٍؼ١بْ ٟ٘ رٍه اٌزٟ رَزؼًّ فٟ ٌٚؼً ِٓ أُ٘ رطج١مبد اٌج١بٔبد اٌؼ

ػ١ٍّخ اٌز٠َٛك وبلاػبٔبد اٌّطٛهح ثشىً َِزّو ٚاٌمبئُ رظ١ّّٙب ػٍٝ ٔشبؽبد الافواك ػٍٝ 

اٌقؾ ِضبي. ؽ١ش ٠ؼزجو اٌجؼغ أْ الاػزّبك ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌقبطخ ثُٙ ل١ّخ ِؼبفخ ٌُٙ 

. ٌىٓ اٌجؼغ الافو، ٠ؼزجو مٌه لأٙب رٛفو اؽز١بعبرُٙ كْٚ ؽٍت ُِٕٙ، ٚرٛفو ٚلزُٙ ٚعٙلُ٘

رلفبي فٟ ؽ١برُٙ أٚ ؽزٝ ئىػبط ٚاػزلاء ػٍٝ ؽو٠برُٙ اٌشقظ١خ ِٓ فلاي اٌّوالجخ 

اٌَّزّوح ٌٕشبؽبرُٙ
15

. 

رملَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ١ِيح ٌٍّإٍَبد، ئما أؽَٕذ رؾ١ٍٍٙب ٚالاٍزفبكح ِٕٙب لأٙب رملَ 

فغ اٌجطبلبد الائزّب١ٔخ  ِضبي، رمَٛ فّٙب أػّك ٌؼّلائٙب، فّٙب أوضو شّٛاي ٚرفبط١ً. فجؼل ك

شووبد ِزقظظخ ثزغ١ّغ اٌج١بٔبد ٚرؾ١ًٍ ّٔؾ اٌزَٛق، ٚرىْٛ ٍِف شقظٟ، فزؼوف 

١ِٛي ٚا٘زّبِبد اٌيثْٛ، ِٕٚٗ، رلهً ٚرؼلي اٌَٛق ٚهفغ اٌملهح ػٍٝ إٌّبفَخ، ٚأزشبه 

٠غ١خ رظت ػ١ٍّبد اٌزغل٠ل ٚالاثزىبه فٟ ِغبي الأزبط. فٟ إٌّزغبد، صُ روًٍ ػوٚع روٚ

فٟ ط١ُّ اٌؾبعبد ١ٌزُ اٌشواء،  ٚثبٌزبٌٟ، ارَبع ؽغُ ٌٚمل أٚػؾذ ئؽلٜ اٌلهاٍبد أْ 

ثبٌّبئخ ِٓ  80أكٚاد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٍٛف رغ١و ِٓ شىً إٌّبفَخ، ؽ١ش أْ 

اٌّإٍَبد اٌزٟ ٌٓ رزجٕٝ اٍزوار١غ١خ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٍزقَو فٟ اٌَٛق ٌؼلَ للهرٙب 

ث١ّٕب ٍزؾمك رٍه اٌزٟ رَزقلَ رم١ٕخ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ػٛائل ئ٠غبث١خ فٟ ر١ٍٛغ اٌزٕبف١َخ، 

ٔشبؽٙب، ٚرؾم١ك ٚطٛي أٍوع ٌٍج١ٕخ اٌزؾز١خ، ٚرٛف١و ٚلذ ألظو ٌطوػ رطج١مبرٙب فٟ 

 اٌَٛق.

                                           
14

 https://www.sas.com/en_us/insights/analytics/big-data-analytics.html 
15
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 :رَزقلَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فٟ اٌّغبي اٌظٕبػٟ وغيء ِٓ ٔظبَ موبء الاػّبي.  انصنبعخ

ِزقلٞ اٌمواه، ِب ٠ٕزظ ػٕٗ هفغ اٌملهح ػٍٝ إٌّبفَخ،  رزُ ػ١ٍّخ ِؼبٌغخ ٌَّبػلح

ٚأزشبه ػ١ٍّبد اٌزغل٠ل ٚالاثزىبه.  اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ثغوع رط٠ٛو إٌّزغبد، 

ٚاٍزؾلاس ِٕزظ عل٠ل، ٚففغ رىب١ٌف الأزبط ، ٚرفبكٞ الافطبء
16

 . 

 :اٌزٟ رقض فٟ ِغبي اٌج١ئخ، رؼًّ ٔظُ ئكاهح اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ػٍٝ عّغ اٌج١بٔبد  انجيئخ

اٌطمٌ ٚإٌّبؿ، ٚأؽٛاي اٌغٛ ِٓ ػلح عٙبد وبلاهطبك اٌغ٠ٛخ، ٚالالّبه اٌظٕبػ١خ 

اٌَبر١ٍخ، فزؾلك اٌظٛه اٌغغواف١خ ٚاٌّىب١ٔخ، ٚهطل الاهع، ٚئؽظبء اٌّؾبط١ً، 

ٚهطل اٌج١بٔبد اٌقبطخ ثىٛوت الاهع، ٚاٌىْٛ، ٚهثطٙب ٌم١بً اٌؾواهح، أٚ اوزشبف 

ػٍٝ ٍطؼ الاهع، فززبػ ِؼٍِٛبد ث١ئ١خ لاٍزٕجبؽ  ِلٜ رأص١و اٌزغ١واد اٌج١ئ١خ 

اٍزوار١غ١بد ٌٍج١ٕخ الاٍب١ٍٗ ، ٚاٌزٛؽ١ٓ اٌّىبٟٔ ِّب ٠ؼًّ ػٍٝ ؽّب٠خ عٛكح اٌٙٛاء 

ٚا١ٌّبٖ، ٚاٌٛطٛي ثٕزبئظ ٌلهاٍبد كل١مخ لاكاهح اٌّقبؽو اٌج١ئ١خ، ٚاثزىبه فلِبد عل٠لح 

ؾ اٌج١ئ١خ وب١ٌّبٖ، ٚاٌٙٛاء، ثؾ١ش رزؾَٓ ٔظُ اٌطج١ؼخ  وٕظُ اٌزؾن٠و ِٓ رٍٛس اٌٍٛبئ

ٚاٌزوثخ. وّب ٠زُ ئػبٌُ اٌفبٌؾ١ٓ ػٓ ؽبٌخ اٌزوثخ، ٚاٌزغ١واد إٌّبف١خ غ١و اٌؼبك٠خ، ٚؽزٝ 

ػٓ اٌّؾبط١ً اٌيهاػ١خ ثؼل ِوالجخ ٚرم١١ُ ث١بٔبد اٌوطل اٌغغوافٟ، صُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ 

وف اٌقجواء اٌَّزشؼواد اٌّقزٍفخ ػٓ ؽو٠ك طٛه الالّبه اٌظٕبػ١خ، صُ رؾًٍ ِٓ ؽ

اٌن٠ٓ ثلٚهُ٘ ٠ٛىػْٛ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اٌفبٌؾ١ٓ ِّب ٠ّىُٕٙ ِٓ ارقبم الاؽز١بؽبد 

اٌلاىِخ. ٚثبٌزبٌٟ، الاهرمبء ثٕٛػ١خ اٌؾ١بح
10

. 

 :ئْ رطج١ك اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فٟ طؾخ الأَبْ ٠قٍك فوص ٚفٛائل أوجو  انصحخ

١خ، ٚاٍزؼّبي الاعٙيح فٟ ٌلاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ وّزبثؼخ اٌزَّّبد اٌغنائ١خ، ٚاٌضوٚاد اٌّبئ

ِؼوفخ عٛكح اٌٙٛاء ِضبي، ٚفٟ رؾن٠و الاشقبص ػٕل ٚعٛك الافطبه، ٚاٌزٕجإ ثبٌّشىلاد 

اٌّّىٕخ فٟ اٌَّزمجً. ؽ١ش رؼّٓ اٌظؾخ ر١١َو اٌشجىبد الاعزّبػ١خ  ٌزؾ١ًٍ فؼب١ٌخ 

ٚوفبءح ٘نٖ ا١ٌَبٍبد.  ٚاٍزؼّبي أفؼً ٌّواوي اٌجؾش فٟ اٌظؾخ ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ 

ٚالاِواع، ٚونا اٍزقلاَ ِؼٍِٛبد رغّغ اٌج١بٔبد ِٓ ِغّٛػخ ِظبكه  اٌّوػٝ

ِقزٍفخ، صُ رؾًٍ ِٓ ؽوف ِؾٍٍٟ اٌج١بٔبد ٌٍؾظٛي ػٍٝ رظٛهاد عل٠لح ٚاٌزٟ رزّضً 

فٟ اٌَغلاد الاٌىزو١ٔٚخ ٌٍّوػٝ، ٚاٌزظ٠ٛو اٌطجٟ ٚرٛلؼبد ٚوزبثبد اٌى١ّ١بئ١١ٓ، 

جٟ شبًِ ػٓ وً ِو٠غ ِٕن ٚاٌظٛه، ٚرشق١ض الاِواع، ٚأّٔبؽٙب وزى٠ٛٓ ٍِف ؽ

                                           
16

https://www.researchgate.net/publication/313726175_The_impact_of_Big

_Data_in_Decision_Making_Processes_to_appear_2017 
17

https://tdwi.org/articles/2013/07/09/Managing-Big-Data-Improve-

Decisions.aspx 
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ٚاٌلرٗ ٌزؾل٠ل ثواِظ اٌجؾٛس اٌٛثبئ١خ ؽ٠ٍٛخ الاِل ٌّوالجخ اٌظؾخ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌّلٜ 

 اٌمظ١و. فجفؼً رطٛه أٔظّخ اٌج١بٔبد، طبه

ِٓ اًٌَٙ رؾ١ًٍ ث١بٔبد وً ِو٠غ ثللخ ػب١ٌخ، اأٌّو اٌنٞ ٠ٕمن فٟ وض١و ِٓ ؽبلاد 

 اٌؼ١بك٠خ اٌظبئجخ ٌزط٠ٛو اٌؼبٌظ.اٌّوػٝ، ِب ٠ٕزظ ػٕٗ ارقبم اٌمواهاد 

٠َّؼ اٌلِظ ث١ٓ اٌج١بٔبد اٌظؾ١خ ٚاٌؼبِخ ثبثزىبه ٔظُ طؾ١خ عل٠لح، ِب لل ٠مٍض ِٓ 

اٌزىب١ٌف ٠ٚؼيى اٌغٛكح. وّب أْ اٍزمبء اٌج١بٔبد ِٓ اٌّظبكه اٌقبهع١خ وبٌشجىبد 

اًِ الاعزّبػ١خ، لل ٠وفغ ِٓ َِز٠ٛبد اٌزٕجإ فٟ ِغبي رٛف١و اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ.  ثؼٛ

اٌّقبؽو ٚاٌٛلب٠خ ِٓ أِواع ِؼ١ٕخ،  ٚثبٌزبٌٟ رفبكٞ اٌّشىلاد أٚ اٌؾل ِٓ أػواه٘ب، 

 فزؾلس صٛهح فٝ ِغبلاد رٛف١و اٌوػب٠ٗ اٌظؾ١ٗ

  َاٌّغزّغ: ئْ اٌفبئلح ِٓ اٌزملَ اٌّؼٍِٛبرٟ ١ٌٌ فمؾ اٌزملَ اٌزغبهٞ، ٌٚىٓ اٌمطبع اٌؼب

اٌّؼٍِٛبد إٌّظّخ لاْ  ونٌه. فبٌٍَطبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌجٍل٠بد أطجؾذ رؼزّل ػٍٝ

اٌّغزّغ ٠ٕشؾ ثبٍزّواه ٠ٚزؼمل، ٌنٌه، ٠ؼزّل ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فٟ ِغبثٙخ اٌزؾل٠بد 

اٌَىب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، أٞ اٍزقواط اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ِٕٙب لارقبم أفؼً اٌمواهاد. 

ػٍُ  ٚرَزقلَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فٟ رؾ١ًٍ الأّبؽ اٌٍَٛو١خ لافواك اٌّغزّغ، ئم ٠ووي

 اٌج١بٔبد ػٍٝ فُٙ أّٔبؽ اٌزغ١١واد فٟ صمبفخ إٌبً اٌؼب١ٌّخ،

ٚالاٍزفبكح ِٕٙب ػ١ٍّب ٚفٍَف١ب ِضً رؾ١ًٍ ِشبػو إٌبً ؽوق ٌم١بً اٌوفب١٘خ. وّب ٠زُ رؾ١ًٍ 

اٌجو٠ل الاٌىزوٚٔٝ ٚاٌز٠ٛزو ٌلهاٍخ اٌٙغوح اٌلاف١ٍخ ٚاٌل١ٌٚخ ٚأّٔبؽٙب، ٚاٌَّز٠ٛبد 

ُ ٍٍٛو١بد اٌَفو، ٚاٌىشف ػٓ إٌّؾ اٌّفؼً فٟ الاعزّبػ١خ ٚالالزظبك٠خ، ٚفٙ

اٌّشزو٠بد، ٍٍٚٛو١بد اٌزٕمً، ٚاٌؼٛاًِ اٌل٠ّغواف١خ، ٚرقط١ؾ اٌّلْ، ٚاٌفمو ٚاٌظؾخ، 

اٌقبطخ ثبٌٍجبً، ٚاٌؼطٛه،  ٚؽك اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاهك، ِٚؼوفخ الاطللبء، ٚالأمٚاق

خ. ؽ١ش رغّؼٙب شووبد ٚالافلاَ، ٚالاولاد اٌّفؼٍخ ٌزؾ١َٓ اٌقلِخ، ٚرؾل٠ل ١ٍبٍخ ِؼ١ٕ

وشووخ لٛلً، ٚاٌف١َجٛن، ٚر٠ٛزو، ٚاثً ثٙلف اٍزقلاِٙب فٟ اٌزو٠ٚظ ٌٍٍَغ، أٚالزواػ 

طلالبد عل٠لح، أٚ رشى١ً أفىبه، أٚ لٕبػبد، أٚ رٛعٙبد ١ٍب١ٍخ أٚ ك١ٕ٠خ. وّب أْ 

ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد اٌقبطخ رؼطٟ فىوح ػٓ اٌّشبوً ا١ٌَىٌٛٛع١خ، ٚاٌغَل٠خ، ٚاٌطّٛؽبد، 

فٟ لؼب٠ب أفوٜ، ٚاٌٙلف ١ٌٌ ئٔزبط ٔظو٠خ أٚ لبْٔٛ ثمله  ١بد الافواك ٌزَزغًٚفظٛط

ٚثنٌه، رزغ١و أّٔبؽ اٌزفى١و  ِب ٘ٛ لواه أٚ ئعواء ٠زَك ِغ اٌج١بٔبد اٌّزٛافوح.

 الاعزّبػٝ، ٚاٌٍَٛن اٌضمبفٟ، ٚٚػغ ثواِظ رزفك ٚالا٘زّبِبد اٌؼب١ٌّخ ٚاٌٛؽ١ٕخ.

فوػٗ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ، فّضبي فلاي كهاٍخ ِؼط١بد ٠ٚجمٝ اٌغلي لبئّب ؽٛي اٌزؾ١ي اٌنٞ ر

وج١وح َِزقوعخ ِٓ اٍزؼّبي ر٠ٛزو ٠غؼً اٌزؾ١ًٍ ٠ٕؾبى ٔؾٛ َِزؼٍّٝ ٘نٖ اٌشجىخ 

الاٌغزّبػ١خ ٚ٘ٝ غ١و ِؼوٚفغ لا فٝ اٌفئبد الاعزّبػ١خ ٚاٌؼول١خ ٚاٌزم١ٍل٠خ ٚلا فٝ 

 اٌّغبلاد الالزظبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ
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 :٠ؼزّل طبٔؼٛ ِٚزقنٚ اٌمواه اٌزوثٛٞ فٟ لواهارُٙ ػٍٝ ث١بٔبد، ِٚإشواد،  انتعهيى

ٚكهاٍبد رؾ١ٍ١ٍخ ِٛصمخ رؼزّل ػٍٝ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌزوثٛٞ، ٚاٌقو٠طخ اٌّله١ٍخ ِٓ 

عٙخ، ٚثم١خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب اإٌٔظّخ اٌّؼٍِٛبر١خ ِٓ عٙخ أفوٜ. ٚأطبٌمب ِٓ 

ّوعؼ١بد ٌّؼٍِٛبرٙب، ٚرٛؽ١ل ِظبكه٘ب، ٚػلَ ؽوص اٌّإٍَخ اٌزوث٠ٛخ ػٍٝ رٛؽ١ل اٌ

رىواه٘ب، رؼّل ئٌٝ رٛف١و ٔظبَ ِزىبًِ ٠ٕؼٛٞ رؾزٗ ع١ّغ الأظّخ اٌؼبٍِخ ثّب ف١ٙب لٛاػل 

اٌج١بٔبد، ٚ٘ٛ ٔظبَ كػُ اٌمواه اٌزوثٛٞ ئٌٝ عبٔت رفؼ١ٍٙب ٌٕظبَ ئكاهح اٌّؼٍِٛبد 

زٟ رىْٛ ػٍٝ شىً اٌزوث٠ٛخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّلهٍخ، ٚاٌنٞ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌ

ِإشواد، فوائؾ هل١ّخ، رقط١ط١خ، ٚطٕبػخ اٌمواه اٌوش١ل فٟ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ
18

. 

رمبه٠و أشىبي رٛػ١ؾ١خ، ئؽظبءاد ػٓ إٌغبػ ٚاٌوٍٛة، أٚ فطؾ رزوعُ ئٌٝ فطؾ  

رٕف١ن٠خ رَزضّو لا٘لاف أِب فٟ ِغبي اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو، ف١زُ ِٓ فبًٌ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد 

بٔبد اٌّفزٛؽخ ٚاٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ٚأكٚاد اٌزٕجإ ٚغ١و٘ب، ثوثؾ اٌج١بٔبد وبٌٛطٛي ئٌٝ اٌج١

َِز٠ٛبد اٌجؾش ٚااٌجزىبه، ٚاٌزط٠ٛو  ف١ّب ث١ٕٙب ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌزفبػً ث١ٓ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ أفؼً

ااٌمزظبكٞ، ٚؽّب٠خ اٌج١ئخ ٚغ١و٘ب، ؽ١ش ٠وٜ أؽل اٌجبؽض١ٓ أْ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ فوطخ 

طٍجخ،ِٓ فلاي رمل٠ُ اٌلهًٚ اٌّجزىوح، ٚونا اٌزم١١ُ فٟ اٌٛلذ ٌزى١١ف اٌزؼ١ٍُ ؽَت اٌ

اٌؾم١مٟ، ِّب ٠َبػل ػٍٝ ِوالجخ أكاء اٌطٍجخ ثؼل وً كهً، ٚئثلاء اٌوأٞ، ٚونا هكٚك فؼً 

إٌّؾ ِٓ اٌزؼٍُ ِّب ٠َبػل الاٍبرنٖ ػٍٝ عّغ اٌج١بٔبد اٌقبطخ ثٙنٖ اٌفئخ  ِجبشوح ػٍٝ ٘نا

رؾ١َٓ َِزٜٛ اٌج١لاغٛع١ب، ٚرط٠ٛو٘ب، ٚرؼل٠ٍٙب ثٕبء ػٍٝ  ٚؽو٠مخ اٌزؼ١ٍُ ٔفَٙب ِب ٠َُٙ فٟ

 كهاٍخ اؽز١بعبد اٌطٍجخ ِٚلاؽظٗ اٌفوٚلبد ف١ّب ث١ُٕٙ.

٠إكٞ الاػزّبك ػٍٝ أػلاك ٘بئٍخ ِٓ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ئٌٝ ٔزبئظ أوضو ِٛصٛل١خ. فبٌج١بٔبد 

ُ اٌّشىلاد ٚالاؽظبءاد ِٓ اٌّمِٛبد الاٍب١ٍخ ٌٍزقط١ؾ فٟ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ئْ أ٘

اٌزٟ ٠مبثٍٙب اٌزقط١ؾ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ اٌلٚي إٌب١ِخ ٘ٛ ٔمض اٌج١بٔبد ٚالاؽظبئبد اٌلاىِخ. ٌنٌه، 

 ٟ٘ ِٓ أُ٘ اٌجواِظ اٌزٟ ٚعت ػٍٝ اٌلٚي إٌب١ِخ الا٘زّبَ ثٙب.

 انتىصيبد:
 ػوٚهح الا٘زّبَ ثبٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ِٓ لجً ِزقنٞ اٌمواه. -

فٟ شزٝ اٌّغبلاد ِٚلٜ رأص١و٘ب فٟ رؾم١ك أ٘لاف  رؾل٠ل أ١ّ٘خ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ -

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚؽغُ اٌزغ١١و اٌنٞ رؾلصٗ.

رى٠ٛٓ أشقبص ِٓ مٚٞ اٌقجوح، ِلهث١ٓ ػٍٝ اٌزؼبًِ ثىفبءح ِغ اٌج١بٔبد ٠ٚزؾىّْٛ  -

 فٟ و١ف١خ اٍزغلاٌٙب فٟ شزٝ لطبػبد اٌز١ّٕخ

                                           
18
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اِخ، ٚػغ اٍزوار١غ١خ أشبء ٚرؼي٠ي ٔظبَ ٚؽٕٟ ٌٍج١بٔبد ِٓ أعً اٌز١ّٕخ اٌَّزل -

رقض رؼي٠ي اٌج١بٔبد اٌؼقّخ، ٚرقلَ اٌّظٍؾخ اٌؼبِخ، ٚرؾل٠ل اٌغٙبد، 

ٚاٌّإٍَبد اٌَّإٌٚخ ػٓ عّغ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼقّخ ٍٛاء فٟ اٌّغبي اٌؼَىوٞ 

أٚاٌزؼ١ٍّٟ أٚ اٌظؾٟ أٚ اٌز٠َٛك أٚ الأزبط، ِٚؼبٌغخ اٌج١بٔبد رؼًّ ػٍٝ رطج١ك 

 ً ِغ اٌج١بٔبد.ِؼب١٠و ك١ٌٚخ ِٛؽلح ٌٍزؼبِ

رشغ١غ ٚرؼي٠ي اٌزؼبْٚ اٌلٌٟٚ، ٚالاٍزفبكح ِٓ فجواد اٌّقزظ١ٓ فٟ ِؼبٌغخ ٚر١١َو  -

ٚػغ آ١ٌبد شواوخ ػبِخ ٚفبطخ ِٓ شأٔٙب ر١ًَٙ ٔمً اٌّؼوفخ، ٚرجبكي · اٌج١بٔبد. 

اٌج١بٔبد اٌغل٠لح إٌّجضمخ ِٓ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو، ػلاٚح ػٍٝ الإثلاع فٟ ئٔزبط 

 .الإؽظبءاد اٌو١ٍّخ
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