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(. ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٕٕٕٓ)غْٛٛ ؾٙحو ، ػٍٛٞ ِٚكّى أقّى ،  ٖح١٘ٓ  

جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِىجٌِ ِكحفظس ٌجَ الله ػ١ٕس ِٓ  ٚػلالطٙح ذحٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ

جٌّإْٓس جٌؼٍذ١س ٌٍطٍذ١س ٚجٌؼٍَٛ  الوجلت العربيت للعلىم التربىيت والنفسيت، ٚجٌر١ٍز.

 .8ٖٗ – 2ٖ٘، أذ٠ًٍ  (2ٕ) ٙٚج٢وجخ، ٍِٛ، 
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الوعلوين في هذارس عينت هن  ههبراث التعلن الإلكتروني وعلاقتهب ببلضغىط النفسيت لذي

 هحبفظت رام الله والبيرة

 الوستخلص:

٘ىفص جٌىٌجْس جٌطؼٍف ئٌٝ ِٓطٜٛ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚػلالطٙح ذحٌٟغ٠ٛ 

جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِىجٌِ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز جٌكى١ِٛس. جْطهىَ جٌّٕٙؽ 

جٌٛٚفٟ جلاٌضرح٠ٟ، ِٓ نلاي ضطر١ك ِم١حْٟ: ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚجٌٟغ٠ٛ 

أظٍٙش . ٕٕٔٓ( ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ جٌؼحَ ٕٗٓ، ذٍغ قؿّٙح )جٌٕف١ٓس، ػٍٝ ػ١ٕس ِط١ٍٓز

جٌٕطحتؽ أْ ِٓطٜٛ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ وحْ ٍِضفؼحً، ٚؾحءش "ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس 

جٌؼٕىرٛض١س" أٚلاً، ذّٓطٜٛ ٍِضفغ، ذ١ّٕح ؾحءش "ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس" 

ٕف١ٓس ِٚؿحلاضٙح فىحْ ِطْٛطحً، ٚؾحءش أن١ٍجً، ذّٓطٜٛ ِط١ْٛ. أِح ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌ

"ٞغ٠ٛ جٌؼًّ" أٚلاً، ذ١ّٕح ؾحءش "جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س" أن١ٍجً. ٚذ١ٕص جٌٕطحتؽ ػىَ ٚؾٛو 

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ فٍٚق وجٌس ئقٛحت١حً ذ١ٓ ِطْٛطحش 

ٍٚق فٟ ِٙحٌجش جٌّؼ١ٍّٓ ضؼُٜ ٌّطغ١ٍ: جٌؿّٕ، أٚ ِىحْ جٌٓىٓ، أٚ جٌؼٍّ، ذحْطػٕحء جٌف

ٚأٖحٌش جٌٕطحتؽ ئٌٝ  ( ػحَ.30جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذحنطلاف ِطغ١ٍ جٌؼٍّ ٌٛحٌف ألً ِٓ )

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس؛ ذ١ٓ ٚؾٛو ػلالس جٌضرح٠ ٠ٍو٠س وجٌس ئقٛحت١حً 

فٟ  ٌّٙحٌز جٌطم٠ُٛٚؾٛو أغٍ وجي ئقٛحت١حً (؛ 175ٚ.ئي ذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ )

%( ِٓ ٕ.٘فٟ جٌطٕرإ ذّٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس، فمى ٚٞكص ) جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس فم١

 .ٔٓرس جٌطرح٠ٓ فٟ ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس

 . ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس، ِؼٍّٛ جٌّىجٌِ: الكلوبث الوفتبحيت

Abstract:  

The study aims to identify the level of e-learning skills and 

their relation with psychological stress among a sample of teachers in 

Ramallah and Al-Bireh government schools. The study uses the 

descriptive correlative approach, through the application of: e-learning 

skills, and psychological stress scales, on an accessible sample, 

consists of 204 male and female teachers in the year 2021. The results 

show that the level of e-learning skills is high, where ―skill of using 

internet‖ comes first, while the ―assessment skill in e-classes‖ comes 

last. The level of  arithmetic mean of psychological stress and its 

fields is moderate, where "work stress" comes first, at a moderate 

level, while the field of "health stress" came last, at a moderate level 

also. The results show that there are no statistically significant 
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differences between the averages of e-learning skills and 

psychological stress due to: gender, place of residence, or age, except 

in e-learning skills according to the age variable in favor of less than 

30 years. The results indicates that there is a direct significant relation 

between e-learning skills and psychological stress among the teachers, 

with a value of .175 for the Pearson correlation coefficient, where 

only the assessment skill in the electronic classes can predict 5.2% of 

the percentage of variation in the level of psychological stress.  

Key words: E-learning skills, psychological stress,  school teachers.  

 

 الوقذهت:

أٚرف جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٍٚس ٌّٓ ضؼٍٓ ػ١ٍٗ جٌطؼٍُ جٌٛؾحٟ٘ ضكص أٞ ظٍف 

 جٌطؼ١ٍُ لطحع ٠ٚؼى وحْ، فٙٛ ١ٍْٚس ٌلاْطفحوز ِٓ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ جٌٍل١ّس فٟ ٖطٝ ؾٛجٔرٙح.

" ٚضىجػ١حضٙح ػٍٝ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس COVID-19ؾحتكس وٌٛٚٔح " ظً فٟ جلأوػٍ ضأغٍجً 

 ِٓ جٌّلا١٠ٓ ِثحش ٚجٔمطغ جٌؼحٌُ، ذٍىجْ ِؼظُ جٌّىجٌِ فٟ فٟ ئغلاق ضٓررص فمى جٌطؼ١ٍّس،

 جٌطؼٍُ ج٠ٌٍٓغ ئٌٝ جلأطمحي فحْطىػٝ يٌه جٌىٌج١ْس جلاػط١حو٠س، ٚفٛفُٙ ػٓ جٌطٍرس

جٌّفحؾة  جٌطكٛي جْطٍّج٠ٌس جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ٍّس، ٌىٓ ً٘ج ػٍٝ ٌٍكفحظ وٌٍٟٚز جلإٌىطٍٟٚٔ،

 ور١ٍز ٌّىٛٔحش جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚأ٠ٍجفٙح ُِٕٚٙ جٌّؼ١ٍّٓ، ذحػطرحٌ ػىَ ٚىِس ضٓرد فٟ

 .جٌّٓرٛق ًٌٙج جٌطكٛي غ١ٍ جٌطؼ١ّ١ٍس ٔظّسجٌطكط١س ٚجلأ جٌر١ٕس ؾ٠َٛٙس

ضطكىُ جٌطم١ٕس جٌكى٠ػس نلاي جلأٌف١س جٌػح١ٔس فٟ ِهطٍف جٌّؿحلاش جٌٍّضرطس ذك١حز 

جلأفٍجو ِٚح ضكط٠ٛٗ ِٓ ؾٛجٔد ِطؼىوز، ٚجٔؼىّ ضأغ١ٍ٘ح ػٍٝ أْحِ جٌٍلٟ ٚجٌططٌٛ ٚجٌطمىَ 

ٚضك١ٓٓ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ ٚجٌطؼ١ٍُ،  ٌلإٔٓح١ٔس ٚ٘ٛ جٌطؼ١ٍُ، فمى جْطٍّش ًٖ٘ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ ض١ٓ١ٍ

ذك١ع أوٌؾص فٟ ِىٛٔحش جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٌطمَٛ ذإْحو جٌّؼٍُ ٚجٌىطحخ؛ ذٙىف جٌّٓحّ٘س 

ذفحػ١ٍس فٟ ئ٠ٛحي جٌّؼحٌف جٌؿى٠ىز ٌٍطٍرس ذط٠ٍمس ِٕحْرس ٚذؿٛوز ػح١ٌس. ٚظٍٙش جٌكحؾس 

جٌطؼ١ٍُ، ذحػطرحٌ  ئٌٝ ضفؼ١ً جْطهىجَ ضم١ٕس جٌّؼٍِٛحش ٚجلاضٛحلاش جٌٍل١ّس فٟ ِإْٓحش

ٌٍٞٚز ئونحي جٌكحْٛخ ٚضطر١محضٗ ذّح ضكط٠ٛٗ ِٓ ْٚحت١ ِٕٚح٘ؽ ئٌىط١ٍٔٚس ٖٚرىس 

 (.ٕٓٔٓجلإٔطٍٔص جٌؼح١ٌّس ئٌٝ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس )جٌكؿح٠ح، 

ٚضؼى ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ أْحْحً فٟ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ جٌكى٠ع؛ ٟٚ٘ ضطّػً فٟ 

ٝ جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚآ١ٌحش جلاضٛحي جٌكى٠ػس ٚجٌؼحٌُ جلإٌىطٍٟٚٔ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ جٌطٟ ضمَٛ ػٍ

ٚجٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س "جلإٔطٍٔص"، ِٚح ضٍّٗٗ ِٓ ْٚحت١ ِطؼىوز ْٛجءً أوحْ ٚٛضحً، أَ ٌٚٛز، 

أَ ِىطرحش ئٌىط١ٍٔٚس، أَ ٌِْٛحش، ِٓ أؾً ١ٍْ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ذحٌٗىً جٌّطٍٛخ ٚلإٔؿحَ 
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جٌطؼٍُ ّٞٓ ِٓطٜٛ ِٓ جٌىفحءز ٚجٌفحػ١ٍس )١ًْٙ ٍِٚٛف، أورٍ وُ ِّىٓ ٚأورٍ فحتىز ِٓ 

ٕٓٔٙ.) 

٠ؼٍف جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذأٔٗ "أٍْٛخ ِٓ أْح١ٌد جٌطؼ١ٍُ لإ٠ٛحي جٌّؼٍِٛس ٌٍّطؼٍُ، 

٠ٚطُ ِٓ نلاٌٗ جْطؼّحي ضم١ٕحش جٌّؼٍِٛس جٌكى٠ػس جٌّطّػٍس فٟ جٌكحْٛخ ٖٚرىحضٗ ْٚٚحتطٗ 

ئٌىط١ٍٔٚس ٚوًٌه ذٛجذحش جلإٔطٍٔص، ْٛجءً جٌّطؼىوز ِٓ ٚٛش ٌٚٚٛز ٌِْٚٛحش ِٚىطرحش 

أوحْ ػٓ ذؼى أَ فٟ جٌفًٛ جٌىٌجْٟ، أٞ جْطؼّحٌٗ جٌطم١ٕس ذؿ١ّغ أٔٛجػٙح؛ لإ٠ٛحي جٌّؼٍِٛس 

 .(ٓٔٗ: ٕٕٓٓٚن١ٍفس،  ذحنىٟٚٔذألٍٛ ٚلص ٚألً ؾٙى ٚأورٍ فحتىز" )

١ٍُ ( ئٌٝ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذحػطرحٌٖ يٌه جٌٕٛع ِٓ جٌطؼ ,Mankٕ٘ٓٓ) ١ٗ٠ٍٚ ِحٔه

جًٌٞ ٠ؼطّى ػٍٝ ئْطهىجَ جٌْٛحت١ جٌّطؼىوز ٖٚرىحش جٌّؼٍِٛحش ٚجلإضٛحلاش "جلإٔطٍٔص" جٌطٟ 

أٚركص ١ْٚطحً فحػلاً ٌٍطؼ١ٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٠ٚطُ جٌطؼ١ٍُ ػٓ ٠ٍ٠ك جلإضٛحي ٚجٌطٛجًٚ ذ١ٓ 

جٌّؼٍُ ٚجٌطحٌد، ٚػٓ ٠ٍ٠ك جٌطفحػً ذ١ٓ جٌطحٌد ْٚٚحتً جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ جلأنٍٜ، 

 جلإٌىط١ٍٔٚس، ٚجٌّىطرس جلإٌىط١ٍٔٚس، ٚجٌىطحخ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚغ١ٍٖ.وحٌىٌِٚ 

ٚػٕى جٌّمحٌٔس ذ١ٓ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌطؼٍُ جٌطم١ٍىٞ؛ فاْ جٌّؼٍُ فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌطم١ٍىٞ ٠ىْٛ ٘ٛ 

جٌّكٌٛ جلأْحِ ٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ٍُ، ذك١ع ٠مَٛ ذط٠ُٚى جٌّطؼٍُ ذحٌّؼحٌف ٚجٌّؼٍِٛحش جٌلاَِس، 

٘ٛ ٌٍّؼٍُ ٚقىٖ، ذ١ّٕح فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٠مَٛ جٌّؼٍُ ذىٌٚ جٌّٛؾٗ فم١  وّح أْ وٌٚ جٌّم١ُ

ٚجٌؼًّ ػٍٝ ض١ٓ١ٍ أٌِٛ جٌطٍرس، ٠ٚٗطٍن جٌطحٌد ٚجٌّؼٍُ فٟ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذىٌٚ 

جٌطم٠ُٛ ٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ٍُ، ِّح ٠ؼًّ ػٍٝ ضكف١ُ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌؼًّ ػٍٝ ضفحػٍٙح ذٗىً ور١ٍ. 

رس ٌؼ١ٍّس ٔمً جٌّؼحٌف فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌطم١ٍىٞ، فحٌّؼٍُ ٠ؼًّ ػٍٝ ٔمً جٌّؼٍفس ئٌٝ أِح ذحٌٕٓ

جٌطحٌد، ذ١ّٕح جٌّطؼٍُ ٘ٛ أْحِ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ؛ ئي ٠مَٛ جٌطحٌد ذٕفٓٗ 

ذرٕحء جٌّؼٍفس ٚضى٠ٕٛٙح ِٓ نلاي ضؿ١ّغ جٌّؼحٌف ٚجٌّؼٍِٛحش ٚضٍو١رٙح ٚوِؿٙح، ٚذحلاػطّحو 

جش جٌؼحِس ّٞٓ جٌٕطحق ِٓ أؾً ضمٟٛ ٚجوطٗحف جٌكمحتك. وّح ئْ وٌٚ جٌطحٌد ػٍٝ جٌّٙحٌ

فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌطم١ٍىٞ ٘ٛ جٌّطٍمٟ ٚوٌٖٚ ٍْرٟ ٚغ١ٍ فؼحي، ػٍٝ جٌؼىّ ِٓ وٌٖٚ فٟ ػ١ٍّس 

جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ؛ ففٟ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٠ىْٛ وٌٚ جٌّطؼٍُ فؼحي ١ٗٔٚ، ذك١ع ٠مَٛ 

 (. ٌّٕٕٓٓطؼٍُ جلاػطّحو جلأورٍ )ِؿح٘ى، ذحٌّٗحٌوس ٠ٚؼُطّى ػٍٝ ج

ػٍٝ ٔطحق ٚجْغ نلاي قمرس ضُ  COVID-19قىظ ئغلاق جٌّىجٌِ ذٓرد ؾحتكس 

ضٗى١ٍٙح ذٗىً ػحَ ِٓ نلاي جٌطكٛي ج٠ٌٍٓغ فٟ جلاذطىحٌجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌٍلّٕس، ١ٌّ ألٍٙح 

ٌٟ، أٚركص (. ٚذحٌطحSulaiman et al., 2021; Selwyn, 2012فٟ ج١ٌٓحلحش جٌطؼ١ّ١ٍس )

جٌٍلّٕس ٚجٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ جٌّىجٌِ ل١ٟس ذحٌَز، ٚذٗىً ِهطٍف ػّح وحٔص ػ١ٍٗ لرً 

جٌؿحتكس، ِغ ٚؾٛو جنطلافحش ػى٠ىز ِٚطٕٛػس ذ١ٓ جٌّىجٌِ ف١ّح ٠طؼٍك ذطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش 

جٌّطٍٛذس، ِٚٙحٌجش جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌطٍرس فٟ جْطهىجَ أوٚجش جٌطؼٍُ  (ICT)ٚجلاضٛحلاش 

 (.König, Daniela, & Glutsch, 2020ٍٟٚٔ ٚجٌطؼحًِ ِغ ِططٍرحضٗ )جلإٌىط
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ضكى٠حش غ١ٍ ِٓرٛلس ضططٍد ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ جٌطى١ف ِغ  COVID-19 ٠ٍٚقص ؾحتكس

، ق١ع وحْ جٌٛٞغ جٌطؼ١ٍّٟ َٕٕٓٓجٌطى٠ٌّ ػرٍ جلإٔطٍٔص، ذهلاف ِح وحْ لرً آيجٌ 

ي جٌىٌج١ْس ٚفمحً ٌٍؿىجٚي جٌّٕٛيؾٟ جًٌٞ ض١ُّش ذٗ جٌّىٌْس ٘ٛ ضؿّغ جٌطٍرس فٟ جٌفٛٛ

ج١ٌُِٕس، ئٞحفس ئٌٝ ضؼٛو جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ضغط١س جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ ٌٍّٛٞٛػحش جٌطٟ ٠ىٌْٛٔٙح 

ذٗىً ِطىٌٍ ِٓ نلاي جٌكٛٙ جٌطم١ٍى٠س ذىٌؾس ػح١ٌس. ٚوحْ جٌطٍرس ِطحٌر١ٓ ذحلاْطّحع ئٌٝ 

ؼٍفس فٟ ئ٠حٌ ِؼ١ٍُّٙ ٚجٌؼًّ ذٗىً فٍوٞ أٚ فٟ ِؿّٛػحش، ٚفٟ جٌغحٌد ئػحوز ئٔطحؼ ٌٍّ

جٌطم١١ّحش جٌطم١ٍى٠س جٌّٓطهىِس، ق١ع وحْ جْطهىجَ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش ٚجلاضٛحلاش ِكىٚوجً 

(Lipowsky, 2015.) 

ٌُ ٠ىٓ جٌّؼٍّْٛ ِٓطؼى٠ٓ ؾ١ىجً لإضمحْ جٌطكى٠حش جٌّطؼىوز ٚجٌطغ١١ٍجش جٌّفٍٚٞس 

فمى ػحٔٝ جٌؼى٠ى ِٓ ػ١ٍُٙ ذٓرد جلاٞطٍجٌ ئٌٝ ِّحٌْس جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ ظً جٌؿحتكس، 

 ,Wildemann & Hosenfeld)جٌطٍرس ِٓ ٔمٙ ِٙحٌجش جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِؿحي جٌطىٌٕٛٛؾ١ح

. فمى أٚرف جٌّؼٍّْٛ ٠ؼطّىْٚ ذٗىً ِطُج٠ى ػٍٝ جلأوٚجش جٌٍل١ّس فٟ ػ١ٍّحش  (2020

جٌطى٠ٌّ ٚجلاضٛحي ٚجٌطٛجًٚ ِغ جٌطٍرس، ٚجْطهىَ جٌّؼٍّْٛ جلإٔطٍٔص، ٖٚرىحش جٌطٛجًٚ 

أٚ غ١ٍ٘ح وأوٚجش ٌٍطى٠ٌّ، فٛجؾٙٛج ِٗىٍس قم١م١س ضطؼٍك ذحٌّٙحٌجش جٌهحٚس ذًٙج  جلاؾطّحػٟ

جلأٍْٛخ فٟ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ، جٌطٟ ٔظٍ ئ١ٌٙح ذؼٝ جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ أٔٙح ئ٠ؿحذ١س، ذ١ّٕح جػطرٍ٘ح 

 (.Huber & Helm, 2020آنٍْٚ ػٍٝ أٔٙح ٍْر١س ٍِٚ٘مس )

ٚٚجؾٗ جٌّؼٍّْٛ ٚجٌطٍرس ٚأ١ٌٚحء جلأٌِٛ ٚٞؼحً ؾى٠ىجً ِٚهطٍفحً ضّحِحً ذؼى ئغلاق جٌّىجٌِ، ئي 

 & Huber)ٌُ ٠ىٓ جْطٍّجٌ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ ِّىٕحً ئلا ِٓ نلاي ْٚحتً ضؼ١ٍُ ٚضؼٍُ ذى٠ٍس 

Helm, 2020) ٓٚوحْ ػٍٝ جٌّؼ١ٍّٓ جٌطكٛي ئٌٝ جٌطى٠ٌّ ػرٍ جلإٔطٍٔص، ِٚطحٌر١ .

طٍف جلأوٚجش ٚجٌّٛجٌو جٌٍل١ّس ٌكً جٌّٗىلاش ٚضٕف١ً ِٕح٘ؽ ؾى٠ىز نحٚس ذحْطهىجَ ِه

ذحٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ فٟ ئ٠حٌ جلأ٘ىجف جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚأٚرف جٌّؼٍّْٛ ِطحٌر١ٓ أ٠ٟحً ذحٌكفحظ ػٍٝ 

جلاضٛحي ذطٍرطُٙ ِٓ أؾً جٌطىحًِ جلاؾطّحػٟ ٌّؿّٛػحش جٌطؼٍُ جٌهحٚس ذُٙ 

(Eickelmann & Gerick, 2020). 

( ٚؾٛو لٌٛٛ فٟ ضطر١ك ِؼٍُ جٌكحْٛخ ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح (Hassounah, 2020جْس ٚذ١ٕص وٌ

جٌفٍٓط١ٕٟ ٌٍّٙحٌجش جٌٍل١ّس ٌّؼٍُ جٌمٍْ جٌكحوٞ ٚجٌؼ٠ٍٗٓ فٟ جٌطؼ١ٍُ ِّٚحٌْطٙح فٟ جٌؼ١ٍّس 

جٌطؼ١ّ١ٍس ذٗىً فؼٍٟ، ٚػىَ ٚؾٛو فٍٚق وجٌس فٟ وٌؾحش جْطؿحذحضُٙ ضؼُٜ ٌّطغ١ٍ جٌؿّٕ. 

( ػٓ وٌؾس ِطْٛطس ٌٛجلغ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٕٕٓٓنٍْٚ، ٚوٗفص وٌجْس )جلأ٠ٍٔ ٚآ

وٛف١ى  -ٌىٜ ٠ٍرس و١ٍس جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس فٟ ؾحِؼس جٌٕؿحـ ج١ٕ٠ٌٛس فٟ ظً ضفٟٗ ٚذحء وٌٛٚٔح

، ٚػىَ ٚؾٛو فٍٚق وجٌس فٟ ٚجلغ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ضرؼحً ٌّطغ١ٍٞ: جٌؿّٕ، ِٚىحْ 1ٔ

 جٌٓىٓ. 

طلان جٌّؼ١ٍّٓ فٟ جٌّىٌْس ٌّٙحٌجش جٌطؼٍُ ٚأٚٞكص جٌؼى٠ى ِٓ جٌىٌجْحش أ١ّ٘س جِ

جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚجٔؼىحِ يٌه ئ٠ؿحذحً ػٍٝ أوجتُٙ ٚضكم١ك جلأ٘ىجف جٌطؼ١ّ١ٍس، فمى ذ١ٕص ٔطحتؽ  
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( أْ ٚؾٛو ٔظحَ ئوجٌز جٌطؼٍُ جٌٍجْم فٟ جٌّىٌْس San-Martín et al., 2020وٌجْس )

ضٕحْد جقط١حؾحش جٌّؼ١ٍّٓ  ٠ؼَُ جٌطُجَ جٌّؼ١ٍّٓ، ٚأْ ػٍٝ جٌّىجٌِ ذٕحء ذ١ثس ضؼ١ّ١ٍس

ٚوفح٠حضُٙ، ٚضط٠ٍٛ ِٕٛس ئذىجػ١س ٚضؼح١ٔٚس ٚإِٓس ٚٚو٠س ِٚكىغس ِغ ضفحػلاش ػح١ٌس جٌؿٛوز 

فطٍٛٚص ئٌٝ ٌٍٞٚز جٌطم١١ُ (،  (Konig et al., 2020ذ١ٓ جٌّطؼ١ٍّٓ ٚجٌّؼ١ٍّٓ. أِح وٌجْس

لاغس ِؿحلاش، ٟ٘: ػرٍ جلإٔطٍٔص، ٚأْ أْحْحش ئٔؿحـ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ضؼطّى ػٍٝ غ

)وفحءز جٌّؼٍُ، ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش، ٚضى٠ٌد جٌّؼ١ٍّٓ(، وّح أْ ِٓ جٌٌٍٟٚٞ ضٛجًٚ 

جٌّؼٍُ ِغ جٌطٍرس، ٚئٍٖجن أ١ٌٚحء جلأٌِٛ فٟ ػ١ٍّس جلاضٛحي جٌىجتّس ِغ جٌّؼٍُ ذٗىً ِٓطٍّ، 

١ٓس جٌطٟ ٚأ٠ٟحً جٌؼًّ ػٍٝ ضمى٠ُ جٌطغ٠ًس جٌٍجؾؼس ذٗىً وجتُ، ٚئْ جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌطى٠ٌ

(  ,.٠ٕٕٓٓMailizar et alٓطهىِٙح جٌّؼٍُ ضؼُى ِإٍٖجش ٌىفحءز جٌّؼٍُ. ٚأٖحٌش وٌجْس )

ئٌٝ أْ جلأ١ّ٘س جلأورٍ فٟ ِّحٌْس جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ضطؼٍك ذّؼٍفس جٌّؼ١ٍّٓ ِٚٙحٌجضُٙ فٟ 

ك ِؿحي جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، فٟ ق١ٓ وحٔص ِؼطمىجش جٌّؼ١ٍّٓ قٛي جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ألً ػحت

 ٌىٜ جٌّؼٍُ.  

ٚقطٝ ٠طٕٓٝ ضكم١ك أ٘ىجف ػ١ٍّس جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ ٌٍطٍرس فٟ جٌّىٌْس، فاْ ِٓ 

جٌٌٍٟٚٞ أْ ٠ّطٍه جٌّؼٍّْٛ جٌّٙحٌجش جٌطٟ ٠كطحؾٛٔٙح ١ٌىٛٔٛج لحو٠ٌٓ ػٍٝ ئونحي 

جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ ِّحٌْحضُٙ جٌطؼ١ّ١ٍس ّٞٓ ئ٠حٌ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ِٚٓ أُ٘ ًٖ٘ جٌّٙحٌجش: 

جٌطٍذ٠ٛس، ذك١ع ٠ّىْٛ ٌىٜ جٌّؼٍُ فّٙحً لأْح١ْحش جٌطى٠ٌّ ػرٍ جلإٔطٍٔص ٚأٚٛي جٌّٙحٌجش 

(، ِٚٙحٌجش جٌّكطٜٛ ِٓ نلاي جٌطؼر١ٍ ػٓ جٌّؼٍفس جٌٛجْؼس Abdous, 2011جٌطٍذ١س )

 Craddock & Gunzelman, 2013; Munozذحٌّكطٜٛ ٚئضمحٔٙح ٚضط٠ٍٛ جٌّكطٜٛ )

Carril et al., 2013و جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚضط٠ٍٛ٘ح )(، ِٚٙحٌجش ض١ُّٛ ِٛجAbdous, 

، ٚجٌّٙحٌجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س، ذك١ع ٠ّطٍه جٌّؼٍّْٛ ِح ٠ىفٟ ِٓ جٌّٙحٌجش ٌٍٛٚٛي .(2011

(، ٚجٌّٙحٌجش Bawane & Spector, 2009ئٌٝ جٌّٛجٌو ٚجلأوٚجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌّهطٍفس )

جٌّطؼ١ٍّٓ، ٚئوجٌز جلإوج٠ٌس ٚجٌّإ١ْٓس، ٠ٚطّٟٓ يٌه جٌمىٌز ػٍٝ ض١ٞٛف أوٚجٌ ٚضٛلؼحش 

ٚلص جٌطؼٍُ ٚضطر١ك ضم١ٕحش ضٛف١ٍ جٌٛلص، ٚئظٙحٌ ِٙحٌجش جٌم١حوز ٚجلإوجٌز ٚجٌطٛؾ١ٗ، ٚوًٌه 

 ,Albrahimجٌّؼٍفس جٌٛفحش ٚجلإؾٍجءجش جلإوج٠ٌس، ٚضطرغ ضمىَ جٌطٍرس ذٗىً ِٕطظُ )

2020 .) 

فٟ يٌه ٠ٚٛجؾٗ وً ِٓ جٌطٍرس ٚجٌّؼ١ٍّٓ أ٠ٟحً جٌؼى٠ى ِٓ جٌطكى٠حش ٚجٌٛؼٛذحش ذّح 

جٌٕف١ٓس، وٕط١ؿس ٌؼىَ وفح٠س ِططٍرحش جٌطؼٍُ فٟ ئ٠حٌ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ وٕط١ؿس  جلاٞطٍجذحش

ٚذى٠ً لإغلاق جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ً٘ج جٌٛلص غ١ٍ جٌّٓرٛق ذٓرد ؾحتكس وٌٛٚٔح، ِٚٓ 

 (. Alam, 2020; Bao, 2020أوػٍ ًٖ٘ جٌّٗىلاش جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٚجٌطٛضٍجش )

ف ٍّ ٞغ٠ٛ جٌّؼٍُ ػٍٝ أٔٙح ضؿٍذس جٌّؼ١ٍّٓ ٌٍّٗحػٍ جٌٍٓر١س غ١ٍ جٌٓحٌز جٌٕحضؿس ػٓ  ٚضؼ

ذؼٝ ؾٛجٔد ػٍُّٙ، ٚضطّٟٓ ًٖ٘ جٌٟغ٠ٛ ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ ِى١ٔٛٓ ٌت١ٓ١ٓ: جلأٚي ٘ٛ 

ِٛحوٌ جٌٟغ٠ٛ، جٌطٟ ضّػً ِؿّٛػس ِٓ ؾٛجٔد ِكطٜٛ جٌؼًّ ٚضأغ١ٍ قحٌس جٌؼًّ ٌٍّؼ١ٍّٓ 
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٠ُ١س، ٚجٌؼح٠ف١س، ٚجٌػحٟٔ ٘ٛ جْطؿحذس جٌٟغ٠ٛ جٌطٟ ضّػً ػٍٝ جٌّٓط٠ٛحش جٌّؼٍف١س، ٚجٌطكف

 (. Kyriacou, 2001ضف١ٍٓجش جٌّؼ١ٍّٓ جٌّؼٍف١س ػٕى جٌطؼٍٜ لأْرحخ جٌٟغ٠ٛ )

ٚضؼطرٍ ِٕٙس جٌطى٠ٌّ ِٕٙس ٍِ٘مس ٌٍغح٠س، ٠ٚؼحٟٔ جٌّؼٍّْٛ فٟ جٌؼى٠ى ِٓ جٌرٍىجْ 

(. ٚفٟ ٌٕ٘ٛىج Newberry & Allsop, 2017ِٓ ِٓط٠ٛحش ػح١ٌس ِٓ جٌٟغ٠ٛ ٚجٌطٛضٍ )

%( ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ ِٓ يٚٞ جٌهرٍز ػحٔٛج ِٓ أػٍجٜ جلإٌ٘حق، ٕٓػٍٝ ْر١ً جٌّػحي، فاْ )

ٚأذٍغ جٌّؼٍّْٛ غ١ٍ جٌّكطٍف١ٓ أ٠ٟحً ػٓ ِٓط٠ٛحش أػٍٝ ِٓ ػدء جٌؼًّ ِمحٌٔسً ذحٌّؼ١ٍّٓ 

 .Hoftman et al., 2015)جٌّكطٍف١ٓ )

( فٟ جٌٛلا٠حش (Fitchett et al., 2018ٚفٟ وٌجْس قى٠ػس ٌفطٍٗ ٚآنٍْٚ 

أٚ جلألً نرٍز فٟ أٞ ِٓ ِططٍرحش جٌطؼٍُ ُ٘ أوػٍ ػٍٞس  جٌّطكىز، ضر١ٓ أْ جٌّؼ١ٍّٓ جٌّرطىت١ٓ

ِمحٌٔس ذحٌّؼ١ٍّٓ يٚٞ جٌهرٍز، ٚذهحٚس فٟ ػحُِٙ جلأٚي، ُٚ٘ ٠طؼٍْٞٛ  ج١ٌّٕٙسٌٍٟغ٠ٛ 

جٌؼ١ٍّس  ٌّٓطٜٛ ػحيٍ ِٓ جٌطٛضٍ جًٌٞ ٠إغٍ ػٍٝ ضى١فُٙ ٚأوجتُٙ، ٚجٔؼىحِ يٌه ػٍٝ ؾٛوز

  جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس، ٚئٔؿحَجش جٌطٍرس ذٗىً ِرحٍٖ أٚ غ١ٍ ِرحٍٖ. 

فٟ ػىز ِٛجلف ٚٚضظٍٙ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس فٟ ِٛجلف ِطؼىوز فٟ ق١حز جلإٔٓحْ، 

ق١حض١س ِهطٍفس، ٚجٌطٟ لى ضؼًّ ػٍٝ ضٙى٠ى ق١حز جلأفٍجو ذٗىً نح٘ ٚجٌّؿطّؼحش ذٗىً ػحَ، 

%( ِٓ جلاٞطٍجذحش جٌٕف١ٓس جٌكى٠ػس 8ٌٓٝ أْ )فمى أٖحٌش ذؼٝ جلإقٛحءجش جٌؼح١ٌّس ئ

%( ِٓ ِٗىلاش جٌٍّٞٝ جٌٍّجؾؼ١ٓ ٌلأ٠رحء فٟ ْٓ٘ررٙح جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس، ٚأْ )

%( ِٓ أفٍجو جٌّؿطّغ ٠ؼحْٔٛ ٖىلاً ِٓ ٕ٘جٌّٓطٗف١حش ٔحضؿس ػٓ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس، ٚأْ )

 (. 1ٕٓٓأٖىحي جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس )أذٛ أْؼى ٚجٌغ٠ٍٍ، 

 ,.Fernández-Batanero et alٌجْس ف١ّحٔى٠ُ َِٚلاتٗ )ٚلى أٚٞكص ٔطحتؽ و

( أْ جٌّؼ١ٍّٓ ٠ؼحْٔٛ ِٓ ِٓط٠ٛحش ػح١ٌس ِٓ جٌٟغ٠ٛ ٚجٌطٛضٍ ذٓرد جْطهىجُِٙ 2021

ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ فٟ جٌٛف، ٚأْ ٕ٘حن قحؾس ئٌٝ جٌركع فٟ جْطٍجض١ؿ١حش ِهطٍفس ٌّٕغ 

ولاذٍٚظ َِٚلاتٗ ظٌٙٛ أػٍجٜ جٌٟغ٠ٛ ٚجٌطٛضٍ ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ. ٚذ١ٕص وٌجْس 

(Klapproth et al., 2020 ِٓ أْ جٌّؼ١ٍّٓ ػحٔٛج ِٓ ِٓط٠ٛحش ِطْٛطس ئٌٝ ػح١ٌس )

%( ُِٕٙ أِٟٛج أوػٍ ِٓ ٓ٘جٌٟغ٠ٛ نلاي ئغلاق جٌّىجٌِ فٟ أٌّح١ٔح، ٚأْ أوػٍ ِٓ )

أٌذغ ْحػحش ١ِٛ٠حً فٟ جٌطى٠ٌّ ػٓ ذؼُى، وّح أْ جٌغحٌر١س جٌؼظّٝ ُِٕٙ ٚجؾٙٛج قٛجؾُ ضم١ٕس 

ذّٙحٌجضُٙ فٟ ِؿحي جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚلى ضؼٍٞص جٌّؼٍّحش ٠ٌُّى ِٓ جٌٟغ٠ٛ ضطؼٍك 

ِمحٌٔس ذحٌّؼ١ٍّٓ جًٌوٌٛ، ٚأٖحٌش جٌٕطحتؽ ئٌٝ ٌٍٞٚز ضط٠ٍٛ جٌّٙحٌجش جلإٌىط١ٍٔٚس 

ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚضط٠ٍٛ جٌّىجٌِ ٌطىْٛ ِؿُٙز ذٗىً أفًٟ ذأؾُٙز جٌكٛج١ْد ج٠ٌٌٍٟٚس 

ؼ١ٍّٓ فٟ جْطهىجَ جٌطم١ٕحش ٌٍطى٠ٌّ ػٓ ذؼى فٟ ٚجٌرٍِؿ١حش ٌطٓحُ٘ فٟ ضك١ٓٓ ٌغرس جٌّ

( ئٌٝ أْ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ Alson, 2019جٌؿحتكس ٚذؼى يٌه. ٚأٖحٌش ٔطحتؽ وٌجْس أٌْٓٛ )

جٌفٍر١ٓ ػح٠ٗٛج ِٓط٠ٛحش ِؼطىٌس ِٓ ٞغ٠ٛ جٌؼًّ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌؼح٠ف١س، ذ١ّٕح  -ِى٠ٕس وحلاِرح

ؾٛو فٍق وجي ئقٛحت١حً ذ١ٓ وحٔص جٌٟغ٠ٛ جٌٗه١ٛس ذّٓطٜٛ ِٕهفٝ، ٚذ١ٕص جٌٕطحتؽ ػىَ ٚ
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جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّؼٍّحش فٟ ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جًٌٞ ػحٖٔٛ ٚفٟ جنط١حٌُ٘ لاْطٍجض١ؿ١حش 

 جٌّٛجؾٙس.

ٚػٍٝ جٌٛؼ١ى جٌفٍٓط١ٕٟ، ذىأش َٚجٌز جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ فٟ ضطر١ك ٍِقٍس جٌطؼٍُ 

ذ١ٓ ٌُّؼ ، ٚجٌمٕٛجش جٌفٟحت١س، ٚججلإٌىطٍٟٚٔ ِٓ نلاي ٔظحَ جٌّٕٛحش جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىط١ٍٔٚس

نٛحتٙ جٌطؼ١ٍُ جٌطم١ٍىٞ ٚجٌطؼ١ٍُ ػرٍ جلإٔطٍٔص فٟ ّٔٛيؼ ِطىحًِ، ِٚٓ نلاي ضطرغ ٍِجقً 

جلأطمحي ئٌٝ جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ جٌّىجٌِ، ْٚؼص ئٌٝ ضٛف١ٍ جٌٗرىحش ٚجٌىػُ جٌفٕٟ، 

ِ جٌّطٍٛخ ٌٍطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚجْطهىجَ جٌْٛحت١ جٌّطؼىوز ذأطحؼ ْٚحت١ ضؼ١ّ١ٍس ضؿًخ جٌىجٌ

ذّح ٠كط٠ٛٗ ِٓ ِٛجو ٚٛض١س ٚف١ى٠ٛ٠س ٌٚٚٛ غحذطس ِٚطكٍوس، ٚئِىح١ٔس جٌطفحػً ِٓ نلاي 

 جِطكحٔحش لر١ٍس ٚذؼى٠س ٚغ١ٍ٘ح ِٓ أْح١ٌد جٌطم١١ُ جًٌجضٟ.

ٚذحٌٕظٍ ئٌٝ أ١ّ٘س ِٛٞٛع جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ ًٖ٘ جلأ٠حَ ضكى٠ىج؛ً ق١ع وحْ 

ِٚؼظُ وٚي جٌؼحٌُ ِفحؾثحً ٠ٍْٚؼحً ذٓرد ضفؼ١ٍٗ فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس فٟ فٍٓط١ٓ 

ئغلاق جٌّىجٌِ ٌفطٍجش ٠ٛ٠ٍس ّٞٓ ئؾٍجءجش جٌطرحػى جٌف٠ُ١حتٟ جٌطٟ فٍٞطٙح جلإؾٍجءجش 

جٌٛك١س جٌٛلحت١س، فمى ٚؾى أْ ٕ٘حن أ١ّ٘س ور١ٍز ٌىٌجْس ِٛٞٛع ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ 

 ٌٚذطٙح ذّطغ١ٍ ُِٙ ٚ٘ٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس.

 لتهب:هشكلت الذراست وأسئ

ٌطكم١ك أ٘ىجف ػ١ٍّس جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ ٌٍطٍرس، فاْ ِٓ جٌٌٍٟٚٞ أْ ٠ّطٍه جٌّؼٍّْٛ 

جٌّٙحٌجش جٌطٟ ٠كطحؾٛٔٙح ١ٌىٛٔٛج لحو٠ٌٓ ػٍٝ ئونحي جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ ِّحٌْحضُٙ جٌطؼ١ّ١ٍس. 

ِٚغ يٌه، فاْ ً٘ج جلأٍِ فٟ وػ١ٍ ِٓ جلأق١حْ ٠ٟغ جٌؼى٠ى ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ ضكص ٠حتٍس جٌٟغ٠ٛ 

ق. ٚلى ٌوُش جٌىٌجْحش قٛي ضٛظ١ف جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جٌطؼ١ٍُ ذٗىً أْحِ ػٍٝ ٚجلإٌ٘ح

ضك١ٓٓ ػ١ٍّحش جٌطؼٍُ ٌٍطٍرس، ٌىٓ جٌركع ِكىٚوز قٛي و١ف١س ضأغٍ جٌّؼ١ٍّٓ ذظٌٙٛ ًٖ٘ 

 Amarillaجٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٚجْطهىجِٙح، ٚجٌطٟ لى ضؿؼً ضك١ٓٓ ضؼٍُ جٌطٍرس أٍِجً غ١ٍ ِّْٟٛ )

& Vargas, 2009). طٌٛ جٌطىٌٕٛٛؾٟ ضكى٠حً ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ ٠ٚطّٟٓ جٌط

ذّٓط٠ٛحضٙح وحفس ٌطكم١ك جٌٕؿحـ فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚذحٌطحٌٟ ضطٕحٚي ًٖ٘ جٌىٌجْس ًٖ٘ 

جٌّٗىٍس ِٓ ِٕظٌٛ جٌّؼ١ٍّٓ ٌطىٗف ػٓ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ جٌطٟ ضإغٍ ػٍٝ جٌطُجَ 

فٟ ٞٛء ِح ؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجْطٍّج٠ٌطٙح. جٌّؼ١ٍّٓ جٌّٓطٍّ ٚضٓحُ٘ فٟ ٠َحوز ذٍجِؽ جٌط

 ِٗىٍس جٌىٌجْس فٟ جٌٓإجي جٌٍت١ّ جٌطحٌٟ: ْرك ضىّٓ

ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ً٘ ضٛؾى ػلالس جٌضرح٠ ذ١ٓ 

 جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز؟ 

 جلأْثٍس جٌفٍػ١س ج٢ض١س: ٠ٚطفٍع ػٓ جٌٓإجي جٌٍت١ّ 

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِىجٌِ جٌٓإجي جلأٚي: ِح ِٓطٜٛ 

 ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز؟



 م7277أبريل (   72ع ) –( 6مج ) والنفسيةالمجلة العربية للعلوم التربوية 

 

 

865 

ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِىجٌِ ِكحفظس ٌجَ ٌىٜ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس جٌٓإجي جٌػحٟٔ: ِح ِٓطٜٛ 

 ؟الله ٚجٌر١ٍز

ػ١ٕس  ٌىٜجلإٌىطٍٟٚٔ ِٙحٌجش جٌؼٍُ جٌٓإجي جٌػحٌع: ً٘ ضٛؾى فٍٚق ؾ٠ٍ٘ٛس فٟ ِطْٛطحش 

 ؟(جٌؼٍّ )جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ،جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز ضؼُٜ ٌّطغ١ٍ:  ِٓ

 ػ١ٕس ِٓ جٌٓإجي جٌٍجذغ: ً٘ ضٛؾى فٍٚق ؾ٠ٍ٘ٛس فٟ ِطْٛطحش جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ

 ؟(جٌؼٍّ )جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ،جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز ضؼُٜ ٌّطغ١ٍ: 

ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ جٌٓإجي جٌهحِّ: ً٘ ضٛؾى ػلالس جٌضرح٠ ذ١ٓ 

 جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز؟ ػ١ٕس ِٓ ٌىٜ

جٌٓإجي جٌٓحوِ: ً٘ ٠ّىٓ جٌطٕرإ فيٟ جٌٟيغ٠ٛ جٌٕفٓي١س ِيٓ نيلاي ِٙيحٌجش جٌيطؼٍُ جلإٌىطٍٚٔيٟ 

 ٍز.ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١

 أهذاف الذراست:

 ْؼص جٌىٌجْس ئٌٝ ضكم١ك جلأ٘ىجف ج٢ض١س:

جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ  ػ١ٕس ِٓ ٌىِٜٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ جٌىٗف ػٓ ِٓطٜٛ  -ٔ

  .الله ٚجٌر١ٍز

ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله جٌطؼٍف ئٌٝ ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ  -ٕ

  .ٚجٌر١ٍز

ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٌىٜ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ضكى٠ى ٠ر١ؼس جٌفٍٚق فٟ ِطْٛطحش  -ٖ

  (.جٌؼٍّضرؼحً ٌّطغ١ٍ: )جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز 

ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ضكى٠ى ٠ر١ؼس جٌفٍٚق فٟ ِطْٛطحش جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ  -ٗ

  (.جٌؼٌٍّؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، ذحنطلاف ِطغ١ٍ: )جٌجَ الله ٚجٌر١ٍز 

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌؼلالس ذ١ٓ  جٌىٗف ػٓ -٘

 .جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز

جٌطكمك ِٓ أِىح١ٔس جٌطٕرإ فٟ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ِٓ نلاي ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌىٜ  -ٙ

 ٌر١ٍز.ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚج

 أهويت الذراست:

ْطٛفٍ ٔطحتؽ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ِؼط١حش ٔظ٠ٍس قٛي جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ جلأ١ّ٘س جٌٕظ٠ٍس: 

ٚأ١ّ٘س جِطلان جٌّؼٍُ ٌّٙحٌجضٗ، ٚجلأؼىحْحش جٌٍٓر١س ٌٍٕمٙ فٟ ًٖ٘ جٌّٙحٌجش، ٚذهحٚس فٟ 

جٌطؼٍُ جٌظٍٚف جٌكح١ٌس جٌّطّػٍس فٟ ؾحتكس وٌٛٚٔح، ِٚح فٍٞطٗ ِٓ ضكٛي ِفحؾٟء ٔكٛ 

جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ، ْٛجءً جٌؼحٌٟ أَ جٌؼحَ. ٚذحٌطحٌٟ، فاْ أ١ّ٘س جٌىٌجْس جٌكح١ٌس 

 ضىّٓ فٟ أٔٙح لى ض١ٟف ئٌٝ جٌّىطرس جٌؼٍذ١س فٟ ً٘ج جٌّؿحي.

لى ضٓحػى جٌرحقػ١ٓ ٚجٌّطه١ٛٛٓ فٟ جٌّإْٓحش جٌطٍذ٠ٛس فٟ ضط٠ٍٛ جلأ١ّ٘س جٌططر١م١س: 

جلإٌىطٍٟٚٔ ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ، ٚجٌٛلٛف ػٍٝ جلأؼىحْحش جٌٍٓر١س  ذٍجِؽ ٠ٌُحوز ِٙحٌجش جٌطؼٍُ
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 جٌطٍذ١٠ٌٍٕٛٓمٙ فٟ ًٖ٘ جٌّٙحٌجش، ٚذحٌطحٌٟ ٚٞغ ِؼط١حش ذكػ١س ِٕٚٙؿ١س أِحَ جٌٍّٖى٠ٓ 

 ٚجٌّطه١ٛٛٓ ٌطمى٠ُ جٌهىِحش ٚجٌّٓحػىز جٌّطٍٛذس ٚجٌّٕحْرس ٌٍّؼ١ٍّٓ.

 حذود الذراست وهحذداتهب:

 ج٢ضٟ: ضطّػً قىٚو جٌىٌجْس جٌكح١ٌس فٟ

 .فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز جٌّؼ١ٍّٓػ١ٕس ِٓ  جٌىٌجْس ػٍٝ جلطٍٛشجٌكىٚو جٌر٠ٍٗس: 

 .  ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍزًٖ٘ جٌىٌجْس فٟ  ٠رمصجٌكىٚو جٌّىح١ٔس: 

 َ.2021/2020ًٖ٘ جٌىٌجْس فٟ جٌؼحَ جٌؿحِؼٟ  ٠رمصجٌكىٚو جٌُِح١ٔس: 

 جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس.ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، جٌكىٚو جٌّفح١ّ١٘س: 

ػٍٝ جلأوٚجش جٌّٓطهىِس ٌؿّغ جٌر١حٔحش، ٚوٌؾس ٚىلٙح ٚغرحضٙح  جلطٍٛشجٌكىٚو جلاؾٍجت١س: 

 ػٍٝ ػ١ٕس جٌىٌجْس ٚنٛحتٛٙح، ٚجٌّؼحٌؿحش جلاقٛحت١س جٌّٕحْرس.

أغٕحء ضٕف١ً  ٚضطكىو ٔطحتؽ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٚئِىحٔحش جٌطؼ١ُّ ًٌٖٙ جٌٕطحتؽ ذحٌظٍٚف جٌمحتّس

"، ِٚح فٍٞطٗ ِٓ ضغ١ٍجش COVID-19جٌىٌجْس، ٚجٌّطّػٍس فٟ جٔطٗحٌ ف١ٍِٚ وٌٛٚٔح "

ػٍٝ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس فٟ جٌّىجٌِ جٌفٍٓط١ٕ١س، ِٕٚٙح ذٗىً ٌت١ّ جٌطكٛي ٔكٛ 

جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚجٔؼىحِ يٌه ػٍٝ جٌّطغ١ٍجش جٌٕف١ٓس ٌلأفٍجو ُِٕٚٙ جٌّؼ١ٍّٓ، ٚذهحٚس 

 ٠ٛ جٌٕف١ٓس ذّؿحلاضٙح وحفس.جٌٟغ

 جٌطؼ٠ٍفحش ٌّطغ١ٍجش جٌىٌجْس:

ضؼٍف جٌّٙحٌجش ذأٔٙح: "ِّحٌْس ػٟٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ فٟ ػ١ٍّس ": Skills"جٌّٙحٌجش   

جٌطى٠ٌّ ٌّٙحٌجش جْطهىجَ جٌكحْٛخ، ٚجْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼح١ٌّس "جلإٔطٍٔص"، ِٚٙحٌز ئوجٌز 

)١ًْٙ ذّٓطٜٛ ِٓ جٌفحػ١ٍس ٚجٌىفحءز"  ؾٍٓس جٌٛفٛف جلافطٍج١ٞس، لأوجء ِٕٙس جٌطى٠ٌّ

 (.  2ٔ: ٍِٕٙٔٓٚٛف، 

"ضمَٛ جٌفىٍز جلأْح١ْس ػٍٝ جٌط١ُّٛ جٌفؼحي ٌر١ثس جٌطؼ١ٍُ : "E-Learningجٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ "

ٚجٌطؼٍُ جٌطٟ ضٍوُ ػٍٝ جٌّطؼٍُ ٚجقط١حؾحضٗ ٚلىٌجضٗ ذٗىً ٠ًٓٙ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ لأٞ فٍو فٟ أٞ 

جٌطؼٍُ جٌٍل١ّس جٌّهطٍفس ٌىػُ ٚض١ْٛغ ٔطحق جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس َِحْ ِٚىحْ ذحْطهىجَ ِٛحوٌ 

ٚضؼٍف ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ (. ٔٔ: 2ٕٓٓذاٍٖجف جٌّؼٍُ" )١ٍِٛكٟ ِٚكّى، 

ئؾٍجت١حً ذحٌىٌؾس جٌطٟ ٠كًٛ ػ١ٍٙح جٌّفكٛ٘ ػٍٝ ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ 

                                                                                   جٌّطٌٛ لأغٍ جٜ ًٖ٘ جٌىٌجْس.

" جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس Selye: ػٍف ١ٍْٟ ""Psychological Stressجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس "

ذأٔٙح: "جْطؿحذس غ١ٍ جٌّكىوز ٌٍؿُٓ ضؿحٖ أٞ ٚظ١فس ضططٍد ِٕٗ يٌه ْٛجء وحٔص ْررحً أٚ 

(. ٚضؼٍف جٌٟغ٠ٛ 2009ٕٗ:ٌغ٠ٍٍ، ٔط١ؿس ٌظٍٚف ِإٌّس أٚ غ١ٍ ْحٌز" )أذٛ أْؼى ٚج

جٌٕف١ٓس ئؾٍجت١حً ذحٌىٌؾس جٌطٟ ٠كًٛ ػ١ٍٙح جٌّفكٛ٘ ػٍٝ ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس جٌّطٌٛ 

 لأغٍجٜ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس.
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 هنهجيت الذراست:

جػطّىش ًٖ٘ جٌىٌجْس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ جلاٌضرح٠ٟ ٌٍكٛٛي ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش 

جٌٛٚفٟ جلاٌضرح٠ٟ ٘ٛ جلأِػً ٌطكم١ك أ٘ىجف  جٌّٕٙؽق١ع أْ جٌهحٚس ذّٛٞٛع جٌىٌجْس، 

 .ًٖ٘ جٌىٌجْس

 هجتوع الذراست وعينتهب:

ضىْٛ ِؿطّغ جٌىٌجْس ِٓ ؾ١ّغ ِؼٍّٟ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز ٚجٌرحٌغ ػىوُ٘ 

( 279( ِؼٍّس، َِٛػ١ٓ ػٍٝ )1,911( ِؼٍُ، ٚ)4,449( ِؼٍُ ِٚؼٍّس، ُِٕٙ )6,369)

 .ى٠ٍ٠س جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍزِىٌْس فٟ جٌّكحفظس، قٓد ئقٛحت١س ِ

ٚجنط١ييٍش ػ١ٕييس جٌىٌجْييس ذحٌط٠ٍمييس جٌّط١ٓييٍز، ِييٓ نييلاي جلاْييطؿحذس جلإٌىط١ٍٔٚييس أٚ جٌطٛجٚييً 

جٌّرحٍٖ ِغ جٌّؼ١ٍّٓ، ِغ جلأنً ذحلاػطرحٌ جلاػطرحٌجش جٌٛك١س ذٓرد ظٍٚف ؾحتكس وٌٛٚٔيح، 

جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز، ٚجٌؿيىٚي ( ِؼٍّحً ِٚؼٍّس ِٓ ٕٗٓٚلى ذٍغ قؿُ جٌؼ١ٕس )

 ( ٠ر١ٓ ض٠َٛغ ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد ِطغ١ٍجضٙح جٌى٠ّغٍجف١س:  ٔ)

 ض٠َٛغ ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد ِطغ١ٍجضٙح جٌى٠ّغٍجف١س (ٔجٌؿىٚي )
 جٌٕٓرس % جٌؼىو جٌفثحش جٌّطغ١ٍ

 جٌؿّٕ

 20.6 42 يوٍ

 79.4 162 أٔػٝ

 100 204 جٌّؿّٛع

 ِىحْ جٌٓىٓ

 32.8 67 ِى٠ٕس 

 13.2 27 ِه١ُ  

 53.9 110 ل٠ٍس/ ذٍىز

 100 204 جٌّؿّٛع

 جٌؼٍّ

< 30 85 41.7 

30 > 119 58.3 

 100 204 جٌّؿّٛع

 أوجضٟ جٌىٌجْس ٚنٛحتّٛٙح ج١ٌٓىِٛط٠ٍس:

ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ: ِٓ أؾً ضكم١ك جٌغح٠س جٌٍّؾٛز ِٓ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس،  -أٚلاً 

ٚذؼى جلا٠لاع ػٍٝ جلأوخ جٌطٍذٛٞ ٚجٌىٌجْحش جٌٓحذمس، ٚػٍٝ ِمح١٠ّ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ 

جلإٌىطٍٟٚٔ جٌّٓطهىِس فٟ ذؼٝ جٌىٌجْحش، جػطّى ػٍٝ ِٙحٌجش جٌطى٠ٌّ جلإٌىطٍٟٚٔ 

(، ق١ع ٠ٌٛ ٚلٕٓ ذّح ٠طلاءَ ِغ ٕٕٓٓجٌٍّوُ ج٠ٌٕٟٛ ٌٍطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ )جٌٛجٌوز فٟ ٍٔٗز 

أٖطًّ جٌّم١حِ فٟ ٌٚٛضٗ جٌٕٙحت١س ػٍٝ نّٓس ِكحٌٚ َِٛػس أ٘ىجف ًٖ٘ جٌىٌجْس. ٚلى 

( فمٍجش، ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس 2وح٢ضٟ: ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ ٠ٚطّٟٓ )
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( 1( فمٍز، ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ ٠ٚطّٟٓ )2جٌؼٕىرٛض١س )جلإٔطٍٔص( ٠ٚطّٟٓ )

( فمٍز، ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ 2ٔفمٍز، ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جلإٌىط١ٍٔٚس ٠ٚطّٟٓ )

 ( فمٍز .1جلإٌىط١ٍٔٚس ٠ٚطّٟٓ )

 ٚىق جٌّم١حِ: جْطهىَ ٔٛػحْ ِٓ جٌٛىق وّح ٠ٍٟ:

( ٓٔ: ػٍٜ جٌّم١حِ فٟ ٌٚٛضٗ جلأ١ٌٚس ػٍٝ )(Virtual  validity)أ( جٌٛىق جٌظحٍ٘ٞ 

 ِكى١ّٓ ِٓ جٌّطه١ٛٛٓ ج٠ًٌٓ ٠كٍّْٛ وٌؾس جٌىوطٌٛجٖ فٟ جٌؼٍَٛ جٌطٍذ٠ٛسٚلى ضٗىً

%( وكى أؤٝ ٌمرٛي 8ٓ( فمٍز؛ ئي جػطّى ِؼ١حٌ جلاضفحق )ٖ٘جٌّم١حِ فٟ ٌٚٛضٗ جلأ١ٌٚس ِٓ )

جٌفمٍز. ٚذٕحءً ػٍٝ ِلاقظحش ٚآٌجء جٌّكى١ّٓ، أؾ٠ٍص جٌطؼى٠لاش جٌّمطٍقس، فمى ػىٌص 

 ( فمٍز.1ٗ( فمٍجش، ٚأٚرف ػىو فمٍجش جٌّم١حِ )١ٚٗحغس ذؼٝ جٌفمٍجش، ٚقًفص )

: جْطهىَ ٚىق جٌرٕحء ػٍٝ ػ١ٕس جْططلاػ١س Construct Validity)خ( ٚىق جٌرٕحء )

( ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز، ِٚٓ نحٌؼ ػ١ٕس جٌىٌجْس ِٖٓىٛٔس ِٓ )

لاْطهٍجؼ ل١ُ  (Pearson Correlation)جٌّٓطٙىفس، ٚجْطهّىَ ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ 

حِلاش جٌضرح٠ جٌفمٍجش ِغ جٌىٌؾس ِؼحِلاش جٌضرح٠ جٌفمٍجش ذحٌّؿحي جًٌٞ ضٕطّٟ ئ١ٌٗ، ٚل١ُ ِؼ

ل١ُ جٌى١ٍس ٌٍّم١حِ، ٚل١ُ ِؼحِلاش جٌضرح٠ وً ِؿحي ِغ جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٌٍّم١حِ، ٚلى ضٍجٚقص 

.(، ٚوحٔص ؾ١ّغ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ وحٔص يجش 1ٓ-.2ٖ)جٌفمٍجش ِح ذ١ٓ ِؼحِلاش جٌضرح٠ 

١ّس ِؼحًِ جلاٌضرح٠ ( أْ ل(Garcia, 2011وٌؾحش ِمرٌٛس ٚوجٌس ئقٛحت١ح؛ً ئي يوٍ ؾح١ٌْح 

.( 2ٓألً أٚ ٠ٓحٚٞ  -.ٖٓ.( ضؼطرٍ ٞؼ١فس، ٚجٌم١ُ جٌطٟ ضمغ ّٞٓ جٌّىٜ )ٖٓجٌطٟ ضمً ػٓ )

.( ضؼطرٍ ل٠ٛس، ًٌٌه ٌُ ضكًف أٞ فمٍز ِٓ فمٍجش 2ٓضؼطرٍ ِطْٛطس، ٚجٌم١ّس جٌطٟ ض٠ُى ػٓ )

 جٌّم١حِ.

 Cronbach's) غرحش ِم١حِ ِٙيحٌجش جٌيطؼٍُ جلإٌىطٍٚٔيٟ: جْيطهىِص ِؼحوٌيس وٍٚٔريحل أٌفيح

Alpha(( ُػٍٝ ذ١حٔحش جٌؼ١ٕس جلاْيططلاػ١س، ٚجٌّم١يحِ ذؼيى جٌطكىي١ )ٗ1)ٚجٌؿيىٚي ( فميٍز ،

 :( ٠ٛٞف يٌهٕ)

 ِؼحِلاش غرحش ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذط٠ٍمس وٍٚٔرحل أٌفح (ٕؾىٚي )

 وٍٚٔرحل أٌفح ػىو جٌفمٍجش جٌرؼى

 .1ٓ 2 ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ

 .1ٖ 2 جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س )جلإٔطٍٔص( ِٙحٌز

 .1ٖ 1 ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ

 .1ٗ 2ٔ ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جلإٌىط١ٍٔٚس

 .1٘ 1 ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس

 .18 1ٗ جٌىٌؾس جٌى١ٍس

أٌفح ٌٍىٌؾس جٌى١ٍس ٌّم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ  أْ ِؼحًِ غرحش وٍٚٔرحل( ٠ٕطٟف ِٓ جٌؿىٚي )

، وّح ٠لاقع أْ ِؼحِلاش غرحش وٍٚٔرحل أٌفح ٌّؿحلاش جٌّم١حِ .(18)جلإٌىطٍٟٚٔ ذٍغ 
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ٚضؼطرٍ ًٖ٘ جٌم١ُ ٍِضفؼس ٚضؿؼً ِٓ جلأوجز لحذٍس ٌٍططر١ك ػٍٝ  ،.(1٘-.1ٓضٍجٚقص ِح ذ١ٓ )

 جٌؼ١ٕس جلأ١ٍٚس.

جْطٕى ئٌٝ ع ػىو ِٓ ِمح١٠ّ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس، فمى ذؼى جلا٠لاجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس:  ِم١حِ -غح١ٔحً 

ق١ع ٠ٌٛ ٚلٕٓ ذّح ٠طلاءَ  (،ٕٓٔٓوٌجْس )ِكّى، ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس جٌّٓطهىَ فٟ 

ِغ أ٘ىجف ًٖ٘ جٌىٌجْس ٚلى جٖطًّ جٌّم١حِ فٟ ٌٚٛضٗ جٌٕٙحت١س ػٍٝ نّٓس ِكحٌٚ َِٛػس 

( فمٍز، 8( فمٍجش، جٌٟغ٠ٛ جلاؾطّحػ١س ٚضّٟٓ )8وحٌطحٌٟ: جٌٟغ٠ٛ جلأ٠ٍْس ٚضّٟٓ )

( فمٍز، جٌٟغ٠ٛ ٓٔ( فمٍز، جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س ٚضّٟٓ )2ٞغ٠ٛ جٌؼًّ ٚضّٟٓ )

 ( فمٍز.ّٟٙٓ )جلالطٛحو٠س ٚض

 ٚىق جٌّم١حِ: جْطهىَ ٔٛػحْ ِٓ جٌٛىق، ٚوّح ٠ٍٟ:

( ٓٔ: ػٍٜ جٌّم١حِ فٟ ٌٚٛضٗ جلأ١ٌٚيس ػٍيٝ )(Virtual  validity)أ( جٌٛىق جٌظحٍ٘ٞ 

ِكىّيي١ٓ ِييٓ جٌّطهٛٛيي١ٓ جٌيي٠ًٓ ٠كٍّييْٛ وٌؾييس جٌييىوطٌٛجٖ فييٟ جٌؼٍييَٛ جٌطٍذ٠ٛييس، ٚلييى ضٗييىً 

%( وكى أؤٝ ٌمريٛي 8ٓػطّى ِؼ١حٌ جلاضفحق )( فمٍز؛ ئي ج2ٗجٌّم١حِ فٟ ٌٚٛضٗ جلأ١ٌٚس ِٓ )

جٌفمييٍز. ٚذٕييحءً ػٍييٝ ِلاقظييحش ٚآٌجء جٌّكىّيي١ٓ، أؾ٠ٍييص جٌطؼييى٠لاش جٌّمطٍقييس، فمييى ػُييىٌص 

 ١ٚحغس ذؼٝ جٌفمٍجش.

 Pearson): جْطهّىَ ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ Construct Validity)خ( ٚىق جٌرٕحء )

Correlation) ٍجش ذحٌّؿحي جًٌٞ ضٕطّٟ ئ١ٌٗ، ٚل١ُ لاْطهٍجؼ ل١ُ ِؼحِلاش جٌضرح٠ جٌفم

ِؼحِلاش جٌضرح٠ جٌفمٍجش ِغ جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٌّم١حِ )جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس(، ٚل١ُ ِؼحِلاش جٌضرح٠ 

، 8، ٖوً ِؿحي ِغ جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٌٍّم١حِ، ٚأظٍٙش جٌٕطحتؽ أْ ِؼحًِ جٌضرح٠ جٌفمٍجش: )

ًٌٌه جٌس ئقِٛحت١حً، وحٔص يجش وٌؾس غ١ٍ ِمرٌٛس ٚغ١ٍ و(، 2ٗ، ٖٓ، 2ٕ، ٕٗ، 1ٔ، ٙٔ

.(، 1ٖ-.ٖٓ)، أِح ٌرحلٟ جٌفمٍجش فمى ضٍجٚقص ل١ُ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ ِح ذ١ٓ جٌفمٍجشقًفص 

 ( فمٍز.1ٖٚأٚرف ػىو فمٍجش جٌّم١حِ )، ٟٚ٘ يجش وٌؾحش ِمرٌٛس ٚوجٌس ئقٛحت١حً 

( ػٍيٝ Cronbach's Alpha)غرحش ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس: جْطهىَ ِؼحًِ وٍٚٔرحل أٌفيح 

 :( ٠ٛٞف يٌهٖٚجٌؿىٚي )ذ١حٔحش جٌؼ١ٕس جلاْططلاػ١س، 

 ِؼحِلاش غرحش ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ذط٠ٍمس وٍٚٔرحل أٌفح  (ٖؾىٚي )

 وٍٚٔرحل أٌفح ػىو جٌفمٍجش جٌرؼُى

 .1ٔ 8 جٌٟغ٠ٛ جلأ٠ٍْس

 .1ٔ 8 جٌٟغ٠ٛ جلاؾطّحػ١س

 .8ٕ 2 ٞغ٠ٛ جٌؼًّ

 .1ٙ ٓٔ جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س

 .1ٔ ٙ جٌٟغ٠ٛ جلالطٛحو٠س

 .18 1ٖ جٌىٌؾس جٌى١ٍس

 



غصون علوي –د. محمد شاهين  ..وعلاقتهب ببلضغىط  ههبراث التعلن الإلكتروني  

 

 

833 

( أْ ِؼحًِ غرحش وٍٚٔرحل أٌفح ٌٍىٌؾس جٌى١ٍس ٌّم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٠ٖطٟف ِٓ جٌؿىٚي )

، وّح ٠لاقع أْ ِؼحِلاش غرحش وٍٚٔرحل أٌفح ٌّؿحلاش جٌّم١حِ ضٍجٚقص ِح ذ١ٓ .(18)ذٍغ 

 ٌٍططر١ك ػٍٝ جٌؼ١ٕس جلأ١ٍٚس.ٚضؼطرٍ ًٖ٘ جٌم١ُ ٍِضفؼس ٚضؿؼً ِٓ جلأوجز لحذٍس  .(،1ٙ-.8ٕ)

 ضٛك١ف ِم١حْٟ جٌىٌجْس:

ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ: ضىْٛ ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ ٌٚٛضٗ  -أٚلاً 

( فمٍز َِٛػس ػٍٝ نّٓس ِؿحلاش، ٚلى ِػٍص ؾ١ّغ جٌفمٍجش جلاضؿحٖ 1ٗجٌٕٙحت١س ِٓ )

 جلإ٠ؿحذٟ ٌّٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ.

( 1ِٖم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس: ضىْٛ ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس فٟ ٌٚٛضٗ جٌٕٙحت١س ِٓ ) -غح١ٔحً 

فمٍز، َِٛػس ػٍٝ نّٓس ِؿحلاش، ٚلى ِػٍص ؾ١ّغ جٌفمٍجش جلاضؿحٖ جلإ٠ؿحذٟ ٌٍٟغ٠ٛ 

 جٌٕف١ٓس.

( نّحْٟ، ٚأػط١ص Likertٚلى ٠ٍُد ِٓ جٌّٓطؿ١د ضمى٠ٍ ئؾحذحضٗ ػٓ ٠ٍ٠ك ضىٌؼ ١ٌىٍش )

( وٌؾحش، ضٕطرك ئٌٝ ٗ( وٌؾحش، ضٕطرك وػ١ٍجً )٘جش وّح ٠ٍٟ: ضٕطرك ضّحِحً )جلأَٚجْ ٌٍفمٍ

 (، وٌؾس ٚجقىز. ٔوٌؾطحْ، لا ضٕطرك ) (ٕ( وٌؾحش، ضٕطرك ل١ٍلاً )ٖقى ِح )

١ٖٛع ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٌٚغح٠حش ضف١ٍٓ جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س، ٚضكى٠ى ِٓطٜٛ 

ٌصٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس  َٛ ( ٘-ٔجٌؼلاِس ٚفك جٌّٓطٜٛ جًٌٞ ٠طٍجٚـ ِٓ ) ٌىٜ ػ١ٕس جٌىٌجْس، ق

 وٌؾحش، ٚض١ٕٛف جٌّٓطٜٛ ئٌٝ غلاغس ِٓط٠ٛحش، ٚيٌه ٚفمحً ٌٍّؼحوٌس ج٢ض١س:

 ٠ٛي جٌفثس =        
 جٌكى جلأػٍٝ _ جٌكى جلأؤٝ )ٌطىٌؼ(       

   
 ػىو جٌّٓط٠ٛحش جٌّفطٍٞس              

ّْ ِٓط٠ٛحش جلإؾحذس  ػٍٝ أٞ ِٓ جٌّم١ح١ْٓ ضىْٛ ػٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ: ِٓطٜٛ ٚذٕحءً ػٍٝ يٌه، فا

 (.٘-8ٙ.ٖ(، ِٚٓطٜٛ ٍِضفغ )2ٙ.ٖ-ٖٗ.ِٕط١ْٛ )(، ِٓطٜٛ فألً ٖٖ.ِٕٕهفٝ )

 ِطغ١ٍجش جٌىٌجْس: 

 جٌّطغ١ٍجش جٌط١ٕٛف١س:

 أٔػٝ(. -ٕيوٍ،   -ٔجٌؿّٕ: ٌٚٗ ِٓط٠ٛحْ، ّ٘ح: ) .ٔ

 ل٠ٍس/ ذٍىز(. -ٖ، ِه١ُ -ٕ، ِى٠ٕس -ِٔىحْ جٌٓىٓ: ٌٚٗ غلاغس ِٓط٠ٛحش، ٟ٘: ) .ٕ

 (.    ( ػحَ<30أورٍ أٚ ٠ٓحٚٞ ) -ٕ، ( ػح30َ>ألً ِٓ ) -ٔجٌؼٍّ: ٌٚٗ ِٓط٠ٛحْ، ّ٘ح: ) .ٖ

 جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٚجٌّؿحلاش جٌفٍػ١س جٌطٟ ضم١ّ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ.جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً:  

 جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٚجٌّؿحلاش جٌفٍػ١س جٌطٟ ضم١ّ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس.جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ: 

 ٔطحتؽ جٌىٌجْس ٚضف١ٍٓ٘ح ِٕٚحلٗطٙح:

ٔطحتؽ جٌٓإجي جلأٚي: ِح ِٓطٜٛ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس 

ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز؟ قُٓرص جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س، ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس، ٌّم١حِ ِٙحٌجش 

( ٠ٛٞف ٗ ٚجٌر١ٍز، ٚجٌؿىٚي )جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله

 يٌه: 

3
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جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس ٚجٌٕٓد جٌّث٠ٛس ٌىً ِؿحي ِٓ  (ٗؾىٚي )

 ِؿحلاش ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚػٍٝ جٌّم١حِ وىً ٍِضرس ضٕح١ٌَحً 

جٌٍض

 ذس

ٌلُ 

 جٌّؿحي
 جٌّؿحي

جٌّط١ْٛ 

 جٌكٓحذٟ

جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌّٓطٜٛ

 ٍِضفغ 0.804 3.98 ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س ٕ ٔ

 ٍِضفغ 0.671 3.85 ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جلإٌىط١ٍٔٚس ٗ ٕ

 ٍِضفغ 0.728 3.80 ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ ٖ ٖ

 ٍِضفغ 0.844 3.74 ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ ٔ ٗ

 ِط١ْٛ 0.736 3.67 ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس ٘ ٘

 ٍِضفغ 0.614 3.81 جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٌّٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ

( أْ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ ٌطمى٠ٍجش ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٍٝ ِم١حِ ٠ٗطٟف ِٓ جٌؿىٚي )

(، ِٚٓطٜٛ ٍِضفغ. أِح جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س 3.81ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ وىً ذٍغ )

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، فمى ضٍجٚقص ِح  لإؾحذحش أفٍجو ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٓ ِؿحلاش ِم١حِ

(، ٚؾحءش "ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س" ذحٌٍّضرس جلأٌٚٝ، ذ١ّٕح 3.67-3.98ذ١ٓ )

 ؾحءش "ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس" فٟ جٌٍّضرس جلأن١ٍز.

وحٔص  (، فٟ أْ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٕٕٚٔٓٓٚلى جنطٍفص ِغ وٌجْس )جلأ٠ٍٔ ٚآنٍْٚ، 

(، فٟ أْ ِٓطٜٛ Hassounah, 2020ذّٓطٜٛ ِطْٛطح،ً ٚوًٌه جنطٍفص ِغ وٌجْس )

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ وحْ ِٕهفٟحً. ٠ّٚىٓ ػُٚ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس فٟ أْ جٌططٌٛ جٌٙحتً فٟ 

ػٍٛٔح جٌكحٌٟ فٍٜ ػٍٝ ؾ١ّغ جلأفٍجو جٌطؼحًِ ِغ جٌطم١ٕحش جٌكى٠ػس، لا ١ّْح أْ جٌطم١ٕحش 

طكىُ فٟ جٌىػ١ٍ ِٓ جٌّؿحلاش جٌّهطٍفس فٟ ق١حز جلأفٍجو ذٗىً ػحَ جٌكى٠ػس أٚركص ض

ٚجٌّؼ١ٍّٓ ذٗىً نح٘، وّح أٚرف ِٓ جٌٌٍٟٚٞ ػٍٝ جٌّؼ١ٍّٓ جٌطؼحًِ ِغ وحفس جٌطم١ٕحش 

جٌطؼ١ّ١ٍس جٌكى٠ػس، ذحلإٞحفس ئٌٝ ظٍٚف ضطر١ك ًٖ٘ جٌىٌجْس؛ ق١ع ٠رمص جٌىٌجْس ضم٠ٍرحً فٟ 

٠ٍس ِٓ ِّحٌْس جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، لافطحً أْ َٚجٌز ٔٙح٠س جٌؼحَ جٌىٌجْٟ أٞ ذؼى ِىز ٠ٛ

جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ لىِص جٌؼى٠ى ِٓ جٌىٌٚجش ٚػٍّص ػٍٝ ضىػ١ف ؾٙٛو٘ح فٟ ضمى٠ُ جٌؼى٠ى ِٓ 

 جٌىٌٚجش ِٓ أؾً جلإذىجع ٚجلاٌضمحء فٟ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ.

ِ، فٍُ ٠ىٓ جْطٍّجٌ جٌطؼ١ٍُ ٌمى ٚجؾٗ جٌّؼٍّْٛ ٚٞؼحً ؾى٠ىجً ِٚهطٍفحً ضّحِحً ذؼى ئغلاق جٌّىجٌ

ٚجٌطؼٍُ ِّىٕحً ئلا ِٓ نلاي ْٚحتً ضؼ١ٍُ ٚضؼٍُ ذى٠ٍس. ٚوحْ ػٍٝ جٌّؼ١ٍّٓ جٌطكٛي ئٌٝ جٌطى٠ٌّ 

ػرٍ جلإٔطٍٔص، ٚضمى٠ُ جٌّٕح٘ؽ ذط٠ٍمس ؾى٠ىز، ُٚ٘ ِطحٌرْٛ ذحٌكفحظ ػٍٝ جلاضٛحي ذطٍرطُٙ 

٠كطحؼ ئٌٝ ِٙحٌجش وفؼص ِٓ أؾً جٌطىحًِ جٌطٍذٛٞ ٚجٌٕفٟٓ ٚجلاؾطّحػٟ ٌى٠ُٙ، ٚوً يٌه 

ذحٌّؼ١ٍّٓ ٌٍٓؼٟ ئٌٝ جِطلاوٙح أٚ ضط٠ٍٛ ِح ٌى٠ُٙ ِٓ ِٙحٌجش قطٝ ٠طحذؼٛج أوجء ِٙحُِٙ 

 ِٚٓإ١ٌٚحضُٙ ضؿحٖ ٠ٍرطُٙ.

ٚلى ضٍمٝ جٌّؼ١ٍّٓ جٌؼى٠ى ِٓ جٌىٌٚجش ٚجٌطؿحٌخ قطٝ أٚرف ٌى٠ُٙ وطحلُ ضى٠ٌٟٓ 

ّؼٍُ لإغٍجء جٌكٛس جٌطى١ٓ٠ٌس جٌهرٍز جٌىحف١س ٌٍطؼحًِ ِغ ٖطٝ جٌؿٛجٔد جٌطٟ ٠ططٍق ٌٙح جٌ
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جلإٌىط١ٍٔٚس، وّح ضكٕٓص ٌى٠ُٙ جٌّٙحٌجش ذٗىً ٍِكٛظ نلاي جٌؼحَ جٌىٌجْٟ، ذحلإٞحفس جٌٝ 

ضمرً جٌطٍرس ٚأٍُْ٘ فىٍز جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚلىٌضُٙ ٌٍطؼحًِ ِغ جلأؾُٙز جلإٌىط١ٍٔٚس ذؼ١ىجً 

ش ًٖ٘ جٌؼٛجًِ ئٌٝ ضكف١ُ ػٓ فىٍز ٌذ١ جلأؾُٙز جلإٌىط١ٍٔٚس ذحٌٍؼد ِػلاً، ٚذحٌطحٌٟ أو

 ِٙحٌجش جٌّؼ١ٍّٓ جلإٌىط١ٍٔٚس ِّح ؾؼٍٙح ٍِضفؼس.

ٔطحتؽ جٌٓإجي جٌػحٟٔ: ِح ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله 

ٚجٌر١ٍز؟ قُٓرص جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س، ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس، ٌّم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ 

 ( ٠ٛٞف يٌه: ٘ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز، ٚجٌؿىٚي )

جٌكٓحذ١س ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس ٚجٌٕٓد جٌّث٠ٛس ٌىً ِؿحي ِٓ جٌّطْٛطحش  (٘ؾىٚي )

 ِؿحلاش ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٚػٍٝ جٌّم١حِ وىً ٍِضرس ضٕح١ٌَحً 

 جٌٍضرس
ٌلُ 

 جٌّؿحي
 جٌّؿحي

جٌّط١ْٛ 

 جٌكٓحذٟ

جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌّٓطٜٛ

 ِط١ْٛ 0.978 3.39 ٞغ٠ٛ جٌؼًّ ٖ ٔ

 ِط١ْٛ 1.127 3.23 جٌٟغ٠ٛ جلالطٛحو٠س ٘ ٕ

 ِط١ْٛ 1.057 3.22 جٌٟغ٠ٛ جلاؾطّحػ١س ٕ ٖ

 ِط١ْٛ 1.072 3.06 جٌٟغ٠ٛ جلأ٠ٍْس ٔ ٗ

 ِط١ْٛ 1.184 3.04 جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س ٗ ٘

 ِط١ْٛ 0.962 3.17 جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٌٍٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس

( أْ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ ٌطمى٠ٍجش ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٍٝ ِم١حِ ٠٘طٟف ِٓ جٌؿىٚي )

(، ِٚٓطٜٛ ِط١ْٛ. أِح جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س ٌّؿحلاش 2ٔ.ٖذٍغ )جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس وىً 

(، ٚؾحء ِؿحي "ٞغ٠ٛ جٌؼًّ" ذحٌٍّضرس جلأٌٚٝ، ٗٓ.ٖ-1ٖ.ٖجٌّم١حِ، فمى ضٍجٚقص ِح ذ١ٓ )

 ذ١ّٕح ؾحء ِؿحي "جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س" فٟ جٌٍّضرس جلأن١ٍز.

(، Klapproth, Federkeil et al., 2020)ٚلى جضفمص ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْحش وً ٍِٓ 

(Alson,2019 فٟ أْ ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ وحْ ِطْٛطحً، ذ١ّٕح جنطٍفص ،)

فٟ أْ ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ (، Fernández-Batanero et al., 2021)ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْس 

 جٌٕف١ٓس ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ وحْ ٍِضفؼحً.

ٗ ٚجلأوٚجٌ جٌّطؼىوز جٌطٟ ذحػطرحٌ أْ جٌّؼٍُ ذطر١ؼس ِٕٙط٠ّٚىٓ ػُٚ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس 

٠إو٠ٙح فٟ ًٖ٘ جٌّٕٙس ٠ٛجؾٗ جٌىػ١ٍ ِٓ جٌٟغ٠ٛ، فٙٛ ٠إوٞ وٌٚ جٌّؼٍُ وجنً جٌٛف، 

٠ٚإوٞ وٌٚ جٌّٓإٚي ٚجٌٍّذٟ أِحَ ِى٠ٍ جٌّىٌْس، وًٌه ٠إوٞ وٌٚ ج١ًٌُِ ِغ َِلاتٗ 

ذحٌطحٌٟ ٘ٛ جٌّؼ١ٍّٓ، ذحلإٞحفس ئٌٝ جٌطُجِحضٗ ٚأوٚجٌٖ جلأ٠ٍْس ٚجلاؾطّحػ١س ذؼ١ىجً ػٓ جٌؼًّ، ٚ

ِطحٌد أْ ٠طألٍُ ِغ ًٖ٘ جلأوٚجٌ جٌّطٕحلٟس وحفس، جٌطٟ ضمغ ػٍٝ ػحضمٗ ٚجٌطٟ ذىٌٚ٘ح لى ضٗىً 

جٌٟغ١ جٌٕفٟٓ ٌى٠ٗ. وّح أْ جٌّؼٍُ لى ٠ٕطحذٗ جٌىػ١ٍ ِٓ ِٗحػٍ جلإقرح٠ ٚجلاوطثحخ ٔط١ؿس 

ٔٛحخ جٌكٛٙ جٌّىٍف ذٙح أْرٛػ١حً، فٟلاً ػٓ ٖؼٌٛ ذؼٝ جٌّؼ١ٍّٓ ذؼىَ جلأِحْ 
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١فٟ ٚضىٟٔ جٌّٓطٜٛ جلالطٛحوٞ جًٌٞ ِٓ ٖأٔٗ أْ ٠ُ٠ى قىز جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس جٌطٟ جٌٛظ

 ٠ؼحٔٛ٘ح. 

جٌٕف١ٓس،  جلاٞطٍجذحشٌمى ٚجؾٗ جٌّؼٍّْٛ جٌؼى٠ى ِٓ جٌطكى٠حش ٚجٌٛؼٛذحش ذّح فٟ يٌه 

وٕط١ؿس ٌؼىَ وفح٠س ِططٍرحش جٌطؼٍُ فٟ ئ٠حٌ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ وٕط١ؿس ٚذى٠ً لإغلاق 

١س فٟ ً٘ج جٌٛلص غ١ٍ جٌّٓرٛق ذٓرد ؾحتكس وٌٛٚٔح، ٚوحْ ِٓ جٌّطٛلغ أْ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ٍّ

 ضىْٛ أوػٍ ًٖ٘ جٌّٗىلاش ٌى٠ُٙ ٟ٘ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٚجٌطٛضٍجش.

ضٛؾى فٍٚق يجش ولاٌس ئقٛحت١سّ ػٕى ِٓطٜٛ جٌىّلاٌس  جٌٕطحتؽ جٌّطؼٍمس ذحٌٓإجي جٌػحٌع: ً٘

(.05<αٜذ١ٓ ِطْٛطحش ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌى )  َػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌج

قُٓرص جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س الله ٚجٌر١ٍز ضؼُٜ ٌّطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، جٌؼٍّ؟ 

ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس لاْطؿحذحش أفٍجو ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٍٝ ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ 

 يٌه:( ٠ر١ٓ ٙذحنطلاف ِطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، جٌؼٍّ، ٚجٌؿىٚي )

جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس لاْطؿحذحش ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٍٝ  (ٙؾىٚي )

 ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذحنطلاف ِطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، جٌؼٍّ

  جٌّطغ١ٍ 

ِٙحٌز 

جْطهىجَ 

جٌكحْٛخ 

 ٚذٍِؿ١حضٗ

ِٙحٌز جْطهىجَ 

جٌٗرىس 

جٌؼٕىرٛض١س 

 )جلإٔطٍٔص(

ِٙحٌز ض١ُّٛ 

ٜ جٌّكطٛ

 جٌطؼ١ٍّٟ

ِٙحٌز ئوجٌز 

جٌكٛس 

 جلإٌىط١ٍٔٚس

ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ 

فٟ جٌكٛٙ 

 جلإٌىط١ٍٔٚس

جٌىٌؾس 

 جٌى١ٍس

 جٌؿّٕ

 يوٍ
M 3.57 3.80 3.65 3.76 3.56 3.68 

SD .824 .829 .687 .592 .731 .593 

 أٔػٝ
M 3.78 4.03 3.84 3.88 3.70 3.85 

SD .847 .793 .735 .690 .737 .616 

ِىحْ 

 جٌٓىٓ

 ِى٠ٕس
M 3.69 3.97 3.82 3.87 3.65 3.81 

SD .836 .857 .780 .768 .807 .686 

 ِه١ُ
M 3.79 3.93 3.79 3.89 3.77 3.84 

SD .872 .825 .677 .548 .634 .546 

ل٠ٍس/ 

 ذٍىز

M 3.75 4.01 3.79 3.83 3.66 3.81 

SD .849 .772 .713 .640 .719 .588 

 جٌؼٍّ

< 30 
M 4.03 4.21 3.96 3.99 3.84 3.99 

SD .696 .694 .691 .683 .789 .572 

30 > 
M 3.53 3.83 3.69 3.75 3.55 3.68 

SD .882 .842 .735 .646 .675 .612 

M    ، ٟجٌّط١ْٛ جٌكٓحذ =SDٌٞجلأكٍجف جٌّؼ١ح = 

( ٚؾٛو فٍٚق ظح٠ٍ٘س ذ١ٓ جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س ٌىٌؾحش أفٍجو ػ١ٕس ٠ٙطٟف ِٓ جٌؿىٚي )

جٌىٌجْس ػٍٝ ِم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ ٞٛء ض٠َٛؼٙح قٓد ِطغ١ٍجش جٌىٌجْس. 

ٌٍٚىٗف ػٓ ولاٌس ًٖ٘ جٌفٍٚق، فمى أؾٍٞ ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌػلاغٟ ِطؼىو جٌّطغ١ٍجش "ذىْٚ 

 ( ٠ر١ٓ يٌه:2، ٚجٌؿىٚي )"MANOVA "without Interaction-3)ضفحػً" )
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ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌػلاغٟ ِطؼىو جٌّطغ١ٍجش )ذىْٚ ضفحػً( ػٍٝ جٌىٌؾس جٌى١ٍس  (2ؾىٚي )

ٚجٌّؿحلاش جٌفٍػ١س ٌّٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ ذحنطلاف ِطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ 

 جٌٓىٓ، جٌؼٍّ

 جٌّؿحلاش ِٛىٌ جٌطرح٠ٓ
ِؿّٛع 

 جٌٍّذؼحش

وٌؾحش 

 جٌك٠ٍس

ِط١ْٛ 

 جٌٍّذؼحش
 Fل١ّس 

جٌىلاٌس 

 جلإقٛحت١س

 جٌؿّٕ

 408. 687. 456. 1 456. ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ

 262. 1.265 782. 1 782. ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س 

 237. 1.404 728. 1 728. ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ

 449. 575. 255. 1 255. جلإٌىط١ٍٔٚسِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس 

ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ 

 جلإٌىط١ٍٔٚس

.315 1 .315 .595 .441 

 273. 1.209 433. 1 433. جٌىٌؾس جٌى١ٍس

 ِىحْ جٌٓىٓ

 964. 037. 024. 2 049. ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ

 907. 098. 061. 2 121. ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س 

 839. 176. 091. 2 183. ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ

 794. 231. 102. 2 205. ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جلإٌىط١ٍٔٚس

ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ 

 جلإٌىط١ٍٔٚس

.222 2 .111 .209 .811 

 912. 092. 033. 2 066. جٌىٌؾس جٌى١ٍس

 جٌؼٍّ

 *000. 16.586 11.002 1 11.002 ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ

 *002. 10.231 6.328 1 6.328 ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س 

 *016. 5.944 3.080 1 3.080 ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ

 *016. 5.878 2.602 1 2.602 ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جلإٌىط١ٍٔٚس

ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ 

 جلإٌىط١ٍٔٚس

3.545 1 3.545 6.685 .010* 

 *001. 11.869 4.248 1 4.248 جٌىٌؾس جٌى١ٍس

 جٌهطأ

   663. 199 132.002 ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ

   618. 199 123.081 ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س 

   518. 199 103.107 ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ

   443. 199 88.101 ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جلإٌىط١ٍٔٚس

ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ 

 جلإٌىط١ٍٔٚس

105.517 199 .530   

   358. 199 71.224 جٌىٌؾس جٌى١ٍس

 (  p < .05 **وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌىلاٌس )

. ٘ٓ)( ػىَ ٚؾٛو فٍٚق وجٌس ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌىلاٌس ٠2طٟف ِٓ جٌؿىٚي )

≥α)  ٍٝجٌىٌؾس جٌى١ٍس ٚجٌّؿحلاش جٌفٍػ١س ٌّم١حِ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ضؼُٜ ػ

 :ِٓ ًٍ )جلأ٠ٍٔ ٌّطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ. ٚلى جضفمص ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْحش و

ضٟحؤي جٌفٍٚق (. ٚلى ٠فٍٓ يٌه ِٓ نلاي Hassounah, 2020(، ٚ)ٕٕٓٓٚآنٍْٚ، 

ِٓ نرٍجش ٔظ٠ٍس ٚوٌٚجش ػ١ٍّس ِطهٛٛس ٚضىحفإ جٌفٍ٘ ذ١ٓ ولا جٌؿ١ٕٓٓ ف١ّح ٠مىَ ٌُٙ 
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فٟ ِؿحي جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ٚذحٌطحٌٟ أٚرف ٌى٠ُٙ غمس فٟ جْطهىجُِٙ ٌٍكحْٛخ ٌٍٚرٍجِؽ 

جٌكحْٛذ١س ذٗىً ِطٗحذٗ. أٞف ئٌٝ يٌه ضٗحذٗ جلأوٚجٌ جٌّىٍف ذٙح جٌّؼٍُ فٟ جٌّٕٙس يوٍجً وحْ 

ش جٌطٟ لى ٠طؼٍٜ ٌٙح ولا أَ أٔػٝ، ٚجٌهط١ جٌطى١ٓ٠ٌس جٌّٛقىز، ٚجٌّؼٛلحش ٚجٌٛؼٛذح

جٌؿ١ٕٓٓ، فىً ُِٕٙ ِطحٌد ذأوجء ٚجؾرٗ ضؿحٖ جٌطٍرس ّٞٓ جٌطغ١١ٍ جٌطحٌب جًٌٞ قىظ فٟ 

أْح١ٌد جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ ذؼى ئغلاق جٌّىجٌِ ذٓرد جٌم١ٛو جٌٛك١س جٌّطؼٍمس ذؿحتكس وٌٛٚٔح. 

لى ٞحلص، فظٍٚف جٌفؿٛز أِحَ جٌّؼ١ٍّٓ ْٛجءً فٟ جٌّى٠ٕس، أَ جٌّه١ُ، أَ جٌم٠ٍس وًٌه فاْ 

جٌؿحتكس أؾرٍش جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌطٍرس ِّٙح وحْ ِىحْ ْىُٕٙ ػٍٝ ِٛجٍٚس جٌطؼ١ٍُ ػرٍ ٚفٛف 

جفطٍج١ٞس، ٚجٌطٟ أٌُِص جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ضط٠ٍٛ ِٙحٌجضُٙ فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ضّح١ٖحً ِغ ًٖ٘ 

 جٌظٍٚف ذغٝ جٌٕظٍ ػٓ أِحوٓ ْىُٕٙ.

ش جٌفٍػ١س ٌّٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذحنطلاف جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٚجٌّؿحلاػٍٝ أِح جٌفٍٚق جٌىجٌس 

ئٌٝ جٌطمىَ ٚجٌططٌٛ جٌطىٌٕٛٛؾٟ جًٌٞ ( ػحَ، فمى ضؼُٜ 30>ٌٛحٌف ألً ِٓ ) ِطغ١ٍ جٌؼٍّ

ػح٠ٗٗ جٌّؼٍّْٛ ج٠ًٌٓ ضطٍجٚـ أػّحٌُ٘ غلاغ١ٓ ػحَ فألً، ٚجًٌٞ َجو ِٓ غمطُٙ فٟ جْطهىجُِٙ 

ٌٟ وحٔٛج أِحَ فٍ٘ أورٍ ٠ٌُحوز ِٙحٌجضُٙ ٌٍكحْٛخ ٚضؼحٍُِٙ ِغ ضطر١محضٗ ٚذٍِؿ١حضٗ، ٚذحٌطح

فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ِمحٌٔس ذحٌّؼ١ٍّٓ جلأورٍ ْٕحً. ٚضؿىٌ جلإٖحٌز ئٌٝ أْ جٌهط١ جٌىٌج١ْس 

فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جٌفٍٓط١ٕٟ ٚفٟ جٌؼحٌُ ذٗىً ػحَ، أٚركص فٟ جٌٕٓٛجش جلأن١ٍز 

س جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚذهحٚس فٟ ِططٍرحش جٌهط١ ضٌٟٛ ج٘طّحِحً نحٚحً ذطٛظ١ف جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فرٟ جٌؼ١ٍّ

جٌىٌج١ْس ٚأْح١ٌد جٌطى٠ٌّ، فحٔؼىّ يٌه ئ٠ؿحذحً ػٍٝ ِٓطٜٛ ِٙحٌجش جْطهىجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح 

ٚجلاْطفحوز ِٓ نىِحضٙح ِٓ لرً ن٠ٍؿٟ ًٖ٘ جٌّإْٓحش ِمحٌٔس ذحٌه٠ٍؿ١ٓ جلأورٍ ُِٕٙ ْٕحً، 

 فىحٔص ًٖ٘ جٌفٍٚق فٟ جٌّٙحٌجش ٌٛحٌف جٌّؼٍُ جلأٚغٍ ْٕحً.

جٌٕطحتؽ جٌّطؼٍمس ذحٌٓإجي جٌٍجذغ: ً٘ ضٛؾى فٍٚق يجش ولاٌس ئقٛحت١ّس ػٕى ِٓطٜٛ جٌىّلاٌس 

(.05<α)  ذ١ٓ ِطْٛطحش جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله

قُٓرص جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س ٚجٌر١ٍز ضؼُٜ ٌّطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، جٌؼٍّ؟ 

ْطؿحذحش أفٍجو ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٍٝ ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس لا

ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز ذحنطلاف ِطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، جٌؼٍّ، 

 ( ٠ر١ٓ يٌه:8ٚجٌؿىٚي )

جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س ٚجلأكٍجفحش جٌّؼ١ح٠ٌس لاْطؿحذحش ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٍٝ  (8ؾىٚي )

 جٌٕف١ٓس ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ ذحنطلاف ِطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، جٌؼٍِّم١حِ جٌٟغ٠ٛ 

  جٌّطغ١ٍ 
جٌٟغ٠ٛ 

 جلأ٠ٍْس

جٌٟغ٠ٛ 

 جلاؾطّحػ١س

ٞغ٠ٛ 

 جٌؼًّ

جٌٟغ٠ٛ 

 جٌٛك١س

جٌٟغ٠ٛ 

 جلالطٛحو٠س

جٌىٌؾس 

 جٌى١ٍس

 جٌؿّٕ

 يوٍ
M 3.00 3.32 3.17 3.08 3.26 3.16 

SD .880 .984 .910 1.148 1.020 .877 

 أٔػٝ
M 3.08 3.19 3.44 3.02 3.23 3.17 

SD 1.118 1.076 .990 1.196 1.156 .986 
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ِىحْ 

 جٌٓىٓ

 ِى٠ٕس
M 3.00 3.29 3.48 3.11 3.27 3.21 

SD 1.111 1.033 1.013 1.114 1.137 .952 

 ِه١ُ
M 3.40 3.27 3.32 3.23 3.24 3.29 

SD .826 1.074 1.027 1.093 1.077 .944 

 ل٠ٍس/ ذٍىز
M 3.01 3.16 3.34 2.95 3.21 3.12 

SD 1.094 1.074 .949 1.247 1.142 .977 

 جٌؼٍّ

< 30 
M 3.06 3.22 3.38 3.06 3.26 3.18 

SD 1.106 1.026 1.060 1.249 1.210 1.019 

30 > 
M 3.06 3.21 3.39 3.02 3.21 3.16 

SD 1.052 1.083 .920 1.140 1.069 .924 

M             ، ٟجٌّط١ْٛ جٌكٓحذ =SDٌٞجلأكٍجف جٌّؼ١ح = 

( ٚؾٛو فٍٚق ظح٠ٍ٘س ذ١ٓ جٌّطْٛطحش جٌكٓحذ١س ٌىٌؾحش أفٍجو ػ١ٕس ٠8طٟف ِٓ جٌؿىٚي )

جٌىٌجْس ػٍٝ ِم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس فٟ ٞٛء ض٠َٛؼٙح قٓد ِطغ١ٍجش جٌىٌجْس. ٌٍٚىٗف 

-3)جٌّطغ١ٍجش "ذىْٚ ضفحػً" )ػٓ ولاٌس ًٖ٘ جٌفٍٚق، أؾٍٞ ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌػلاغٟ ِطؼىو 

MANOVA "without Interaction"( ٠ر١ٓ يٌه:1، ٚجٌؿىٚي ) 

ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌػلاغٟ ِطؼىو جٌّطغ١ٍجش )ذىْٚ ضفحػً( ػٍٝ جٌىٌؾس جٌى١ٍس  (1ؾىٚي )

ٚجٌّؿحلاش جٌفٍػ١س ٌٍٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ ذحنطلاف ِطغ١ٍ: جٌؿّٕ، ِىحْ جٌٓىٓ، 

 جٌؼٍّ
ِٛىٌ 

 جٌطرح٠ٓ
 جٌّؿحلاش

ِؿّٛع 

 جٌٍّذؼحش

وٌؾحش 

 جٌك٠ٍس

ِط١ْٛ 

 جٌٍّذؼحش
 Fل١ّس 

جٌىلاٌس 

 جلإقٛحت١س

 جٌؿّٕ

 565. 332. 382. 1 382. جٌٟغ٠ٛ جلأ٠ٍْس

 542. 372. 422. 1 422. جٌٟغ٠ٛ جلاؾطّحػ١س

 079. 3.124 2.988 1 2.988 ٞغ٠ٛ جٌؼًّ

 920. 010. 014. 1 014. جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س

 880. 023. 030. 1 030. جلالطٛحو٠سجٌٟغ٠ٛ 

 800. 065. 061. 1 061. جٌىٌؾس جٌى١ٍس

ِىحْ 

 جٌٓىٓ

 198. 1.632 1.880 2 3.760 جٌٟغ٠ٛ جلأ٠ٍْس

 782. 246. 279. 2 557. جٌٟغ٠ٛ جلاؾطّحػ١س

 481. 735. 703. 2 1.407 ٞغ٠ٛ جٌؼًّ

 484. 728. 1.032 2 2.064 جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س

 942. 060. 078. 2 156. جلالطٛحو٠سجٌٟغ٠ٛ 

 616. 485. 456. 2 912. جٌىٌؾس جٌى١ٍس

 جٌؼٍّ

 868. 028. 032. 1 032. جٌٟغ٠ٛ جلأ٠ٍْس

 872. 026. 030. 1 030. جٌٟغ٠ٛ جلاؾطّحػ١س

 809. 059. 056. 1 056. ٞغ٠ٛ جٌؼًّ

 829. 047. 066. 1 066. جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س

 739. 111. 144. 1 144. جٌٟغ٠ٛ جلالطٛحو٠س

 934. 007. 006. 1 006. جٌىٌؾس جٌى١ٍس

   1.152 199 229.311 جٌٟغ٠ٛ جلأ٠ٍْس جٌهطأ
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   1.134 199 225.672 جٌٟغ٠ٛ جلاؾطّحػ١س

   956. 199 190.338 ٞغ٠ٛ جٌؼًّ

   1.419 199 282.319 جٌٟغ٠ٛ جٌٛك١س

   1.294 199 257.585 جٌٟغ٠ٛ جلالطٛحو٠س

   940. 199 187.064 جٌى١ٍسجٌىٌؾس 

ػٍٝ  (α. ≤٘ٓ)( ػىَ ٚؾٛو فٍٚق وجٌس ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌىلاٌس ٠1طٟف ِٓ جٌؿىٚي )

جٌىٌؾس جٌى١ٍس ٚجٌّؿحلاش جٌفٍػ١س ٌّم١حِ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ضؼُٜ ٌّطغ١ٍجش: جٌؿّٕ، ِىحْ 

 .جٌٓىٓ، جٌؼٍّ

(، فٟ ػىَ ٚؾٛو فٍٚق وجٌس Alson, 2019ٚلى جضفمص ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْطٟ: )

ئقٛحت١حً فٟ ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ضؼُٜ ٌّطغ١ٍ جٌؿّٕ، ذ١ّٕح جنطٍفص ِغ وٌجْس 

(Klapproth, Federkeil et al., 2020 جٌطٟ أٖحٌش ئٌٝ ضؼٍٜ جٌّؼٍّحش ئٌٝ ٠ُِى ،)

ِٓ جٌٟغ٠ٛ ِمحٌٔس ذحٌّؼ١ٍّٓ جًٌوٌٛ، جٌطٟ أٖحٌش ئٌٝ أْ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ جًٌوٌٛ 

٠ّٚىٓ ػُٚ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ئٌٝ جٌكىٚو جٌُِح١ٔس ٌططر١ك ًٖ٘ جٌىٌجْس؛ ٝ ِٕٙح ٌىٜ جلإٔحظ. أػٍ

ق١ع ٠رمص نلاي جٌؼحَ جٌىٌجْٟ ج١ٌٍٙٗ ذؼحَ جٌفح٠ٍِٚ، ٚجًٌٞ ضهٍٍٗ جٌىػ١ٍ ِٓ جٌم١ٛو 

ٚجلإؾٍجءجش جٌٛك١س، أذٍَ٘ح ل١ٛو جٌكؿٍ جٌٛكٟ ٚجٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼى أٚ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، 

جٌٟغ٠ٛ جٌٛجلؼس ػٍٝ جٌّؼٍُ ِطٗحذٙس، ٚضىحو ضىْٛ ِططحذمس ِغ جٌٟغ٠ٛ ٚذحٌطحٌٟ أٚركص 

جٌٛجلؼس ػٍٝ جٌّؼٍّس، فمى ضؼحًِ ولا جٌؿ١ٕٓٓ ِغ ِٙحٌجش ؾى٠ىز فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌُ 

 ٠ىٛٔٛج ػٍٝ ؾ٠َٛٙس وحف١س ٌٍطؼحًِ ِؼٙح. 

ّٙحَ، ٠ٚمغ ػٍٝ وّح ئْ جٌّؼ١ٍّٓ ِّٙح وحْ ِىحْ ئلحِطُٙ أٚ فثحضُٙ جٌؼ٠ٍّس ِىٍفْٛ ذٕفّ جٌ

ػحضمُٙ ٔفّ جٌّٓإ١ٌٚحش ج١ٌّٕٙس، ُٚ٘ ِطحٌرْٛ ذٕفّ جلأوجء جٌّٕٟٙ فٟ وجنً ٚنحٌؼ جٌٛف 

جٌّىٌْٟ، ذحلإٞحفس ئٌٝ ضى١ٍفُٙ ِٚطحٌرطُٙ ِٓ ؾٙحش جلانطٛح٘ فٟ َٚجٌز جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ 

٠ؼحْٔٛ  ٚذحٌطحٌٟ ُ٘غٍجء جٌكٛٙ جٌطى١ٓ٠ٌس ٚجْطهىجَ جٌؼى٠ى ِٓ أْح١ٌد جٌطى٠ٌّ جٌكى٠ػس، ذا

 غحٌرحً ِٓ ٞغ٠ٛحش ٔف١ٓس ِطٗحذٙس ذغٝ جٌٕظٍ ػٓ أِحوٓ ْىُٕٙ.

ضٛؾى ػلالس جٌضرح٠ يجش ولاٌس ئقٛحت١س ػٕى ِٓطٜٛ  جٌٕطحتؽ جٌّطؼٍمس ذحٌٓإجي جٌهحِّ: ً٘

( ذ١ٓ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ α>05.جٌىّلاٌس )

 ( ذPerson Correlationٓ١جْطهٍؼ ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ )فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز؟ 

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله 

 ٔطحتؽ جنطرحٌ ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ:( ٠ٛٞف ٓٔ، ٚجٌؿىٚي )ٚجٌر١ٍز
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ِؼحِلاش جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ ذ١ٓ وٌؾحش أفٍجو ػ١ٕس جٌىٌجْس ػٍٝ ِم١ح١ْٓ  (ٓٔؾىٚي )

ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله 

 ( ٕٗٓٚجٌر١ٍز)ْ=
 جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس  

جٌٟغ٠ٛ  

 جلأ٠ٍْس

جٌٟغ٠ٛ 

 جلاؾطّحػ١س

ٞغ٠ٛ 

 جٌؼًّ

جٌٟغ٠ٛ 

 جٌٛك١س

جٌٟغ٠ٛ 

 جلالطٛحو٠س

جٌٟغ٠ٛ 

 جٌٕف١ٓس وىً

   ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ 

ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ 

 ٚذٍِؿ١حضٗ

.081 .142
*

 .086 .080 .164
*

 .121 

 074. 107. 048. 093. 061. 037. ِٙحٌز جْطهىجَ جٌٗرىس جٌؼٕىرٛض١س 

 081. 091. 045. 039. 098. 093. جٌطؼ١ٍِّٟٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ 

208. ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جلإٌىط١ٍٔٚس
**

 .177
*

 .132 .153
*

 .129 .183
**

 

ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ 

 جلإٌىط١ٍٔٚس

.181
**

 .231
**

 .176
*

 .199
**

 .224
**

 .229
**

 

162. ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ وىً
*

 .178
*

 .131 .136 .170
*

 .175
*

 

جٌىلاٌس ٚؾٛو ػلالس جٌضرح٠ يجش ولاٌس ئقٛحت١س ػٕى ِٓطٜٛ  (ٓٔ)٠طٟف ِٓ جٌؿىٚي 

(.05≥α) ، ِٓٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ذ١

(، ٚؾحءش جٌؼلالس 175.ئي ذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٍْْٛ )ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز؛ 

جٌٟغ٠ٛ  جَوجو ِٓطِٜٛٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٠ٍو٠س ِٛؾرس؛ ذّؼٕٝ وٍّح جَوجوش وٌؾس 

( فٟ أْ Fernández-Batanero et al., 2021)ٚلى جضفمص ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ِغ وٌجْس جٌٕف١ٓس. 

١ُ جٌّؼ١ٍّٓ ٠ؼحْٔٛ ِٓط٠ٛحش ػح١ٌس ِٓ جٌٟغ٠ٛ ٚجٌطٛضٍ ذٓرد جْطهىجُِٙ ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼٍ

(، فٟ أْ Klapproth, Federkeil et al., 2020) فٟ جٌٛف، ٚجضفمص وًٌه ِغ وٌجْس 

جٌّؼ١ٍّٓ ٚجؾٙٛج ِٓط٠ٛحش ِطْٛطس ئٌٝ ػح١ٌس ِٓ جٌٟغ٠ٛ، ٚوحْ جٌغحٌر١س جٌؼظّٝ ُِٕٙ لى 

 ٚجؾٙٛج قٛجؾُ ضم١ٕس ضطؼٍك ذّٙحٌضُٙ فٟ ِؿحي جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ.

ؿٓ جٌرؼٝ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس؛ ئي ٠طُٛلغ أْ ٚػٍٝ جٌٍغُ ِٓ ٚجلؼ١س ٚئِىح١ٔس أْ ٠ٓطٙ

جٌّؼٍُ جًٌٞ لا ٠ّطٍه جٌٍّٙجش جٌىحف١س فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٘ٛ جًٌٞ ٠ؼحٟٔ ِٓ ِٓط٠ٛحش 

ئٌٝ جٌػٌٛز جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ أقىغطٙح  ئلا أٔٗ ٠ّىٓ ػُٚ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس‘ ٍِضفؼس ِٓ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس

ىطٍٟٚٔ ق١ُ جلاْطهىجَ فٟ فطٍز ل١ٍٛز جٌؿحتكس فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ؛ فمى ونً جٌطؼٍُ جلإٌ

ؾىجً، ٚذىأ ضطر١مٗ فٟ أٚلحش ٌُ ٠ىٓ جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ؾ٠َٛٙس ضحِس ًٌٌه، ذً ٌُ ضىٓ َٚجٌز 

جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ػٍٝ ؾ٠َٛٙس وحف١س ٌطٛف١ٍ جلاْطٍجض١ؿ١حش ٚجلأْح١ٌد جٌطى١ٓ٠ٌس جٌّٕحْرس، 

جٌٟغ٠ٛ ج١ٌّٕٙس، ٚجٌّطّػٍس  ٚذحٌطحٌٟ أٚرف جٌّؼٍُ أِحَ ٠ُِى ِٓ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس أذٍَ٘ح

ذحٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس، ٚئوجٌز جٌٛفٛف ػرٍ جلإٔطٍٔص، ٚض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ، فٟلاً 

ػٓ أْ جٌّؼٍُ يجضٗ ٍِ ذأٚلحش ٚؼرس ٚٞغ٠ٛ أنٍٜ نٍفطٙح جٌؿحتكس، ِػً: جٌمٍك، ٚجٌهٛف، 

 ٚجٌطرحػى جلاؾطّحػٟ، ... جٌم. 
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ٚفٟ ٞٛء ِح يوٍ، ٠ّىٓ جلإٖحٌز ئٌٝ جٌؼلالس جٌطٍو٠س ذ١ٓ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ِٚططٍرحضٗ 

ِٚٙحٌجضٗ ٚذ١ٓ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌٍّؼ١ٍّٓ، فٟ ئ٠حٌ أْ جٌّؼٍُ جًٌٞ ٠ّطٍه جٌّٙحٌز ٠ٗؼٍ 

ذحٌّٓإ١ٌٚس ضؿحٖ ِططٍرحش جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس، ٠ٚرًي لٛحٌٜ ؾٙىٖ ٌلإ٠فحء ذًٖٙ 

قط١حؾحش جٌطٍرس، ٚذاؾٍجءجش ػ١ٍّس جٌطم٠ُٛ ذٗىً نح٘ ِٚح ضططٍرٗ ِٓ جٌّططٍرحش ٚج

لحش ػى٠ىز  ًٛ ضىٌٕٛٛؾ١ح ٚضط٠ٍٛ ِٓطٍّ ٌٍّٙحٌجش، ّٚٞٓ ٚجلغ ٚؾٛو ِكىوجش ِٚؼ

٠ٚكطحؼ جٌّؼٍُ جٌّطّىٓ ِٓ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ئٌٝ أْ ٠هطحٌ جٌرٍجِؽ ِٚطٕٛػس. 

جو جٌطؼ١ّ١ٍس ضطّحٖٝ ِغ جلأّٔح٠ جٌّهطٍفس ٌٍطؼٍُ؛ ٚجٌططر١محش جٌّٕحْرس ٌطؿ١ُٙ "ضٍو١رس" ِٓ جٌّٛ

ًٚ٘ج وٍٗ ٠ٟغ جٌّؼٍُ فٟ قحٌس ضؿؼٍٗ ػٍٞس ٌٍٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ذّٓطٜٛ أػٍٝ ِٓ ٔظ١ٍٖ جًٌٞ 

لا ٠ّطٍه ِٓطٜٛ ِلاتُ ِٓ ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، جًٌٞ لى لا ٠ٗؼٍ ذٕفّ جٌكؿُ ِٓ 

 جٌّٓإ١ٌٚس، ف١ىْٛ ِٓطٍن١حً ذؼ١ىجً ػٓ جٌٟغ٠ٛ.

ضٛؾييى لييىٌز ضٕرإ٠ييس ولاٌييس ئقٛييحت١حً ػٕييى ِٓييطٜٛ ولاٌييس  جٌٕطييحتؽ جٌّطؼٍمييس ذحٌٓييإجي جٌٓييحوِ: ٘ييً

(.05<α)  ٌّٟٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ جٌطٕرإ ذحٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِيٓ جٌّؼٍّي١ٓ في

يٙحَ )أذؼيحو ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز؟  ْْ ِٙيحٌجش جٌيطؼٍُ جلإٌىطٍٚٔيٟ( فيٟ ِيٓ أؾيً ل١يحِ ِيىٜ ئ

، جْيطهىَ ِؼحِيً رإ ذحٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ ػ١ٕس ِيٓ جٌّؼٍّي١ٓ فيٟ ِكحفظيس ٌجَ الله ٚجٌر١يٍزجٌطٕ

ذحْييطهىجَ أْييٍٛخ (، Stepwise Multiple Regressionجلأكييىجٌ جٌّطؼييىو جٌطييى٠ٌؿٟ )

 ( ٠ٛٞف يٌه: ٔٔٚجٌؿىٚي )(، Stepwiseجلإونحي )

ٙحَ  ٔطحتؽ ضك١ًٍ جلأكىجٌ جٌّطؼىو جٌطى٠ٌؿٟ ٌّؼٍفس ِىٜ (ٔٔؾىٚي ) ْْ أذؼحو ِٙحٌجش جٌطؼٍُ ئ

 جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ جٌطٕرإ ذحٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِكحفظس ٌجَ الله ٚجٌر١ٍز

 جٌّٕٛيؼ

 

جٌّؼحِلاش  جٌّؼحِلاش غ١ٍ جٌّؼ١ح٠ٌس

جٌّؼ١ح٠ٌس ذ١طح 

Beta 
 ل١ّس ش

ِٓطٜٛ 

 جٌىلاٌس

ِؼحًِ 

 جلاٌضرح٠

(R) 

جٌطرح٠ٓ 

 جٌّفٍٓ
ٕ

R 

ِؼحًِ 

 جلاٌضرح٠

 جٌّؼىي
ِؼحًِ 

 جلأكىجٌ

جٌهطأ 

 جٌّؼ١حٌٞ

    000. 6.180  335. 2.073 جٌػحذص 

ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ 

 جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس

.299 .090 .229 3.339 .001 .229
a
 .052 .048 

  001.وجٌس ػٕى ِٓطٜٛ ولاٌس   11.151ل١ّس "ف" جٌّكٓٛذس ٌّٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس =   

 ( p < .05 *ِٓطٜٛ جٌىلاٌس )*وجي ئقٛحت١حً ػٕى 

ٌّٙحٌز  (α.≤٘ٓ)ٚؾٛو أغٍ وجي ئقٛحت١حً ػٕى ِٓطٜٛ جٌىلاٌس  (ٔٔ)٠طٟف ِٓ جٌؿىٚي 

أْ ِٙحٌز  فٟ جٌطٕرإ ذّٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس، ٠ٚلاقع جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس

%( ِٓ ٔٓرس جٌطرح٠ٓ فٟ ِٓطٜٛ ٕ.٘ٓلى ٚٞكص )جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس 

%( فطؼُٜ ٌّطغ١ٍجش أنٍٜ ٌُ ضىنً 1ٗ.8أِح جٌٕٓرس جٌرحل١س ٚجٌرحٌغس ) جٌٕف١ٓس، جٌٟغ٠ٛ

ّٔٛيؼ جلأكىجٌ، ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘حن ِطغ١ٍجش ِٓطمٍس أنٍٜ لى ضٍؼد وٌٚجً أْح١ْحً فٟ ضف١ٍٓ 

ِٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس. أِح ف١ّح ٠طؼٍك ذأذؼحو )ِٙحٌز جْطهىجَ جٌكحْٛخ ٚذٍِؿ١حضٗ، ِٙحٌز 

س جٌؼٕىرٛض١س، ِٙحٌز ض١ُّٛ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ، ِٙحٌز ئوجٌز جٌكٛس جْطهىجَ جٌٗرى
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جلإٌىط١ٍٔٚس(، فأٙح ٌُ ضُٓٙ ذٗىً وجي ئقٛحت١حً فٟ جٌطٕرإ ذّٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس. ٚضؿىٌ 

( ٌٍّٕحيؼ جٌطٕرث١س جٌهّٓس لى وحٔص ِطى١ٔس؛ ِّح VIFجلإٖحٌز ئٌٝ أْ ل١ُ ػحًِ ضٟهُ جٌطرح٠ٓ )

(، ٚجٌطٟ ض١ٍٗ ئٌٝ ١ٌMulticollinearityس جٌطٓح١ّ٘س جٌّطؼىوز )١ٗ٠ٍ ئٌٝ ػىَ ٚؾٛو ئٖىح

ٚؾٛو جٌضرح٠حش ل٠ٛس ذ١ٓ جٌّطٕرثحش. ٚػ١ٍٗ، ٠ّىٓ وطحذس ِؼحوٌس جلأكىجٌ وح٢ضٟ: 

(.299+y=2.073؛)  وٌؾس ٚجقىز، ِٙحٌز جٌطم٠ُٛ فٟ جٌكٛٙ جلإٌىط١ٍٔٚس أٞ وٍّح ضغ١ٍش

 (. (299.جٌ ٠كىظ ضغ١ٍ ئ٠ؿحذٟ ٠ٍوٞ فٟ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ذّمى

٠ّٚىٓ ػُٚ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس ئٌٝ ن١ٚٛٛس ِططٍرحش ػ١ٍّس جٌطم٠ُٛ فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ِٚح 

ضططٍرٗ ِٓ ِٙحٌجش ٚلىٌجش ٍِضفؼس ِٓ جٌّؼٍُ فٟ ئ٠حٌ جٌكحؾس ئٌٝ ضٕٛع أْح١ٌد جٌطم٠ُٛ، 

حٌطكٛي ٔكٛ ْٚحتً جٌطم٠ُٛ جلإٌىطٍٟٚٔ أٍِ ٚؼد ذحٌٕٓرس ٌٍىػ١ٍ ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ئ٠حٌ ف

ٛٞغ جٌطؼ١ٍّٟ ػٓ ذؼى فٟ قحلاش جٌطٛجٌب. ٠ٚؼى جْطهىجَ ِٛحوٌ ِطؼىوز ٌٍر١حٔحش ٌطم٠ُٛ جٌ

ضؼٍُ جٌطٍرس ذٗىً ٖحًِ أٍِجً ذحٌغ جلأ١ّ٘س، ٌٍٚٞٚز ِٛجءِس جٌطم٠ُٛ ِغ أ٘ىجف جٌطؼٍُ، 

ٚجنط١حٌ جلأْح١ٌد جٌطٟ ضٛٞف جٌطؼٍُ ِغ ضم١ًٍ جٌٟغ٠ٛحش ٚضم١ًٍ جٌغٕ ٌىٜ جٌطٍرس، وً يٌه 

ٌطم٠ُٛ فٟ ئ٠حٌ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ِٓ أُ٘ جٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛؾٗ جٌّؼ١ٍّٓ، ؾؼً ِٙحٌجش ج

 فىحٔص ذحٌطحٌٟ أوػٍ ِؿحلاش ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ضأغ١ٍجً فٟ جٌطٕرإ ذّٓطٜٛ جٌٟغ٠ٛ

 جٌٕف١ٓس ٌىٜ ِؼٍّٟ جٌّىجٌِ. 

 التىصيبث:

جٌطؼ١ٍُ ئٖؼحٌ َٚجٌز جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذٌٍٟٚز ض١ُّٛ ذٍجِؽ ٚؾٍٓحش ضى٠ٌر١س فٟ  .ٔ

 جلإٌىطٍٟٚٔ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚجٌطٍو١ُ ذحٌىٌؾس جلأٌٚٝ ػٍٝ جٌّؼ١ٍّٓ جلأورٍ ْٕحً.

ضىػ١ف ؾٙٛو جلإوجٌز جٌؼحِس ٌلإٌٖحو ٚجٌطٍذ١س جٌهحٚس ِٚٓ نلاي جٌٍّٖى٠ٓ جٌطٍذ١٠ٛٓ  .ٕ

 ٌؼًّ ؾٍٓحش ضف٠ٍغ ٚضٕف١ّ جٔفؼحٌٟ ٌهفٝ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس ٌىٜ جٌّؼ١ٍّٓ.

ذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذطٕف١ً ضى٠ٌد ِطهٛٙ ٌٍّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ل١حَ جٌؿٙحش جٌّهطٛس فٟ َٚجٌز جٌطٍ .ٖ

جٌطم٠ُٛ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚض١ّٟٓ أٔٛجع ِطؼىوز ِٓ جٌطم٠ّٛحش فٟ جٌّٕٙحؼ ٌٍّٓحـ ذفٍ٘ 

 ٖحٍِس ِٚطٕٛػس ٌطم١١ُ جٌطؼٍُ ٚجلأوجء.

ضٕف١ً ِؼٙى جٌطى٠ٌد فٟ َٚجٌز جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ضى٠ٌد ٌٍّؼ١ٍّٓ ٠ٙىف ئٌٝ ضط٠ٍٛ  .ٗ

ٌّىطرحش جٌٍل١ّس، ٚضٛظ١ف ِكطٛج٘ح فٟ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ِٙحٌجضُٙ فٟ جٌطؼحًِ ِغ ج

 ٌٍطٍرس.

ضٕف١ً جٌرحقػ١ٓ وٌجْحش ذّٕٙؿ١حش ِطؼىوز ٚذهحٚس جٌٕٛػٟ ِٕٙح ٌٍٛلٛف ػٍٝ أْرحخ  .٘

ِؼحٔحز جٌّؼ١ٍّٓ جلأوػٍ جِطلاوحً ٌّٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ِٓ ِٓط٠ٛحش أػٍٝ ٌٍٟغ٠ٛ 

 جٌٕف١ٓس.

ى ِٓ جٌركٛظ قٛي جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس جٌطٟ ٠ؼح١ٔٙح أؾٍجء جٌرحقػ١ٓ ٚجٌّطه١ٛٛٓ ج٠ٌُّ .ٙ

جٌّؼ١ٍّٓ ٌٚذطٙح ذّطغ١ٍجش ضٍذ٠ٛس ٚٔف١ٓس أنٍٜ لى ضٍؼد وٌٚجً ِّٙحً فٟ جٔهفحٜ 

 جٌضفحع ِٓطٜٛ ًٖ٘ جٌٟغ٠ٛ.
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 الوصبدر والوراجع العربيت والأجنبيت: 

 أٚلاً: جٌٍّجؾغ ذحٌٍغس جٌؼٍذ١س

ِغ جٌٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس. ػّحْ: وجٌ جٌٍٗٚق (. جٌطؼحًِ 1ٕٓٓأذٛ أْؼى، أقّى ٚجٌغ٠ٍٍ، أقّى. )

 ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ.

(. ٚجلغ جٌطؼ١ٍُ ٕٕٓٓجلأ٠ٍٔ، ِكّٛو ٚؾٍجٌ، ٘حٌس، ٌٚجٖى، ِٛؼد ٚأػٍّ، ٠ٍُِ. )

جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ و١ٍس جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس )ؾحِؼس جٌٕؿحـ ج١ٕ٠ٌٛس( فٟ ظً ضفٟٗ ٚذحء 

ٌؼح١ٌّس فٟ جٌؼٍَٛ ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ جٌطٍرس. جٌّؿٍس جلأوحو١ّ٠س ج 1ٔوٛف١ى  -وٌٛٚٔح

 .1ٖٙ-ٖ٘ٗ(: ٕ)ٔجٌطٍذ٠ٛس ٚجٌٕف١ٓس، 

(. ضطر١ك جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٚجٌطؼ١ٍُ جٌطحٌب ػٓ ٕٕٓٓذحنىٟٚٔ، ١٘ٚرس ٚن١ٍفس، أقلاَ. )

ؾحتكس وٌٛٚٔح أّٔٛيؾحً،  -ذؼى فٟ ئوجٌز جلأَِحش جْطؼٍجٜ ذؼٝ جٌطؿحٌخ جٌى١ٌٚس

جٌطؼ١ٍُ جٌٍلّٟ ذ١ٓ جٌكحؾس  ذكع ِمىَ ئٌٝ ِإضٍّ جٌىٌٟٚ جٌطحْغ ٚجٌؼ٠ٍٗٓ ذؼٕٛجْ:

 َ.ٕٕٓٓض٠ٍٗٓ جٌػحٟٔ -ٔٛفّرٍ 1ٔ-ٔٔٚجٌٌٍٟٚز، و١ٍس جٌىٛش، جٌؿُجتٍ 

(. ٚجلغ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ فٟ جٌؿحِؼحش جلأٌو١ٔس. ٌٚلس ػ١ٍّس ٕٓٔٓجٌكؿح٠ح، ِكّى ٔحتً. )

ِمىِس جٌّإضٍّ جٌىٌٟٚ جٌػحٌع قٛي جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ذؼٕٛجْ: "وٌٚ جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ 

ٟ ضؼ٠ُُ ِؿطّؼحش جٌّؼٍفس"، ٍِوُ ٠َٓ ٌٍطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ، ؾحِؼس جٌرك٠ٍٓ، فٟ ف

 . َٕٓٔٓأذ٠ًٍ  8-ٙجٌفطٍز 

(. ِٙحٌجش جٌطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ ٌىٜ أػٟحء ١٘ثس ١ًْٕٙٓٔٙ، ضحٍِ ٍِٚٛف، ِؼطُٛ. )

-ٔٔ(: ٓٔ)٘جٌطى٠ٌّ فٟ ؾحِؼس جٌمىِ جٌّفطٛقس، جٌّؿٍس جٌفٍٓط١ٕ١س ٌٍطؼ١ٍُ جٌّفطٛـ، 

ٖ8. 

(. ذٕحء ٚضم١ٕٓ ِم١حِ ٌٍٟغ٠ٛ جٌٕف١ٓس. ِؿٍس جٌمحو١ْس ٌؼٍَٛ ِٕٓٔٓكّى، ١ِػحق غحَٞ. )

 .ٕٕٙ-12ٔ(: ٔ)ٓٔجٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس، 

(. ِٙحٌجش جٌطى٠ٌّ جلإٌىطٍٟٚٔ. ج٠ٌٍحٜ: ٕٕٓٓجٌٍّوُ ج٠ٌٕٟٛ ٌٍطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ. )

ِح٠ٛ  ٕٔٔطٍٔص(، ِطحـ فٟ ٌِٕٗٛجش جٌٍّوُ ج٠ٌٕٟٛ ٌٍطؼٍُ جلإٌىطٍٟٚٔ. )ػرٍ جلإ

ٕٕٓٔ :                                            

https://nelc.gov.sa/sites/default/files/2020-03  

(. ضكى٠حش جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ جلإٌىطٍٟٚٔ ١ِٕٛٓٓ2ٍكٟ، ٠َٕد ِٚكّى، أِحٟٔ ػرى جٌمحوٌ. )

(، ٙٗ)ٖٔفٟ ٍِٛ ٚجٌفٍ٘ جٌّطحقس ٌلاْطفحوز ِٕٗ. ِؿٍس ِٓطمرً جٌطٍذ١س جٌؼٍذ١س، 

ٔٔ2-ٕٕ8. 

 غح١ٔحً: جٌٍّجؾغ ذحٌٍغس جلإٔؿ٠ُ١ٍس
Abdous, M. (2011). A process-oriented framework for acquiring online 
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