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ٍؾو ػجل الله  ،أثٛ هػ١بْ ٚ ٍواء ػّو ػٛع، ع٩١ْ ٚ ع١ٍّخ ف١ظً ِؾّل،  اٌىض١وٞ

ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ  (.0202)

اٌّإٍَخ اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ انًجهت انعربٍت نهعهىو انتربىٌت وانُفسٍت،. علحاٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ 
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واقع يًارساث يذٌراث انًذارس نًعاٌٍر جىدة انتعهٍى الإنكتروًَ فً انًرحهت انًتىسطت 

 بًحافظت جذة

 

 انًستخهص:

٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌىشف ػٓ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح 

اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، ٌٚزؾم١ك ٘لف اٌلهاٍخ رُ رٛظ١ف 

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ِٓ ف٩ي رطج١ك اٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ ث١بٔبد اٌلهاٍخ، رىٛٔذ ِٓ 

ؾبٚه: ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ، ( فموح ِٛىػخ ػٍٝ أهثغ 08ِ)

ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد، ٚػمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ، ٚاٌزٛاطً 

( ِؼٍّخ ِٓ ِغزّغ اٌلهاٍخ 050ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ. ؽ١ش عوٜ افز١به ػ١ٕخ ػشٛائ١خ لٛاِٙب )

ٟ ِلاهً عٕٛة ِل٠ٕخ علح اٌؾى١ِٛخ، اٌنٞ رؼّٓ ع١ّغ ِؼٍّبد اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ف

. ٚاٍزقلَ ٌزؾ١ًٍ إٌزبئظ أٍب١ٌت 0200/ 0201(، ٌٍؼبَ اٌلهاٍٟ 915ٚاٌجبٌغ ػلك٘ٓ )

ِٚؼبٌغبد ئؽظبئ١خ ِٕٙب: ِؼبًِ ا٨هرجبؽ ث١وٍْٛ ِٚؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌؼجؾ أكاح اٌلهاٍخ 

اٌلهاٍخ،  ٚاٌزأول ِٓ اٌظلق ٚاٌضجبد، ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٌٛطف فظبئض ِغزّغ ٚػ١ٕخ

ٚاٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ. ٚأظٙود إٌزبئظ أْ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد 

اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، عبء ثزمل٠و 

% ٚثلهعخ اٍزغبثخ ِزٍٛطخ، وّب عبء اٌّؾٛه اٌواثغ )ِّبهٍبد ِل٠واد 66.26ػبَ 

%، ٚفٟ اٌّورجخ 71.15ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ( فٟ اٌزور١ت ا٤ٚي ثٛىْ َٔجٟ  اٌّلاهً ٌٍزٛاطً

اٌضب١ٔخ وبْ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ )ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد( ثٛىْ َٔجٟ 

%، ٚؽظً اٌّؾٛه اٌضبٌش )ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ( 66

ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ٚا٤ف١وح اٌّؾٛه  %،61.05ػٍٝ اٌّووي اٌضبٌش ثٛىْ َٔجٟ 

%. ٚفٟ 61.20ا٤ٚي )ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ( ثٛىْ َٔجٟ 

ػٛء رٍه إٌزبئظ أٚطذ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح رطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ف٩ي 

٠ّٚىّٓ اٌّل٠واد ِٓ ا٦شواف  رؾم١ك ٔظبَ ئٌىزوٟٚٔ ٠ي٠ل اٌزفبػً ث١ٓ اٌطبٌجبد ٚاٌّؼٍّبد،

ٚاٌّزبثؼخ ٚاٌزم١١ُ ٚػمل ا٨عزّبػبد ِٓ ف٩ٌٗ ثىً ٌٍٙٛخ، ٚافز١به ٍٚبئً ئٌىزو١ٔٚخ أوضو 

 أزشبهاً ٌزؾم١ك أوجو كهعخ رٛاطً ث١ٓ ِل٠وح اٌّلهٍخ ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛه.

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً، ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.

Abstract: 

The study aimed to reveal the reality of school directors' 

practices of e-learning quality standards in the intermediate stage in 

Jeddah Governorate. To achieve the goal of the study, the descriptive 

analytical method was used by applying a questionnaire as a tool for 

collecting study data, which consisted of (28) items distributed over 
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four axes: The quality standards of e-learning for the intermediate 

stage, the practices of school directors for evaluating the performance 

of female teachers, holding virtual meetings, and communicating with 

beneficiaries. Where a random sample of (252) individuals was 

selected from the study population, which included all middle school 

teachers in southern Jeddah public schools, who numbered (945), for 

the academic year 2021/2022. And statistical methods and treatments 

were used to analyze the results, including: Pearson correlation 

coefficient and Cronbach's alpha coefficient to adjust the study tool 

and to ensure its validity and reliability, percentages to describe the 

characteristics of the study population and sample, arithmetic mean 

and standard deviation. The results showed that the reality of school 

directors’ practices of e-learning quality standards in the intermediate 

stage in Jeddah governorate came with a public estimate of 66.36% 

with a middle response degree, and the fourth axis (school directors’ 

practices for communicating with beneficiaries) ranked first with a 

relative weight of 71.15%. In the second rank, the second axis (the 

practices of school principals to evaluate the performance of female 

teachers) came with a relative weight of 66%, and the third axis (the 

practices of school directors for holding virtual meetings) came in the 

third rank with a relative weight of 64.25%, the first axis (e-learning 

quality criteria for the intermediate stage) ranked fourth and last, with 

a relative weight of 64.02%. In light of these results, the study 

recommended the necessity of applying e-learning quality standards 

by achieving an electronic system that increases interaction between 

students and teachers, and enables school directors to supervise, 

follow-up, evaluate and hold meetings through it. Ease of choosing the 

most widespread electronic means to achieve the greatest degree of 

communication between the school directors and parents.  

Keywords: School Directors' Practices, E-learning Quality Standards. 
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 انًقذيت

رزطٍت ا٦كاهح اٌّله١ٍخ ٌّٓ ٠ؼًّ ثٙب اٌىض١و ِٓ اٌّٙبهاد ٚاٌملهاد، ٚرزؾًّ ٘نٖ 

ػٍٝ ِل٠واد ا٦كاهح اٌىض١و ِٓ ا٤ػجبء ٚاٌٛظبئف ثغ١خ رؾم١ك أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ، ؽ١ش رمغ 

اٌّلاهً أػجبءً وض١وحً ِٚٙبِبً رزطٍت اٌٛلذ ٚاٌغٙل، وّب رؼل ٘نٖ ا٤ػجبء رؾل٠بً َِزّواً فٟٙ 

 رزطٛه ٚرزغ١و ثبٍزّواه، اٍزغبثخ ٌٍّٕٛ اٌّؼوفٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ اٌٙبئً.

ٌّٚب وبٔذ اٌضٛهح اٌّؼوف١خ اٌزٟ شٙل٘ب اٌٛلذ اٌؾبػو رٛفو ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ اٌٛلذ 

ىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فأٗ ِٓ ا٤ؽوٜ ٧ٌكاهح اٌّله١ٍخ أْ رَزف١ل ِٓ ٚاٌغٙل ثبٍزقلاَ ر

اٌزم١ٕبد ثّب ٠قلَ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٌنٌه رَؼٝ اٌزٛعٙبد اٌؾل٠ضخ فٟ اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ئٌٝ 

فٟ ا٦كاهح اٌّله١ٍخ  -اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ-رٛف١و اٌظوٚف ا٩ٌّئّخ ٌٍزؼٍُ ِٓ ف٩ي رٛظ١ف 

بٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٦ؽلاس اٌزغ١وّاد اٌّوغٛثخ فٟ ٍٍٛن اٌطبٌت ثشىً ٚاٌزؼ١ٍُ ثّب ٠ؼوف ث

شبًِ ِٚزٛاىْ، ٚئٌٝ اٍزقلاَ ؽوق ٚاٍزوار١غ١بد رله٠ٌ رَبػل ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبهاد 

 (. 0201اٌزفى١و ٚاٌم١ُ اٌّقزٍفخ ٌل٠ٗ، ١ٌظجؼ ئ٠غبث١بً ٨ ِزٍم١بً فٟ ِٛالف اٌزؼٍُ )اٌّج١ؼ١ٓ، 

 (Salajan  & Roumell, 2014)( 0211ً )ؽ١ش رإول كهاٍخ ١ٍٍغبْ ٚهِٚ

ِٓ ف٩ي رؾ١ًٍ ِزطٍجبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ٌّلح ػشو٠ٓ ػبِبً ٚكهاٍخ 

ى٠بكح ا٦ٌؾبػ ػٍٝ كفٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ أْ ١ٍبٍخ ارجبع اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ 

ٚرٛظ١ف رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌزؼ١ٍُ ٠َبُ٘ ثشىً هئ١َٟ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌلٚه اٌم١بكٞ 

٠٨بد اٌّزؾلح ك١ٌٚبً، ِّب ٠غؼً ِٓ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح فٟ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ فٟ ٍجبق إٌّبفَخ ٌٍٛ

اٌؼب١ٌّخ، ٚرؼي٠ي اٌوؤٜ اٌّزٕبفَخ ٌٍزؼ١ٍُ و١ٍٍٛخ ٌّٕؼ اٌط٩لخ ا٨لزظبك٠خ ٚرط٠ٛو ِٙبهاد 

 ا٤فواك ِٕٚؾُٙ فوطبً ١ِٕٙخ أوجو كافً اٌّغزّغ.

 اٌٍٛبئؾ ػجو اٌىزوٟٚٔ رؼ١ٍّٟ ِؾزٜٛ رمل٠ُ ٘ٛ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚاٌّمظٛك ثبٌزؼ١ٍُ

 ٘نا ِغ إٌشؾ اٌزفبػً ئِىب١ٔخ ٌٗ ٠ز١ؼ ثشىً اٌّزؼٍُ ئٌٝ ٚشجىبرٗ ػٍٝ اٌىّج١ٛرو اٌّزؼلكح

 ٚونا ِزيإِخ غ١و آَ ِزيإِخ ثظٛهح مٌه وبْ ٍٛاء ألوأٗ ِٚغ اٌّؼٍُ اٌّؾزٜٛ ِٚغ

فؼ٩ً  ٚللهارٗ، ظوٚفٗ رٕبٍت اٌزٟ ٚثبٌَوػخ ٚاٌّىبْ اٌٛلذ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٘نا ئِىب١ٔخ ئرّبَ

 فٟ اٌزوث٠ٛخ اٍزٕلد إٌّظِٛخ ٚلل اٌٍٛبئؾ رٍه ف٩ي ِٓ أ٠ؼبً  اٌزؼٍُ ٘نا ئكاهح ئِىب١ٔخ ػٓ

 اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ اصبه ا٠غبث١خ فٟ ِٓ ػ١ٍٗ رٕؼىٌ ٌّب اٌولّٟ اٌزؼ١ٍُ ئٌٝ اٌّؼبطو اٌّغزّغ

 (.167: 0219، ا٨عزّبػ١خ )هف١مخ ٌٍزغ١واد ٔز١غخ ػوٚه٠خ ٚاطجؾذ اٌزؼ١ٍّخ،

 ٚاٌغٙل اٌٛلذ ٨فزظبه ٠إكٞ (0219ا٦ٌىزوٟٚٔ ثؾَت )لياكهٞ،  ئْ اٌزؼ١ٍُ

 ٌٍزؾظ١ً اٌؼبَ اٌَّزٜٛ رؾ١َٓ فٟ ئِىب١ٔخ اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة ئٌٝ ثب٦ػبفخ ٚاٌزىٍفخ،

 ٠زؾمك ٔبعؾخ، ٨ٚ رؼ١ّ١ٍخ ثؼ١ٍّخ اٌم١بَ فٟ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُّ َِٚبػلح اٌّزؼ١ٍّٓ ٌلٜ اٌلهاٍٟ

 ٌز١١َو ئكاه٠خ أٍب١ٌت ِٓ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ ١ٍو ؽٛي ٠زجؼّٗ اٌَّإٌْٚٛ ِب ف٩ي ِٓ ئ٨ مٌه

 ٚاٌزٕف١ن ٚاٌزٕظ١ُ اٌزقط١ؾ ػ١ٍّبد ئؽبه اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ أٔشطخ ِّٚبهٍبد فٟ اٌّإٍَخ

 اٌغٛكح َِزٜٛ ػٍٝ ٚاٌّؾبفظخ ا٤كاء رؾ١َٓ ئٌٝ رمٛك ٚفمبً ٌٕظُ ٚاٌّزبثؼخ ٚاٌز١َٕك
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 ثّؼب١٠و اٌزياِٗ ػٍٝ ٚأٍبٍٟ وج١و ثشىً ٠ؼزّل رؼ١ٍّٟ ٔظبَ ٔغبػ أٞ فاْ ٚػ١ٍٗ اٌّطٍٛة،

 ػ١ٍٙب ػب١ٌّبً. ِزفك عٛكح

( ئٌٝ أْ رطج١ك ئكاهح اٌغٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ رٛاعٗ ِؼٛلبد 0217وّب ٠ش١و )اٌشٙوٞ، 

ػلح، ٚرؼزجو اٌّؼٛلبد اٌجشو٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّبك٠خ ِٓ أوضو اٌّؼٛلبد ش١ٛػبً، ؽ١ش ٠ؼزجو 

ت اٌؼـب١ٍِـٓ ػٍـٝ و١ف١ـخ رطج١ك ئكاهح اٌغٛكح ِٓ أوضو اٌّؼٛلبد ش١ٛػبً، ٚأْ لظٛه رله٠ـ

أثوى اٌّؼٛلبد اٌزٕظ١ّ١خ، وبٔذ لٍخ اؽ٩ع اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزغـبهة اٌزٟ رُ رطج١مٙب فٟ 

اٌغـٛكح اٌشـبٍِخ كافـً اٌٍّّىـخ اٌؼوث١ـخ اٌَؼٛك٠خ ٚفبهعٙب، ٚا٨فزمبه ئٌٝ ٚعٛك ١ٍبٍـخ 

ف١خ رطج١ك ئكاهح اٌغٛكح اٌشبٍِخ، ٚػؼف هثؾ ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ثبٌؾٛافي ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ ٌى١

اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌّؾبٍج١خ، ٚاٌمظٛه فٟ رف٠ٛغ اٌظ٩ؽ١بد اٌزٟ رَبػل اٌؼب١ٍِٓ 

ثبٌّلهٍخ ػٍٝ رطج١ك ئكاهح اٌغٛكح اٌشبٍِخ، ٚأْ اثوى اٌّؼٛلبد اٌّبك٠خ وبٔذ ػـلَ ٚعٛك 

ك اٌج١ئبد اٌزله٠ج١خ ا٩ٌّئّخ، ٠ؼبف ٌٙب لٍخ اٌّجبٟٔ اٌّٛاهك اٌّب١ٌخ اٌىبف١خ، ٚػلَ ٚعٛ

وّب أْ أوضو اٌّؼٛلبد  اٌؾى١ِٛخ إٌّبٍجخ ٌٍّلاهً، ٚػـؼف كلـخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّلهٍخ،

اٌزٟ رٛاعٗ رطج١ك ئكاهح اٌغٛكح اٌشبٍِخ وبٔذ رزؼٍك ثبٌّؼٛلبد اٌزٕظ١ّ١خ، صُ رجؼزٙب اٌّؼٛلبد 

 اٌّبك٠خ صـُ اٌّؼٛلبد اٌجشو٠خ.

زون اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌٍّّىخ كْٚ ػٛاثؾ ثىبفخ ِواؽً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ٌُٚ ٠  

 اٌّووي ئكاهح ِغٌٍ ثمواه اٌّؼب١٠و عٍّخ ِٓ اػزّبك ِٚٓ ث١ٕٙب اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ، ؽ١ش رُ

 ٚػغ ػٍٝ اٌّووي رٕظ١ُ ِٓ اٌضبٌضخ اٌّبكح ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌٍّّىخ، فٕظّذ ٌٍزؼ١ٍُ اٌٛؽٕٟ

 عٛكح ٌؼجؾ ِوعؼبً  ٍزىْٛ ٚاٌزٟ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ِغبي اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌغٛكح ِٚؼب١٠و اٌٍٛائؼ

 ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍزؼ١ٍُ اٌغٛكح ٌّؼب١٠و ػجؾ ك٩ً١ٌ  ٌزىْٛ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚاٌزله٠ت اٌزؼ١ٍُ عٛأت

 اٌزؼ١ٍُ ١٘ئخ رم٠ُٛ ِؼب١٠و ِغ اٌزىبًِ ٠واػٟ اٌؼبَ، ثّب اٌزؼ١ٍُ ِٚإٍَبد اٌّلاهً فٟ

 أٌّٚٙب: ِؼب١٠و اٌغٙبد هئ١١َ١ٓ، ل١َّٓ ِٓ إٌٙبئ١خ َٔقزٙب فٟ اٌّؼب١٠و ٚرأٌفذ ٚاٌزله٠ت،

 ِؼ١بهًا ٚػشو٠ٓ صّب١ٔخ ِٓ ٚرأٌفذ ٚاٌلػُ، ٚاٌزأ١ً٘ اٌم١بكح، ٚاٌزم١ٕخ، ؽ١ش رؼّٕذ ِؼب١٠و: 

 ٚاٌؼلاٌخ ٚاٌزفبػً، اٌزظ١ُّ، ٟ٘: أهثغ ِؼب١٠و ِٓ ٚرأٌفذ اٌجواِظ فوػ١بً، ٚصب١ّٔٙب: ِؼب١٠و

ِؼ١بهًا فوػ١بً )ِؼب١٠و اٌزؼ١ٍُ  ٚص٩صْٛ رَؼخ ٚف١ٙب ٚاٌزم٠ُٛ، ٚاٌم١بً اٌٛطٛي، ٚئِىب١ٔخ

 (.0202ا٦ٌىزوٟٚٔ، 

أ١ّ٘خ رطج١ك اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ ِلاهً  اٌجبؽضبدِّب ٍجك رزؼؼ ع١ٍبً أِبَ 

ػوٚهح اٌؼًّ ػٍٝ ر١ٙئخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّبك٠خ ا٩ٌىِخ ٚفك  اٌجبؽضبداٌٍّّىخ، وّب رمو 

كح ِٓ أعً رطج١ك ع١ل ٚفؼبي ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٠ٚؼزجو أثوى ِب ٠َبُ٘ فٟ ِؼب١٠و اٌغٛ

رؾم١ك أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٘ٛ ٚعٛك وٛاكه ثشو٠خ ِٓ ِؼٍّبد ِٚل٠واد ٠زّزؼٓ 

ثّٙبهاد ٚوفب٠بد، ؽ١ش رش١و اٌلهاٍبد ئٌٝ أْ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٠زُ ٚفك ٔظُ ٚاػؾخ 

ٚرؾم١مٗ ٤٘لاف اٌزوث١خ، ٌنا فاْ اٌَّإ١ٌٚخ ا٤وجو  ٍٍَٚخ ٚفٟ ػٛء ِؼب١٠و رؼّٓ عٛكرٗ

فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رمغ ػٍٝ ػبرك ِل٠واد اٌّلاهً ٤ٔٙٓ اٌَّإ٨ٚد 

ثشىً ِجبشو ػٓ ا٦كاهاد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّزظٍخ ثبٌز١ِ٩ن، ف١ؼٛك ا٤طً فٟ رؾم١ك أ٘لاف 
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ح ٚا٦شواف ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ئٌٝ ِّبهٍبد اٌّل٠واد فٟ ا٦كاه

 رؾل٠ل ِشىٍخ اٌلهاٍخ ثظٛهح أوضو كلخ. اٌجبؽضبدٚف١ّب ٠ٍٟ رؾبٚي 

 :يشكهت انبحث

رزغٗ اٌٍّّىخ ٔؾٛ رطج١ك اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّلاهً ثٙلف ا٨هرمبء ثبٌؼ١ٍّخ     

اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚى٠بكح اٌّّبهٍبد ا١ٌّٕٙخ ػٍٝ طؼ١ل اٌزله٠ٌ ٚا٦كاهح اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٌٚمل ألود 

ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٚٓ أثوى رٍه اٌّؼب١٠و: عٛكح اٌم١بكح، ٚعٛكح 

خ، ٚعٛكح اٌلػُ ٚاٌزأ١ً٘، ٚعٛكح اٌزظ١ُّ، ٚعٛكح اٌزفبػً، ٚعٛكح اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ، اٌزم١ٕ

ٚآفو ِؼ١به ٘ٛ اٌؼلاٌخ ٚئِىب١ٔخ اٌٛطٛي، ِّب ٠ؼغ ِل٠واد اٌّلاهً أِبَ ِّبهٍبد ١ِٕٙخ 

عل٠لح ٌزٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚػّبْ عٛكرٗ، ِٚٓ أثوى ٘نٖ اٌّّبهٍبد )رم١١ُ أكاء 

٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ، ٚاٌزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ( ؽ١ش رإول اٌلهاٍبد اٌّؼٍّبد، ٚػمل ا

اٌؾل٠ضخ ػٍٝ ٚعٛك رٛعٗ وج١و ٔؾٛ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚػوٚهح رٕف١نٖ ٚفك ِؼب١٠و اٌغٛكح، 

( ثأْ ِل٠واد اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّشوفبد 0201ٚ٘نا ِب رإولٖ كهاٍخ )اٌّج١ؼ١ٓ، 

ثلهعخ ِزٍٛطخ، ؽ١ش رٛطٟ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح رله٠ت  اٌزوث٠ٛبد ٠ٛظفٓ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ

( ئٌٝ أْ Mary & Theoula 0202)اٌّل٠واد ٚاٌّشوفبد. ٚرش١و ٔزبئظ كهاٍخ 

اٌّشى٩د ٚاٌؼ١ٛة اٌٛظ١ف١خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رؼٛك ئٌٝ ػلَ ا٨ٌزياَ ثغٛكح 

ٌىزوٟٚٔ ٤ٔٗ ٠ّٕؼ ع١ّغ اٌزؼ١ٍُ ٚفٍَفزٗ، وّب رٛطٟ أ٠ؼبً ثؼوٚهح اٌزٍٛغ فٟ اٌزؼ١ٍُ ا٦

ا٤شقبص اٌّي٠ل ِٓ اٌفوص. ث١ّٕب عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رظٙو ثظٛهح أوضو رؼم١لاً 

ٚرغ١ت ػٓ اٌؼ١ٍّبد ا٦كاه٠خ ثظٛهح أوجو ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍلٞ، ؽ١ش رش١و كهاٍخ )ػجل 

جك ( ئٌٝ أْ ِل٠وٞ اٌّلاهً ٠ٍزيِْٛ ثلهعخ ِزل١ٔخ ثبٌزقط١ؾ ا0219ٌَّاٌجبهٞ ٚشزبد، 

ٌزٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٠ٍّْٚٙٛ رٛى٠غ إٌشواد اٌقبطخ ثزٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، 

٠ٚزٛاطٍْٛ ثظٛهح ٔبكهح ِغ أ١ٌٚبء ا٤ِٛه ٚاٌطٍجخ ِٓ ف٩ي اٌمٕٛاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ، ث١ّٕب 

عبءد ِّبهٍبد اٌّل٠و٠ٓ اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚاٌزغ١ٙياد ثلهعخ ِزٍٛطخ. ِٚٓ ٚالغ 

اٌزله١َ٠خ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ روٜ ثأْ ٕ٘بٌه ِشى٩د فٟ ِّبهٍبد  جبؽضبداٌفجوح 

ثزطج١ك كهاٍخ اٍزط٩ػ١خ ػٍٝ  اٌجبؽضبداٌّل٠واد، ٌٍٚزأول أوضو ِٓ ٚعٛك اٌّشىٍخ لبِذ 

( ِؼٍّخ، ؽ١ش رإول ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا٨ٍزط٩ػ١خ ػٍٝ ٚعٛك لظٛه 12ػ١ٕخ رىٛٔذ ِٓ )

ّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ ٚاػؼ فٟ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌ

اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، ئم عبء ِزٍٛؾ اٌلهاٍخ ٠ش١و ئٌٝ أْ كهعخ عٛكح اٌّّبهٍبد رمله 

ِب ٚالغ ٚثٕبء ػٍٝ ِب ٍجك رؾلكد ِشىٍخ اٌلهاٍخ فٟ اٌَإاي اٌوئ١َٟ اٌزبٌٟ: %.61ثـ 
ٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ف

 ثّؾبفظخ علح؟

 ٧ٌٚعبثخ ػٍٝ اٌَإاي اٌوئ١ٌ ٨ ثل ِٓ ا٦عبثخ ػٍٝ ا٤ٍئٍخ اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ:

 ِب ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ؟ .1
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ِب ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد ٌزطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ  .0

 اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ؟ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ 

ِب ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ ٌزطج١ك ِؼب١٠و عٛكح  .2

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ؟

ِب ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ ٌزطج١ك ِؼب١٠و عٛكح  .1

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ؟

 حث:أهذاف انب

 رؾل٠ل ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ.  .1

اٌزؼوف ئٌٝ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ  .0

 اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح.

اٌزؼوف ئٌٝ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد ٌزطج١ك ِؼب١٠و  .2

 زوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ.عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌى

اٌزؼوف ئٌٝ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ ٌزطج١ك ِؼب١٠و  .1

 عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ.

اٌزؼوف ئٌٝ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ ٌزطج١ك ِؼب١٠و  .5

 اٌّزٍٛطخ. عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ

 أهًٍت انبحث:

 ٍزف١ل ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، وً ِٓ:

أطؾبة اٌمواه: رملَ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ِؼٍِٛبد كل١مخ ػٓ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد  .1

اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، ِّب 

عخ عٛكح اٌّّبهٍبد ٚرؾلك ٠ؼغ ث١ٓ أ٠لٞ طبٔؼٟ اٌمواه اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رف١ل ثله

أِبوٓ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ف١ٙب، ٚريٚكُ٘ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثغٍّخ ِٓ اٌزٛط١بد ٠ظؼ 

 ا٨ٔط٩ق ِٕٙب فٟ ػ١ٍّبد اٌزقط١ؾ ٚاٌزط٠ٛو. 

ِل٠واد ِٚل٠وٞ اٌّلاهً: ريٚك ٔزبئظ اٌلهاٍخ ِل٠واد اٌّلاهً ثٛعٙخ ٔظو ٚهؤ٠خ  .0

ٝ رؾل٠ل أوضو ؽٛي اٌّشى٩د ِؼٍّبرٙٓ ؽٛي اٌّّبهٍبد ا٦كاه٠خ ٚاٌزٟ رإكٞ ئٌ

 ٚاٌمظٛه فٟ ِّبهٍبد اٌّل٠واد فزًَٙ ػ١ٍّخ رفبكٞ ٘نٖ اٌّشى٩د َِزمج٩ً.

اٌّؼٍّبد: رٕؼىٌ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ثشىً ِجبشو ػٍٝ اٌّؼٍّبد ٚرَبػل٘ٓ ػٍٝ رط٠ٛو  .2

 ِٙبهارٙٓ ٚأكائٙٓ. 

ٚرَبػل اٌّىزجخ اٌؼوث١خ: ٍٛف رضوٞ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌّىزجخ اٌٛؽ١ٕخ ٚاٌؼوث١خ،  .1

اٌلها١ٍٓ اٌَّزمج١ٍٓ، ؽ١ش أٔٙب رؾًّ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ئؽبه ٔظوٞ شبًِ ِٚزىبًِ ؽٛي 

 ِٛػٛع ُِٙ أ٨ ٚ٘ٛ ِّبهٍبد اٌّل٠واد فٟ رطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.
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 حذود انبحث:

اٌؾل اٌّٛػٛػٟ: رمزظو اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ كهاٍخ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً  .1

و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، ثبٌزوو١ي ػٍٝ ٌّؼب١٠

اٌّّبهٍبد: رم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد، ٚػمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ، ٚاٌزٛاطً ِغ 

 اٌَّزف١ل٠ٓ.

اٌؾلٚك اٌجشو٠خ: اٌّؼٍّبد فٟ ِلاهً اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ اٌؾى١ِٛخ اٌزبثؼخ ٌّىزت رؼ١ٍُ  .0

 ( ِؼٍّخ.915ٌغ ػلك٘ٓ )عٕٛة ِل٠ٕخ علح ٚاٌجب

اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: ِلاهً اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ اٌؾى١ِٛخ فٟ عٕٛة ِل٠ٕخ علح ٚاٌجبٌغ  .2

 ( ِلهٍخ.07ػلك٘ب )

 .0200 – 0201اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ: اٌفظً اٌلهاٍٟ اٌضبٟٔ ِٓ اٌؼبَ اٌلهاٍٟ  .1

 يُهج انبحث:

٠ؼزّل ػٍٝ كهاٍخ رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ ٚاٌنٞ 

اٌّشىٍخ وّب ٟ٘ فٟ اٌٛالغ ٚٚطفٙب ٚطفب كل١مب ٚرف١َو٘ب ٠ٚؼطٟ ٔزبئظ و١ّخ كل١مخ ٌٛطف 

ظب٘وح اٌلهاٍخ ٟٚ٘ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ 

اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، فبٌّٕٙظ اٌٛطفٟ "٠ٙزُ ثزمل٠و فظبئض ظب٘وح ِؼ١ٕخ أٚ 

رغٍت ػ١ٍٗ طفخ اٌزؾل٠ل، ٠ٚؼزّل ػٍٝ عّغ اٌؾمبئك ٚرف١َو٘ب ٨ٍزق٩ص ك٨ٌزٙب" ِٛلف 

 (.0219)اٌّؾّٛكٞ،

٠زىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ ع١ّغ ِؼٍّبد اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ فٟ ِلاهً  يجتًع انبحث:

( ِؼٍّخ ثؾَت ا٦ؽظبئ١خ ِٓ ئكاهح رؼ١ٍُ 915عٕٛة ِل٠ٕخ علح اٌؾى١ِٛخ، ٚاٌجبٌغ ػلك٘ٓ )

 علح.

( ِؼٍّخ، أٞ ِب َٔجزٗ 026رُ رطج١ك أكاح اٌجؾش ػشٛائ١ب ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ ) نبحث:عٍُت ا

 ( ِؼٍّخ.915% ِٓ اٌّغزّغ ا٤طٍٟ ٚػلكُ٘ )05

ػٍٝ ا٨ٍزج١بْ وأكاح ٌٍلهاٍخ  اٌجبؽضبدرُ ثٕبء ٚرظ١ُّ أكاح اٌلهاٍخ، ؽ١ش رؼزّل  أداة انبحث:

 ثؼل اٌوعٛع ٥ٌكث١بد اٌزوث٠ٛخ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ.

 صطهحاث انبحث:ي

اٌّّبهٍبد: ٠ٚمظل ثٙب اٌّّبهٍبد ا٦كاه٠خ ٟٚ٘ إٌشبؽ اٌنٞ ٠ؼزّل ػٍٝ اٌزفى١و، ٚاٌؼًّ 

اٌنٕٟ٘ اٌّورجؾ ثبٌشقظ١خ ا٦كاه٠خ ٚثبٌغٛأت اٌٍَٛو١خ اٌقبطخ ثزؾف١ي اٌغٙٛك اٌغّبػ١خ 

ٔؾٛ رؾم١ك ٘لف ِشزون ثبٍزقلاَ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ ٚفمبً ٤ٌٍ ِٚفب١ُ٘ ػ١ٍّخ )ػٛكٖ، 

0211 :8.) 

اٌّّبهٍبد ئعوائ١بً ثأٔٙب: ع١ّغ اٌٍَٛو١بد ٚا٤ٔشطخ ا٦كاه٠خ  درؼوف اٌجبؽضب

اٌّورجطخ ثاكاهح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚرؾلك ٘نٖ اٌّّبهٍبد فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ: رم١١ُ أكاء 

 اٌّؼٍّبد، ػمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ، اٌزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ.
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اٌّؾٍـ١خ ٌّلهٍزٙب ٚاٌزٟ رمَٛ ثزٕف١ن ا١ٌَبٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍلٌٚخ ػٓ ِل٠وح اٌّلهٍخ: ٟ٘ اٌمبئـلح 

ؽو٠ك ِب ٠زبػ ٌٙب ِٓ ِـٛاهك ثشو٠خ ِٚب١ٌخ ٚفمبً ٌٍّؼب١٠و اٌَبئلح فٟ ٘نا إٌظبَ )اٌٍقبٚٞ، 

0228 :6.) 

ئعوائ١بً: ع١ّغ ِل٠واد اٌّلاهً فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ اٌؾى١ِٛخ  بداٌجبؽض ٚرؼوفٙب

ٍٛارٟ ٠مّٓ ثبٌٛظبئف ٚاٌّّبهٍبد ا٦كاه٠خ وبفخ ثّب ف١ٙب ِّبهٍبرٙٓ ثّٕطمخ عٕٛة علح، اٌ

 ٌزطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.

اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ: اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٘ٛ شىً ِٓ أشىبي اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل، ٠ّٚىٓ رؼو٠فٗ ثأٔٗ 

ٌٍٛبئؾ اٌّزؼلكح ؽو٠مخ ٌٍزؼ١ٍُ ثبٍزقلاَ آ١ٌبد ا٨رظبي اٌؾل٠ضخ وبٌؾبٍت ٚاٌشجىبد ٚا

ٚثٛاثبد ا٦ٔزؤذ ِٓ أعً ئ٠ظبي اٌّؼٍِٛبد ٌٍّزؼ١ٍّٓ ثأٍوع ٚلذ ٚألً رىٍفخ ٚثظٛهح 

 (.51: 0202رّىٓ ِٓ ئكاهح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚػجطٙب ٚرم١١ُ أكاء اٌّزؼ١ٍّٓ )ثووبد، 

اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ئعوائ١بً ػٍٝ أٔٗ: ع١ّغ أّٔبؽ ٚأشىبي اٌّؾزٜٛ  بدرؼوف اٌجبؽض

١ّٟ اٌنٞ ٠ملَ ئٌٝ ؽبٌجبد اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ فٟ ِلاهً عٕٛة علح، ِٓ ف٩ي رمل٠ّٗ اٌزؼٍ

 ػجو لٕٛاد ئٌىزو١ٔٚخ ثبٍزقلاَ اٌؾٛا١ٍت ٚا٤عٙيح اٌٍٛؽ١خ ٚإٌفبم ئٌٝ ا٦ٔزؤذ.

ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ: ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ ا٦عواءاد ٚا٤ٌٍ اٌّؼٍٕخ ٠مَٛ ٔظبَ 

ٌٙب، ٚرٙلف ئٌٝ ػّبْ أْ إٌبرظ اٌزؼ١ٍّٟ إٌٙبئٟ ٠فٟ أٚ ٠زغبٚى اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ف٩

ٟٚ٘ ونٌه ثٕٛك أٚ ػجبهاد رظف فظبئض اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ  ِزطٍجبد اٌزم١ٕخ اٌّطٍٛثخ،

 (.17: 0210وٟ ٠زٛافك ٚرٛلؼبد اٌّزؼ١ٍّٓ، ٚأؽواف ِؼ١ٕ١ٓ آفو٠ٓ )إٌغلٞ، 

وائ١بً: ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ ا٤ٌٍ ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ئع بدرؼوف اٌجبؽض

اٌزؼ١ٍُ  ٚاٌؼٛاثؾ، ٚاٌمبثٍخ ٌٍزٕف١ن ٚاٌم١بً، اٌزٟ رم١ٌ ػ١ٍّخ ا٦ٔزبط اٌّشزون ث١ٓ ث١ئخ

 ٚاٌّزؼٍُ ٚاٌّلهٍخ ثّب ٠ؼّٓ رؾم١ك أ٘لاف ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ. ا٦ٌىزوٟٚٔ

 الإطار انُظري وانذراساث انسابقت

 انًبحث الأول: انتعهٍى الإنكتروًَ

 ٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ:أ٨ًٚ: ِفَٙٛ ا

 َِٚزّو ثبٌزظبػل، ٌٚمل ثشىً وج١و اٌزؼ١ٍُ ِغبي فٟ اٌزم١ٕبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٌمل كفٍذ

زقلَ اٌزىٌٕٛٛع١ب أطجؾذ اٌزوث١خ ٚاٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهاد ٚرؾم١ك ا٤٘لاف  ٌزٛط١ً رله٠غ١بً  رَ 

وّب ٠ؼزجو  ِٚجزىوح رؼزّل ػٍٝ ا٤عٙيح ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٚشجىبد ا٦ٔزؤذ، عل٠لح اٌزؼ١ّ١ٍخ ثطوق

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِظطٍؼ ؽل٠ش فٟ ِغبي اٌزوث١خ.

 ٚ٘ٛ اٌزؼ١ٍُ، ِٕظِٛخ فٟ اٌّؼبطوح ا٨رغب٘بد ِٓ ا٨ٌىزوٟٚٔ اٌزؼ١ٍُ ٠ٚؼل

 ِٓ أٍب١ٍبً  هوٕبً  ٠ ؼل أٔٗ وّب ا٦ٔزؤذ، اٌزؼ١ٍُ ثٍٛبؽخ ئٌٝ ٠ٚش١و اٍزقلاِبً، ا٤وضو اٌّظطٍؼ

 شغغ اٌّإٍَبد ِّب اٌشبًِ، اٌزؼ١ٍّٟ إٌظبَ ِٓ ٠زغيأ ٨ ٚعيءً  اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ أهوبْ

 ٔز١غخ ا١ٌَٛ اٌؼبٌُ ٠ٛاعٙب اٌزٟ اٌزؾل٠بد ِٛاعٙخ صُ أ٘لافٙب ٌزؾم١ك ثٗ ا٤فن ئٌٝ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 اٌزؼ١ٍُ اٍزقلاَ أطجؼ ٌنا ٚا٨رظب٨د، اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ صٛهح اٌنٞ ؽوأ اٌَو٠غ ٌٍزغ١و

 ر١ٙئخ اٌقجوح فٟ ِٕٙب ا٦فبكح ٠ّىٓ اٌزٟ اٌزله٠ٌ ػوٚهاد ِٓ ػوٚهح ا٦ٌىزوٟٚٔ
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 رؾل٠بد ٌّٛاعٙخ رإٍُ٘ٙ اٌىفبءح ِٓ ػب١ٌخ كهعخ ػٍٝ ئػلاكُ٘ ١ٌزُ اٌط٩ة ٌلٜ اٌّزٕٛػخ

(. ٕٚ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ ػٍّبء اٌزوث١خ اٌن٠ٓ 619-618، ص0202اٌؾل٠ش )اٌّج١ؼ١ٓ،  اٌؼظو

ا٦ٌىزوٟٚٔ، ِٚٓ أثوى اعزٙلٚا فٟ رٛػ١ؼ ِفِٙٛٗ ٚط١بغخ رؼو٠فبد ِزجب٠ٕخ ٌّفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ 

 ٘نٖ اٌزؼو٠فبد ِب ٠ٍٟ:

( ثأٔٗ "ِلفً 0210) ٠Sanqra, Cabrera & Vlachopousؼوفٗ وً ِٓ 

ٌٍزله٠ٌ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚاٌنٞ ٠ّضً وبًِ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ أٚ عيءاً ِٕٙب، ٠مَٛ ػٍٝ اٍزقلاَ ٍٚبئً 

ٚرط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ" اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚا٨رظبي ٚاٌزفبػً، ٠ًَٚٙ اػزّبك ؽوائك عل٠لح ٌفُٙ 

 (.12، ص 0219)عبثو، 

( ثأٔٗ "١ٍٍٚخ ؽل٠ضخ ٚأٍٍٛة رؼ١ٍّٟ ِؼبطو 12، ص 0216ٚرؼوفٗ ؽٕزٌٟٛ )

ٌٍٕٙٛع ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚكفؼٙب ٌّٛاوجخ اٌزطٛه اٌؼٍّٟ ٚاٌزلفك اٌّؼٍِٛبرٟ ٚمٌه ِٓ ف٩ي 

ٜٛ اٌّؼوفٟ رؾم١ك ِجلأ ا٨ٍزضّبه ا٤ِضً ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، ٚاٍزقلاَ ٍٚبئٍٙب ٌٕمً اٌّؾز

 ٌٍّزؼ١ٍّٓ، ٚرؾم١ك اٌزٛاطً اٌفؼبي ٚاٌّوْ ث١ٓ ػٕبطو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ".

( "١ٍٍٚخ ؽل٠ضخ 181، ص 0201ٚػوفٗ وً ِٓ أثٛ ػ١بكح ٚػطب الله ٚؽواؽشخ )

ٚأٍٍٛة رؼ١ٍّٟ ِؼبطو ٌٍٕٙٛع ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚكفؼٙب ٌّٛاوجخ اٌزطٛه اٌؼٍّٟ، 

ّؼوفٟ ٌٍّزؼ١ٍّٓ، ٚرؾم١ك اٌزٛاطً اٌفؼبي ٚاٌّوْ ث١ٓ ٚاٍزقلاَ ٍٚبئٍٙب ٌٕمً اٌّؾزٜٛ اٌ

 ػٕبطو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ". 

ئْ رؼو٠ف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٨ ىاي فٟ ؽٛه اٌزى٠ٛٓ، ٌُٚ ٠َزطغ اٌجبؽضْٛ ٚػغ 

رؼو٠ف ِؾلك ٌٗ، ٨ ١ٍّب ِغ ٚعٛك ِظطٍؾبد ِزلافٍخ ِضً: )اٌزؼٍُ ػٓ ثؼل، ٚاٌزؼٍُ اٌّوْ، 

ٌَجت فٟ مٌه ٠ؼٛك ئٌٝ اهرجبؽٗ ِغ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد أٚ ٚاٌزؼٍُ ا٨فزواػٟ(، ٚا

رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ اٌزٟ رّٕٛ ٚرزطٛه ثبٍزّواه، ٚ٘نا ِٓ أؽل ا٤ٍجبة اٌوئ١َ١خ ٌؼلَ ا٨رفبق 

ػٍٝ ِظطٍؼ ِؾلك، ٚونٌه ٘نا ا٨فز٩ف ٔبرظ ػٓ ؽج١ؼخ ا٘زّبَ ٚرقظض وً ثبؽش، 

 (.11: 0219ٚونٌه اٌيا٠ٚخ اٌزٟ ٠ٕظو ئ١ٌٙب )عبثو، 

رؼو٠ف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ػٍٝ أٔٗ "ِٕظِٛخ رؼ١ّ١ٍخ  بدِّب ٍجك ٠ّىٓ ٌٍجبؽض

ِزىبٍِخ رَزٕل ئٌٝ اٌزم١ٕبد ٚا٤عٙيح اٌؾل٠ضخ ِٓ أعٙيح ؽبٍٛة ٚأعٙيح ٌٛؽ١خ ٚرطج١مبد 

ٚثواِظ ارظبي، رشًّ ع١ّغ ػ١ٍّبد اٌزقط١ؾ ٚاٌزله٠ٌ ٚاٌزٛاطً، رز١ؼ اٌزفبػ١ٍخ ث١ٓ 

 زؼ١ّ١ٍخ، ٠ٚىْٛ اٌطبٌت ف١ٙب ِؾٛه اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ". ع١ّغ ِىٛٔبد اٌؼ١ٍّخ اٌ

 صب١ٔبً: فظبئض اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ

٠زَُ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثؼلح ٍّبد ٚفظبئض، ٚفمبً ٌّب رٛفوٖ وً ١ٍٍٚخ ِٓ  

اٌٍٛبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌَّزقلِخ، ٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ أثوى ٍّبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ وّب أٚهكرٙب 

 (:121-122 ، ص0219لياكهٞ )

رؼ١ٍُ ػلك وج١و ِٓ اٌط٩ة كْٚ ل١ٛك اٌيِبْ ٚاٌّىبْ، ٚرؼ١ٍُ أػلاك وج١وح فٟ ٚلذ  .1

 لظ١و.

 اٌزم١١ُ اٌفٛهٞ ٚاٌَو٠غ ٚاٌزؼوف ػٍٝ إٌزبئظ ٚرظؾ١ؼ ا٤فطبء. .0
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 رشغ١غ اٌزؼٍُ اٌنارٟ. .2

 رؼلك ِظبكه اٌّؼوفخ، ٚاٌزؼبًِ ِغ آ٨ف اٌّٛالغ. .1

 ا٦ٌىزوٟٚٔ.ٌٍٙٛخ ٍٚوػخ رؾل٠ش اٌّؾزٜٛ اٌّؼٍِٛبرٟ  .5

 رٛف١و إٌفمبد اٌّب١ٌخ. .6

( فظبئض اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٩ٌرؾبك 167، ص 0219ٚفٟ ػٛء مٌه موود هف١مخ )

 ا٤ِو٠ىٟ ٌٍزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل ِٕٙب:

 رلػ١ُ ػ١ٍّخ رى٠ٛٓ اٌفوك ٚرٛف١و ا٨رظبي ٚاٌزفبػً اٌّزجبكي. .1

 ا٨ٔزمبي ِٓ ّٔٛمط ٔمً اٌّؼوفخ ئٌٝ إٌّٛمط اٌزؼ١ٍُ اٌّٛعٗ. .0

 اٌّشبهوخ اٌل٠ٕب١ِى١خ ٚاٌؾ٠ٛ١خ ٌٍّزؼٍُ. رشغ١غ .2

 ا٨ػزّبك ػٍٝ اٌّٙبهاد ٚثبٌقظٛص فٟ شم١ٙب اٌزفى١و اٌؼبٌٟ. .1

 رٛف١و َِز٠ٛبد ِزؼلكح ِٓ اٌزفبػً ٚرشغ١غ اٌزؼ١ٍُ إٌشؾ. .5

 ( فاْ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٠ز١ّي ثؼلح فظبئض:17، ص 0210ٚثؾَت ػٛاٚكح )

فٟ ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثطو٠مخ رواػٟ اٌزٕٛع: رزٕٛع أٍب١ٌت اٌزله٠ٌ ٚاٌزم١١ُ  .1

 اٌفوٚق ث١ٓ اٌطٍجخ.

اٌغٛكح: ٠َُٙ اٌّزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ هفغ َِزٜٛ اٌغٛكح فٟ ٌٍؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبرجبع  .0

 ّٔبمط ِٚجبكب اٌزظ١ُّ اٌزؼ١ٍّٟ ٚأطٛي اٌزله٠ٌ. 

زؼبٟٚٔ، ٚثنٌه اٌزؼب١ٔٚخ: ٠َُٙ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ ئ٠غبك ث١ئخ ري٠ل ِٓ فوص اٌزؼ١ٍُ اٌ .2

رٕزمً ث١ئخ اٌّلهٍخ ئٌٝ ث١ئخ أوضو ٚالؼ١خ، ٚرجؼل٘ب ِٓ اٌج١ئخ اٌّظطٕؼخ اٌزٟ رغؼً اٌزؼ١ٍُ 

ٚاٌزؼٍُ ٠ؼيي اٌطٍجخ كافً لبػبد ٚعلاٚي كها١ٍخ، ِٚٛاك رؼّك ِٓ ِفَٙٛ اٌفظً فٟ 

 اٌٛالغ اٌفؼٍٟ اٌّّبهً فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍلٞ.

اٌقظبئض ا٤ٍب١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ( ػلك ِٓ 72، ص ٠ٚ0215ؼغ ػجل اٌوؤٚف )

 ث١ٕٙب:

ا٨ػزّبك ػٍٝ ٍٚبئً ا٨رظبي ػٓ ثؼل فٟ رمل٠ُ اٌزؼ١ٍُ: ٠َزقلَ أٍٍٛة اٌزؼ١ٍُ  .1

ا٦ٌىزوٟٚٔ شجىخ ا٨ٔزؤذ ِٚب رٍّىٗ ِٓ للهاد ػب١ٌخ فٟ ا٨ٔزشبه ٚاٌزغط١خ ِٓ أعً 

 .رٛط١ً ثواِظ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌوثؾ ث١ٓ أؽواف ػ١ٍّخ ا٨رظبي

زٛاطً ثزٛظ١ف ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌٍٛبئؾ: ِٓ ف٩ي أٍٍٛة اٌزؼ١ٍُ ٠ز١ؼ اٌ .0

 –ا٦ٌىزوٟٚٔ ٠زبػ ٌٍّؼٍُ رمل٠ُ أوجو لله ِٓ اٌٍٛبئؾ ِٕٚٗ: )طٛه ِزؾووخ ٚصبثزخ

أٌٛاْ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌٍٛبئؾ(  - وزبثبد ِموٚءح–هٍَٛ ِزؾووخ ٚصبثزخ  -طٛد َِّٛع 

 .٠ٚلػُ ػ١ٍّخ اٌزٛاطً ٚاٌزفبػً ِٓ ف٩ٌٙب

ٌٝ ػلك ل١ًٍ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ: ٠َزؼ١ٓ أٍٍٛة اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثألً ػلك ِّىٓ ِٓ ٠ؾزبط ئ .2

اٌّؼ١ٍّٓ ٌزمل٠ُ اٌزؼ١ٍُ ٤وجو ػلك ِّىٓ ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ، فمل ٠ىْٛ ٕ٘بن ِؼٍُ ٚاؽل ٌزؼ١ٍُ 

 .ِغّٛػخ وج١وح ِٓ اٌط٩ة إٌّزشو٠ٓ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌج٩ك ٚفٝ ٚلذ ٚاؽل
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ؼٍُ: ٠ؼزّل أٍٍٛة اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ػٍٝ اٌفظً اٌفظً اٌظب٘وٞ ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّز .1

اٌظب٘وٞ ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ فٙٛ ٠ؾمك ػ١ٍّخ ا٨رظبي كْٚ اٌّٛاعٙخ ث١ٓ اٌّؼٍُ 

 .ٚاٌّزؼٍُ

 أْ أثوى فظبئض ٍّٚبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رزٍقض ف١ّب ٠ٍٟ: بدروٜ اٌجبؽض

ث١ٓ اٌطٍجخ ٚاٌّؼ١ٍّٓ، ٠ٚز١ؼ اٌزفبػ١ٍخ: ؽ١ش ٠ي٠ل اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ػ١ٍّبد اٌزفبػً  .5

 أوجو لله ِٓ اٌّشبهوخ.

اٌزٕٛع: ٠ز١ؼ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ اٌزٕٛع فٟ ِظبكه ٚاٍزوار١غ١بد اٌزؼ١ٍُ، ِٓ وزت  .6

 ئٌىزو١ٔٚخ، ٚهٍِٛبد ِٚمبؽغ ف١ل٠ٛ ٚثواِظ رفبػ١ٍخ.

١ً رٛف١و اٌٛلذ ٚاٌغٙل ٚاٌزىٍفخ: ؽ١ش ثاِىبْ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ا٨ػزّبك ػٍٝ ػلك لٍ .7

 ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ، ٚاٍز١ؼبة أػلاك وج١وح ِٓ اٌطٍجخ، ٚاٌزقٍض ِٓ ؽلٚك اٌيِبْ ٚاٌّىبْ.

 صبٌضبً: أ١ّ٘خ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ:

٠َبػل اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ ئربؽخ فوص اٌزؼ١ٍُ ٌّقزٍف فئبد اٌّغزّغ كْٚ إٌظو 

ِٛاطٍخ رؼ١ٍّٙب ئٌٝ اٌغٌٕ ٚاٌٍْٛ، ٠ّٚىٓ ونٌه أْ رٍزؾك ثٗ ثؼغ اٌفئبد اٌزٟ ٌُ رَزطغ 

٤ٍجبة اعزّبػ١خ، أٚ ١ٍب١ٍخ، أٚ الزظبك٠خ، وّب ٠ٛفو اٌزؼ١ٍُ فٟ أٞ ٚلذ ٚفٟ أٞ ِىبْ ٚفمبً 

ٌّملهح اٌّزؼٍُ ػٍٝ اٌزؾظ١ً ٚا٨ٍز١ؼبة، ٚونٌه ٠َُٙ فٟ ر١ّٕخ اٌزفى١و ٚئصواء ػ١ٍّخ 

نٖ اٌزؼٍُ، ٚرؼل٠ً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٛػٛػبد اٌّملِخ ٚرؾل٠ضٙب، وّب ٠ز١ّي ثَوػخ ٔمً ٘

اٌّؼٍِٛبد ئٌٝ اٌط٩ة ثب٨ػزّبك ػٍٝ ا٦ٔزؤذ، وّب ٠ي٠ل ِٓ ئِىب١ٔخ اٌزٛاطً؛ ٌزجبكي 

ا٢هاء ٚاٌقجواد ٚٚعٙبد إٌظو ث١ٓ اٌط٩ة ِٚؼ١ٍُّٙ ٚث١ٓ اٌط٩ة ثؼؼُٙ ثجؼغ )مٚلبْ 

 (.117، ص 0201ٍِٚٛٝ، 

(، فاْ أ١ّ٘خ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رىّٓ 108-107، ص 0219ٚثؾَت لياكهٞ )

ؽَبً ثبٌَّبٚاح ث١ٓ ِقزٍف اٌَّزقل١ِٓ ِّب ٠ز١ؼ ٌٍطٍجخ فوطخ ا٨ك٨ء ثبٌوأٞ كْٚ فٟ: ا٦

 ؽوط أٚ أيػبط أٚ فغً أٚ غ١و٘ب ِٓ ا٤ٍجبة.

ٌٍٙٛخ اٌزٛاطً ِغ ا٤ٍزبم ٚاٌٛطٛي ئ١ٌٗ فٟ أٍوع ٚلذ ٚؽزٝ فبهط أٚلبد اٌؼًّ  .1

ٟ أٞ ِىبْ اٌو١ٍّخ ؽ١ش ثاِىبْ اٌّزؼٍُ أْ ٠وًٍ اٍزشبهارٗ ٥ٌٍزبم فٟ أٞ ٚلذ ٚف

 ػجو اٌجو٠ل ا٨ٌىزوٟٚٔ.

٠قٍض اٌطبٌت ِٓ اٌؾؼٛه اٌفؼٍٟ ٌز١ّيٖ ثبٌّوٚٔخ ٚا٦ربؽخ ِّب ٠َبػل اٌطبٌت ػٍٝ  .0

 اٌزؼٍُ كْٚ اٌزم١ل ثبٌٛلذ ٚاٌّىبْ.

٠ًَٙ ٠ٚؼلك ؽوق رم١١ُ اٌطٍجخ ثب٦ػبفخ ئٌٝ اٌزىواه اٌنٞ ٠َبُ٘ فٟ ر١ًَٙ ٚرو١ٍـ  .2

 اٌفُٙ ثبٌَٕجخ ٌٍؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّخ.

ثب٦ػبفخ ئٌٝ أٔٗ ٠ؼًّ ػٍٝ رٛف١و ٍّخ اٌزفبػ١ٍخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّخ، فبٌملهح ػٍٝ  .1

اٌزفبػً رزغبٚى ػ١ٍّخ ٔمً اٌّؾزٜٛ مٞ ا٨رغبٖ اٌٛاؽل ئٌٝ اٌزٛاطً ث١ٓ ا٤ؽواف 

اٌّؼ١ٕخ ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّخ. ؽ١ش ٠َّؼ ثبٌزفبػً ث١ٓ اٌّزؼٍّْٛ ٚث١ُٕٙ ٚث١ٓ اٌّؾزٜٛ 

 ١ّ١خ ا٨ٌىزو١ٔٚخ ِٚغ اٌّؼ١ٍّٓ.ٚاٌّظبكه ٚاٌّٛاهك اٌزؼٍ
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٠َبػل أ٠ؼب اٌزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ ػٍٝ ثٕبء اٌّموهاد اٌلها١ٍخ فٟ ػٛء ِؼب١٠و ػ١ٍّخ  .5

ِؾلكح، وّب أٔٗ ٠ٙزُ ثبٌزؼٍُ اٌزؼبٟٚٔ ٚاٌزشبهوٟ ثب٦ػبفخ ئٌٝ ا٘زّبِٗ ثبٌزؼٍُ اٌفوكٞ، 

 اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.ٚ٘نا ِب ٠قٍك أّٔبؽ عل٠لح ِٓ اٌزؼ١ٍُ رشغغ اٌط٩ة ػٍٝ ا٦لجبي ػٍٝ 

ٕٚ٘ب ٨ثل ِٓ ث١بْ أْ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٘ٛ اٌؾً ٌٍزغٍت ػٍٝ ِشىٍخ ا٤ػلاك اٌىج١وح 

ٌٍطٍجخ، ٚلٍخ ا٦ِىبٔبد اٌّزبؽخ، وّب رجوى أ١ّ٘خ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ وٛٔٗ ٠يٚك اٌّزؼ١ٍّٓ 

له وج١و ِٓ ف٩ي ثزغن٠خ هاعؼخ َِزّوح ف٩ي ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ، ٠ٚٛفو ػ١ٍّبد، ٚرٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ثم

ئربؽخ ػٕبطو ِزؼلكح فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ وبٌّوٚٔخ فٟ اٌٛلذ ٚاٌّوٚٔخ فٟ اٌّؾزٜٛ، 

 ٚاٌّوٚٔخ اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕٙظ.

 هاثؼبً: ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ:

ئْ رؼو٠فبد اٌغٛكح رش١و ئٌٝ اهرجبؽٙب اٌٛص١ك ثبٌّؼب١٠و، فمل أطجؾذ اٌّؼب١٠و ٟ٘ 

ـٝ رؾم١ـك عـٛكح اٌزؼ١ٍُ فٟ أٞ ِإٍَخ، ٌنا رؼـل ػ١ٍّخ رؾل٠ل اٌّؼب١٠و اٌّلفً اٌؾم١مـٟ ئٌ

أِواً فٟ غب٠خ ا١ّ٘٤خ ٌؼّبْ رؾم١ك اٌغٛكح. ٠ّٚىٓ رؼو٠ف اٌّؼب١٠و ثأٔٙب: "ػجبهح ػٓ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػل إٌّٛمع١خ أٚ ا٤ؽو اٌّوعؼ١خ أٚ اٌشوٚؽ اٌزٟ ٔؾىُ ِٓ ف٩ٌٙب أٚ 

اٌغّبػبد ٚا٤ػّبي ٚأّٔبؽ اٌزفى١و ٚا٦عواءاد"، ٚفٟ ٔم١ٌ ػ١ٍٙب ٍٍٛو١بد ا٤فواك أٚ 

ماد ا١ٌَبق رؼوف اٌّؼب١٠و ثأٔٙب: "ئلواه ِغّٛػـخ ِـٓ اٌجٕٛك اٌزٟ ٠ضجذ ثبٌلاهٍخ اٌؼ١ٍّخ 

ٚاٌجؾش اٌلل١ك أٔٙب وبف١خ رّبِب ٌّمبثٍخ ا٨ؽز١بعبد ا٩ٌىِخ ٦رّبَ إٌّزظ فٟ شىٍٗ إٌٙبئٟ، 

ػ١ٍٙب ٠ّٚىٓ ِٓ ف٩ي رطج١مٙب ِؼوفخ ِٛاؽٓ اٌمٛح  ٚ٘ٛ أ٠ؼب ِغّٛػخ ِٓ اٌشوٚؽ اٌّزفك

 (.026-025، ص 0219ِٚٛاؽٓ اٌؼؼف ف١ّب ٠واك رم٠ّٛٗ ٚئطلاه ؽىُ ػ١ٍٗ" )اٌؼز١جٟ، 

ِٚٓ ٘نا اٌّجلأ، لل أوزفٝ اٌجبؽض١ٓ اٌزوث١٠ٛٓ ثزمل٠ُ ٚطف ٌٍغٛكح ػٍٝ أٔٙب للهح 

ٌزٟ رزجٕب٘ب ثشىً ع١ل، ِغ إٌظبَ فٟ رؾم١ك ا٤٘لاف اٌّوعٛح ِٓ لجً اٌّإٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ا

اٌؼٍُ أْ رؾم١ك ا٤٘لاف ِزٛلف ِٚورجؾ ثبٌؼل٠ل ِٓ اٌؼٛاًِ أّ٘ٙب عٛكح اٌّلف٩د اٌّبك٠خ 

ٚؽزٝ اٌجشو٠خ ٚونٌه ِغّٛػخ اٌطوق اٌّؼزّلح فٟ اٍزضّبه ٘نٖ اٌّلف٩د )لياكهٞ، 

 (.121، ص0219

١ٍّبد ا٦كاه٠خ، ٚاٌغٛكح رؼٕٟ ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف اٌغ١ل ٚاٌّزىبًِ ٚاٌّزيْ ِب ث١ٓ اٌؼ

وبٌزقط١ؾ، ٚاٌزٕظ١ُ، ٚاٌزٛع١ٗ، ٚاٌولبثخ ثشىً طؾ١ؼ، ؽزٝ ٠زّىٓ فٟ إٌٙب٠خ ِٓ اٌؾظٛي 

ػٍٝ ٍٍؼخ، أٚ ِٕزظ، أٚ فلِخ ع١لح رٍجٟ ؽبعبد اٌَّزٍٙى١ٓ ٚهغجبرُٙ، ٚمٌه ثؼل ػوػٙب 

ؼخ، ٌٍَّزٍٙه ثأفؼً ؽو٠مخ، ٚػ١ٍّخ اٌّزبثؼخ ِب ثؼل اٌج١غ، ٚاٌؾظٛي ػٍٝ أفؼً ا٢هاء ٌٍٍَ

 (.168، ص 0219أٚ إٌّزظ، أٚ اٌقلِخ ِٓ لجً اٌَّزٍٙه )هف١مخ، 

ٚاٌغٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ ػجبهح ػٓ ٔظبَ شبًِ ِزىبًِ ٠زٕبٚي عٛأت إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ 

، 0211اٌّقزٍفخ ِٓ اٌّلف٩د ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌّقوعبد ثمظل رؾ١َٓ ِٕزغبرٙب )اٌؾبهصٟ، 

 (.22ص 
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 فٟ ٔظبَ اٌزؼٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ:ِؼب١٠و اٌغٛكح اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ رطجك 

ٌمل لبِذ اٌىض١و ِٓ كٚي اٌؼبٌُ ثوٍُ فطٛؽ ػو٠ؼخ ٌّؼب١٠و رؼّٓ اٌغٛكح 

ٚإٌٛػ١خ فٟ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثشىً ٠زّبشٝ ِغ أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍلٞ، ثؾ١ش رؼّٓ 

نٖ ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رؾم١ك أ٘لاف فٍَفخ اٌزوث١خ ٚأ٘لاف ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ، ِٚٓ ٘

 اٌّؼب١٠و اٌؼب١ٌّخ وبٔذ ِؼب١٠و:

 (SCORMِؼب١٠و ٍىٛهَ )

 The Sharable Content Object Reference Modelرؼل ِؼب١٠و ٍىٛهَ 

أٚ ّٔٛمط ِؼب١٠و ِشبهوخ ٚؽلاد ِظبكه اٌّؾزٜٛ، ٚاٌنٞ ؽلك فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح 

ا٤ِو٠ى١خ، ِٓ اٌّؼب١٠و اٌزٟ رمٕٓ ػ١ٍّخ رط٠ٛو اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚكِغٗ ٚٔشوٖ، ٚرؼًّ 

وؾٍمخ ٚطً ث١ٓ ِإٌفٟ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ِٚجوِغٟ أٔظّخ ئكاهح اٌزؼٍُ، وّب أٔٙب رٛفو 

ػٍٝ ى٠بكح عٛكح اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚرزٍقض رٍه اٌّؼب١٠و وّب ا٤ٍب١ٍبد اٌزٟ رَبػل 

 ( ثّب ٠أرٟ:19-18، ص 0210أٚهك٘ب )إٌغلٞ، 

ٌٍٙٛخ اٌٛطٛي: ٟٚ٘ ئِىب١ٔخ رؾل٠ل ِٛلغ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، ٚاٌٛطٛي ئ١ٌٗ ِٓ أٞ  .1

 ِىبْ ٚفٟ أٞ ٚلذ.

 ّزؼ١ٍّٓ.لبث١ٍخ اٌزى١ف: ٟٚ٘ اٌّملهح ػٍٝ اٌزى١ف ٌزٍج١خ اؽز١بعبد اٌّإٍَبد ٚاٌ .0

اٌملهح ػٍٝ رؾًّ اٌزىب١ٌف: ٟٚ٘ اٌّملهح ػٍٝ ى٠بكح اٌفؼب١ٌخ ٚا٦ٔزبع١خ ثأمبص اٌيِٓ  .2

 ٚاٌزىٍفخ اٌٍز١ٓ ٠شزًّ ػ١ٍّٙب رٛط١ً اٌزؼ١ٍُ.

اٌّزبٔخ اٌزؾ١ٍّّخ: ؽ١ش ٠ّىٓ اٍزقلاَ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، ٚاٌٛطٛي ئ١ٌٗ فٟ أٔظّخ  .1

 رشغ١ٍ١خ ػلح.

ئِىب١ٔخ ا٨رظبي ث١ٓ ِٕظبد اٌزشغ١ً ٚا٤كٚاد اٌّقزٍفخ لبث١ٍخ اٌزشغ١ً اٌج١ٕ١خ: ٟٚ٘  .5

 ٚأْ رؼًّ ِؼب ثىفبءح.

 لبث١ٍخ ئػبكح ا٨ٍزقلاَ: ٚ٘ٛ لبث١ٍخ اٌزؼل٠ً ٚئػبكح اٍزقلاَ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ. .6

ٌٚمل رُ رؾل٠ل ػلح ِؼب١٠و ِقزٍفخ ٌٍغٛكح ٚاٌزٟ رُ افزجبه٘ب فٟ اٌؼل٠ل ِٓ ا١ٌَبلبد 

ؾل٠ل اٌغٛأت اٌّشزووخ ِٓ رغوثخ اٌغٛكح ثبٌؼٕبطو اٌزب١ٌخ وّب فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ. ٠ّىٓ ر

 (:182، ص 0219أٚهكرٙب )هف١مخ، 

اٌلػُ ٚا٨ٌزياَ اٌّإٍَٟ: ٠ٚشًّ ا٨ٌزياَ اٌّبٌٟ ٚاٌج١ٕخ اٌزم١ٕخ ٚاٌلػُ اٌفٕٟ،  .1

 ٚا١ٌَبٍبد.

فلِبد اٌطبٌت: ٚرشًّ ٘نٖ اٌقلِبد اٌزٟ رزُ لجً اٌلفٛي ئٌٝ اٌظف ا٨فزواػٟ ٚأصٕبء  .0

 ٌزؼٍُ ٚثؼل ا٨ٔزٙبء ِٓ اٌجؤبِظ.ا

اٌزظ١ُّ اٌزؼ١ٍّٟ ٚرط٠ٛو اٌّموه ا٦ٌىزوٟٚٔ: ٚرؼٕٝ ثأ٘لاف اٌزؼٍُ ٚػوع اٌّؾزٜٛ،  .2

ٚاٌزفبػ٩د، ٚاٌزم٠ُٛ، ٚٔشبؽبد اٌزؼٍُ، ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ، ٚغ١و٘ب ٚاٌزأو١ل ػٍٝ اٌفبػ١ٍخ 

 ٚاٌىفبءح اٌقبطخ ثؼ١ٍّخ اٌزط٠ٛو "ا٦ٔزبط" مارٙب.
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١ٍٓ: ٚرشًّ رشغ١غ ا٨رظبي اٌفؼبي ث١ٓ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌطبٌت، اٌزله٠ٌ ٚاٌّله .1

 ٚرٛف١و اٌَّبػل٠ٓ ٚفلِخ كػُ ا٤ٍزبم لجً رمل٠ُ اٌّموه ٚأصٕبء رمل٠ّٗ ٚثؼل ا٨ٔزٙبء ِٕٗ.

ٔظبَ اٌزٛط١ً: ٚرشًّ ا١ٌَبٍبد ٚا٦عواءاد ٚاٌَّئ١ٌٛبد، ٚا٨رظبي، ٚا٦كاهح،  .5

 ، ٚاٌّزطٍجبد اٌزم١ٕخ، ٚغ١و٘ب.ِٚزبثؼخ رملَ اٌطبٌت، ٚرٕم١ؼ اٌّموهاد

 اٌز٠ًّٛ: ٚرشًّ ِلف٩د ٔظبَ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚئكاهح ػ١ٍّبرٗ. .6

اٌزٕظ١ّبد اٌمب١ٔٛٔخ: ٚرشًّ اٌزم١ل ثبٌٕظُ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌّؼّٛي ثٙب فٟ اٌلٌٚخ اٌزٟ رطجك  .7

 .رؼٍّبً ئٌىزو١ٔٚبً اٌزم١ٕخ: ٚرزؼٍك ثّىٛٔبد إٌظبَ ِغ اٌزأو١ل ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌزفبػ١ٍخ

ٚٚفك رٍه اٌوؤ٠خ لبِذ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ثزطج١ك اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٕن ىِٓ 

ثؼ١ل، ٟٚ٘ ِٓ اٌلٚي اٌؼوث١خ اٌَجبلخ اٌزٟ اٍزؾلصذ ٔظُ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٌُٚ 

٠زون اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثلْٚ ػٛاثؾ ِٚؼب١٠و ِؾى١خ رؼجؾ َِبهٖ ١ٌىْٛ َِبّ٘بً فٟ 

ٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚونٌه ِطٛهاً ٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ثشىً ػبَ، ٌنٌه لبَ اٌّووي رؾم١ك أ٘لاف ا

، ؽ١ش اٌٛؽٕٟ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثٛػغ ِؼب١٠و اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثبٌٍّّىخ

 ( ف١ّب ٠ٍٟ:0202وّب ٚهك فٟ ك١ًٌ )ِؼب١٠و اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ،  بدرٍقظّٙب اٌجبؽض

ثٛعٛك اٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚا٨ٌزياَ ثزؾم١ك إٌيا٘خ ِؼ١به اٌم١بكح: ٠ٚزّضً  .1

فٟ ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚا٨ٌزياَ ثّجبكب ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىو٠خ، اػزجبه اٌؾؼٛه 

ا٨فزواػٟ ِؼبك٨ً ٌٍؾؼٛه ا٨ػز١بكٞ، ٚا٨ٌزياَ ثب١ٌَبٍبد ا٦عوائ١خ اٌظبكهح ِٓ 

هك اٌّبك٠خ ٚاٌجشو٠خ ٚئكاهرٙب ثطو٠مخ َِإٌٚخ رزٛافك ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ، اٌزأول ِٓ وفب٠خ اٌّٛا

 ِغ اٌٍٛائؼ ٚاٌّجبكب اٌّؾبٍج١خ.

ِؼ١به اٌزم١ٕخ: ٠ٚزّضً ثزٛف١و اٌزم١ٕخ ا٩ٌىِخ ٌزٕف١ن ثواِظ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚػّبْ  .0

فظٛط١خ ث١بٔبد اٌَّزف١ل، ٚرٛف١و ٔظبَ كفٛي ِٛؽل ٚآِٓ، رٛف١و أٔظّخ ٦كاهح اٌزؼ١ٍُ 

اٌظفٛف ٚا٨فزجبهاد ا٨فزواػ١خ، ٚرٛف١و أٔظّخ رلػُ ع١ّغ ا٤عٙيح ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚ

ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزؾمك ِٓ رفبػً اٌطٍجخ، ٚأْ رٛفو ا٤ٔظّخ فبط١خ اٌجؾش ٚأْ رز٩ءَ 

 ِغ ؽبعبد مٚٞ ا٦ػبلخ.

ِؼ١به اٌزأ١ً٘ ٚاٌلػُ: ٠ٚزّضً ثزٛف١و ثواِظ ٌزله٠ت اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّشوف١ٓ  .2

ٝ اٍزقلاَ اٌزم١ٕخ ِٚٙبهاد اٌزفبػً فٟ ث١ئبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚونٌه ٚاٌّزؼ١ٍّٓ ػٍ

رٛف١و ا٤كٌخ ا٦هشبك٠خ ثشىً ئٌىزوٟٚٔ ٚرٛف١و كػُ فٕٟ ٌٍّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ، ٚرّى١ٓ مٚٞ 

ا٦ػبلخ ِٓ اٌٛطٛي ٌىبفخ فلِبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، رٛف١و اٌف١١ٕٓ ٚا٦كاه١٠ٓ ٚاٌزم١١ٕٓ 

 وبكه ئشوافٟ ػٍٝ ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ. ٚرٛػ١ؼ أكٚاهُ٘، ٚرٛف١و

ِؼ١به اٌزظ١ُّ: ٠ٚزّضً ثٛػٛػ أ٘لاف اٌّؾزٜٛ اٌولّٟ، ٚارجبع رظب١ُِ ١٘ٚى١ٍخ  .1

ِؼ١به٠خ صبثزخ ٌىبفخ اٌٛؽلاد ٚاٌظفؾبد، ا٨ٌزياَ ثّؼب١٠و اٌزظ١ُّ اٌشبًِ ٌٍزؼ١ٍُ، 

َ ثمٛاػل ئربؽخ ٚرم١َُ اٌّؾزٜٛ ئٌٝ ٚؽلاد طغ١وح لبثٍخ ٦ػبكح ا٨ٍزقلاَ، ٚا٨ٌزيا

ِؾزٜٛ ا٠ٌٛت، ٚرٛف١و اٌّؾزٜٛ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثأشىبي ِقزٍفخ، ٚػّبْ عٛكح اٌٍٛبئؾ 

ِٚظبكه اٌزؼٍُ، ٚرٛف١و َٔـ لبثٍخ ٌٍزٕي٠ً، ػوع اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ثطو٠مخ ِٕظّخ 
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ػٍٝ شىً أٔشطخ رؼ١ّ١ٍخ ِزٕٛػخ، ٚرٛف١و ئِىب١ٔخ رم١١ُ اٌّزؼٍُ ٌٍّؾزٜٛ اٌولّٟ، 

 اٌّؾزٜٛ. ٚئػبفخ رؼ١ٍمبد ػٍٝ

ِؼ١به اٌزفبػً: ٠ٚزّضً ثزٛف١و اٌزؼ١ٍّبد إٌّظّخ ٌغ١ّغ ػ١ٍّبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ،  .5

ٚونٌه رٛف١و فطخ ى١ِٕخ ٌغ١ّغ فطٛاد ِٚواؽً اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، رٛف١و اٌزٕٛع ث١ٓ 

ّٔطٟ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ اٌزيإِٟ ٚغ١و اٌزيإِٟ، رٛف١و آ١ٌخ ٧ٌعبثخ ػٍٝ اٍزفَبهاد 

١ٓ، رٛف١و رم١١ُ مارٟ ٠ّىٓ اٌّزؼٍُ ِٓ اٌزؾمك ِٓ رملِٗ فٟ اٌزؼ١ٍُ، رٛف١و آ١ٌخ اٌّزؼٍّ

 رم١ٕخ ٌم١بً رفبػً ٚألِبط اٌّزؼٍُ أصٕبء اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.

ِؼ١به اٌؼلاٌخ ٚئِىب١ٔخ اٌٛطٛي: ٚ٘ٛ ِؼ١به ٠ؾلك اٌؾل ا٤كٔٝ ِٓ اٌّؼبهف ٚاٌّٙبهاد  .6

اٌّؼ١ٍّٓ ٩ٌٌزؾبق ثبٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، اٌزم١ٕخ ٚاٌىفب٠بد اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ٚ

ٚػّبْ اٌٛطٛي اٌؼبكي ئٌٝ اٌجواِظ ٌغ١ّغ اٌّزؼ١ٍّٓ ثّقزٍف للهارُٙ، رٛف١و رم١ٕبد 

 ٠ًَٙ اٌٛطٛي غ١ٍٙب، ػوع اٌّؾزٜٛ ثطوق ٍّؼ١خ ٚثظو٠خ ِزؼلكح.

ِؼ١به اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ: ٠ٚزّضً ثبفز١به أكٚاد ٌم١بً أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ ٌززٕبٍت ِغ أٔشطخ  .7

ٛاهك اٌّؾزٜٛ اٌولّٟ، ٚٚػٛػ ١ٍبٍخ رم١١ُ كهعبد اٌّموهاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ، رٛف١و ِٚ

فوص ِزؼلكح ٌم١بً اٌزملَ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، رم١١ُ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّٛظف١ٓ ثبٍزّواه، 

 ٚرم١١ُ اٌّموهاد، ٚري٠ٚل أطؾبة اٌّظٍؾخ ثبٌٕزبئظ، رٛف١و آ١ٌبد ٌم١بً وفبءح ا٦ٔفبق.

 انذراساث انسابقتانًبحث انثاًَ: 

 أ٨ٚ: اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ:

٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِؼوفخ كٚه ِل٠واد اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ :  (0201كهاٍخ اٌّج١ؼ١ٓ ) -1

ٚاٌّشوفبد اٌزوث٠ٛبد فٟ رٛظ١ف ِٙبهاد اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِؼٍّبد 

اٌَّؾٟ، رُ افز١به اٌٍغخ ا٦ٔغ١ٍي٠خ فٟ اٌؼبطّخ ػّبْ، ارجؼذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

( ِؼٍّخ ٌغخ أغ١ٍي٠خ، ٌٚزؾم١ك أ٘لاف 151أفواك اٌؼ١ٕخ ػشٛائ١بً ؽ١ش ثٍغ ػلكُ٘ )

اٌلهاٍخ رُ ثٕبء اٍزجبٔخ وأكاح ٌٍلهاٍخ. ٚلل أظٙود إٌزبئظ: وبٔذ رمل٠واد ِل٠واد 

اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّشوفبد اٌزوث٠ٛبد ٌلٚه٘ٓ فٟ رٛظ١ف ِٙبهاد اٌزؼٍُ 

خ ٔظو ِؼٍّبد اٌٍغخ ا٦ٔغ١ٍي٠خ فٟ اٌؼبطّخ ػّبْ ِورفؼخ، وّب ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ٚعٙ

أظٙود إٌزبئظ ػلَ ٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽظبئ١بً فٟ رمل٠واد ِؼٍّبد اٌٍغخ ا٦ٔغ١ٍي٠خ 

ٌلٚه ِل٠واد اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّشوفبد اٌزوث٠ٛبد فٟ رٛظ١ف ِٙبهاد اٌزؼٍُ 

هاٍخ ّٚ٘ب اٌقلِخ، ٚاٌّوؽٍخ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌؼبطّخ ػّبْ رؼيٜ ٤ٞ ِٓ ِزغ١وٞ اٌل

اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٚأٚطذ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح رله٠ت ثؼغ ِل٠واد اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ 

ٚاٌّشوفبد اٌزوث٠ٛبد اٌٍٛارٟ ٠ٛظفٓ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثلهعخ ِزٍٛطخ فٟ اٌّلاهً 

  .اٌؾى١ِٛخ

٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ رٕبٚي ؽوق اٌزؾٛي ِٓ اٌزؼ١ٍُ :  (0202كهاٍخ ثووبد ) -0

لٞ ثبٍزقلاَ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل ثأشىبٌٗ اٌّقزٍفخ ٚط٨ًٛ ٌٍزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ، اٌزم١ٍ

ٚرَزؼوع اٌلهاٍخ أ٘لاف ١ِّٚياد اٌزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ أكد ئٌٝ ٚعٛك 
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اٌزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ ٚرٕبلش اٌلهاٍخ رفظ١ٍ١بً ػٛاثؾ اٌغٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ، 

ٌزؾٛي ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍلٞ ٌٍزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ، ٚثغوع ٚرزٕبٚي اٌلهاٍخ اٍزوار١غ١بد ا

رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ رُ اػزّبك إٌّٙظ اٌزبه٠قٟ، ٌٚمل فٍظذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ ثواِظ 

اٌزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ ٌٓ رىْٛ ػٍٝ اٌّلٜ اٌيِٕٟ اٌمو٠ت ثل٩٠ً ػٓ ا٤ٍب١ٌت اٌَبئلح فٟ 

٘نٖ اٌجواِظ فٟ ئؽلاس رأص١و ئ٠غبثٟ  اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ثً ِىًّ ٌٙب، ٠ّٚىٓ ا٦فبكح ِٓ

ثَّزٜٛ ِٙبهاد اٌزؼٍُ ػٕل اٌطبٌت َِٚزٜٛ ِٙبهاد اٌزؼ١ٍُ ػٕل ا٤ٍزبم، ٚأ٠ؼبً ٠ؼل 

اٌزطج١ك اٌّوؽٍٟ ػبًِ ٔغبػ ٌزطج١ك ثواِظ اٌزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ فٟ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ 

ثبٍزقلاَ اٌؼبٌٟ، فبطخ ػٕلِب رىْٛ اٌجلا٠خ فٟ اٌزقظظبد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٌٙب ػبٌمخ 

ٚرٛطٟ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح ؽش ا٤ٍبرنح ػٍٝ رط٠ٛو ِٙبهارُٙ فٟ اٍزقلاَ  .اٌؾٛاٍت

اٌؾبٍٛة ٚشجىخ ا٦ٔزؤذ فبطخ فٟ ِغبي ا٦فبكح ِٕٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرشغ١غ 

 ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػٍٝ ا٦فبكح ِٓ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٚاٍزضّبه٘ب فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ.

٘لفذ اٌلهاٍخ ٌزٛػ١ؼ أ١ّ٘خ رغ٠ٛل اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚمٌه : (0219كهاٍخ لياكهٞ ) -2

ثّطبثمزٗ ٌٍّؼب١٠و اٌؼب١ٌّخ ٌٍغٛكح، ٦ٔغبػ رغوثخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌلٚي اٌؼوث١خ 

ثبػزجبه٘ب رغوثخ ؽل٠ضخ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ ٘نٖ اٌلٚي. ٚونٌه ٘لفذ ئٌٝ رؾل٠ل طؼٛثبد 

ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚفوعذ اٌلهاٍخ ثغٍّخ ِٓ  اٌٛطٛي ئٌٝ ِٛاطفبد اٌغٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ

اٌؼٛاثؾ ٚاٌّؼب١٠و فٟ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٟٚ٘ ِؼب١٠و روث٠ٛخ ٚرشزًّ ػٍٝ: رظ١ُّ 

ِِٕٛخ ِزىبٍِخ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ِواػبح ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ ِقزٍف ِواؽً رظ١ُّ 

زم١ٕخ ٚرزؼّٓ اٌجواِظ ٚاٌّموهاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ، كػُ اٌزؼٍُ اٌنارٟ، ٚونٌه اٌّؼب١٠و اٌ

ِؼب١٠و إٌظٛص، ٚاٌظٛه ٚاٌوٍِٛبد اٌضبثزخ ٚاٌف١ل٠ٛ ٚاٌوٍَٛ اٌّزؾووخ...ئٌـ 

ٚاٌوٚاثؾ اٌزفبػ١ٍخ، ٚأٍب١ٌت اٌزظفؼ، ٚرظ١ُّ ٚاعٙبد اٌّٛلغ، ٚاٌَّبػلح ٚاٌزٛع١ٗ 

رىض١ف اٌغٙٛك ٚرٛع١ٙٙب ٌٕشو صمبفخ اٌغٛكح فٟ  ٚاٌجؾش، ٚرٛطٟ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح 

ٌه ِٓ ف٩ي ػمل ِإرّواد ٚٔلٚاد ػ١ٍّخ ماد طٍخ ثبٌّٛػٛع، اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚم

ػوٚهح ى٠بكح ا٨٘زّبَ ثزط٠ٛو ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فبطخ ِغ هٚاط 

 .ٚرٕبِٟ إٌّبفَخ فٟ رطج١ك ِضً ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ ػوث١بً ٚك١ٌٚبً 

ٚه ِل٠وٞ ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ رؼوف ك:  (0219كهاٍخ ػجل اٌجبهٞ ٚشزبد ) -1

اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ فٟ رٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثّؾبفظخ اٌؼبطّخ ػّبْ ِٓ ٚعٙخ ٔظو 

اٌّؼ١ٍّٓ، ٌٚزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌَّؾٟ، ٚرُ اٍزقلاَ 

(  ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، ٚأظٙود  ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ 586اٍزجبٔخ، رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ)

ٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ٌٍزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ كٚه رٛظ١ف ِل٠وٞ ا

ثّؾبفظخ ػّبْ وبْ ِزٍٛطبً، ٚعبء فٟ اٌورجخ ا٤ٌٚٝ ِغبي "عب٘ي٠خ اٌج١ٕخ اٌزم١ٕخ ػٍٝ 

اٌلهعخ اٌى١ٍخ، ٚعبءد ِغب٨د ا٨ٍزجبٔخ فٟ وبفخ اٌّغب٨د ِزٍٛطبً ٚأف١و عبء ِغبي 

اٍخ ثؼوٚهح رؾل٠ل اٌقطٛاد ا٦عوائ١خ "اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ"، ٚفٟ ػٛء إٌزبئظ رٛطٟ اٌله

٦كفبي اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثغلٚي ىِٕٟ فٟ وً ِلهٍخ، ٚر١ًَٙ ثواِظ اٌزله٠ت اٌَّزّو 
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ٌٍّل٠و٠ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِغبي اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚونٌه رٛف١و اٌلػُ اٌّؼٕٛٞ ٚاٌّبٌٟ 

 غزّغ اٌّلهٍٟ.ا٩ٌىَ ٌٕشو صمبفخ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظب٨د فٟ اٌّ

٘لفذ اٌلهاٍخ فٟ ٘نٖ ئٌٝ اٌزؼو٠ف ثأ١ّ٘خ اٌزؼ١ٍُ اٌولّٟ فٟ : (0219كهاٍخ هف١مخ ) -5

اٍزؾلاس إٌّظِٛخ اٌزوث٠ٛخ فٟ ع١ّغ ِغب٨رٙب ٍٛاء ِٓ ٔبؽ١خ اٌزله٠ٌ أٚ اٌّؾزٜٛ 

اٌّؼوفٟ أٚ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌَّزؾلصخ، ٚػ١ٍٗ رٕبٌٕٚب أ١ّ٘خ اٌزؼ١ٍُ اٌولّٟ 

اٌغٛكح، صُ رٕبٌٕٚب و١ف١خ رؾم١ك عٛكح اٌزؼ١ٍُ اٌولّٟ، ِٚٓ أعً رؾم١ك ٘لف  ِٚب١٘خ

اٌلهاٍخ اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، ٚمٌه ٌٍٛلٛف عٛكح اٌزؼ١ٍُ اٌولّٟ ِٓ 

اعً رفؼ١ً اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌطبٌت ٚاٌّلهً، ثب٨ػزّبك فٟ مٌه ػٍٝ ِوعؼ١بد ِٚظبكه 

ٚعبءد ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػٍٝ رش١و  .ئٗ ٚرؾ١ٍٍٗٔظو٠خ ماد طٍخ ثبٌّٛػٛع ِٓ أعً ئصوا

ئٌٝ أْ إٌّظِٛخ اٌزوث٠ٛخ فٟ ِٕب٘غٙب اٌزوث٠ٛخ ٚؽوق اٌزله٠ٌ ٚثٕبء ِؾز٠ٛبرٙب 

اٌزؼ١ّ١ٍخ ئٌٝ اٌولّخ ا٦ٌىزو١ٔٚخ ػوٚه٠خ فٟ اٌّغزّغ اٌّؼبطو ٤ٔٙب رَبُ٘ فٟ 

 رط٠ٛو٘ب ٚفك رطٛه اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼبطوح ِٓ ؽ١ش اٌٛطٛي ئٌٝ اٌغٛكح ٚٔمض

اٌزىب١ٌف ِٚواػبح ٌٍّمب١٠ٌ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؼب١ٌّخ اٌّزطٛهح. ٌنٌه رٛطٟ اٌلهاٍخ 

رله٠ت ٚرى٠ٛٓ ا٤ٍبرنح ٚثظفخ كٚه٠خ فٟ اٍزوار١غ١بد رطج١ك اٌزؼ١ٍُ اٌولّٟ،  ثؼوٚهح

 ٚرٛف١و اٌٍٛبئً ٚاٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌزٟ ٌٙب ػ٩لخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌولّٟ.

اٌزؼوف ػٍٝ ِؼٛلبد رطج١ك اٌغٛكح  ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ: (0217كهاٍخ اٌشٙوٞ ) -6

اٌشبٍِخ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ٚاٌزطٍؼبد اٌَّزمج١ٍخ ٌٍزغٍت ػ١ٍٙب فٟ اٌّغب٨د 

)اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌجشو٠خ ٚاٌّبك٠خ( ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِل٠وٞ اٌّلاهً فٟ ِؾبفظخ علح، 

ٚاٌىشف ػٓ اٌفوٚق ا٦ؽظبئ١خ ؽٛي كهعبد ِؼٛلبد رطج١ك اٌغٛكح اٌشبٍِخ ثّغب٨رٙب 

ٌزٟ رؼيٞ ٌٍّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚاٌقجوح. ارجؼذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌَّؾٟ. ٚرّضٍذ ا

( ِل٠واً، ٌٚمل فٍظذ 001أكاح اٌلهاٍخ فٟ اٍزجبٔخ رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ  ِىٛٔخ ِٓ )

إٌزبئظ ئٌٝ أْ كهعخ ش١ٛع اٌّؼٛلبد اٌجشو٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّبك٠خ ثلهعخ ػب١ٌخ ٚأثوى 

زمطبة فجواء فٟ ِغبي اٌغٛكح اٌشبٍِخ ٌزله٠ت اٌؼب١ٍِٓ، اٌّؼٛلبد اٌجشو٠خ لٍخ اٍ

ٚػؼف رم٠ُٛ أصو ثواِظ اٌزله٠ت، لظٛه رله٠ت اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ و١ف١خ رطج١ك ئكاهح 

اٌغٛكح اٌشبٍِخ، ٚلظٛه ا٨٘زّبَ ثزى٠ٛٓ فوق اٌؼًّ اٌفبػٍخ، رَّه اٌؼب١ٍِٓ ثبٌطو٠مخ 

د اٌزٕظ١ّ١خ: لٍخ ئؽ٩ع اٌّأٌٛفخ ٤كاء اٌؼًّ ٌزؾم١ك ِشبػو هػب، ٚأثوى اٌّؼٛلب

اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزغبهة اٌزٟ رُ رطج١مٙب فٟ اٌغٛكح اٌشبٍِخ كافً اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ 

اٌَؼٛك٠خ ٚفبهعٙب، ٚا٨فزمبه ئٌٝ ٚعٛك ١ٍبٍخ ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ ٌى١ف١خ رطج١ك ئكاهح 

اٌغٛكح اٌشبٍِخ، ٚػؼف هثؾ ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ثبٌؾٛافو اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌّؾبٍج١خ، 

مظٛه فٟ رف٠ٛغ اٌظ٩ؽ١بد اٌزٟ رَبػل اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّلهٍخ ػٍٝ رطج١ك ئكاهح ٚاٌ

اٌغٛكح اٌشبٍِخ، ٚأثوى اٌّؼٛلبد اٌّبك٠خ ػلَ ٚعٛك اٌّٛهك اٌّب١ٌخ اٌىبف١خ، ٚػلَ ٚعٛك 

اٌج١ئبد اٌزله٠ج١خ ا٩ٌّئّخ، ٚلٍخ اٌّجبٟٔ اٌؾى١ِٛخ إٌّبٍجخ ٌٍّلهٍخ. ٌٚمل أٚطذ 

ػوٚهح رله٠ت ِل٠وٞ اٌّلهً ػٍٝ أكاهح اٌغٛكح اٌلهاٍخ ثؼوٚهح اٌزأو١ل ػٍٝ 



ISSN: 2537-0464                                                          eISSN : 2537-0472 

 ...،                                                  جميلة الكثيري وآخرونممارسات مديرات المدارس لمعايير جودة التعليمواقع 

 

 

271 

اٌشبٍِخ ٚػ١ٍّبرٙب ا١ٌّلا١ٔخ ٚل١بً أصو اٌزله٠ت ثب١ٌّلاْ ٚرٕف١ن اٌّمزوؽبد ٚاٌزطٍؼبد 

 .اٌَّزمج١ٍخ اٌٛاهكح ثبٌلهاٍخ

٘لفذ اٌلهاٍخ، اٌزؼوف ئٌٝ ٚالغ اٌّّبهٍبد ا٦كاه٠خ ا٤وبك١ّ٠خ : (0211كهاٍخ ػٛكٖ ) -7

بِؼبد اٌفٍَط١ٕ١خ، ٚػ٩لزٙب ثب٨ٔزّبء إٌّٟٙ وّب ٠وا٘ب ٌلٜ ػّلاء اٌى١ٍبد فٟ اٌغ

أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ ف٩ي ا٦عبثخ ػٓ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ٚفوػ١برٙب، ِٚٓ أعً 

رؾم١ك ٘لف اٌلهاٍخ رُ رٛظ١ف إٌّٙظ اٌٛطفٟ ِٓ ف٩ي رطج١ك اٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ 

ٚالغ اٌّّبهٍبد ا٦كاه٠خ  اٌّؼٍِٛبد، ٚفٍظذ إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّغب٨د

ٚا٤وبك١ّ٠خ عبءد ثلهعخ ِورفؼخ، ٚأِب ِغبي ا٨ٔزّبء إٌّٟٙ فمل عبء ثلهعخ ِورفؼخ 

علاً، ٚأٚطذ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح ى٠بكح ا٘زّبَ ػّلاء اٌى١ٍبد ػٍٝ ِّبهٍبرُٙ ا٦كاه٠خ 

ظ ػٍٝ ٚا٤وبك١ّ٠خ ا١ٌٍَّخ ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب، ٚاْ ٠َؼٛا ٩ٌهرمبء ثٙب ٔؾٛ ا٤فؼً، ٚاٌؾفب

 ِمِٛبد ظب٘وح ا٨ٔزّبء إٌّٟٙ ٌلٜ أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِؼبد اٌفٍَط١ٕ١خ.

 ب١ٔبً: اٌلهاٍبد ا٤عٕج١خ:ص

٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ :  Mary Koutselini & Theoula Stavrou (2020) كهاٍخ .1

ثواِظ ٘ٛ ِٕبلشخ ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل ٚاٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ث١ّٕب رٕزشو 

اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ِٚٓ اٌّزٛلغ أْ رفٟ ثزٛلؼبد ا٤شقبص اٌن٠ٓ 

ٌُ رزؼ ٌُٙ اٌفوطخ ٌؾؼٛه ثواِظ ٚعٙبً ٌٛعٗ فٟ فظً كهاٍٟ رم١ٍلٞ، ئْ اِزضبٌُٙ 

ٌّؼب١٠و اٌغٛكح ِؾً ٔياع. رؼزّل عٛكح اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ػٍٝ ػلك ِٓ ا٨فزواػبد 

إٌبرغخ ػٓ رٕف١ن اٌّؼب١٠و ا٤ٚهٚث١خ ٚاٌّجبكب اٌزٛع١ٙ١خ اٌزٟ ٚاٌؼٛاًِ ٚاٌّزغ١واد 

رطٍت رجو٠و ِٕٙغ١خ اٌز١ٍَُ. ٘نٖ اٌّؼب١٠و ٟ٘ ٚص١مخ ِورجطخ ثبٌّجبكب اٌفٍَف١خ ٌٍزؼ١ٍُ 

ػٓ ثؼل ِٚيا٠ب ا٨ٍزفبكح ِٓ اٌج١ئبد ا٨فزواػ١خ ٚاٌّوئ١خ. ؽم١مخ أْ اٌط٩ة ٌل٠ُٙ 

ٚلزُٙ اٌقبص ٚثبٌَوػخ اٌزٟ رٕبٍجُٙ،  اٌفوطخ ٌٍؼًّ ثّفوكُ٘ رَّؼ اٌج١ئخ، فٟ

ثبٌلهاٍخ كْٚ رؾل٠ل طبهَ َِجمبً علٚي ىِٕٟ ٠ًَٙ اٌزفو٠ك ث١ٓ اٌزله٠ٌ ٚاٌزؼٍُ 

ؽَت اٌفوك ١ِّياد. ٠جؾش اٌّمبي أ٠ؼًب فٟ ػلك ِٓ اٌّشى٩د ٚػ١ٛة اٌزشغ١ً ٔبثغ 

٠خ ئٌٝ ِٓ ػلَ ا٦ف٩ص ٌفٍَفخ ِٚجبكب اٌزؼٍُ ػٓ ثؼل ٚاٌزَوع رؾ٠ًٛ اٌجواِظ اٌزم١ٍل

رؼ١ٍُ ئٌىزوٟٚٔ كْٚ أٞ اؽزواَ ٌٍزوث١خ اٌقٍف١خ اٌزٟ رؾّٟ عٛكرٙب، اٌغوع ِٓ ٘نٖ 

اٌّمبٌخ ٘ٛ ِٕبلشخ ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل. ثوغُ ِٓ أْ ثواِظ اٌزؼٍُ ػٓ ثؼل 

رَزقلَ ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ رٍج١خ رٛلؼبد اٌط٩ة اٌن٠ٓ ١ٌٌ ٌل٠ُٙ 

١ٍلٞ اٌجواِظ فٟ اٌفظٛي اٌلها١ٍخ ماد اٌؾؼٛه اٌّبكٞ، اٌفوطخ ٌٍؾؼٛه ثشىً رم

فاْ عٛكح اٌؼل٠ل ِٓ ٘نٖ اٌجواِظ ِشىٛن ف١ٙب. رؼزّل عٛكح ثواِظ اٌَّبفخ ػٍٝ اٌظوٚف 

ٚاٌؼٛاًِ ٚاٌّزغ١واد اٌزٟ رَزٕل ئٌٝ اٌّؼب١٠و ٚاٌّجبكب اٌزٛع١ٙ١خ ا٤ٚهٚث١خ ٚرش١و 

اٌزؼٍُ ex ّبمط ثبٌّجبكب اٌفٍَف١خ ٌـثشىً أٍبٍٟ ئٌٝ فٟ ِٕٙغ١خ اٌزله٠ٌ. رورجؾ ٘نٖ إٌ

ػٓ ثؼل ٚفٛائل ئٔشبء ث١ئخ افزواػ١خ ِٚوئ١خ. ؽم١مخ أْ اٌط٩ة ٌل٠ُٙ اٌفوطخ ٌٍؼًّ فٟ 

ث١ئزُٙ اٌقبطخ، فٟ ِٕطمزُٙ اٌٛلذ ٚاٌٛر١وح اٌقبطخ ثُٙ ٠َّؼ ٌُٙ ثبٌؼًّ كْٚ علاٚي 
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ٌَّجمخ. رش١و ى١ِٕخ طبهِخ ٚاٌزفو٠ك ث١ٓ ػٍُّٙ، اػزّبكًا ػٍٝ فظبئظُٙ ِٚؼوفزُٙ ا

٘نٖ اٌّمبٌخ أ٠ؼًب ئٌٝ اٌّشى٩د ٚاٌؼ١ٛة اٌٛظ١ف١خ إٌبشئخ ػٓ ػلَ ا٨ٌزياَ ثفٍَفخ اٌزؼ١ٍُ 

ػٓ ثؼل ٚرَوػٗ فٟ اٌزؾٛي اٌجواِظ اٌزم١ٍل٠خ ػٓ ثؼل كْٚ اؽزواَ ٌٍقٍف١خ اٌزوث٠ٛخ اٌزٟ 

ٟ فٟ رؾبفع ػ١ٍٙب عٛكرٙب. ٚوبٔذ ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئْ اٌزٍٛغ فٟ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٚٔ

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٠ّٕؼ ع١ّغ ا٤شقبص اٌّي٠ل ِٓ اٌفوص ٌنٌه كهاٍخ. فلِخ ٚٔزبئظ أفوٜ 

ِزٛلؼخ ٌجواِظ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٟ٘ ا٤وضو ٌٍٙٛخ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

٥ٌشقبص مٚٞ ا٦ػبلخ. ِٚغ مٌه، فاْ اٌزٍٛغ فٟ اٌزؼٍُ ػٓ ثؼل ٘ٛ ٔؼّخ ٚٔمّخ. 

فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ لجوص فٍض  Ernst and Young (2018) اٌلهاٍخ ا٤ف١وح ِٓ

ئٌٝ أْ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ لطبع ا٨لزظبك ٘ٛ ِؾون ٨ ٠ؾظٝ ثبٌزمل٠و اٌىبفٟ ٌّٕٛ ا٨لزظبك. 

١ٌىْٛ ِٛػغ رمل٠و ِؾون ٠غنة اٌط٩ة اٌّز١ّي٠ٓ، ٠غت رٍج١خ ثؼغ ا٨فزواػبد 

 ١ٌخ ٚاٌم١ّخ ِمبثً اٌّبي.اٌَّجمخ، ِضً اٌغٛكح اٌلاف١ٍخ ٚاٌَّؼخ اٌط١جخ ٚاٌّورجخ اٌؼب

٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ئٌٝ ١ٍبٍخ : Salajan & Roumell (2014)كهاٍخ  .0

ب  02رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح، ِٓ ف٩ي اٌزٍٛغ فٟ اٌّواعؼبد ٌّلح  ًِ ػب

ِٓ ١ٍبٍخ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ، ٦عواء رؾ١ًٍ ِؾزٜٛ رغو٠جٟ 

اٌظبكهح ػٓ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ ِٕن ػبَ  (NETP) قطخ اٌٛؽ١ٕخ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٌٍُٛصبئك اٌ

، ٌٚزٛف١و رؾ١ًٍ علٌٟ ٌزطٛه ١ٍبٍخ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح، 1996

وشف رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ أْ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح رٙلف ئٌٝ ئػبكح رأ١ٌٍ كٚه٘ب اٌم١بكٞ  

ف١َخ اٌؼب١ٌّخ، ٠زُ ئ٠ظبي اٌشؼٛه ثب٦ٌؾبػ فٟ رط٠ٛو ك١ًٌٚب، ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌملهح اٌزٕب

١ٍبٍخ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚئط٩ػ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّوٚه اٌٛلذ، ؽ١ش رإول إٌزبئظ ػٍٝ 

ى٠بكح اٌؾبعخ ئٌٝ اٌز٠ًّٛ ٚاٌلػُ ٌّجبكهح اٌَّزٜٛ ا٨رؾبكٞ ف١ّب ٠زؼٍك ث١َبٍخ 

 ِٓ ف٩ي اٌزؾ١ًٍ اٌل٠بٌىز١ىٟ. رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ

 : انتعهٍق عهى انذراساث انسابقت:ثانثا  

 أ٨ًٚ: ِٓ ؽ١ش أٚعٗ اٌشجٗ:

 اٌٙلف: .1

  ُرز١ّي اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثبٌٕظو ئٌٝ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍ

ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، ؽ١ش رؼزجو كهاٍخ ٔٛػ١خ ٨ رشجٗ 

ٌَبثمخ، ث١ّٕب ر٩لذ فٟ عيء ِٓ ٘لفٙب ِغ ثشىً ِجبشو ِٓ ؽ١ش اٌٙلف اٌلهاٍبد ا

 (،0219(، لياكهٞ )0217(، اٌشٙوٞ )0219(، هف١مخ )0202كهاٍخ ثووبد )

Mary Koutselini & Theoula Stavrou (2020)  فٟ رٕبٚي ِٛػٛع عٛكح

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ.

  ِٓ ً(، ػجل اٌجبهٞ 0228اٌٍقبٚٞ )ث١ّٕب ر٩لٝ ٘لف اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ كهاٍخ و

( ِٓ ؽ١ش اٌزطو٠ك ٌّٛػٛع ِّبهٍخ 0201(، كهاٍخ اٌّج١ؼ١ٓ )0219ٚشزبد )

 ا٦كاهح اٌزوث٠ٛخ ٌزطج١ك اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.
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 إٌّٙظ: .0

  ٟارفك ِٕٙظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ ِؼظُ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ ٚظفذ إٌّٙظ اٌٛطف

(، 0211(، ػٛكٖ )0210وً ِٓ، إٌغلٞ ) اٌزؾ١ٍٍٟ ثغوع رؾم١ك أ٘لافٙب ِضً كهاٍخ

 (.0219هف١مخ )

 ا٤كاح: .2

  اٍزقلِذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ا٨ٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٟٚ٘ فٟ ٘نا رزفك ِغ كهاٍخ

 (.0219(، هف١مخ )0211(، ػٛكٖ )0210(، إٌغلٞ )0201وً ِٓ اٌّج١ؼ١ٓ )

 صب١ٔبً: ِٓ ؽ١ش أٚعٗ ٚا٨فز٩ف:

 اٌٙلف: .1

 ٌؾب١ٌخ ثبٌٕظو ئٌٝ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ رز١ّي اٌلهاٍخ ا

ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، ٟٚ٘ ِٓ ؽ١ش اٌٙلف رقزٍف ِغ ع١ّغ 

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ.

 إٌّٙظ: .0

  افزٍفذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فٟ ِٕٙغٙب ػٓ كهاٍخ وً كهاٍخSalajan & Roumell 

(2014) ،Mary Koutselini & Theoula Stavrou (2020)( 0202، ثووبد ،)

( ا٩ٌرٟ اٍزقلِذ ِٕٙظ رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ، كهاٍخ اٌشٙوٞ 0219كهاٍخ لياكهٞ )

 ( اٌزٟ اٍزقلِذ إٌّٙظ اٌَّؾٟ.0217)

 ا٤كاح: .2

  افزٍفذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِٓ ؽ١ش ا٤كاح ػٓ كهاٍخ وً كهاٍخSalajan & Roumell 

(2014) ،Mary Koutselini & Theoula Stavrou (2020)( 0202، ثووبد ،)

 ( ا٩ٌرٟ اٍزقلِذ أكٚاد رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ ٌزؾم١ك أ٘لافُٙ.0219كهاٍخ لياكهٞ )

 إجراءاث انبحث وانًُهجٍت

 يُهج انبحث: 

ِغزّغ اٌجؾش: ٠زىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ ع١ّغ ِؼٍّبد اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ اٌزبثؼخ ٦كاهح 

 (.915، ٚاٌجبٌغ ػلك٘ٓ )0200-٘ـ1112ٌؼبَ رؼ١ٍُ علح ِٚىزت رؼ١ٍُ عٕٛة علح 

ػ١ٕخ اٌجؾش: اشزٍّذ ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ث١َطخ ِزبؽخ ِٓ ِغزّغ اٌّؼٍّبد، 

( ِؼٍّخ، ٚعبءد اٌوكٚك 522ؽ١ش عوٜ ئهٍبي ا٨ٍزجبٔخ فٟ طٛهرٙب ا٦ٌىزو١ٔٚخ ئٌٝ )

بئظ، ؽ١ش ثٍغذ ( ِؼٍّخ، طبٌؾخ ٦عواء اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽظبئٟ، ٚاٍزقواط إٌز050ثٛالغ )

 %(.06.6َٔجخ اٌؼ١ٕخ ثبٌَٕجخ ٌّغزّغ اٌجؾش )

ثبٍزقلاَ أكاح اٌلهاٍخ )اٍزجبٔخ( ٌم١بً ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد  بدلبِذ اٌجبؽض أكاح اٌجؾش:

ثؼلك ِٓ  اٌجبؽضبداٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ثّؾبفظخ علح، ؽ١ش لبِذ 

اٌقطٛاد ِٓ أعً رظ١ُّ أكاح اٌلهاٍخ أٌٚٝ اٌقطٛاد وبْ ثب٨ؽ٩ع ػٍٝ ا٤كة اٌزوثٛٞ 
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ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ماد اٌظٍخ ثّٛػٛع اٌلهاٍخ ٚا٨ٍزفبكح ِٕٙب فٟ ثٕبء ا٨ٍزجبٔخ ٚط١بغخ 

فموارٙب، ِٚٓ صُ عوٜ ػوع ا٨ٍزجبٔخ ػٍٝ ػلك اٌّزقظظ١ٓ، ِٓ مٚٞ اٌقجوح 

 .ا٦كاهح اٌزوث٠ٛخٚا٨فزظبص فٟ ِغبي 

 ٚطف أكاح اٌجؾش:

اٍزجبٔخ ٘لفذ ٌم١بً ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ 

 ( فموح، ِٛىػخ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:08ا٦ٌىزوٟٚٔ ثّؾبفظخ علح، ٚرىٛٔذ ِٓ )
 فمواد 8 ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ اٌّؾٛه ا٤ٚي

 فمواد 8 ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ اٌّؾٛه ا٤ٚي

 فمواد 9 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

 فمواد 1 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ اٌّؾٛه اٌضبٌش

 فمواد 7 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ اٌّؾٛه اٌواثغ

 طلق أكاح اٌجؾش:

 أ٨ًٚ: طلق اٌّؾى١ّٓ: 

رُ ػوع ا٨ٍزجبٔخ فٟ طٛهرٙب ا١ٌٚ٤خ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ ا٤وبك١١ّ٠ٓ رىٛٔذ ِٓ 

ٍجؼخ أوبك١١ّ٠ٓ ٚمٌه ٦ثلاء آهائُٙ ٩ِٚؽظبرُٙ ؽٛي ِٕبٍجخ فمواد ا٨ٍزجبٔخ ِٚلٜ أزّبء 

 ء رٍه ا٢هاء رُ رؼل٠ًاٌفمواد ئٌٝ وً ِؾٛه، ٚونٌه ٚػٛػ ط١بغزٙب اٌٍغ٠ٛخ، ٚفٟ ػٛ

 ثؼغ اٌفمواد.

 صب١ٔبً: اٌظلق اٌجٕبئٟ:

 اٌظلق اٌجٕبئٟ:  -أ 

٠ؼزجو اٌظلق اٌجٕبئٟ أؽل ِمب١٠ٌ طلق ا٤كاح اٌنٞ ٠م١ٌ ِدلٜ رؾمدك ا٤٘دلاف اٌزدٟ 

رو٠ل ا٤كاح اٌٛطٛي ئ١ٌٙب، ٠ٚج١ٓ ِلٞ اهرجبؽ وً ِؾدٛه ِدٓ ِؾدبٚه اٌلهاٍدخ ثبٌلهعدخ اٌى١ٍدخ 

ٌٍٚزؾمك ِٓ اٌظلق اٌجٕبئٟ رُ ؽَدبة ِؼدب٩ِد ا٨هرجدبؽ ثد١ٓ كهعدخ ٌغ١ّغ فمواد ا٨ٍزجبٔخ. 

 (.1وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٩ٌٍزجبٔخ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ علٚي )

(: يعايم الارتباط بٍٍ درجت كم يحىر يٍ يحاور الاستباَت وانذرجت انكهٍت 1جذول )

 نلاستباَت الأونى

 اٌّؾٛه َ.
 ِؼبًِ ا٨هرجبؽ

 ث١وٍْٛ

 0.711** ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ  .1

 0.699** ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد  .0

 0.730 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ  .2

 0.725** ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ  .1

 (.α≤0.05ػٕل َِزٛٞ ك٨ٌخ )*ا٨هرجبؽ كاي ئؽظبئ١بً 
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( أْ ع١ّغ ِؼب٩ِد ا٨هرجدبؽ فدٟ ع١ّدغ ِؾدبٚه ا٨ٍدزجبٔخ كاٌدخ ئؽظدبئ١بً ٠1زؼؼ ِٓ علٚي )

( ٚثنٌه ٠ؼزجو ع١ّغ ِؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ طبكلٗ ٌّدب α≤0.05ٚثلهعخ ل٠ٛخ ػٕل َِزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ )

 ٚػؼذ ٌم١بٍٗ.

 صبٌضب: طلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ:

اٌلافٍٟ ٩ٌٍزجبٔخ ثزطج١مٙب ػٍٝ وبًِ ػ١ٕخ اٌلهاٍدخ عوٜ اٌزؾمك ِٓ طلق ا٨رَبق 

( ِؼٍّددخ ِؼٍّددبد اٌّوؽٍددخ اٌّزٍٛددطخ اٌزبثؼددخ ٦كاهح رؼٍدد١ُ عددلح ِٚىبرددت 050اٌّىٛٔددخ ِددٓ )

اٌزؼ١ٍُ، ٚلل رُ ؽَبة ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٩ٌٍدزجبٔخ ٚمٌده ِدٓ فد٩ي ؽَدبة ِؼدب٩ِد ا٨هرجدبؽ 

ٌى١ٍددخ ٌٍّؾددٛه ٔفَددٗ، ٚمٌدده ثبٍددزقلاَ ثدد١ٓ وددً فمددوح ِددٓ فمددواد ِؾددبٚه ا٨ٍددزجبٔخ ٚاٌلهعددخ ا

 (. ٚاٌغلاٚي اٌزب١ٌخ رٛػؼ مٌه.SPSSثؤبِظ اٌؾيَ ا٦ؽظبئٟ )

(: يعايم الارتباط بٍٍ كم فقرة يٍ فقراث انًحىر الأول "يعاٌٍر جىدة انتعهٍى 2جذول )

 الإنكتروًَ نهًرحهت انًتىسطت" وانذرجت انكهٍت نهًحىر

 اٌفموح اٌولُ
 ِؼبًِ ا٨هرجبؽ

 ث١وٍْٛ

 0.767** ا٤٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍّموهاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٚاػؾخ  .1

 0.727** آ١ٌبد اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ فٟ اٌّموهاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ ِؾلكح  .0

 0.683** اٌٍٛبئؾ اٌَّزقلِخ فٟ رٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رزّزغ ثبٌفؼب١ٌخ  .2

1.  
اٌزظ١ُّ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍّموهاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٠واػٟ اٌفوٚق اٌفوك٠خ ث١ٓ 

 اٌّزؼٍّبد
**0.730 

 0.654** رزٕٛع أّٔبؽ اٌزؼ١ٍُ ػٕل رٕف١ن ا٤ٔشطخ ٚؽٍمبد إٌشبؽ ا٦ٌىزو١ٔٚخ  .5

6.  
رٛفو ِل٠وح اٌّلهٍخ ا٤عٙيح ٍٚٚبئً ا٨رظبي ا٩ٌىِخ ٌزٕف١ن أٔشطخ 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ
**0.616 

 0.772** رٛفو ِل٠وح اٌّلهٍخ ِظبكه اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّلهٍخ  .7

 0.735** ِل٠وح اٌّلهٍخ اٌظ١بٔخ ٚاٌلػُ اٌفٕٟ ثشىً َِزّورٛفو   .8

 (α≤0.05* ا٨هرجبؽ كاي ئؽظبئ١بً ػٕل َِزٛٞ ك٨ٌخ )

( ِؼبًِ ا٨هرجبؽ ث١ٓ وً فمدوح ِدٓ فمدواد اٌّؾدٛه ا٤ٚي "ِؼدب١٠و ٠0ٛػؼ علٚي )

عدددٛكح اٌزؼٍددد١ُ ا٦ٌىزوٚٔدددٟ ٌٍّوؽٍدددخ اٌّزٍٛدددطخ" ٚاٌلهعدددخ اٌى١ٍدددخ ٌٍّؾدددٛه، ٚاٌدددنٞ ٠جددد١ٓ أْ 

( ٚثدنٌه ٠ؼزجدو اٌّغدبي طدبكق α≤0.05ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ اٌّج١ٕخ كاٌخ ػٕدل َِدزٛٞ ِؼ٠ٕٛدخ )

 ٌّب ٚػغ ٌم١بٍٗ.
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(: يعايم الارتباط بٍٍ كم فقرة يٍ فقراث انًحىر انثاًَ "يًارساث يذٌراث 3جذول )

 انًذارس نتقٍٍى أداء انًعهًاث" وانذرجت انكهٍت نهًحىر

 اٌفموح اٌولُ
 ِؼبًِ ا٨هرجبؽ

 ث١وٍْٛ

 0.616** رزّزغ اٌّل٠وح ثبٌّٙبهاد اٌىبف١خ ٨ٍزقلاَ رم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ  .1

 0.683** رم١ٌ اٌّل٠وح رفبػً ٚألِبط اٌّزؼٍُ أصٕبء اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ  .0

 0.713** رٛفو اٌّل٠وح اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ٧ٌعبثخ ػٍٝ اٌّؼٍّبد ثشىً َِزّو  .2

ٚاػؾخ ػٓ اٌلػُ اٌفٕٟ رملَ اٌّل٠وح ٌٍّؼٍّبد رؼ١ٍّبد  .1  **0.690 

5.  
رَزقلَ اٌّل٠وح ا٤ٔظّخ ا٦ٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌؼ١ٍّبد ا٦كاه٠خ فٟ اٌّزبثؼخ ٚا٦شواف 

 ٚاٌزم٠ُٛ
**0.787 

 0.654** رؼغ اٌّل٠وح أكٚاد ٚاػؾخ ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد فٟ رٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ  .6

رٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔرواػٟ اٌّل٠وح رٕٛع أٍب١ٌت رم٠ُٛ اٌّؼٍّبد فٟ   .7  **0.616 

8.  
رٙزُ اٌّل٠وح ِٓ اٌزؾمك ِٓ ِلٜ للهح اٌّؼٍّبد ػٍٝ اٍزقلاَ ا٤عٙيح ٚا٤كٚاد لجً 

 ل١بُِٙ ثؼ١ٍّخ اٌزله٠ٌ ا٦ٌىزوٟٚٔ
**0.754 

9.  
رٛفو اٌّل٠وح ا٤كٌخ ا٦هشبك٠خ ٚاٌلػُ ٚاٌزله٠ت ثشىً ئٌىزوٟٚٔ ثب٤ّٔبؽ اٌّقزٍفخ 

 ٌٍّزؼٍُ ٚاٌّؼٍُ
**0.781 

 (α≤0.05* ا٨هرجبؽ كاي ئؽظبئ١بً ػٕل َِزٛٞ ك٨ٌخ )

( ِؼبِددً ا٨هرجددبؽ ثدد١ٓ وددً فمددوح ِددٓ فمددواد اٌّؾددٛه ا٤ٚي "ِّبهٍددبد 2-٠2ٛػددؼ عددلٚي )

ِددل٠واد اٌّددلاهً ٌزم١دد١ُ أكاء اٌّؼٍّددبد" ٚاٌلهعددخ اٌى١ٍددخ ٌٍّؾددٛه، ٚاٌددنٞ ٠جدد١ٓ أْ ِؼددب٩ِد 

ٚثدنٌه ٠ؼزجدو اٌّغدبي طدبكق ٌّدب ٚػدغ ( α≤0.05ا٨هرجبؽ اٌّج١ٕخ كاٌخ ػٕل َِزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ )

 ٌم١بٍٗ.

(: يعايم الارتباط بٍٍ كم فقرة يٍ فقراث انًحىر انثانث "يًارساث يذٌراث 4جذول )

 انًذارس نعقذ الاجتًاعاث الافتراضٍت" وانذرجت انكهٍت نهًحىر

 اٌفموح اٌولُ
 ِؼبًِ ا٨هرجبؽ

 ث١وٍْٛ

اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔرؼمل اٌّل٠وح اعزّبػبدِ كٚه٠خ ِٕزظّخ ِٓ ف٩ي   .1  **0.754 

 0.688** رٛفو اٌّل٠وح اٌج١ٕخ اٌزم١ٕخ ا٩ٌىِخ ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ  .0

 0.688** رٛفو اٌّل٠وح ٔظبَ كفٛي ِٛؽل ٚآِٓ ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ  .2

1.  
رؼّٓ اٌّل٠وح اٌّشبهوخ اٌؼبكٌخ ٌغ١ّغ اٌّؼٍّبد أصٕبء ػمل ا٨عزّبػبد 

 ا٦ٌىزو١ٔٚخ
**0.791 

 (α≤0.05* ا٨هرجبؽ كاي ئؽظبئ١بً ػٕل َِزٛٞ ك٨ٌخ )

( ِؼبِدددً ا٨هرجدددبؽ ثددد١ٓ ودددً فمدددوح ِدددٓ فمدددواد اٌّؾدددٛه اٌضبٌدددش ٠1ٛػدددؼ عدددلٚي )

"ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ" ٚاٌلهعخ اٌى١ٍدخ ٌٍّؾدٛه، ٚاٌدنٞ 

( ٚثدنٌه ٠ؼزجدو اٌّغدبي α≤0.05ِؼ٠ٕٛدخ )٠ج١ٓ أْ ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ اٌّج١ٕخ كاٌخ ػٕل َِدزٛٞ 

 طبكق ٌّب ٚػغ ٌم١بٍٗ.
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(: يعايم الارتباط بٍٍ كم فقرة يٍ فقراث انًجال انرابع "يًارساث يذٌراث 5جذول )

 انًذارس نهتىاصم يع انًستفٍذٌٍ" وانذرجت انكهٍت نهًجال

 اٌفموح اٌولُ
 ِؼبًِ ا٨هرجبؽ

 ث١وٍْٛ

1.  
)اٌطبٌجبد ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛه( ػجو اٌمٕٛاد رزٛاطً اٌّل٠وح ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ 

 ا٦ٌىزو١ٔٚخ
**0.644 

 0.775** ريٚك اٌّل٠وح اٌَّزف١ل٠ٓ ثبٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ ِٓ ف٩ي اٌٍٛبئً ا٦ٌىزو١ٔٚخ  .0

 0.677** رَزغ١ت اٌّل٠وح ٨ٍزفَبهاد اٌَّزف١ل٠ٓ ػٕل ِواٍٍزٙب ئٌىزو١ٔٚبً   .2

 0.801** رؼُّ اٌّل٠وح إٌشواد ػٍٝ اٌَّزف١ل٠ٓ ثشىً كٚهٞ  .1

 0.759** رشغغ اٌّل٠وح اٌَّزف١ل٠ٓ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌول١ّخ فٟ اٌزٛاطً ِؼٙب  .5

 0.676** رَبػل اٌّل٠وح فٟ رم٠ٛخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّلهٍخ ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛه ٌّزبثؼخ أثٕبئُٙ  .6

 0.741** رَبػل اٌّل٠وح فٟ ٔشو صمبفخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ ِؾ١ؾ اٌّلهٍخ  .7

 (α≤0.05كاي ئؽظبئ١بً ػٕل َِزٛٞ ك٨ٌخ )* ا٨هرجبؽ 

( ِؼبِدددً ا٨هرجدددبؽ ثددد١ٓ ودددً فمدددوح ِدددٓ فمدددواد اٌّؾدددٛه اٌواثدددغ ٠5ٛػدددؼ عدددلٚي )

"ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ" ٚاٌلهعخ اٌى١ٍدخ ٌٍّؾدٛه، ٚاٌدنٞ ٠جد١ٓ 

ّغددبي ( ٚثددنٌه ٠ؼزجددو اα≤0.05ٌأْ ِؼددب٩ِد ا٨هرجددبؽ اٌّج١ٕددخ كاٌددخ ػٕددل َِددزٛٞ ِؼ٠ٕٛددخ )

 طبكق ٌّب ٚػغ ٌم١بٍٗ.

 صجبد أكاح اٌجؾش:

ثؾَبة ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌغ١ّغ فمواد ا٨ٍزجبٔخ اٌزأول ِٓ صجبرٙب  بدلبِذ اٌجبؽض

وبٔذ  ٚمٌه ثؼل رطج١مٙب ػٍٝ أفواك اٌؼ١ٕخ، ؽ١ش رش١و إٌزبئظ ئٌٝ أْ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ

 (:6ِورفؼخ ٌغ١ّغ ِؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ علٚي )

 (: يعايلاث ثباث أداتً انبحث6جذول )

 اٌّؾٛه
 ِؼبًِ اٌضجبد

 )أٌفب ووٚ ٔجبؿ(

 0.79 ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ

 0.81 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد

اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ِّبهٍبد ِل٠واد 

 ا٨فزواػ١خ

0.87 

 0.90 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ

ثؼل ل١بً اٌظلق ٚاٌضجبد ٩ٌٍزجبٔخ ٠زج١ٓ ٌٍجبؽضز١ٓ أْ أكاح اٌلهاٍخ طبكلخ ٚصبثزخ 

 ٌّب ٚػؼذ ٌم١بٍٗ.

 تحهٍم انُتائج ويُاقشتها

ٚاٌنٞ ٔض ػٍٝ: "ِب ِؼب١٠و عٛكح إٌز١غخ اٌّزؼٍمخ ثب٦عبثخ ػٓ اٌَإاي ا٤ٚي 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ؟".
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٧ٌعبثخ ػٓ اٌَإاي ا٤ٚي، رُ اٍزقلاَ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ ِٓ ف٩ي اٍزقواط 

اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚا٤ٚىاْ إٌَج١خ ٚاٌزور١ت، ٚونٌه رمل٠و كهعخ 

خ: "ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ ا٨ٍزغبثخ، ٌٍّؾٛه ا٤ٚي ِٓ ا٨ٍزجبٔ

 (:7اٌّزٍٛطخ"، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ )

(: انًتىسطاث انحسابٍت والاَحرافاث انًعٍارٌت والأوزاٌ انُسبٍت وانترتٍب 7جذول )

 ٍى الإنكتروًَ نهًرحهت انًتىسطت"ودرجت الاستجابت نهًحىر الأول "يعاٌٍر جىدة انتعه
َ 

 
 اٌفموح

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

ا٨ٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌزور١ت

كهعخ 

 ا٨ٍزغبثخ

1 
اٌٍٛبئؾ اٌَّزقلِخ فٟ رٕف١ن 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رزّزغ ثبٌفؼب١ٌخ
 ِورفؼخ 1 0.94 73.02% 3.65

0 
ا٤٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍّموهاد 

 ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٚاػؾخ
 ِورفؼخ 2 0.92 71.51% 3.58

2 
ٚاٌزم٠ُٛ فٟ آ١ٌبد اٌم١بً 

 اٌّموهاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ ِؾلكح
 ِورفؼخ 3 0.83 70.87% 3.54

1 

رزٕٛع أّٔبؽ اٌزؼ١ٍُ ػٕل رٕف١ن 

ا٤ٔشطخ ٚؽٍمبد إٌشبؽ 

 ا٦ٌىزو١ٔٚخ

 ِورفؼخ 4 0.89 69.84% 3.49

5 

اٌزظ١ُّ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍّموهاد 

ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٠واػٟ اٌفوٚق 

 اٌفوك٠خ ث١ٓ اٌّزؼٍّبد

 ِزٍٛطخ 5 0.97 65.16% 3.26

6 
رٛفو ِل٠وح اٌّلهٍخ اٌظ١بٔخ 

 ٚاٌلػُ اٌفٕٟ ثشىً َِزّو
 ِزٍٛطخ 6 1.24 55.87% 2.79

7 

رٛفو ِل٠وح اٌّلهٍخ ا٤عٙيح 

ٍٚٚبئً ا٨رظبي ا٩ٌىِخ ٌزٕف١ن 

 أٔشطخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ

 ِزٍٛطخ 7 1.26 53.25% 2.66

8 
رٛفو ِل٠وح اٌّلهٍخ ِظبكه 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّلهٍخ
 ِزٍٛطخ 8 1.22 52.62% 2.63

ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ 

 ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ
 ِزٍٛطخ ////// 1.03 64.02% 3.2

أْ اٌّؾٛه ا٤ٚي اٌنٞ رٕبٚي "ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ (: ٠7زج١ٓ ِٓ علٚي هلُ )

% ٚثلهعخ اٍزغبثخ ِزٍٛطخ، 61.20ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ" عبء ثزمل٠و ػبَ 

%( ثلهعخ اٍزغبثخ 50.60 –% 72.20ٚرواٚؽذ كهعبد رمل٠و  ٘نا اٌّؾٛه ِب ث١ٓ )

رمل٠و ِٓ ث١ٓ  ػٍٝ أػٍٝ( 2رٕٛػذ ِب ث١ٓ )ِزٍٛطخ ِٚورفؼخ(، ؽ١ش ؽظٍذ اٌفموح هلُ )

( ثٛىْ َٔجٟ اٌٍٛبئؾ اٌَّزقلِخ فٟ رٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رزّزغ ثبٌفؼب١ٌخفمواد اٌّغبي؛ )

%، ٚلل رؼيٜ ٘نٖ إٌز١غخ ئٌٝ أْ اٌطبٌجبد فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ٌل٠ٙٓ اٌملهح ػٍٝ 72.20

جبشو ِغ ٍٚبئؾ اٍزقلاَ ا٤عٙيح ٚاٌجوِغ١بد اٌول١ّخ ثىفبءح، ٌٚل٠ٙٓ اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ اٌّ
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اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، وّب أْ ٘نٖ إٌز١غخ رش١و ئٌٝ كهعخ وج١وح ِٓ اٌىفبءح فٟ رظ١ُّ اٌٍٛبئؾ 

رٛفو ( ػٍٝ أكٔٝ رمل٠و ِٓ ث١ٓ فمواد اٌّؾٛه؛ )7ؽظٍذ اٌفموح هلُ ) ٚرله٠َٙب،  ث١ّٕب

 %، لل ٠ى50.60ْٛثٛىْ َٔجٟ  ِل٠وح اٌّلهٍخ ِظبكه اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّلهٍخ(

اٌَجت فٟ ظٙٛه ٘نٖ إٌز١غخ اٌّزل١ٔخ أْ ِل٠وح اٌّلهٍخ رزؾًّ أػجبء ئكاه٠خ وض١وح ماد 

ػوٚهح أوجو ِٓ ِؾبٌٚخ رٛف١و ِظبكه اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚلل ٠وعغ اٌَجت ئٌٝ ا٨ػزّبك 

 ػٍٝ اٌزله٠ٌ اٌزم١ٍلٞ )اٌٛعبٟ٘( ثشىً أوجو ِٓ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.

( اٌزٟ للِذ ِغّٛػخ ِٓ 0202فٟ كهاٍخ ثووبد )ٚ٘نٖ إٌزبئظ رزفك ِغ ِب عبء 

( اٌزٟ رإول ػٍٝ كٚه 0201اٌّؼب١٠و ٌزٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚونٌه كهاٍخ اٌّج١ؼ١ٓ )

اٌّل٠واد ٚاٌّشوفبد اٌزوث٠ٛبد فٟ رٛظ١ف ِٙبهاد اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، ٚأ٠ؼبً رزفك ِغ 

خ ِٓ أثوى اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾل ( اٌزٟ رإول ػٍٝ أْ اٌّؼٛلبد اٌجشو0217٠كهاٍخ اٌشٙوٞ )

ِٓ رٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، وّب رزٛافك ٔزبئظ ٘نا اٌّؾٛه ِغ ِؼب١٠و "ٍىٛهَ" ٍبٌفخ 

اٌنوو فٟ ا٦ؽبه إٌظوٞ. ٚثشىً ػبَ رؼل ٘نٖ إٌزبئظ ع١لح، ِغ ػوٚهح ِواػبح اٌؼًّ ػٍٝ 

 رؼي٠ي اٌّؼب١٠و ٚرطج١مٙب فٟ أهع اٌٛالغ ٌزؾزً كهعخ أوجو.

ّزؼٍمخ ثب٦عبثخ ػٓ اٌَإاي اٌضبٟٔ ٚاٌنٞ ٔض ػٍٝ: "ِب ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد إٌز١غخ اٌ

اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد ٌزطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ 

 اٌّزٍٛطخ؟".

٧ٌعبثخ ػٓ اٌَإاي اٌضبٟٔ، رُ اٍزقلاَ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ ِٓ ف٩ي اٍزقواط 

فبد اٌّؼ١به٠خ ٚا٤ٚىاْ إٌَج١خ ٚاٌزور١ت، ٚونٌه رمل٠و كهعخ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚا٨ٔؾوا

ا٨ٍزغبثخ، ٌٍّؾٛه اٌضبٟٔ ِٓ ا٨ٍزجبٔخ: "ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد"، 

 (:8وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ )

(: انًتىسطاث انحسابٍت والاَحرافاث انًعٍارٌت والأوزاٌ انُسبٍت وانترتٍب 8جذول )

 ث انًذارس نتقٍٍى أداء انًعهًاث"ت الاستجابت نهًحىر انثاًَ "يًارساث يذٌراودرج
َ 

 
 اٌفموح

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

ا٨ٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌزور١ت

كهعخ 

 ا٨ٍزغبثخ

1 
رَزقلَ اٌّل٠وح ا٤ٔظّخ ا٦ٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌؼ١ٍّبد 

 ا٦كاه٠خ فٟ اٌّزبثؼخ ٚا٦شواف ٚاٌزم٠ُٛ
 ِورفؼخ 1 0.96 68.10% 3.40

0 
رم١ٌ اٌّل٠وح رفبػً ٚألِبط اٌّزؼٍُ أصٕبء اٌزؼ١ٍُ 

 ا٦ٌىزوٟٚٔ
 ِزٍٛطخ 2 0.92 67.30% 3.37

2 
رواػٟ اٌّل٠وح رٕٛع أٍب١ٌت رم٠ُٛ اٌّؼٍّبد فٟ 

 رٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ
 ِزٍٛطخ 3 0.98 66.83% 3.34

1 
رؼغ اٌّل٠وح أكٚاد ٚاػؾخ ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد 

رٕف١ن اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔفٟ   
 ِزٍٛطخ 4 0.97 66.75% 3.34

5 
رٛفو اٌّل٠وح اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ٧ٌعبثخ ػٍٝ 

 اٌّؼٍّبد ثشىً َِزّو
 ِزٍٛطخ 5 1.03 66.11% 3.31
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6 
رزّزغ اٌّل٠وح ثبٌّٙبهاد اٌىبف١خ ٨ٍزقلاَ رم١ٕبد 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ
 ِزٍٛطخ 6 1.04 65.63% 3.28

7 

اٌزؾمك ِٓ ِلٜ للهح اٌّؼٍّبد رٙزُ اٌّل٠وح ِٓ 

ػٍٝ اٍزقلاَ ا٤عٙيح ٚا٤كٚاد لجً ل١بُِٙ 

 ثؼ١ٍّخ اٌزله٠ٌ ا٦ٌىزوٟٚٔ

 ِزٍٛطخ 7 1.05 65.40% 3.27

8 
رملَ اٌّل٠وح ٌٍّؼٍّبد رؼ١ٍّبد ٚاػؾخ ػٓ اٌلػُ 

 اٌفٕٟ
 ِزٍٛطخ 8 1.03 64.52% 3.23

9 
رٛفو اٌّل٠وح ا٤كٌخ ا٦هشبك٠خ ٚاٌلػُ ٚاٌزله٠ت 

ئٌىزوٟٚٔ ثب٤ّٔبؽ اٌّقزٍفخ ٌٍّزؼٍُ ٚاٌّؼٍُثشىً   
 ِزٍٛطخ 9 1.05 63.33% 3.17

 ِزٍٛطخ ////// 1.00 %66.00 3.30 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد

أْ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ اٌنٞ رٕبٚي "ِّبهٍبد ِل٠واد (: ٠8زج١ٓ ِٓ علٚي هلُ )

% ٚثلهعخ اٍزغبثخ ِزٍٛطخ، ٚرواٚؽذ 66اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد "عبء ثزمل٠و ػبَ 

%( ٚعبءد ا٨ٍزغبثخ ٌغ١ّغ فمواد 62.22 –% 68.1كهعبد رمل٠و  ٘نا اٌّؾٛه ِب ث١ٓ )

ث١ٓ فمواد اٌّغبي؛  ػٍٝ أػٍٝ رمل٠و ِٓ( 5اٌّؾٛه ِزٍٛطخ، ؽ١ش ؽظٍذ اٌفموح هلُ )

( رَزقلَ اٌّل٠وح ا٤ٔظّخ ا٦ٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌؼ١ٍّبد ا٦كاه٠خ فٟ اٌّزبثؼخ ٚا٦شواف ٚاٌزم٠ُٛ)

%، ٚلل رؼيٜ ٘نٖ إٌز١غخ ئٌٝ ٚعٛك ١ٍبٍبد ػ١ٍب، ٚثوِغ١بد 68.1ثٛىْ َٔجٟ 

ِزقظظخ ٚلٛاػل ث١بٔبد ئٌىزوٟٚٔ، ٌٍزؾىُ ٚػجؾ ٚئكاهح اٌّٙبَ ا٦كاه٠خ اٌزٟ رزؼٍك 

( ػٍٝ أكٔٝ رمل٠و ِٓ ث١ٓ فمواد 9ؽظٍذ اٌفموح هلُ ) ّزبثؼخ ٚا٦شواف ٚاٌزم٠ُٛ، ث١ّٕبثبٌ

رٛفو اٌّل٠وح ا٤كٌخ ا٦هشبك٠خ ٚاٌلػُ ٚاٌزله٠ت ثشىً ئٌىزوٟٚٔ ثب٤ّٔبؽ اٌّقزٍفخ اٌّؾٛه؛ )

%، لل رؼيٜ ٘نٖ إٌز١غخ ٌىْٛ اٌزله٠ت ٚرٛف١و ا٤كٌخ 62.22ثٛىْ َٔجٟ  ٌٍّزؼٍُ ٚاٌّؼٍُ(

٠خ ٠مغ ػٍٝ ػبرك اٌّشوفبد اٌزوث٠ٛبد ثظٛهح أوجو ِٓ اٌّل٠واد. ارفمذ ٘نٖ إٌز١غخ ا٦هشبك

( فٟ رط٠ٛو ِٙبهاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة 0202ِغ كهاٍخ ثووبد )

( ِٓ ؽ١ش 0219ٚشجىخ ا٨ٔزؤذ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ، ٚونٌه ِغ كهاٍخ ػجل اٌجبهٞ ٚشزبد )

٠ت اٌَّزّو ٌٍّل٠و٠ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ، أ١ّ٘خ رفؼ١ً ثواِظ اٌزله

ٚونٌه رٛف١و اٌلػُ اٌّؼٕٛٞ ٚاٌّبٌٟ ا٩ٌىِبْ ٌٕشو صمبفخ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

 ٚا٨رظب٨د فٟ اٌّغزّغ اٌّلهٍٟ.

إٌز١غخ اٌّزؼٍمخ ثب٦عبثخ ػٓ اٌَإاي اٌضبٌش ٚاٌنٞ ٔض ػٍٝ: "ِب ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد 

اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ ٌزطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ 

 اٌّزٍٛطخ؟". 

٧ٌعبثخ ػٓ اٌَإاي اٌضبٌش، رُ اٍزقلاَ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ ِٓ ف٩ي اٍزقواط 

اٌؾَبث١خ ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚا٤ٚىاْ إٌَج١خ ٚاٌزور١ت، ٚونٌه رمل٠و كهعخ اٌّزٍٛطبد 

ا٨ٍزغبثخ، ٌٍّؾٛه اٌضبٌش ِٓ ا٨ٍزجبٔخ: "ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد 

 (:9ا٨فزواػ١خ"، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ )
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ٌ انُسبٍت وانترتٍب (: انًتىسطاث انحسابٍت والاَحرافاث انًعٍارٌت والأوزا9جذول )

ودرجت الاستجابت نهًحىر انثانث "يًارساث يذٌراث انًذارس نعقذ الاجتًاعاث 

 الافتراضٍت"
َ 

 
 اٌفموح

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

ا٨ٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌزور١ت

كهعخ 

 ا٨ٍزغبثخ

1 
رؼّٓ اٌّل٠وح اٌّشبهوخ اٌؼبكٌخ ٌغ١ّغ اٌّؼٍّبد 

ا٦ٌىزو١ٔٚخأصٕبء ػمل ا٨عزّبػبد   
 ِزٍٛطخ 1 1.12 67.38% 3.37

0 
رٛفو اٌّل٠وح ٔظبَ كفٛي ِٛؽل ٚآِٓ ٌؼمل 

 ا٨عزّبػبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ
 ِزٍٛطخ 2 1.06 65.63% 3.28

2 
رؼمل اٌّل٠وح اعزّبػبدِ كٚه٠خ ِٕزظّخ ِٓ ف٩ي 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ
 ِزٍٛطخ 3 1.12 62.70% 3.13

1 
ا٩ٌىِخ ٌؼمل رٛفو اٌّل٠وح اٌج١ٕخ اٌزم١ٕخ 

 ا٨عزّبػبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ
 ِزٍٛطخ 4 1.03 61.27% 3.06

ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد 

 ا٨فزواػ١خ
 ِزٍٛطخ ////// 1.08 64.25% 3.21

أْ اٌّؾٛه اٌضبٌش اٌنٞ رٕبٚي "ِّبهٍبد ِل٠واد (: ٠9زج١ٓ ِٓ علٚي هلُ )

% ٚثلهعخ اٍزغبثخ 61.05اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ" عبء ثزمل٠و ػبَ 

%( ٚعبءد 61.07 –% 67.28ِزٍٛطخ، ٚرواٚؽذ كهعبد رمل٠و  ٘نا اٌّؾٛه ِب ث١ٓ )

أػٍٝ رمل٠و ِٓ ػٍٝ ( 1ا٨ٍزغبثخ ٌغ١ّغ فمواد اٌّؾٛه ِزٍٛطخ، ؽ١ش ؽظٍذ اٌفموح هلُ )

رؼّٓ اٌّل٠وح اٌّشبهوخ اٌؼبكٌخ ٌغ١ّغ اٌّؼٍّبد أصٕبء ػمل ا٨عزّبػبد ث١ٓ فمواد اٌّغبي؛ )

%، ٚلل رؼيٜ ٘نٖ إٌز١غخ ئٌٝ رجٕٟ اٌّل٠واد ئٌٝ ِجبكب 67.28( ثٛىْ َٔجٟ ا٦ٌىزو١ٔٚخ

أف٩ق إٌّٙخ، ٚرزؾٍٝ ثطجبع ئَٔب١ٔخ، ٚرشغغ اٌؼًّ اٌزؼبٟٚٔ، ٚرؼيى هٚػ اٌفو٠ك، 

ؽظٍذ اٌفموح هلُ  رواػٟ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّؼٍّبد، ٚرؼًّ ػٍٝ رٛى٠غ اٌغٙل ٚا٤ػجبء، ث١ّٕبٚ

رٛفو اٌّل٠وح اٌج١ٕخ اٌزم١ٕخ ا٩ٌىِخ ٌؼمل ( ػٍٝ أكٔٝ رمل٠و ِٓ ث١ٓ فمواد اٌّؾٛه؛ )0)

%، لل رؼيٜ ٘نٖ إٌز١غخ ئٌٝ أْ اٌّل٠وح رزٕٛع 61.07ثٛىْ َٔجٟ  ا٨عزّبػبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ(

ا٨عزّبػبد ِب ث١ٓ ا٨عزّبػبد اٌؾؼٛه٠خ ِٚب ث١ٓ ا٨عزّبػبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ،  فٟ ؽوق ػمل

ٚفٟ ِؼظُ ؽب٨د ػمل ا٨عزّبػبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ فاْ اٌّل٠واد ٠ؼزّلْ ػٍٝ اٌَىور١وح أٚ 

( فٟ ِواػبح ِؼب١٠و 0219اٌٛو١ٍخ ا٦كاه٠خ. ؽ١ش رزفك ٘نٖ إٌزبئظ ِغ كهاٍخ لياكهٞ )

 اٌجواِظ ٚاٌّموهاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ. اٌغٛكح فٟ ِقزٍف ِواؽً رظ١ُّ

إٌز١غخ اٌّزؼٍمخ ثب٦عبثخ ػٓ اٌَإاي اٌواثغ ٚاٌنٞ ٔض ػٍٝ: "ِب ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد 

اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ ٌزطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ 

 .اٌّزٍٛطخ؟"

ِٓ ف٩ي اٍزقواط ٧ٌعبثخ ػٓ اٌَإاي اٌواثغ، رُ اٍزقلاَ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ 

اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚا٤ٚىاْ إٌَج١خ ٚاٌزور١ت، ٚونٌه رمل٠و كهعخ 
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ا٨ٍزغبثخ، ٌٍّؾٛه اٌواثغ ِٓ ا٨ٍزجبٔخ: "ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ 

 (:12اٌَّزف١ل٠ٓ"، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ )

والاَحرافاث انًعٍارٌت والأوزاٌ انُسبٍت وانترتٍب (: انًتىسطاث انحسابٍت 11جذول )

 ودرجت الاستجابت نهًحىر انثانث "يًارساث يذٌراث انًذارس نهتىاصم يع انًستفٍذٌٍ"
َ 

 
 اٌفموح

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

ا٨ٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌزور١ت

كهعخ 

 ا٨ٍزغبثخ

1 
رؼُّ اٌّل٠وح إٌشواد ػٍٝ اٌَّزف١ل٠ٓ ثشىً 

 كٚهٞ
 ِورفؼخ 1 1.03 73.02% 3.65

0 
رَبػل اٌّل٠وح فٟ رم٠ٛخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّلهٍخ 

 ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛه ٌّزبثؼخ أثٕبئُٙ
 ِورفؼخ 2 1.04 72.46% 3.62

2 
رشغغ اٌّل٠وح اٌَّزف١ل٠ٓ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً 

 اٌول١ّخ فٟ اٌزٛاطً ِؼٙب
 ِورفؼخ 3 1.03 71.43% 3.57

1 
اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ رَبػل اٌّل٠وح فٟ ٔشو صمبفخ 

 فٟ ِؾ١ؾ اٌّلهٍخ
 ِورفؼخ 4 1.05 71.19% 3.56

5 
رَزغ١ت اٌّل٠وح ٨ٍزفَبهاد اٌَّزف١ل٠ٓ ػٕل 

 ِواٍٍزٙب ئٌىزو١ٔٚبً 
 ِورفؼخ 5 1.00 70.32% 3.52

6 
ريٚك اٌّل٠وح اٌَّزف١ل٠ٓ ثبٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ ِٓ 

 ف٩ي اٌٍٛبئً ا٦ٌىزو١ٔٚخ
 ِورفؼخ 6 1.05 69.84% 3.49

7 
رزٛاطً اٌّل٠وح ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ )اٌطبٌجبد ٚأ١ٌٚبء 

 ا٤ِٛه( ػجو اٌمٕٛاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ
 ِورفؼخ 7 1.07 69.76% 3.49

 ِورفؼخ ////// 1.04 %71.15 3.56 ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ

أْ اٌّؾٛه اٌواثغ اٌنٞ رٕبٚي "ِّبهٍبد ِل٠واد (: ٠12زج١ٓ ِٓ علٚي هلُ )

% ٚثلهعخ اٍزغبثخ ِورفؼخ، 71.15اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ" عبء ثزمل٠و ػبَ 

%( ٚعبءد ا٨ٍزغبثخ 69.76 –% 72..20ٚرواٚؽذ كهعبد رمل٠و  ٘نا اٌّؾٛه ِب ث١ٓ )

ل٠و ِٓ ث١ٓ فمواد ػٍٝ أػٍٝ رم( 1ٌغ١ّغ فمواد اٌّؾٛه ِورفؼخ  ؽ١ش ؽظٍذ اٌفموح هلُ )

%، ٚلل 72..20( ثٛىْ َٔجٟ رؼُّ اٌّل٠وح إٌشواد ػٍٝ اٌَّزف١ل٠ٓ ثشىً كٚهٞاٌّغبي؛ )

رؼيٜ ٘نٖ إٌز١غخ ئٌٝ ؽوص اٌّل٠واد ػٍٝ اٌزٛاطً ِغ اٌطبٌجبد ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛه ٚاٌّغزّغ 

وع، اٌّؾٍٟ، ٌزمل٠ُ أفؼً فلِبد رؼ١ّ١ٍخ ٌٍطبٌجبد، ٚا٤فن ثَّبػلح اٌغ١ّغ ٤عً ٘نا اٌغ

رزٛاطً اٌّل٠وح ِغ ( ػٍٝ أكٔٝ رمل٠و ِٓ ث١ٓ فمواد اٌّؾٛه؛ )1ؽظٍذ اٌفموح هلُ ) ث١ّٕب

%، لل 69.76ثٛىْ َٔجٟ  ػجو اٌمٕٛاد ا٦ٌىزو١ٔٚخ( -اٌطبٌجبد ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛه-اٌَّزف١ل٠ٓ 

رؼيٜ ٘نٖ إٌز١غخ ئٌٝ ى٠بكح اٌّؼوفخ ثزم١ٕبد اٌزٛاطً ػجو ا٦ٔزؤذ، فبطخ فٟ إٌَٛاد 

ٚاٌزٟ أزشود ف١ٙب عبئؾخ وٛهٚٔب ٚا٨ػزّبك ثشىً وج١و ػٍٝ اٌزٛاطً ا٦ٌىزوٟٚٔ  اٌّبػ١خ

( ِٓ 0202فٟ ػ١ٍّخ اٌزله٠ٌ ِٚؼظُ اٌؼ١ٍّبد ا٦كاه٠خ. ارفمذ اٌلهاٍخ ِغ كهاٍخ ثووبد )

ؽ١ش رشغ١غ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ ا٨ٍزفبكح ِٓ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٚاٍزضّبه٘ب فٟ ِغبي 

 اٌزؼ١ٍُ.
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ٌّزؼٍمخ ثب٦عبثخ ػٓ اٌَإاي اٌوئ١َٟ ٚاٌنٞ ٔض ػٍٝ: "ِب ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد إٌز١غخ ا

 اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح؟".

٧ٌعبثخ ػٓ اٌَإاي اٌواثغ، رُ اٍزقلاَ ا٦ؽظبء اٌٛطفٟ ِٓ ف٩ي اٍزقواط 

ٚا٤ٚىاْ إٌَج١خ ٚاٌزور١ت، ٚونٌه رمل٠و كهعخ  اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ

ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ  ا٨ٍزغبثخ، ٌّؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ: "

 (:11ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح "، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ )

الأوزاٌ انُسبٍت وانترتٍب (: انًتىسطاث انحسابٍت والاَحرافاث انًعٍارٌت و11جذول )

ودرجت الاستجابت نجًٍع انًحاور "واقع يًارساث يذٌراث انًذارس نًعاٌٍر جىدة انتعهٍى 

 الإنكتروًَ فً انًرحهت انًتىسطت بًحافظت جذة"
َ 

 
 اٌّؾٛه

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

ا٨ٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌزور١ت

كهعخ 

 ا٨ٍزغبثخ

1 
ٌٍزٛاطددً ِددغ ِّبهٍددبد ِددل٠واد اٌّددلاهً 

 اٌَّزف١ل٠ٓ
 ِورفؼخ 1 1.04 71.15% 3.56

0 
ِّبهٍددددبد ِددددل٠واد اٌّددددلاهً ٌزم١دددد١ُ أكاء 

 اٌّؼٍّبد
 ِزٍٛطخ 2 1.00 66.00% 3.3

2 
ِّبهٍددددددددبد ِددددددددل٠واد اٌّددددددددلاهً ٌؼمددددددددل 

 ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ
 ِزٍٛطخ 3 1.08 64.25% 3.21

1 
ِؼدددب١٠و عدددٛكح اٌزؼٍددد١ُ ا٦ٌىزوٚٔدددٟ ٌٍّوؽٍدددخ 

 اٌّزٍٛطخ
 ِزٍٛطخ 4 1.03 64.02% 3.2

ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح 

اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ 

 علح

 ِزٍٛطخ ////// 1.04 66.36% 3.32

أْ ٚالغ ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح (: ٠11زج١ٓ ِٓ علٚي هلُ )

% ٚثلهعخ 66.26ثّؾبفظخ علح، عبء ثزمل٠و ػبَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ 

اٍزغبثخ ِزٍٛطخ، وّب عبء اٌّؾٛه اٌواثغ )ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌٍزٛاطً ِغ 

%، ٚفٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ وبْ اٌّؾٛه 71.15اٌَّزف١ل٠ٓ( فٟ اٌزور١ت ا٤ٚي ثٛىْ َٔجٟ 

%، ٚؽظً 66اٌضبٟٔ )ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌزم١١ُ أكاء اٌّؼٍّبد( ثٛىْ َٔجٟ 

اٌّؾٛه اٌضبٌش )ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌؼمل ا٨عزّبػبد ا٨فزواػ١خ( ػٍٝ اٌّووي 

%، ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ٚا٤ف١وح اٌّؾٛه ا٤ٚي )ِؼب١٠و 61.05اٌضبٌش ثٛىْ َٔجٟ 

 %.61.20عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ( ثٛىْ َٔجٟ 

ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً ٌّؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ  ٔوٜ ِٓ إٌزبئظ اٌَبثمخ أْ ٚالغ

ا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّؾبفظخ علح، عبءد ثٛعٗ ػبَ ثلهعخ ِزٍٛطخ، ٟٚ٘ 

ٔز١غخ ع١لح فٟ ظً اػزّبك ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌزٕٛع فٟ ِظبكه اٌزؼٍُ ٚؽوق ٚاٍزوار١غ١بد 

وٚق وج١وح ث١ٓ رمل٠واد اٌّؼٍّبد اٌزله٠ٌ، وّب ٠زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌَبثمخ أٔٗ ٨ ٠ٛعل رٛعل ف
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ٌٍّؾبٚه ا٤هثؼخ، ئ٨ أْ ِؾٛه اٌزٛاطً ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ لل أهرفغ ل٩١ًٍ ػٓ اٌّؾبٚه ا٤فوٜ، 

ٚ٘نا ك١ًٌ ٚاػؼ ػٍٝ اٍزضّبه اٌّل٠واد ٥ٌٔظّخ ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٦شوان أ١ٌٚبء ا٤ِٛه ثىً 

 ٠خ ِب ث١ٓ اٌّلهٍخ ٚا٤ٍوح.رفبط١ً ثٕبرُٙ ِٓ اٌطبٌجبد، ِّب ٠ي٠ل ِٓ ؽبٌخ اٌزىبًِ اٌزوثٛ

 تىصٍاث انبحث:

ثؼل ا٨ؽ٩ع ػٍٝ ا٤كة اٌزوثٛٞ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚفٟ ػٛء ِب رٛطً ئ١ٌٗ 

 ثّب ٠ٍٟ: بداٌؾبٌٟ ِٓ ٔزبئظ، رٛطٟ اٌجبؽض اٌجؾش

ػوٚهح رطج١ك ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ف٩ي رؾم١ك ٔظبَ ئٌىزوٟٚٔ ٠ي٠ل  -

ٚاٌّؼٍّبد، ٠ّٚىّٓ اٌّل٠واد ِٓ ا٦شواف ٚاٌّزبثؼخ ٚاٌزم١١ُ ٚػمل اٌزفبػً ث١ٓ اٌطبٌجبد 

 ا٨عزّبػبد ِٓ ف٩ٌٗ ثىً ٌٍٙٛخ.

اٌؼًّ ػٍٝ ِؼبٌغخ ِؼٛلبد رطج١ك اٌّّبهٍبد ا٦كاه٠خ اٌّظبؽجخ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ  -

ف٩ي ثٕبء ٔظبَ ئٌىزوٟٚٔ ٠ؾمك اٌزٛاطً اٌفؼبي ٚاٌَّزّو ث١ٓ اٌّل٠وح ٚاٌّؼٍّبد ِٓ 

 ٚث١ٓ اٌّل٠وح ٚاٌطبٌجبد ِٓ عٙخ أفوٜ.عٙخ، 

ػوٚهح افز١به ٍٚبئً ئٌىزو١ٔٚخ أوضو أزشبهاً ٌزؾم١ك أوجو كهعخ رٛاطً ث١ٓ ِل٠وح  -

 اٌّلهٍخ ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛه.

ػمل ٚهشبد ػًّ ٚكٚهاد رله٠ج١خ ِٓ أعً ى٠بكح وفبءح اٌّؼٍّبد ٚاٌّل٠واد ػٍٝ  -

 ١ّٗ ئٌىزو١ٔٚبً.اٍزقلاَ إٌظُ ا٦ٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌزله٠ٌ ٚئكاهرٗ ٚرٕظ

 يقترحاث انبحث:

 اٌجبؽضبدفٟ ػٛء ٔزبئظ اٌجؾش ٨ٍٚزىّبي اٌجؾش فٟ ِٛػٛع اٌجؾش الزوؽذ 

 ئعواء ا٤ثؾبس ٚاٌلهاٍبد ا٢ر١خ:

 ئعواء أثؾبس ِّبصٍخ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٝ َِز٠ٛبد رؼ١ّ١ٍخ أفوٜ ٚفٟ ِؾبفظبد أفوٜ. -

ّلاهً فٟ رؾم١ك ِؼب١٠و ئعواء ثؾش: رظٛه ِمزوػ ٌي٠بكح وفبءح ِّبهٍبد ِل٠واد اٌ -

 عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.

ئعواء ثؾش رغو٠جٟ: ثؤبِظ ِمزوػ ٌي٠بكح وفبءح ِّبهٍبد ِل٠واد اٌّلاهً فٟ رؾم١ك  -

 ِؼب١٠و عٛكح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ.

 ئعواء ثؾش: ئكاهح اٌغٛكح اٌشبٍِخ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ. -
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 انًراجع

 أ٨ٚ: اٌّواعغ اٌؼوث١خ:
(. اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ا٦كاهح اٌّله١ٍخ فٟ رطج١ك اٌزؼ١ٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ 0219أثٛ اٌق١و، اؽّل غ١ُٕ )

ِغٍدخ عبِؼدخ ِٓ ٚعٙخ ٔظدو اٌّدل٠و٠ٓ ٚاٌّؼٍّد١ٓ ثّدلاهً اٌّوؽٍدخ ا٤ٍبٍد١خ ثّؾبفظدخ غديح. 
 .15-1(، 2) 7. فٍَط١ٓ اٌزم١ٕخ ٥ٌثؾبس

(. كٚه اٌم١ددبكاد فددٟ رفؼ١ددً اٌزؼٍدد١ُ 0201. )أثددٛ ػ١ددبكح، ٘جددخ، ػطددب الله، اىكثددبك، ٚؽواؽشددخ، ٘جددخ

 .026-178(. 1) 1، ِغٍخ اٌفب ٌٍلهاٍبد ا٦َٔب١ٔخ ٚاٌؼ١ٍّخا٦ٌىزوٟٚٔ فٟ أىِخ وٛهٚٔب.  

كهعخ ِّبهٍخ اٌم١بكح ا٨ثلاػ١خ ٌلٜ لبئدلاد اٌّدلاهً ا٨ثزلائ١دخ ثّؾبفظدخ (. 0218آي ؽ١َٓ، ٍبهح )
 بِؼخ ا٦ِبَ ِؾّل ثٓ ٍؼٛك ا١ِ٩ٍ٦خ.]هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح[، ع ؽٛؽخ ثٕٟ ر١ُّ

(. اٍزوار١غ١بد اٌزؾٛي ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍلٞ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٚٔدٟ ٚػدجؾ عٛكردٗ. 0202ثووبد، وٛصو )

 .62-52(، 1، اٌؼلك )عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ ِغٍخ و١ٍخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب

ٍمدخ اٌضب١ٔدخ ِدٓ اٌزـؼـ١ٍدـُ أٔـّـبؽ اٌم١ــبكح اٌزـوثـ٠ٛدـخ ٌدـلٜ ِـل٠دـوٞ ِدـلاهً اٌؾ(. 0218عبك، ػٍـٝ )
]هٍددبٌخ  ا٤ٍبٍددٟ ٚػ٩لزٙددب ثـَّزـددـٜٛ عددـٛكح اٌـزـؼددـ١ٍُ( كهاٍـددـخ ١ِلا١ٔـددـخ ثّؾبفظددخ اٌجؾ١ددوح

 ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح[، عبِؼخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد.

(. كهعددخ اٍددزقلاَ اٌؾبٍددٛة فددٟ ا٦كاهح اٌّلهٍدد١خ ٌددلٜ ِددلهاء 0212اٌؾواؽشددخ، ِؾّددل ػجددٛك )

ِغٍدددخ إٌّدددبهح ٌٍجؾدددٛس ِدددل٠و٠بد اٌزوث١دددخ ٚاٌزؼٍددد١ُ فدددٟ ِؾبفظدددخ اٌّفدددوق/ا٤هكْ. إٌّدددبهح. 
 .006-199(، 0) 19، ٚاٌلهاٍبد

ٍدبد ٚأثؾدبس اٌّغٍدخ ِغٍدخ كها(. اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٚٔدٟ: ا٠٦غبث١دبد ٚاٌَدٍج١بد. 0201ؽٛاً، فزؾ١خ )
 .922-889(، 1) 12. اٌؼوث١خ ٥ٌثؾبس ٚاٌلهاٍبد ا٦َٔب١ٔخ ٚا٨عزّبػ١خ

-166(، 5(. عددٛكح اٌزؼٍدد١ُ اٌولّددٟ. ِغٍددـخ ا٤ٔبٍددخ ٚػٍددَٛ اٌّغزّددغ. اٌؼددلك )0219هف١مددخ، ٠قٍددف )

185. 

ِٓ ٚعٙخ (. ِؼٛلبد رطج١ك اٌغٛكح اٌشبٍِخ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ 0217اٌشٙوٞ، ػجل الله ػضّبْ )

 .150-121(، 185، اٌؼلك )ِغٍخ اٌمواءح ٚاٌّؼوفخٔظو ِل٠وٞ اٌّلاهً فٟ ِؾبفظخ علح. 

ِؼٛلبد رطج١ك ئكاهح اٌغٛكح اٌشدبٍِخ فدٟ ِدلاهً اٌزؼٍد١ُ اٌؼدبَ ٖ(. 1121اٌشٙوٞ، ػجل الله ػغ٩ْ. )
 ]هٍدبٌخٚاٌزطٍؼبد اٌَّزمج١ٍخ ٌٍزغٍت ػ١ٍٙب ِٓ ٚعٙخ ٔظدو ِدل٠وٞ اٌّدلاهً فدٟ ِؾبفظدخ عدلح 

 ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح[. و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِؼخ أَ اٌموٜ.

(. كٚه ِدددل٠وٞ اٌّدددلاهً اٌضب٠ٛٔدددخ فدددٟ رٛظ١دددف اٌزؼٍددد١ُ 0219ػجدددل اٌجدددبهٞ، ١ٌٕدددب ٚشدددزبد، فبٌدددلح )

ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ ثّؾبفظخ اٌؼبطّخ ػّبْ. ِغٍدخ كهاٍدبد اٌؼٍدَٛ اٌزوث٠ٛدخ، 

16 (0 ،)222 – 258. 

ٚالدددغ اٌّّبهٍددبد ا٦كاه٠دددخ ٚا٤وبك١ّ٠ددخ ٌدددلٜ ػّددلاء اٌى١ٍدددبد فدددٟ (. 0211ػددٛكٖ، ٍِٛدددٝ ف١ٍددً )
]هٍددبٌخ  اٌغبِؼددبد اٌفٍَددط١ٕ١خ ٚػ٩لزٙددب ثب٨ٔزّددبء إٌّٙددٟ وّددب ٠وا٘ددب أػؼددبء ا١ٌٙئددخ اٌزله٠َدد١خ

 ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح[، عبِؼخ إٌغبػ اٌٛؽ١ٕخ، ٔبثٌٍ.

ِغٍددخ اٌزؼٍدد١ُ ػددٓ ثؼددل وٚٔددٟ. (. ػددٛاثؾ ِٚؼددب١٠و اٌغددٛكح فددٟ اٌزؼٍدد١ُ ا٦ٌىز0219لددياكهٞ، ؽ١ددبح )
 .118-119(، 12) 7، ٚاٌزؼ١ٍُ اٌّفزٛػ، عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف، ارؾبك اٌغبِؼبد اٌؼوث١خ
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(. ا٨ؽز١بعبد ا١ٌّٕٙخ ٌمبئلاد اٌّدلاهً فدٟ ػدٛء فظقظدخ اٌزؼٍد١ُ 0219، أٍّبء ؽبِل. )کّج١غٛ

و١ٍدخ  –عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ  –ِغٍخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ اٌزوث١خ اٌؼبَ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ. 
 .110-89(، 0) 02. ٚاٌزوث١خاٌجٕبد ٣ٌكاة ٚاٌؼٍَٛ 

كٚه ِدل٠وٞ اٌّدلاهً ا٦ػلاك٠دخ ثٛوبٌدخ اٌغدٛس اٌل١ٌٚدخ ثّؾبفظدبد (. 0228اٌٍقبٚٞ، ِؾّل فزؾٟ )
]هٍدبٌخ ِبعَدز١و غ١دو ِٕشدٛهح[،  غيح فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع اٌغّبػٟ ٌلٜ ِؼ١ٍُّٙ ٍٚدجً رطد٠ٛوٖ

 اٌغبِؼخ ا١ِ٩ٍ٦خ، غيح.

هً اٌؾى١ِٛددخ ٚاٌّشددوفبد اٌزوث٠ٛددبد فددٟ رٛظ١ددف (. كٚه ِددل٠واد اٌّددلا0201اٌّج١ؼدد١ٓ، ئٍددواء )

ِغٍدخ ِٙبهاد اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِؼٍّبد اٌٍغدخ ا٦ٔغ١ٍي٠دخ فدٟ اٌؼبطدّخ ػّدبْ. 
 .666 – 617(، 1) 09، اٌغبِؼخ ا١ِ٩ٍ٦خ ٌٍلهاٍبد اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ

 اٌىزت. ، طٕؼبء: كاه2. ؽِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ(. 0219اٌّؾّٛكٞ، ِؾّل ٍوؽبْ ػّو )

ِؼب١٠و اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ (. 0202اٌّووي اٌٛؽٕٟ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ. )
 .اٌَؼٛك٠خ

 (. رم٠ُٛ عٛكح اٌزؼٍُ ا٨ٌىزوٟٚٔ فٟ عبِؼخ اٌملً اٌّفزٛؽخ فٟ ػٛء اٌّؼب١٠و0210إٌغلٞ، ١ٍّو )

 .18-11(، 6) 2. اٌّفزٛػاٌّغٍخ اٌفٍَط١ٕ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼب١ٌّخ ٌٍغٛكح. 
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