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ٚالغ اٍزقلاَ  (.ٕٕٗٓ)أؽّل ثٓ وّبي ، ؽ٠ٛىُ ٚػجلاٌّؾَٓ ثٓ ؽؼبع ، اٌٍَّٟ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ ِٓ  (Twitterِٛلغ اٌزَّٛ

، اٌّئٍَخ انًجهخ انؼشثُخ نهؼهىو انزشثىَخ وانُفغُخ. ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب

 .ٓٔ٘ – 7ٖٗ،  أثو٠ً (8ٖ)8اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢كاة، ِظو،
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انزَّشاثطُ واَؼكبعه ػهً  (Twitterواقغ اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )رىَزش

 الأعُشٌِ يٍ وجهخ َظش طهجخ انذساعبد انؼهُب

 انًغزخهص:

اطًُ ا٨عزّبػٟ  ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌٍزؼوف ػٍٝ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

–( ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغٛأت )ا٤ف٩ل١خTwitter )ر٠ٛزو

اٌزؼ١ّ١ٍخ( ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب فٟ عبِؼخ رجٛن، –إٌف١َخ–ا٨عزّبػ١خ

اػزّلد إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ًٍ. ٚرُ ا٨ػزّبك ػٍٝ أكاح ا٨ٍزج١بْ اٌزٟ رُ رمل٠ّٙب 

ً 8ٌٕٚٔؼ١ٕخ اٌلهاٍخ، ٚأعو٠ذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ) ؽبٌجخ رُ افز١بهُ٘ ثبٌّؼب٠ٕخ ( ؽبٌجب

اٌطجم١خ اٌؼشٛائ١خ ثب٨ػزّبك ػٍٝ لٛائُ اٌط٩ة ٚاٌطبٌجبد ٌىً ثؤبِظ ٚػلكُ٘ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ َِٚز٠ٛبرُٙ اٌلها١ٍخ، ٚرٛطٍذ اٌٝ  ّْ أؼىبً اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ أ

(ػٍٝ اٌزَّواثُؾ ا٤ٍُوِٞ ثشىً ػبَ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد Twitter )ر٠ٛزو

ّْ أػٍٝ أؼىبً ٨ٍزقلاَ ِٛلغ اٌزٛاطً اٌؼٍ ١ب ثغبِؼخ رجٛن وبْ ِزٍٛطبً. ٚأ

(ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ وبْ ػٍٝ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ، ١ٍ٠ٗ Twitterا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو

. ثؤّٔٗ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ صُ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ ٚأف١واً اٌغبٔت إٌفَٟ. ٚأٚطذ اٌلهاٍخ

اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ،  ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌٛاٌل٠ٓ اػبكح رور١ت أٚلبد

ٚػجطٙب كافً ا٤ٍوح رغٕجبً ٨ٔؼىبٍبرٙب اٌَبٌجخ اٌزٟ رئكٞ اٌٝ ػؼف اٌزواثؾ 

ا٤ٍوٞ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي رؾل٠ل أٚلبد ٚرقظ١ظٙب ٌٍمبء ا٤ٍوٞ ثؼ١لاً ػٓ اٌّٛالغ 

 ا٨فزواػ١خ.

اطًُ ا٨عزّبػٟانكهًبد انًفزبحُخ:   ٍوٞر٠ٛزو، اٌزواثؾ ا٤، ِٛالغ اٌزَّٛ

Abstract: 

         The aim of this study is to identify the reality of using the 

social networking site (Twitter) and its reflection on family 

cohesion in (moral-social-psychological-educational) aspects, 

from the perspective of postgraduate students at Tabuk 

University, The descriptive analysis method was adopted. The 

study relied on the questionnaire tool that was presented to the 

study sample which consists of (128)students, selected by 

stratified random sampling based on lists of male and female 

students for each program, their number and academic levels.. 

The highest impact of the use of the social networking site 

(Twitter) on family cohesion was on the social aspect, followed 

by the educational aspect, then the moral aspect, and finally the 
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psychological aspect. The study recommended. Parents should 

rearrange the times of using social networking sites and control 

them within the family to avoid their negative repercussions that 

lead to weak family cohesion, by setting and allocating times for 

family meetings away from virtual sites. 

Key words :Social Networking Sites, Twitter, Family cohesion 

 يقذيخ

٠ّو اٌؼبٌُ ثّزغ١واد وج١وح رزٛاوت ِغ رملَ رمٕٟ فوػزٗ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

ٚا٨رظب٨د، ٚفٟ أٌٚٙب ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ اٌزٟ فزؾذ آفبق عل٠لح ٌؼظو 

ة ٚاٌّغزّؼبد، ٚاطجؼ اٍزقلاِٙب ٍّخ ِٓ ٠ز١ّي ثب٨رظبي ٚاٌزفبػً ث١ٓ اٌشؼٛ

ٍّبد ِؼظُ رٍه اٌّغزّؼبد، فبعزّغ اٌؼبٌُ فٟ غوفخ ٚاؽلح رزٕمً ف١ٗ اٌّؼٍِٛبد اٌٝ 

أٔؾبء اٌىوح ا٤هػ١خ فٟ عيء ِٓ اٌضب١ٔخ، فبفزيي ِٓ ف٩ٌٙب ػبًِ اٌيِٓ، ٚأطجؾذ 

فواك اٌشجىبد ٟ٘ اٌجل٠ً ٥ٌٔشطخ ٚاٌزفبػ٩د اٌزم١ٍل٠خ، فظبه اٌزٛاطً ث١ٓ ا٨

ٚاٌّغزّؼبد ِٓ ف٩ي اٌّغزّغ ا٨فزواػٟ ١ٌٌٚ اٌٛالؼٟ، ٚاٍزمطجذ شو٠ؾخ وج١وح 

 ِٓ اٌّغزّغ فؤصود ٚرؤصود ثٙب اٌّغزّؼبد. 

ٚاؽزٍذ َِبؽخ وج١وح ِٓ ٚلذ ٚفِىْو ٚا٘زّبَ ٚػمٛي اٌشجبة، ٚفبطخ ثؼل 

ٔغبؽٙب فٟ اٍزمطبة اٌؼل٠ل ِٓ اٌفئبد اٌؼّو٠خ كُّٚٔب اػزجبه ٌٍفٛاهق اٌؼول١خ 

ٚاٌغ١َٕخ ٚاٌغغواف١خ ٚاٌل١ٕ٠خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚا٨لزظبك٠خ، ١ٌّزيط ا٨رظبي اٌنارٟ 

ٚاٌغّؼٟ ٚاٌغّب١٘وٞ فٟ ث١ئخ ٚاؽلح أػبكد رشى١ً اٌؾ١بح ا٨عزّبػ١خ ٚا٨رظب١ٌخ 

 ٥ٌفواك، ٍٚبّ٘ذ فٟ اٌزؤص١و ػٍٝ ِٕظِٛخ ا٤ف٩ق ٚاٌم١ُ اٌزٟ رىْٛ ٍٍٛن اٌفوك

(Hermida, 2015ٍٚبػلد فٟ ر١ّٕخ ا ،) ،ٌّٙبهاد اٌؾ١بر١خ ٚاٌٍَٛو١خ ٚا٨عزّبػ١خ

ٚاوزشبف اٌّٛا٘ت ٚاٌملهاد اٌشقظ١خ ٚر١ّٕزٙب، ٚاٌشؼٛه ثزؾم١ك اٌناد ٚاٌوػب ػٓ 

إٌفٌ، ٚأٍّٙذ فٟ رط٠ٛو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّخ ٚاٌزوث٠ٛخ، ٚؽٌٛذ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍَّخ 

إٌّٛ ا٨عزّبػٟ ِٓ ث١ئخ رم١ٍل٠خ اٌٝ أفوٜ رفبػ١ٍخ، وّب أَّٔٙب رؼًّ ػٍٝ هفغ َِزٜٛ 

ٌلٜ اٌطٍجخ، ػٓ ؽو٠ك ِشبهوخ اٌطبٌت ٌىبفخ اٌفئبد ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌّغزّغ 

شبوً ا٨ٔطِٛاء  َِ اطًُ ا٨عزّبػٟ، ٚاٌمؼبء ػٍٝ  ا٨فزواػٟ ػّٓ ِٛالغ اٌزَّٛ

اطً ا٨فزواػٟ، ٚر١ّٕخ اٌّٙبهاد  ٚاٌقَغًَ، ٚمٌه ػٓ ؽو٠ك اٌفوطخ ٌٍزَّٛ

اطًُ ا٨عزّبػٟ رؼُل ِٓ اٌّئٍَبد لغ ا٨عزّبػ١خ ٌلٜ اٌطبٌت. ٚأطجؾذ ِٛا اٌزَّٛ

اٌزوث٠َّٛخ ٚا٨عزّبػ١خ اٌٙبِخ، اٌزٟ رمَٛ ثلٚه روثٛٞ ٘بَ فٟ روث١خ  ا٦ٌِىزِو١َُّٔٚخ

اٌط٩ة ٚاوَبثُٙ اٌىض١و ِٓ اٌّؼبهف اٌؼ١ٍّخ، ٚاٌؼبكاد ٚاٌزمب١ٌل اما أؽَُٓ اٍزقلاِٙب 

 (. 7ٕٔٓٔظو الله، ٚؽّخ، )



ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م0202 مايـــــو (   88ع ) –( 8للعلوم التربوية والنفسية ، مج )المجلة العربية 
 

 474 

اٌّزواثطخ ٤َّٔٙب اٌٛؽلح ا٨عزّبػ١خ ا٤ٍب١ٍخ ٚاٌّضب١ٌخ ا٤ٍوح ٚ٘نا اٌلٚه رمَٛ ثٗ 

ٌزشى١ً ِلاهن ا٦َٔبْ ٚصمبفزٗ، ٠َُٚٙ فٟ ثٕبءِ اٌم١ُ ٚا٤ف٩ق اٌزٟ ٠زقن٘ب ووو١يح 

ٌٍٍَٛن ا٨عزّبػٟ، ٟٚ٘ اٌؼبِٓ ٤ف٩ل١بد ٚل١ُ اٌّغزّؼبد ثبٍزّواه٘ب ٚؽّب٠خ 

عزّبػٟ ٔفٌ اٌلٚه ِّب ٠ٛ٘زٙب، ٚفٟ اٌؼظٛه اٌؾبػوح أطجؼ ٌّٛالغ اٌزٛاطً ا٨

شىً ٔمٍخ ٔٛػ١خ ٚرؾ٨ًٛ ٠ؾزبط ٌٍلهاٍخ ٚإٌظوح إٌبللح ٌفُٙ آصبهٖ ا٠٦غبث١خ أٚ 

ب فٟ ػظؤب اٌؾبٌٟ، فمل أزمً عبٔت وج١و ِٓ ٘نا اٌلٚه اٌٝ ِٛالغ  َِّ اٌٍَج١خ.رمَٛ أ

اطًُ ا٦عزّبػٝ.  اٌزَّٛ

ٍو٠خ، وّب أكد رٍه اٌزؾ٨ٛد اٌزىٌٕٛٛع١خ أثوىد رفبػ٩د عل٠لح ٌٍؼ٩لبد ا٤

اطًُ اٌؼبئٍٟ، فمل اٍزجلي  اٌٝ رؼي٠ي اٌؼيٌُخ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح اٌٛاؽلح، ٚر٩شٟ ل١ُ اٌزَّٛ

ِٔذ، وّظله ٌٍّؼٍِٛبد، ٚأقوؽٛا فٟ ؽٛاه ِغ اٌغوثبء اٌٝ  اٌل٠ُِٙ ثب٦ِٔزوَ َٚ ا٤ثٕبء 

ؽل اٌؼيٌخ ػٍٝ َِزٜٛ ا٤ٍوح، ٚاٍزقلِٛا ثؼغ اٌزطج١مبد ِضً رٛر١و اٌزٟ رَّؼ 

١َّّ٘خ ٚاٌزفبػً ِغ ِغزّغ افزواػٟ. ٠ٚوعغ اٌَجت فٟ  ٌُٙ َٚ اٌز٩لٟ ثشقظ١بد 

أزشبه رٍه اٌظب٘وح اٌٝ فملاْ ا٨َٔغبَ ٚاٌزفبػً ِغ اٌّغزّغ اٌفؼٍٟ، ٌنا ثبد اٌٍغٛء 

اٌٝ رٍه اٌّغزّغ اٌّٟٛ٘ ثل٩ً٠ ػٓ اٌزفبػً ِغ ا٤ً٘ ٚا٤لبهة ٚا٤طللبء، ِّب ٠ؼٕٝ 

فوؽ ٌٍم١ِّخ رغ١وًا فٝ ِٕظِٛخ اٌم١ُ اٌزوث ُّ ٠ٛخ ٥ٌفواك، ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ا٨ٍزقلاَ اٌ

ؽلح )ٌىؾً ٚى٠لٜ،  ِٛ ٌٍ ً١ْ َّ  (.7ٕٔٓاٌفوك٠خ ػٛػًب ػٓ اٌم١ُ ا٦عزّبػ١خ، ٚرؼي٠ي اٌ

 يشكهخ انذساعخ 
اطًُ ا٨عزّبػٝ ب فٟ رشى١ً اٌم١ُ ا٨عزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ  رٍؼت ِٛالغ اٌزَّٛ ًِ كٚهًا ٘ب

ب ٌٗ ِٓ كٚه فٟ ٔشو اٌؾمبئك. ِٚغ  َّ ٌِ ٚاٌزوث٠ٛخ ٌلٜ شوائؼ اٌّغزّغ، ٚفبطخ اٌشجبة 

ٛالغ ا٦ِٔزؤَذِ ٚرطَُّٛه رٍه اٌّٛالغ، رؼلكد  َّ ريا٠ل اػزّبك رظَفؼُ اٌشجبة ٌ

بد ٚاٌوٍبئً إٌظ١خ، ٚغـوف ا٨ٍزقلاِبد ِٓ اٌزَّظفؼ ٌٍجو٠ل ا٦ٌىزوٟٚٔ، صُ إٌّزـل٠

اطًُ ا٨عزّبػٟ اٌزٟ  اٌلهكشخ ٚاٌوٍبئً اٌفـٛه٠خ ٚاٌّلٚٔبد ؽزٝ ظٙود ِٛالغ اٌزَّٛ

اطًُ ِغ ِغزّغ افزواػٟ ١ٌٌٚ ٚالؼٟ.   Hermida, 2015) ) أربؽذ اٌزَّٛ

٠ٚؼزجو ِٛلغ ر٠ٛزو ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ اٌزٟ ٌٙب شؼج١خ وج١وح ثؼل 

رغبٚى ػلكُ َِزقلِٟ ر٠ٛزو  ٕٕٔٓ، فجِؾٍٛي ػبَ ١ٌٕٓٓٙٛ ػبَ اؽ٩لٗ فؼ١ٍبً فٟ ٠ٛ

ٚفٟ ػبَ  .١ٍِْٛ رغو٠لحٍ ١ِٛ٠ًب ١ٍِْٖٗٓٛ َِزقلَ، ٠مِْٛٛ ثٕشو أوضو ِٓ  ٓٓٔ

١ٍِْٛ َِزقلَ شٙو٠ب ٚغبٌج١زُٙ ِٓ اٌشجبة. 9ٖٔ ؛ أطجؼ ٌلٜ ر٠ٛزو أوضو ِٕٓٙٔٓ

 ١ٍِْٛ 8ٕٖ ، اهرفؼذ لبػلح اٌَّزقل١ِٓ ػب١ٌّب ؽ١ش ٚطٍذ ا7ٌٕٝٔٓفٟ ػبَ 

كٚي اٌؼبٌُ فٟ َٔجخ ٘ئ٨ء اٌَّزقل١ِٓ إٌشط١ٓ َِزقلَ. ٌٚمل رظلهد اٌَؼٛك٠خ 

 ٌٔٗز٠ٛزو اٌٝ اعّبٌٟ ػلك َِزقلِٟ ا٦ِٔزؤَذِ ثشىً ػبَ؛ ؽ١ش ؽظٍذ ػٍٝ َٔجخ )

%(، ِزفٛلخ ػٍٝ كٚي ِضً: ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح، اٌزٟ ثٍغذ َٔجخ َِزقلِٟ ر٠ٛزو ف١ٙب 
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ِٔذ، ٚاٌظ١ٓ اٌزٟ ثٍغذ إٌَجخ ف١ٙب ٔؾٛ )%(ِٓ َِزقلِٟ ا٦ِٔزَ  ٖٕ)  فمؾ %(9ٔو

 .(9ٕٔٓ)ػجل الله، 

ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ أّٔٗ ٨ أؽل ٠َزط١غ أْ ٠ٕىو فؼً اٌزىٌٕٛٛع١ب فمل أكد اٌٝ 

ر١َ١و اٌىض١و ِٓ ا٤ِٛه فٟ ؽ١برٕب ا١ِٛ١ٌخ، ٚأطجؼ اٌشقض ثبِىبٔٗ أغبى اٌىض١و ِٓ 

ْْ ٔغُفً أصبه٘ب اٌٍَج١َّخ، ا٤ػّبي ثَوػخ فبئمخ ٚفٝ أٚلبد ل١ٍٍخ، ا٨َّ إٔٔب ٨  َٔزط١غ أ

بد ا٤ٍو٠خ ٚرواثؾ ا٤ثٕبء ثب٢ثبء، ِّب ٠زطٍت اعواء فبطخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼ٩ل

اطًُ ا٨عزّبػٟ  كهاٍبد ِقظظخ ٌز١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزَّٛ

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ. ٚػ١ٍٗ ٠ُّىِٓ رٍق١ض ِشىٍخ ٘نٖ Twitter)ر٠ٛزو 

 اٌلهاٍخ فٟ اٌزَبإ٨د اٌزب١ٌخ:

 أعئهخ انذساعخ:

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو ِب ٚالغ  .ٔ (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ Twitterاٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌزؼ١ٍّٟ-إٌفَٟ-ا٨عزّبػٟ-ا٤ف٩لٟاٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ ثغٛأجٗ )

 ؟ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن

ٚالغ ً٘ رٛعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي  .ٕ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزواٍزقلاَ ِٛلغ  (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ Twitterاٌزَّٛ

ً ٌٍقظبئض اٌزؼ١ٍّٟ( -إٌفَٟ -ا٨عزّبػٟ–)ا٤ف٩لٟٚعٛأجٗ  ا٤ٍوٞ رجؼب

اطًُ ا٨عزّبػٟ  اٌل٠ّٛغواف١خ )اٌغٌٕ، ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 اٌّؾزٜٛ اٌّزبثغ فٟ ر٠ٛزو(؟-اٌزقظض ا٨وبك٠ّٟ -(فٟ اTwitterَٛ١ٌ)ر٠ٛزو

 ف انذساعخ:أهذا
ٓ أ٘لاف اٌلهاٍخ فٟ اٌٛطٛي اٌٝ اعبثبد ػ١ٍّخ ٌٍزَبإ٨د اٌقبطخ  ُّ رى

 ثبٌلهاٍخ، ٠ُّٚىِٓ رٍق١ض ا٤٘لاف، فٟ ا٢رٟ:

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو  .ٔ اٌزؼوف ػٍٝ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

Twitter( ٗٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ ثغٛأج)ٟا٨عزّبػٟ–ا٤ف٩ل–

 (ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن.١ّٟاٌزؼٍ–إٌفَٟ

اٌزؾمك ِٓ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي  .ٕ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ Twitterٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ً اٌزؼ١ٍّٟ( -إٌفَٟ -ا٨عزّبػٟ–)ا٤ف٩لٟٚعٛأجٗ  ا٤ٍوٞ ٌٍقظبئض رجؼب

اطًُ ا٨عزّبػٟ  اٌل٠ّٛغواف١خ: اٌغٌٕ، ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 (فٟ ا١ٌَٛ، اٌزقظض ا٨وبك٠ّٟ، اٌّؾزٜٛ اٌّزبثغ فٟ ر٠ٛزو.Twitter)ر٠ٛزو

 أهًُخ انذساعخ:

 رىّٓ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ ف٩ي ِب ٠ٍٟ:
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ر١ٍَطٗ اٌؼٛء ػٍٝ ِٛػٛع اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ اٌنٞ ٠ؼُل ِٓ أُ٘ ِمِٛبد إٌغبػ  -1

 ٚا٨ٍزمواه ا٤ٍوٞ ٠َٚبُ٘ فٟ ثٕبء اٌّغزّغ ٚرشى١ً اٌوٚاثؾ كافٍٙب.

اٍٙبِٗ فٟ رؾل٠ل أُ٘ ا٨ٔؼىبٍبد اٌزوث٠ٛخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ  -2

اطًُ  اٌغٛأت )ا٤ف٩ل١خ ٚا٨عزّبػ١خ ٚإٌفَٟ ٚاٌزؼ١ٍّٟ(ػٕل اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 (ػٍٝ ا٤ٍوح. Twitterا٨عزّبػٟ )رٛر١و

ا١ٌّلاْ اٌزوثٛٞ ثوإ٠خ ػ١ٍّخ ٚاػؾخ رَُٙ فٟ ثٕبء ا٨ٍزوار١غ١بد ٚٚػغ ٠يُٚك  -3

 اٌقطؾ اٌَّزمج١ٍخ ٌٛلب٠خ اٌّغزّغ ٚػ٩ط ِشى٩رٗ ٚفك اؽز١بعبرٗ.

رمل٠ُ كهاٍخ رف١ل اٌّىزجخ اٌؼوث١خ ف١ّب ٠زؼٍك ثّٛػٛع ٚالغ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ  -4

 .”Twitter“ ػٛء اٍزقلاَ ِٛلغ ر٠ٛزو

ساعَخ:   ِٓ أّ٘ٙبٚيصطهحبد انذِّ

 يىاقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ: 

ف اٌّٛالغ ا٨عزّبػ١خ وقلِبد رَزٕل اٌٝ ا٠ٌٛت رَّؼ ٥ٌفواك ثبٔشبء ٍِف  رؼوَّ

شقظٟ ػبَ أٚ شجٗ ػبَ كافً ٔظبَ ِؾلك، رٛػؼ لبئّخ ثبٌَّزقل١ِٓ ا٢فو٠ٓ اٌن٠ٓ 

٠شبهوُٛٔٙ ا٨رظبي، ٚػوع لبئّخ ارظب٨رُٙ ٚرٍه اٌزٟ لبَ ثٙب ا٢فوْٚ كافً 

 Buyukkoktenٌٕظبَ. لل رقزٍف ؽج١ؼخ ٚطفبد ٘نٖ ا٨رظب٨د ِٓ ِٛلغ ٢فو. )ا

& Adamic, 2005) 

ٚرؼُوف اعوائ١بً ػٍٝ أّٔٙب رطج١مبد رىٌٕٛٛع١خ اٌىزو١ٔٚخ، لبئّخ ػٍٝ اٌغ١ً اٌضبٟٔ 

٠ٌٍٛت؛ ٌزؾم١ك اٌزٛاطً ٚاٌزفبػً ث١ٓ ِقزٍف ا٤فواك إٌّزشو٠ٓ فٟ اٌؼبٌُ، 

ٚاٌَّّٛػخ، ٚاٌّوئ١خ، ثّب ٠ؾمك أوجو فبئلح ٌزغ١ّغ اٌشؼٛة ِغ ثبٌّوا٩ٍد اٌّىزٛثخ 

 ِٛلغ ٌٍزٛاطً ػٓ ثؼل.

 : (Twitter)رىرُش 

َ فلِخً ٌَّزقل١ِٗ ػٓ  اطًُ ا٨عزّبػٟ شُٙوح ٠مُلِّ ٠ؼزجو ِٓ أوضو ِٛالغ اٌزَّٛ

، ؽو٠ك اٌزل٠ٕٚبد اٌّظغوح اٌزٟ رز١ؼ ٌُٙ اِىب١ٔخ ِشبهوخ ؽب٨د رَّٝ ثبٌزغو٠لح

٠ٚىْٛ اٌؾل ا٤لظٝ ٌؼلك أؽوف أٞ رغو٠لح فمؾ ِئخ ٚأهثؼْٛ ؽوفب، ٠ٚملَ فلِبد 

َّٕظ١خ، ٠ُّٚىِٓ ٌٍَّزقلَ اٌٛطٛي ٌٍزؾل٠ضبد اٌزٟ أعورٙب  ِزبثؼخ ا٤فو٠ٓ، ٚاٌوٍبئً اٌ

)ػجل اٌَبكح  .شووخ رٛر١و ػٕل كفٛي اٌَّزقلَ ٌظفؾزٗ اٌوئ١َ١خ ػٍٝ ر٠ٛزو

 (ٕٕٔٓٚاٌطب٘و، 

ؤّٔٗ ٚاؽل ِٓ أُ٘ ٚأشٙو ِٛالغ اٌزٛاطً ا٦عزّبػٝ ٠ّٚىٓ ػٓ ٠ٚؼُوّف اعوائ١بً ث

 اٌزٛاطً ث١ٓ اٌَّزقل١ِٓ ػٓ ؽو٠ك اٌزغو٠لاد. (Twitter)ؽو٠ك "ر٠ٛزو" 
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 انزَّشاثطُ الأعُشٌِ:
اٌؼ٩لبد ا٤ٍو٠خ فٟ اٌج١ذ اٌٛاؽل ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ  ٠ّىٓ رؼو٠فٗ ثؤَّٔٗ؛ل١بَ

َُٛكَ٘ب اٌّٛكح ٚاٌوؽّخ ٚاٌزَبِؼ ٚاٌؾت  ا٤ٌٍ ا١ٌٍَّخ ٚاٌظؾ١خ ِٓ ػ٩لبد ٠َ

ٍْكِ ؽبٌخ  ٚاٌزٛع١ٗ ثشىً ١ٍٍُ، ِٚب اٌٝ مٌه ِٓ أٌٍُ أف٩ل١خ ١ٍٍّخ رَبػل فٟ فَ

 (.8ٌٕٔٓطبف، اٚاٌوّػٟ ٔف١َخ طؾ١خ ٤فواك ا٤ٍوح ِٓ اٌيٚع١ٓ ِٚوٚها ثب٤ثٕبء)

ً ػهً أََّه:  ػ١ٍّخ اعزّبػ١خ رئكٞ اٌٝ رلػ١ُ وَؼُشّف انزشاثط الأعشي اجشائُب

اٌجٕبء اٌلافٍٟ ٥ٌٍوح فٟ عٛأجٙب ا٤ف٩ل١خ ٚا٨عزّبػ١خ ٚإٌف١َخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ثّب ٠ؼيى 

 رّبٍىٙب اٌلافٍٟ ٠ٚؾفع ِىزَبثزٙب ٠ٚؾّٟ ل١ّٙب ٠ٛ٘ٚزٙب.

 حذود انذساعخ:

 ُاعواء ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ اٌفظً ا٤ٚي ِٓ اٌؼبَ اٌلهاٍٟ  اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ: ر

ٕٕٓٔ.َ 

  اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: رُ اعواء ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب و١ٍخ اٌزوث١خ

 ٚا٢كاة ثغبِؼخ رجٛن ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ.

  اٌؾلٚك اٌّٛػٛػ١خ: رُ اعواء ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌٍزَّؼوف ػٍٝ ا٦ٔؼىبٍبد اٌزَّوث٠ٛخ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوٌ (ػٍٝ اٌزَّواثُؾ ا٤ٍُوِٞ ِٓ ٚعٙخ  Twitterّٛلغ اٌزَّٛ

 ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثى١ٍخ اٌزوث١خ ٚا٢كاة فٟ عبِؼخ رجٛن.

 .اٌؾلٚك اٌجشو٠خ: ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثى١ٍخ اٌزوث١خ ٚا٨كاة فٟ عبِؼخ رجٛن 

 الإطبس انَُّظشٌ نهذساعخ

 بػٍيىاقغ انزَّىاصُم الإجزً

اطًُ ا٨عزّبػٟ ِٓ أُ٘ اٌّفب١ُ٘ ا٨فزواػ١خ اٌزٟ ماع  اػزجو ِفَٙٛ ِٛالغ اٌزَّٛ

ط١زٙب فٟ إٌَٛاد ا٤ف١وح، ٚ٘نا ِب ٩ٔؽظٗ ِٓ ف٩ي ريا٠ل ػلك َِزقل١ِٙب ثشىً 

وج١و ِٕن ظٙٛه٘ب ا٤ٚي ػجو اٌشجىخ ٚمٌه ثٙلف ا٨ٍزفبكح ِٓ فلِبرٙب، ٟٚ٘ ػجبهح 

و٠ف ثؤٔفَُٙ، ٚاٌزٛاطً ِغ ثؼؼُٙ ػّٓ ػٓ ِٛالغ اٌىزو١ٔٚخ رَّؼ ٥ٌفواك ثبٌزؼ

ػ٩لبد ِؾلكح ِضً اٌظلالبد، ا٤ػّبي ِشزووخ أٚ رجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚغ١و٘ب، ٚرزُ 

اٌّؾبفظخ ػٍٝ ٚعٛك ٘نٖ اٌّٛالغ ِٓ ف٩ي اٍزّواه رفبػً ا٤ػؼبء ف١ّب ث١ُٕٙ 

١ٍٍٚٚخ ِئصوح ٌٍزٛاطً ا٨عزّبػٟ ث١ٓ ا٤شقبص ِٓ  (،ٕٙٔٓ)عل٠ل، ِٚظطٛ، 

بلبد ا٨فزواػ١خ اٌزٟ رملِٙب، ؽ١ش رز١ؼ ٘نٖ اٌّٛالغ اٌىض١و ِٓ اٌقلِبد ف٩ي ا١ٌَ

 اٌزٟ رقزٍف ِٓ شجىخ اٌٝ أفوٜ ِٓ أّ٘ٙب ِب ٠ٍٟ:

ٟ٘ ٍِفبد ٠ملَ ف١ٙب اٌفوك ث١بٔبرٗ ا٤ٍب١ٍخ وب٨ٍُ، ٚآٌَ،  صفحبد انىَت:

 ٚربه٠ـ ا٩١ٌّك، ٚاٌظٛه اٌشقظ١خ.

ثب٤طللبء اٌن٠ٓ ٠ؼوفُٙ فٝ ٟٚ٘ فلِخ رّىٓ اٌشقض ِٓ ا٨رظبي  الأصذقبء:

 اٌٛالغ، أٚ اٌن٠ٓ ٠شبهوٛٔٗ ا٨٘زّبَ ٔفَٗ فٟ اٌّغزّغ ا٨فزواػٟ.
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: رَّؼ ٘نٖ اٌقلِخ ثبهٍبي اٌوٍبئً، ٍٛاء اٌٝ ا٤طللبء اٌن٠ٓ إسعبل انشعبئم

 فٝ لبئّخ اٌشقض، أٚ غ١و اٌّٛعٛك٠ٓ فٝ اٌمبئّخ.

ِٓ ا٤ٌجِٛبد،  : رَبػل ٘نٖ اٌقلِخ ٌٍَّزقل١ِٓ رظ١ُّ ػلكأنجىيبد انصىس

 ٚهفغ ِئبد اٌظٛه.

اطًُ ا٨عزّبػٟ فوص رى٠ٛٓ ِغّٛػبد ٤٘لاف انًجًىػبد : رَُٙ ِٛالغ اٌزَّٛ

 ِؼ١ٕخ.

: رُ اٍزقلاَ ٘نٖ اٌقلِخ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزغبهٞ ثشىً ِئصو، ؽ١ش انصفحبد

رَبػل ٘نٖ اٌقلِخ ثزظ١ُّ ؽ٩ّد اػ١ٔ٩خ ِٛعٙخ رز١ؼ ٤طؾبة إٌّزغبد اٌزغبه٠خ 

ٌمل ػىٌ ٘نا اٌّفَٙٛ اٌزطٛه اٌزمٕٟ اٌنٞ (. 7ٕٔٓاٌٍَغ )اٌظب٘وٞ، فوطخ ػوع 

ؽوأ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚأؽٍك ػِّٛب ػٍٝ وً ِب ٠ّىٓ اٍزقلاِٗ فٟ اٌزمبء 

 ٚرٛاطً ا٤فواك ٚاٌغّبػبد ػٍٝ اشجىخ اٌزٛاطً ا٨ٌىزو١ٔٚخ.

 َشأح يىاقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ

لغ ا٨عزّبػ١خ ٠غت ػ١ٍٕب ا٦شبهح اٌٝ ؽ١ّٕب ٔزؾلس ػٓ ٔشؤح ٚرطٛه اٌّٛا

ِوؽٍز١ٓ أٍب١ٍز١ٓ، ا٤ٌٚٝ ٟ٘ ِوؽٍخ اٌغ١ً ا٤ٚي ٠ٌٍٛت، ٚاٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ ٟ٘ 

ّْ أوضو اٌّٛالغ ا٨عزّبػ١خ عّب١٘و٠خ ظٙود ف٩ي  اٌغ١ً اٌضبٟٔ ٧ٌٔزؤذ غ١و أ

 اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ.

ا٤ٌٚٝ اٌزٟ ٚفو٘ب  اٌٝ شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌّٛعٙخ ٓ,ٔ : ٠ش١و ا٠ٌٛتانًشحهخ الأونٍ

ًٍب ِٓ طفؾبد ٠ٚت  ػلك ل١ًٍ ِٓ إٌبً ٌؼلك وج١و علاً ِٓ اٌَّزقل١ِٓ رزىْٛ أٍب

(. ٠ُّٚىِٓ ٚطف  Richard & Michael, 2009صبثزخ ٚرز١ؼ ِغبي طغ١و ٌٍزفبػً )

٘نٖ اٌّوؽٍخ ثبٌّوؽٍخ اٌزؤ١َ١ٍخ ٌٍّٛالغ ا٨عزّبػ١خ، ٟٚ٘ اٌّوؽٍخ اٌزٟ ظٙود ِغ 

 اٌغ١ً ا٤ٚي ٠ٌٍٛت.

اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌزطج١مبد ػٍٝ ا٠ٌٛت  ٓ,ٕ: ٠ش١و ا٠ٌٛت انًشحهخ انضبَُخ

)ِلٚٔبد، ِٛالغ اٌّشبهوخ، اٌٍٛبئؾ اٌّزؼلكح، ٚغ١و٘ب(، ٚلل ا٘زّذ ثزط٠ٛو 

اٌّغزّؼبد ا٨فزواػ١خ ِوويح ػٍٝ كهعخ وج١وح ِٓ اٌزفبػً ٚاٌزؼبْٚ، ٌٚمل 

ٌٍ ثزطٛه فلِبد شجىخ  ًٍ هئ١ ِٔذ ٚرؼزجو ِوؽٍخ اهرجطذ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ثشى ا٦ِٔزوَ

ؿ ٌٙنٖ اٌّوؽٍخ ثبٔط٩لخ ِٛلغ )ِبٞ  اوزّبي اٌّٛالغ ا٨عزّبػ١خ، ٠ُّٚىِٓ أْ ٔئهِّ

ٍجب٠ٌ(ٚ٘ٛ اٌّٛلغ ا٤ِو٠ىٟ اٌّشٙٛه، صُ ِٛلغ اٌف١ٌ ثٛن، ٚرشٙل ٘نٖ اٌّوؽٍخ 

 (.8ٕٔٓالجب٨ ِزيا٠لا ِٓ اٌَّزقل١ِٓ )ِئ٠ل ٚػجل ا١ِ٤و، 

 الاجزًبػٍأهًُخ يىاقغ انزَّىاصُم 

اطًُ ا٨عزّبػٟ ١ٍٍٚخً ٍو٠ؼخً ٌٍزٛاطً ِغ ا٢فو٠ٓ ػجو   رؼُزجو ِٛالغ اٌزَّٛ

شجىبرٙب اٌّقزٍفخ فٟٙ رز١ُِؼ فوطخ اٌزؾلس ِٓ ف٩ي اٌوٍبئً اٌمظ١وح ٚاٌط٠ٍٛخ، 

ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌزؾلس ِٓ ف٩ي اٌظٛهح ٚاٌظٛد. ٚرؼزجو ١ٍٍٚخ ٌٕمً آفو ا٤فجبه 
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ٟ ع١ّغ أهعبء اٌؼبٌُ ٍٛاء وبٔذ ١ٍب١ٍخ أٚ الزظبك٠خ ٚا٤ؽلاس اٌّّٙخ اٌزٟ رؾلس ف

أٚ اعزّبػ١خ أٚ ه٠بػ١خ أٚ ف١ٕخ، ؽ١ش طبهد ٚوب٨د ا٤فجبه رمَٛ ثزظ١ُّ طفؾبد 

ِقزظخ ػٍٝ ٘نٖ اٌّٛالغ ٌّٛاوجخ اٌزطٛه، ٌٕشو آفو ا٤فجبه ٚاٌّؼٍِٛبد ػٍٝ 

غ اٌّقزٍفٗ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌَبؽز١ٓ اٌل١ٌٚخ ٚاٌؼب١ٌّخ. ٚرؼزجو ِىبًٔب ٌز٠َٛك إٌّزغبد، ٚاٌٍَ

اٌشووبد. وّب رؼزجو ِوويًا ِّٙب ٌٍجؾش ػٓ اٌٛظبئف اٌّقزٍفخ ٌؾل٠ضٟ اٌزقوط أٚ 

ُُ فئخً وج١وحً ِٓ  َٕؼِ اٌلها١ٍخ اٌزٟ رَٙ ِّ اٌجبؽض١ٓ ػٓ ػًّ، وّب أَّٔٙب رٛفو هٚاثؾ ٌٍ

اٌشجبة. ٚرغّغ ث١ٓ أػلاكٍ وض١وح ِٓ ؽٍجخٍ اٌغبِؼبد ٚاٌّلاهً، ثبٔشبء ِغّٛػبد ٠زُ 

ِٕبلشخ لؼب٠ب اٌَّبلبد، ٚاٌٛاعجبد اٌج١ز١َّخ اٌّقزٍفخ، وّب أَّٔٙب رَُٙ فٟ ؽً ِشى٩د 

ِقزٍفخ أصٕبء اٌزَغ١ً ٌٍفظٛي اٌلها١ٍخ اٌمبكِخ. رَبُ٘ فٟ اٌزؾؼ١و ٌٍؼل٠ل ِٓ 

ا٤ؽلاس ٚاٌّئرّواد، ٚإٌشبؽبد ا٦َٔب١ٔخ، وؼًّ ٔشبؽ ؽٛي ؽٍّخ ٌٍزوع فٟ اٌلَ 

وّب أَّٔٙب رَُٙ فٟ رفؼ١ً ل١ُ اٌّؼوفخ ٚإٌمل ٚاٌؾٛاه َ(. ٕٕٔٓفٟ اٌغبِؼبد )ِي٠ل، 

 اٌزٟ ٠مَٛ ػ١ٍٙب اٌّشوٚع اٌزّٕٛٞ ا٨عزّبػٟ ٚاٌضمبفٟ ٤ٞ ِغزّغ ِزملَ.

  (:Twitter)يىقغ رىَزش
٘ٛ شجىخ اعزّبػ١خ ٠َزقلِٙب ١٠٩ِٓ إٌبً فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ٌٍجمبء  رؼشَفه:

ٌؼًّ ِٓ ف٩ي أعٙيح اٌىّج١ٛرو ػٍٝ ارظبي ِغ أطللبئُٙ ٚألبهثُٙ ٚى٩ِء ا

ؽوفًب  ٓٗٔٚاٌٙٛارف إٌمبٌخ، ٚرَّؼ ٚاعٙخ "ر٠ٛزو" ثٕشو هٍبئً لظ١وح رظً اٌٝ 

٠ُّٚىِٓ لواءرٙب ِٓ ؽوف َِزقلِٟ اٌّٛلغ، ٠ُّٚىِٓ ٌٍَّزقلَ أْ ٠ؼٍُٓ ِزبثؼزٗ ٤ؽل 

اٌشقظ١بد ٚفٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ ٠جٍغ ٘نا اٌشقض فٟ ؽبي ِب اما ٘نٖ اٌشقظ١بد لل 

 (Huberman et al. 2008بهوخ عل٠لح. )ٚػؼذ ِش

٠ّضً ر٠ٛزو شجىخ ِؼٍِٛبد أٚػ١خ ِلػِٛخ ِٓ إٌبً فٟ ع١ّغ أٔؾبء  أهًُزه:

اٌؼبٌُ رَّؼ ثّشبهوخ ٚاوزشبف "ِبما ٠ؾلس ا٢ْ"، ؽ١ش ٠َطوػُ اٌّٛلغ فٟ ٚاعٙزٗ 

اٌَئاي: ِبما ٠ؾلس ا٢ْ، ٠ٚغؼً ا٦عبثخ رٕزشو اٌٝ ا١٠٩ٌّٓ ػجو اٌؼبٌُ ػٍٝ اٌفٛهِ 

(Bellin, 2012 .) 

٠ٚؼل ِٛلغ "ر٠ٛزو" ِٓ ث١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌغل٠لح ٧ٌػ٩َ ا٨عزّبػٟ اٌزٟ رَّؼ 

ْٔزؤذِ ِٓ ِظبكه ه١ٍّخ ٚغ١و ه١ٍّخ. ٠ٚؼزجو  ثٕشو ػلك ِٓ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ا٦ِ

ي ا٤ؽلاس اٌىجوٜ  ْٛ ُِظغَو ثَوىَ فٟ ٔشَْو ٚرٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد ؽَ "ر٠ٛزو" ِٛلغ رل٠ٚٓ 

، ٚا٨ٔزقبثبد اٌوئب١ٍخ ا٤ِو٠ى١خ فٟ ٔفٌ اٌؼبَ، 8ٕٓٓوب١ٌف١ٔٛب ِضً ؽوائك 

 (. Hermida, 2010َ )9ٕٓٓٚاؽزغبعبد ا٨ٔزقبثبد ا٠٦وا١ٔخ ػبَ 

ٌٚمل أطجؼ "ر٠ٛزو" عيءًا ِٓ ٔظُُُ ٍٚبئً ا٦ػ٩َ اٌّقزٍفخ ؽ١ش ٠ُّىِٓ 

 اٌَّزقل١ِٓ ِٓ اٍزمجبي رلفك اٌّؼٍِٛبد اٌٛاهكح ِٓ وً ٍٚبئً ا٦ػ٩َ.

اطًُ  َب رىَزش:يضا - اٌَوػخ فٟ ٔشو اٌقجو ػٍٝ ا٦ِٔزؤَِذ، ٠ٚز١ؼ اِىب١ٔخ اٌزَّٛ

ث١ٓ اٌَّزقل١ِٓ ػٓ ؽو٠ك اٌوٍبئً، ٚونٌه ٠ز١ُؼ ِزبثؼخ آفو أفجبه اٌّلٚٔبد 
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ٚاٌّٛالغ ا٦فجبه٠خ كْٚ اٌؾبعخ اٌٝ ى٠بكح وً ِٛلغ ِٕٙب ػٍٝ ؽلحٍ، ٠ُّٚىِٓ ٌز٠ٛزو أْ 

غ ثٙب كٚهًا وج١وًا فٝ اٌز٠َٛك ٚرو٠ٚظ إٌّزغبد ٠ئكٜ ٔظوًا ١ٌّيح اٌَوػخ اٌزٟ ٠زّز

 (.ٕٗٔٓفبطخ فٟ اٌلٚي اٌظٕبػ١خ )اٌشموح، 

ٍّبؽٗ ٌٍزؾل٠ضبد ا٨ ثَّبؽخ ِؾلٚكح ٨ ٠ُّىِٓ أْ  ٠فزمو اٌٝ عهجُبد رىَزش: -

٠ىْٛ ِغبًٔبـ ٌجٕبء ػ٩لبد اعزّبػ١خ ٚأشبء ػ٩لبد طلالخ ِغ اٌغ١و وّٛلغ 

ٌخ ٔشو اٌقجو ػٓ ؽو٠ك ر٠ٛزو ثب٦كِبْ ػ١ٍٗ اٌفب٠َجٛن، لل رزَجت ٍوػزٗ ٍٚٙٛ

ٌّزبثؼخ أفجبه ا٤طللبء ؽزٝ اٌشقظ١خ ِٕٙب، ٚاٌزٟ لل ٨ رف١ل اٌّزبثغ ٌٙب أٚ ٨ رؼ١ٕٗ 

 (.ٕٗٔٓ)اٌشموح، 

 رىَزش فٍ انًًهكخ انؼشثُخ انغؼىدَخ:

اٌٝ اعّبٌٟ  رظلهد اٌَؼٛك٠خ كٚي اٌؼبٌُ فٟ َٔجخ اٌَّزقل١ِٓ إٌشط١ٓ ٌز٠ٛزو 

%(، ِزفٛلخ ػٍٝ  ٔٗػلك َِزقلِٟ ا٦ِٔزؤَذِ ثشىً ػبَ؛ ؽ١ش ؽظٍذ ػٍٝ َٔجخ )

%(ِٓ  ٖٕكٚي ِضً: ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح، اٌزٟ ثٍغذ َٔجخ َِزقلِٟ ر٠ٛزو ف١ٙب )

%(فمؾ، ٚعبءد 9َِٔزقلِٟ ا٦ِٔزؤَذِ، ٚاٌظ١ٓ اٌزٟ ثٍغذ إٌَجخ ف١ٙب ٔؾٛ)

ضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ ثؼل اٌَؼٛك٠خ، ٚثَٕت ِزمبهثخ ِؼٙب رمغ أل١َ١ٔٚب ٚاٌفٍج١ٓ فٟ اٌّورجز١ٓ اٌ

%(،  ٖ٘%(، ف١ّب اؽزٍذ عٕٛة أفو٠م١ب اٌّورجخ اٌواثؼخ ثَٕجخ ) ٔٗ%(، ٚ) ٓٗث١ٓ )

ٚػٍٝ اٌظؼ١ل اٌؼوثٟ عبءد ا٦ِبهاد فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش ػلك اٌّغوك٠ٓ 

 لٌٚخ.(ِٓ َِزقلِٟ ا٦ِٔزؤَذِ فٟ ا7ٌٕإٌشط١ٓ ػٍٝ ر٠ٛزو ثَٕجخ )%

١ٍِْٛ َِزقلَ فٟ اٌؼبَ (ٗٔ)ٚلل ٚطً ػلك َِزقلِٟ ر٠ٛزو فٟ اٌَؼٛك٠خ  

(١ٍِْٛ َِزقلَ، ف١ّب ٍغًّ ؽغُ اٌَّزقل١ِٓ ا٤وجو 7,ٔ(، ٚفٟ ا٦ِبهاد )ٕٕٓٓ)

اطًُ ا٨عزّبػٟ؛ ؽ١ش ثٍغ ) (١ٍِْٛ ٗ,8ٗفٟ اٌظ١ٓ هغُ ؽغجٙب ٌّٛالغ اٌزَّٛ

(١ٍِْٛ ٙ,ٖٙ، صُ إٌٙل ثؼلك )(١ٍِْٛ َِزقلَٖ,8َِٖزقلَ، ٚر١ٍٙب أ١ِووب ثٕؾٛ )

 (.(Alghamdi, 2020َِزقلَ 

« َِزمجً ا٦ػ٩َ ا٨عزّبػٟ»ٚأظٙود ا٤هلبَ اٌزٟ ػُوِػذْ فٟ ٚهشخ ػًّ 

اٌزٟ ألبِزٙب شووخ أهاِىٛ اٌَؼٛك٠خ فٟ ِل٠ٕخ اٌقُجَو ٔٛفّجو/ رشو٠ٓ اٌضبٟٔ 

ّْ اٌّغوك٠ٓ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٠غوكْٚ ثـ )ٕ٘ٔٓ) ّْ (أٌف رغو٠لٖ ١ِٛ٠ًبَٓٓ٘(أ ، ٚأ

 %(ُِٕٙ ٠َزقلَ فٟ مٌه اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ.8ٓ)

(ػٓ رؾ١ًٍ إٌَت Business Insiderأٚػؾذ اؽظبئ١خ ٔشو٘ب ِٛلغ )

أشبهد  .اٌّئ٠ٛخ ٌٍؼل٠ل ِٓ كٚي اٌؼبٌُ اٌزٟ رَزقلَ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ

ّْ ِب ٠موة ِٓ  % ِٓ َِزقلِٟ ا٦ٔزؤذ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ ٔٗا٦ؽظبئ١خ اٌٝ أ

ك٠خ ٠َزقلِْٛ ِٛلغ )ر٠ٛزو(، ٟٚ٘ أػٍٝ َٔجخ ِٓ اعّبٌٟ اٌَّزقل١ِٓ ٌّٛالغ اٌَؼٛ

اٌزٛاطً ا٦عزّبػٝ فٟ اٌؼبٌُ، ٚعبءد أٔل١َ١ٔٚب ٚاٌفٍج١ٓ ثؼل اٌَؼٛك٠خ ثَٕت 

ّْ إٌّٛ اٌّزيا٠ل ػٍٝ ِٛلغ "ر٠ٛزو" ٠ؤرٟ ِٓ كٚي  .ِزمبهثخ ً ٌٍزٛلؼبد، فب ٚرجؼب
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١خ اٌَؼٛك٠خ ٚه١ٍٚب ٚعٕٛة أفو٠م١ب ا٤هعٕز١ٓ ٚا١ٌبثبْ ٚفؤَب ٚاٌٍّّىخ اٌؼوث

 (.ٕٕٓٓ)ٚىاهح ا٦رظب٨د ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد، 

 صبَُبً: انزشاثط الأعشٌ

ًَ ا٘زّبَ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّزقظظ١ٓ فٟ ِقزٍف   ؾِ َِ وبٔذ ا٤ٍوح ٨ٚ رياي 

اٌزقظظبد، فبطخ اٌؼٍَٛ ا٨عزّبػ١خ ٚا٦َٔب١ٔخ ٔظوًا ١ّ٘٤زٙب، ثً ٚاػزجبه٘ب 

١ٍخ اٌزٟ ٠ٕشؤ ِٕٙب اٌّغزّغ، فٟٙ أٚي ٚؽلح اعزّبػ١خ ػوفٙب اٌق١ٍخ ا٤ٌٚٝ ٚا٤ٍب

ا٦َٔبْ فٟ ؽ١برٗ ِٓ أٚي أٍوح ٚاٌزٟ ػّذ )آكَ ٚؽٛاء(ٚأجضبق أٌَُٚٝ اٌغّبػبد 

ا٤ٍو٠خ اٌزٟ رطٛهد ػجو اٌيِٓ، اٌٝ رٕظ١ّبد اعزّبػ١خ ػل٠لح ِقزٍفخ، رٕٛػذ ف١ٙب 

أكٚاه٘ب، ٚػ٩لبرٙب ٍٍٚطبرٙب ِٓ اٌزٕظ١ّبد ا٤ٍو٠خ فٟ ث١ٕؤَّٔٙب ٚأؽغبِٙب ٚٚظبئفٙب ٚ

 ِغزّغ اٌٝ آفو. 

 رؼشَف انزشاثط الأعشٌ:

 رئكٞ اعزّبػ١خ "ػ١ٍّخ(ٖٕ٘ٛٔٓػ١شٛه ٚآفوْٚ )٠ؼوفٗ  اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ

 ٚاٌؼ٩لبد اٌوٚاثؾ ف٩ي ِٓ أعيائٗ ٥ٌٍوح ٚرواثؾ ا٨عزّبػٟ اٌجٕبء رلػ١ُ اٌٝ

 ٚاٌزٛافك ٚاٌَى١ٕخ وبٌّٛكح ا٤ٍوٞ، اٌزّبٍه ِٓ ِظب٘و رؼل ٟٚ٘ ا٨عزّبػ١خ،

 اٌنٞ "اٌغٛ (ثؤّٕٕٔٗٔٓ(، وّب ٠ؼُوّفٗ ػ١ُٕ)ٗٚا٦ؽَبْ") ٚاٌزآٌف ٚاٌزآىه ٚاٌزىبفً

 اٌجٕٝ فٟ رلػ١ُ ٠َٚبُ٘ ا٤ٍوح كافً اٌجٕبء فٟ ٚاٌّشبهوخ ٚا٨ٍزمواه اٌزواثؾ ٠َٛكٖ

و٩ً ِٓ  ٠ٚؼُوّفٗ(، ٖٔٚاٌزآىه") ٚاٌزٛافك ٚاٌزىبفً وبٌّٛكح اٌّغزّؼبد كافً اٌؼ٩ئم١خ

 رزَُ اٌٛاؽلح ا٤ٍوح كاأفو ث١ٓ اٌؼ٩لبد رَٛك (ثؤّٔٗ "ؽبٌخٕٕٕٓ) اثوا١ُ٘ ٚػواه

 ِزؼبػلح ٚاؽلح وٛؽلح ٚاٌؼًّ ك٘باأفو اٌّشزون ث١ٓ اٌزفبػً ػٍٝ لبئّخ ه،اثب٨ٍزمو

 ٘نٖ رزظف ثؾ١ش ا٤٘لاف اٌّشزووخ، ٚرؾم١ك ك٘باأفو ٚاؽز١بعبد ِزطٍجبد ٦شجبع

 فوك شؼٛه وً اٌٝ ثب٦ػبفخ ،...اٌـ ٚاٌزؼبْٚ ؽ١خاٚاٌل٠ّمو اٌّٛكح ثٛعٛك اٌؼ٩لبد

(، ٠ٚوٜ اٌغ١ٍَٟ 9ٚا٨ؽزواَ") ٚثبٌزمل٠و ا٤ٍوٞ ثب٤ِٓ ا٤ٍوح أفواك ِٓ

(ثؤَّٔٗ:"ا٤ٚاطو اٌواثطخ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح اٌزٟ رّىٓ أفواك٘ب ِٓ ِؼوفخ ٖٕٕٓ)

، ِٚشبهوزُٙ فٟ ا٘زّبِبد ٚاؽز١بعبد ثؼؼُٙ اٌجؼغ اٌغَل٠خ ٚاٌؼبؽف١خ ٍٍٚٛو١برُٙ

 (.9افواؽُٙ ٚاؽيأقُ، ٚرفُٙ ِٛالفُٙ اٌظؼجخ ٚاػبٔزُٙ ٌزقط١ٙب")

 أهًُخ انزشاثط الأعشٌ

 اٌّغزّغ فٟ ثٕبء ٚكٚهٖ ا٤ٍوٞ اٌزواثؾ أ١ّ٘خ ػٍٝ ا٨فزظبص ػٍّبء ٠زفك

 أ١ّ٘خ اٌٍَٛن ا٦َٔبٟٔ، ٚرزؼؼ رشى١ً فٟ اٌجبٌغ ٚرؤص١وٖ ا٦َٔب١ٔخ ٚاٌؾؼبهاد

 ِٓ ٠ز١ؾٗ ٚثّب ٚاٌوؽّخ، ٚاٌّٛكح ِٓ اٌَى١ٕخ ٠ؾممٗ ثّب ا٤ىٚاط َِزٜٛ ػٍٝ اٌزواثؾ

ب ٚرم٠ُٛ ِٚوالجزُٙ ا٤ثٕبء ِٕٚبطؾزُٙ ٌزٛع١ٗ فوطخ َِّ  ا٤ثٕبء َِزٜٛ ػٍٝ أفطبئُٙ. أ

 اٌؼوٚه٠خ ا١ٌٍَّخ، ٚاشجبع ؽبعبرُٙ ٌٍزٕشئخ ا٩ٌّئُ اٌغٛ فٟ رٛف١و فززغٍٝ أ١ّ٘زٗ

ب ٠ّٕٟٚ ٚاٌؼمٍٟ، إٌفَٟ رٛاىُٔٙ رىًّ اٌزٟ َِّ  فبْ اٌّغزّغ، َِزٜٛ ػٍٝ شقظ١زُٙ. أ
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 ام أْ ٚاٌزطٛه، إٌّٛ ِٓ ٌٍّي٠ل ٚلٛرٗ ٚٚؽلرٗ ٠ٚلفؼٗ ٠ٛ٘زٗ ٌٍّغزّغ ٠ؾفع اٌزواثؾ

ِٚزىبًِ)اٌمو٠ٕٟ،  َِٕغُ آِٓ، ِغزّغ ٠٦غبك شوؽ أٍبٍٟ ا٤ٍوٞ اٌزّبٍه

 اْ ؽ١ش ٚا٨عزّبػٟ، إٌفَٟ ا٨ٍزمواه اٌٝ ا٤ٍوٞ اٌزواثؾ (، ٠ٚئكٕٞٙٔٓ

 اٌملهح ِٕٙب فوك وً ٍزّٕؼ أفواك٘ب اٌزّبٍه ث١ٓ ٚعٛك أٍبً ػٍٝ رمَٛ اٌزٟ ا٤ٍوح

َّْ  اٌؾ١بح؛ ٚأىِبد طؼٛثبد ِٛاعٙخ ػٍٝ  ػ١ٍٗ رجٕٝ ٚرمبَ اٌنٞ اٌّز١ٓ ا٤ٍبً ٤

 ٚؽ١ل، ثؤّٔٗ اٌفوك شؼٛه ٠ٍٚغٟ أفواك٘ب، ث١ٓ ٚاٌّؾجخ ا٤ٌفخ ِٓ عٛاً  ٠قٍك ا٤ٍوح

ً  و٩ ٠ٚؼطٟ  اٌؼبئٍخ أفواك ث١ٓ اٌّزجبكٌخ اٌضمخ ٚعٛك ٠زطٍت ٚ٘نا ثبٌلػُ ُِٕٙ اؽَبٍب

 (، ٠ٚؼل٥ٌٕٓٔ9ٍوح )ِوغبك،  ثزؾم١ك اٌزواثؾ ٚأ١ّ٘زٗ ثملهرٗ فوك وً رشُؼِو اٌزٟ

 ٚؽّب٠خ ٚاٍزمواهٖ اٌّغزّغ أِٓ ػٍٝ اٌؾفبظ فٟ اٌيا٠ٚخ ؽغي ثّضبثخ ا٤ٍوٞ اٌزواثؾ

 رىب١ٍِخ ػ٩لخ رزشىً ؽ١ش إٌف١َخ، ٚا٨ػطواثبد ٌٍغوائُ اٌٛلٛع فو٠َخ ِٓ أفواكٖ

 اٌّغزّغ، رّبٍه ىاك ا٤ٍوٞ اٌزواثؾ فىٍّب ىاك ا٤ٍوح، ٚرواثؾ اٌّغزّغ رواثؾ ث١ٓ

 اٌّغزّغ. رّبٍه اػطوة ا٤ٍوح رّبٍه اػطوة ٚوٍّب

 أصش اعزخذاو يىاقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ ػهً انزَّشاثطُ الأعُشٌِ

 ً اطًُ ا٨عزّبػٟ عيءًا ِّٙب ِٓ ؽ١برٕب فبطخ ِغ أزمبي أطجؾذ ِٛالغ اٌزَّٛ

. ٚف١ّب ٠ٍٟ اٌؾىِٛبد اٌٝ اٌنوبء ا٨ططٕبػٟ ٚعؼٍٗ ِؾٛه ؽ١برٕب اٌؼ١ٍّخ ٚا١ٌّٕٙخ

اطًُ ا٨عزّبػٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌزواثؾ   :ا٤ٍوٞرؾ١ًٍ ٣ٌصبه اٌزٟ رقٍفٙب ِٛالغ اٌزَّٛ

 (انزأصُشاد الإَجبثُخ: 1)

اطًُ ا٨عزّبػٟ ِٓ ٌٍٙٛخ اٌزؾلس - ث١ٓ ا٢ثبء ١ِٛ٠ًب ِغ أثٕبئُٙ  رُّىِّٓ ِٛالغ اٌزَّٛ

ٚمٌه ٚفمًب ٤ثؾبس أعورٙب كهاٍبد ٍبثمخ ٌّووي ث١ٛ ٌٍلهاٍبد اٌؼب١ٌّخ، ٚرؼُزجو 

اطًُ ا٨عزّبػٟ ِٓ اٌطوق اٌفؼّبٌخ ٌٍزٛاطً ث١ٓ ا٢ثبء ٚا٤ؽفبي فٟ  ِٛالغ اٌزَّٛ

 ُّ ؾبكصبد اٌ ُّ زٛاطٍخ، ؽب٨د اٌط٩ق، ٚمٌه ػجو اٌٍمبءاد ا٦ٌِىزِو١َُّٔٚخ اٌّوئ١ّخ، ٚاٌ

ه  ّٛ زبثؼخ ُّٔٛ، ٚرط ُِ ٓ ٘نٖ اٌّؾبكصبد اٌّوئ١ّخ اٌٛاٌل٠ٓ إٌّفظ١ٍٓ ِٓ  ؽ١ش رُّىِّ

ىبٌّبد اٌٙبرف١خ ٚؽل٘ب  ُّ أؽفبٌُٙ ثطو٠مخ فؼّبٌخ أوضو ِٓ ا٨ػزّبك ػٍٝ اٌ

 (.7ٕٔٓ)ػط٩ٚٞ، 

وِ ا١ٌَٕٓ وّظله ِٛصٛق  - َِ ظلال١خ ػٍٝ  ِِ اطًُ ا٨عزّبػٟ  اوزَجذْ ٍٚبئً اٌزَّٛ

وّب رؼًّ  .ش ٠ُّىِٓ ٌٍّٕظّبد اٌزفبػً اٌّجبشو ِغ ا٨شقبصٌٍّؼٍِٛبد، ؽ١

اطًُ ا٨عزّبػٟ ٌزؾ١َٓ اٌؼ١ٍّخ  اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزَّٛ

 اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

اطًُ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ أَّٔٙب ٔٛع ِٓ أهش١ف ا٤فىبه  - ٠ُّىِٓ إٌظو اٌٝ ٍٚبئً اٌزَّٛ

ٍزوعبػٙب ٩ً١ٌ أٚ ٔٙبهًا؛ ٔظوًا ٤ّٔٗ ٚاٌٍٛبئؾ ا٤فوٜ اٌزٟ ٠ُّىِٓ ٌَّزقل١ِٙب ا

اطًُ ا٨عزّبػٟ، فمل لبِذ ثَِلِّ  ٠ُّىِٓ اهٍبي اٌزؼ١ٍمبد ثَوػخ ػجو ٍٚبئً اٌزَّٛ
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ّْ ٌلٜ اٌط٩ة  اطًُ ث١ٓ اٌط٩ة ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٨ ِض١ً ٌٙب أ٠ؼًب؛ ٤ فغٛح فٟ اٌزَّٛ

 .(faiz, 2013)اٌملهح ػٍٝ اٌؼوع ٚا٨ٍزغبثخ ػٍٝ اٌفٛه رمو٠جًب

 بس انغهجُخ:(اِص2)

ّْ ٍٚبئً  - فٟ كهاٍخ أعورٙب ا٤وبك١ّ٠خ ا٤ِو٠ى١خ ٌّؾبِٟ اٌط٩ق ٚأٚػؾذ أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ ٚػٍٟ هأٍٙب ِٛلغ "ف١َجٛن" ٘ٛ اٌطو٠ك ا٤لظو اٌٝ  اٌزَّٛ

اٌط٩ق ٚا٨ٔفظبي ث١ٓ اٌيٚع١ٓ. ام ٠ؼُلُ اٌّزُٙ ا٤ٚي ٚاٌَّئٛي ػٓ اهرفبع َِٔتِ 

ّْ ؽٛاٌٟ اٌط٩ق اٌؼب١ٌّخ، ٚرش١ُو ا٦ؽظبئ١ % ِٓ ؽب٨د اٌط٩ق فٟ ٕٓبد أ

 .(Amato, 2010ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ا٤ِو٠ى١خ ٍججٙب اٌّجبشو ٘ٛ "ف١َجٛن")

% ِٓ ؽب٨د اٌط٩ق، ؽ١ش ٠مَٛ ٓٗفٟ ا٠طب١ٌب ٠زَجت رطج١ك اٌٛارَبة فٟ  -

اطًُ ا٨عزّبػٟ ثٌَٙٛخ ا٨رظبي ث١ٓ اٌوعبي  اٌٛارَبة وغ١وٖ ِٓ ٍٚبئً اٌزَّٛ

اٌٝ اهرفبع َٔت اٌق١بٔخ اٌيٚع١خ. وّب أّٔٗ ِٓ اٌّّىٓ أْ لل  ٚإٌَبء، ِّب ٠ئكٞ

اطًُ ا٨عزّبػٟ ِٙوثًب فٝ اِؼبء اٌٛلذ ِغ  ٠غَل أؽل اٌيٚع١ٓ فٟ ٍٚبئً اٌزَّٛ

اٌطوف ا٢فو ثَجت ٚعٛك ثؼغ اٌّشبوً فٟ اٌزؾبٚه ٚاثلاء اٌوأٞ ِّب ٠ي٠ل 

ََّؼٟ ٌزمبهة اٌَّبفبد ٚا ماثخ اٌق٩فبد اٌفغٛح ث١ّٕٙب ثل٨ً ِٓ اٌّؾبٌٚخ ٚاٌ

 .(Nicolescu, 2016ث١ّٕٙب)

ٍٍُٛو١بد ِٚظطٍؾبد وبٔذ رجلٚ غو٠جخ ػٍٝ  - اطًُ فٟ ظُٙٛه  ٍبّ٘ذ ِٛالغ اٌزَّٛ

ِغزّؼبرٕب اٌؼوث١خ ٚا١ِ٩ٍ٦خ، ٚأطجؼ ِٓ اًٌَٙ ػٍٝ اٌوعبي ٚإٌَبء اٌزؾلس 

 (.9ٕٔٓاٌٝ ثؼؼُٙ اٌجؼغ ث٩ ؽٛاعي أٚ ٍٚبئؾ)ٔظوٞ، 

بد اٌلاف١ٍخ ٥ٌٍوح رئكٞ اٌٝ اٌغ١بة اٌوٚؽٟ ػٍٝ اٌَّزٜٛ ا٤ٍُوِٞ ٚاٌؼ٩ل -

ٚاٌؼبؽفٟ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح ثبٌوغُ ِٓ اٌؾؼٛه اٌغَلٞ، ؽ١ش ٠زظً وً 

شقض ثٙبرفٗ ِٕؼي٨ً ػٓ اٌؼبٌُ اٌؾم١مٟ اٌنٞ ٘ٛ عيء ِٕٗ ٠ٚن٘ت اٌٝ اٌؼبٌُ 

 ا٨فزواػٟ ٠ٚغفٍْٛ ػٓ اٌغب١ٌَٓ ِؼُٙ. 

ٝ اٌزىبًٍ ػٓ طٍخ اٌوؽُ ِّب ا٨ٔشغبي ثبٌٙٛارف اٌنو١خ ٚرطج١مبرٙب، ٠ئكٞ اٌ -

اطًُ(، فبٌظٍخ  اطًُ أٌغذْ اٌزَّٛ ٠ٛػؼ رف١َو اٌّمٌٛخ اٌّشٙٛهح )ٍٚبئً اٌزَّٛ

اطًُ  رواعؼذ وض١وًا ثؼل ٘نٖ اٌٍٛبئً، ٚهُثّب اٌؾُؼٛه اٌّزٛاطً فٟ ٍٚبئً اٌزَّٛ

ًَ ِٓ اٌلافغ إٌفَٟ ٌٍظٍخ اٌّجبشوح ِّب ٠ٕؼىٌ ثبٌطجغ ػٍٝ اٌؼ٩لبد ث١ٓ  لٍَ

 (.٤ٕٕٓٓهؽبَ )اٌيثْٛ، ا٤لبهة ٚا

ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ ث١ٓ أفواك اٌّغزّغ، رمٍظذْ ػبكحُ اٌزَّياٚه ث١ٓ  -

َّْ رَٛافو  إٌبً ٌؾلِ رجبكي اٌوٍبئً ٔز١غخ ٦ٔزشبه اٌٙٛارف اٌنو١خ. ٨ٚ شه أ

ا٤عٙيح اٌنو١خ لل أفبك فٟ ر١ٍٛغ كائوح اٌؼ٩لبد اٌشقظ١خ ٚطبهد ا٨هرجبؽبد 

)ع١ٍٟٛ،  ث١ٓ ى٩ِء اطًُ ٚاٌوكِّ اٌؼًّ ٚاٌلهاٍخ ٚا٤طللبء أوضو اٌؾبؽًب فٟ اٌزَّٛ

ٕٕٓٓ.) 
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 انذساعبد انغبثقخ:

اٍزٙلفذ اٌزَّؼوُف ػٍٝ كٚافغ اٍزقلاَ اٌشجبة (2114دساعخ آل عؼىد )

اطًُ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ شجىخ ا٦ِٔزؤَذِ ٚاٍزقلِذ  اٌغبِؼٟ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٌّٛالغ اٌزَّٛ

ٚا٨ٍزج١بٔخ وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚأفند ثؤٍٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ، إٌّٙظ اٌٛطفٝ 

ّْ أوضو ِٓ ) %(ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ٠َزقلِْٛ شجىبد 8٘ٚأٚػؾذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أ

( َّْ اطًُ ا٨عزّبػٟ ٚأ %(ُِٕٙ ٠مؼْٛ فٟ اٍزقلاَ رٍه اٌشَّجىبد ِب ثـ١ٓ 88اٌزَّٛ

، ِمبثً ر٠ٛزوُ ٠َزقلِْٛ %(ٍِٕٙٔٙـبػخ اٌٝ ألـً ِـٓ ٍـبػز١ٓ، ٚأْ أوضو ِـٓ )

ٕ٘بن كٚافغ أٍب١ٍخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ا٤فجبه،  ف١ٌ ثٛن%(ٌّٓ ٠َزقلِْٛ 7٘)

اٌمؼب٠ب اٌـ١َب١ٍخ اٌؼب١ٌّـخ، ٚاٌجؾـش ػـٓ ا٤ؽـلاس ر١ٍٙب كٚافغ فبطـخ  ِٚؼوفخ أثوى

اطًُ ِـغ ا٢فـو٠ٓ.   ثب٨رـظبي ٚاٌزَّٛ

ٍٝ اٌزؤص١و اٌٝ اٌزَّؼوُف ػ(El-Khouly, 2015وهذفذ دساعخ انخىنٍ )

ا٤وضو أ١ّ٘خ ٨ٍزقلاَ ٌّٛالغ اٌّٛالغ ا٨عزّبػ١خ ػٍٝ اٌشجبة اٌّظوٞ. اٍزقلَ 

اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٝ اٌزؾ١ٍٍٝ، وّب اٍزقلِذ ا٨ٍزجبٔخ وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، 

ؽبٌجًب ِٓ ؽ٩ة اٌجىبٌٛه٠ًٛ ثى١ٍخ اٌؾبٍجبد  87ٖٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ 

ّْ ِؼظُ اٌَّزقل١ِٓ ٠َزقلِْٛ ٚاٌّؼٍِٛبد، ثغبِؼخ ؽٍٛاْ، ٚأ ظٙود إٌزبئظ أ

اٌّٛلغ ٌٍجمبء ػٍٝ ارظبي ِغ ا٤طللبء اٌملاِٝ أٚ ا٤شقبص اٌن٠ٓ ٠ؼوفُٛٔٙ ِٓ 

: ٠َزقلِْٛ 8ٕ: اٌّٛلغ ٌٍزؼوف ػٍٝ أشقبص علك، ٚٙٗاٌّبػٟ. ٠َٚزقلَ 

: ٠َزقلِْٛ اٌّٛلغ ٌٍؼضٛه ػٍٝ أشقبص ثٙلف ػًّ ٔٔاٌّٛلغ ٦ػبػخ ٚلزُٙ، ٚ

اطًُ ِغ ِغّٛػخ ػ٩لبد ػبؽ ّْ اٌّٛالغ ا٨عزّبػ١خ رز١ُؼ ٌٍَّزقل١ِٓ اٌزَّٛ ف١خ. ٚأ

 ٚاٍؼخ ِٓ إٌبً، ٚثبٌزبٌٟ رؼو٠ؼُٙ ٌّغّٛػخ ٚاٍؼخ ِٓ ا٤فىبه ٚاٌزؤص١واد. 

اٌٝ اٌزَّؼوُف ػٍٝ (Mastoory et. al, 2016دساعخ يبعزىسٌ وآخشوٌ )وهذفذ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ ٚاٌٍَٛن اٌفوكٞ  اٌنٞ ٠ٕطجك ثلٚهٖ ػٍٝ اٌّغزّغ رؤص١و ِٛالغ اٌزَّٛ

ٚرؤص١وُ٘ ػٍٝ ا٤كاء ا٤وبك٠ّٟ ٌٍط٩ة ثبٌٕظو اٌٝ اٌّزغ١واد ِضً وفبءح ا٤فواك 

اطًُ ا٨عزّبػٟ ثشىً فبص ٚأعٙيح اٌؾبٍٛة ثشىً ػبَ  ٨ٍزقلاَ ِٛالغ اٌزَّٛ

ٚاٌؼّو ٚاٌغٌٕ ٚاٌغبِؼخ ٚرقظض وً فوك. ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

ؽبٌجًب رُ افز١بهُ٘ ثشىً ػشٛائٟ. ٚأشبهد  9ٖٔرطج١ك اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرُ 

َّْ إٌٛع ا٨عزّبػٟ ٌٗ أ٠ٌٛٚخ ػب١ٌخ فٟ ع١ّغ إٌّبمط اٌض٩صخ ِؾً اٌلهاٍخ  إٌزبئظ اٌٝ أ

ٚٚفمًب ٌٍٕزبئظ وبْ ٌلٜ ع١ّغ ّٔبمط اٌجؾش َِزٜٛ صمخ وبفٍ ِٓ ث١ٕٙب ِٛالغ ا٨رظبي 

 ب رؤص١واد وج١وح ػٍٝ اٌزٕجئ ثب٤كاء ا٤وبك٠ّٟ.ماد اٌضمخ اٌؼب١ٌخ ٚاٌللخ ٚوبْ ٌٙ

اٌٝ اٌزَّؼوُف ػٍٝ رؤص١و اٍزقلاَ ِٛالغ (2112وهذفذ دساعخ نكحم وصاَذٌ )

اطًُ ا٨عزّبػٟ فٟ اٌؼ٩لبد ا٤ٍو٠خ. ٚلل اٍزقلَ اٌجبؽضبْ إٌّٙظ اٌٛطفٝ  اٌزَّٛ

ؾم١ك طؾخ اٌزؾ١ٍٍٝ ٚرُ اػلاك اٍزجبٔخ رُ رٛى٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ِغزّغ اٌلهاٍخ ٌز
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اطًُ ا٨عزّبػٟ فٟ  اٌفوػ١ز١ٓ اٌّزّضٍز١ٓ فٟ: "ا٨ٍزقلاَ اٌّفوؽ ٌٍيٚط ٌّٛالغ اٌزَّٛ

اطًُ ا٨عزّبػٟ فٟ اٌزفىه  اٌؼ٩لبد ا٤ٍو٠خ، ٠ئكٞ اٍزقلاَ اٌيٚط ٌّٛالغ اٌزَّٛ

اطًُ  ا٤ٍوٞ. فّٓ ف٩ي اٌفوػ١ز١ٓ ؽبٚي اٌجبؽضبْ ِؼوفخ رؤص١و اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزَّٛ

اطًُ ا٨عزّبػٟ رئصو ثشىً وج١و فٟ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ  اٌؼ٩لبد ا٤ٍو٠خ. فّٛالغ اٌزَّٛ

اطًُ ٚرى٠ٛٓ  اٌؼ٩لبد ا٤ٍو٠خ، ِّب ٠ز١ؼ ٌَّزقلِٟ رٍه اٌّٛالغ فزَؼْ ِغب٨د اٌزَّٛ

طلالبد ػجو كٚي ِقزٍفخ، ِّب ٠غؼً اٌَّزقلَ ٨ ٠شؼو ثبٌٛلذ ٠ٚزّبكٜ فٟ رى٠ٛٓ 

َُّ اٌجؼل ػٓ اٌغٛ اٌظلالبد ٚاٌؼ٩لبد فٟ اٌؼبٌُ ا٨فزواػٟ ٚ  .ا٤ٍوِٞٓ صَ

اٌٝ ِؼوفخ أوضو ٍٚبئً ا٦ػ٩َ (2112وهذفذ دساعخ انغهًٍُ ونجٍُ )

اٌغل٠لح اٍزقلاَ ِٓ لِجًَ ا٤ٍو اٌَؼٛك٠خ ِٚؼوفخ ِلٜ رؼَوُع ا٤ٍو اٌَؼٛك٠خ ٚاٌزٟ 

رؼزجو ِغزّغ اٌلهاٍخ ٌٍٛبئً ا٦ػ٩َ اٌغل٠لح. اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ أٍٍٛة اٌَّؼ 

أٍوح ِٓ  ٓٓٔأٍوح ِٓ ِىخ اٌّىوِخ ٚ ٍٓٓٔو اٌَؼٛك٠خ ٚاٌزٟ رّضٍذ فٟ ثبٌؼ١ٕخ ٥ٌ

 َّْ ِل٠ٕخ علح. اٍزقلِذ اٌلهاٍخ طؾ١فخ ا٨ٍزمظبء ثبٌّمبثٍخ. أظٙود اٌلهاٍخ أ

ا٠غبث١بد ٍٚبئً ا٦ػ٩َ اٌغل٠ل أَّٔٙب رفزؼ أثٛاثًب رّىٓ ِٓ اؽ٩ق ا٦ثلاػبد ٚاٌّشبه٠غ 

ؼٛك٠خ ػٍٝ إٌُّّٛ ٚاٌزَّطٛه ٚثٍغذ ٘نٖ إٌز١غخ اٌزٟ رؾمك ا٤٘لاف ٚرَبػل ا٤ٍو اٌَ

% ِٓ اعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ اٌلها١ٍخ. أِب ػٓ ٍٍج١بد ٍٚبئً ا٦ػ٩َ اٌغل٠لح فٟٙ 7َٙٔجخ 

رَبػل ا٤فواك ػٍٝ اوزَبة اٌٍَٛو١بد اٌقبؽئخ ٚاٌؼبكاد اٌٍَج١خ ٚثٍغذ َٔجخ اٌّٛافمخ 

 % ِٓ اعّبٌٟ ػ١ٕخ اٌجؾش.7ٖػ١ٍٙب 

 اٌزٛاطً ِٛالغ كٚه ػٍٝ اٌزؼوف(2121)وهذفذ دساعخ يحغٍ 

 رٛعٙٙب فٟ ٚرؼزّل اٌلهاٍخ اٌّظوٞ، اٌّغزّغ فٟ ا٤ٍوٞ ثبٌزفىه ا٨عزّبػٟ

ا٦ػ٩ِٟ؛  اٌَّؼ ِٕٙظ ػٍٝ اػزّلد ا٦ػ١ِ٩خ(وّب اٌج١ئخ ػٍٝ )ٔظو٠خ ا٦ػ٩ِٟ

 َِزقلِٟ ِٓ أفواك٘ب ثىبفخ ِظو٠خ (أٍوحٕٓٔٚأعو٠ذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ّْ اٍزقلاَ  اٌزٛاطً ِٛالغ ا٨عزّبػٟ، ؽجمذ ػ١ٍُٙ اٍزّبهح اٍزج١بْ. ٚرٛطٍذ اٌٝ أ

 ثؼؼُٙ ِغ ٠مؼْٛ أُّٔٙ ثل١ًٌ ا٤ٍوح؛ كافً اٌزفبػً ِٛالغ اٌزٛاطً ٠ئكٞ اٌٝ ٔلهح

 ِٛالغ ػٍٝ ثّفوكٖ ُِٕٙ وً ٠مؼٟ ث١ّٕب ٚاٌزؾبٚه، ٌٍزؾلس ِٓ ٍبػز١ٓ ألً اٌجؼغ

 ػٓ إٌبعّخ ا٤ٍو٠خ اٌّشى٩د أٍجبة ٚرزّضً .١ِٛ٠ًب ٍبػبد فٌّ ِٓ أوضو اٌزٛاطً

 اٌغٌٕ ِغ اٌزؼبًِ فٟ فٟ اٌزغبٚى ا٤ف٩لٟ ا٨عزّبػٟ، اٌزٛاطً ِٛالغ اٍزقلاَ

 ٚلؼبء ا٤ٍوح ػٓ اٌزٛاطً، ٚا٨ٔشغبي ِٛالغ ػٍٝ ا٤طللبء ٌوأٞ اٌزؼظت ا٢فو،

 ا٨عزّبػٟ. اٌزٛاطً ِٛالغ ػٍٝ ؽ٠ًٛ ٚلذ

 ا٤ٍوح رؼوع رؤص١و ِلٜ ٌوطل(2121وهذفذ دساعخ يصطفً )  

 إٌف١َخ، )اٌّؼوف١خ، ِقوعبرٙب افز٩ف ػٍٝ ٍٚبئً ا٦ػ٩َ فٟ ٌٍّؼب١ِٓ اٌزوف١ٙ١خ

ا٤ٍوٞ ٚلل اٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ  اٌزواثؾ رؾم١ك اٌؼبؽف١خ(ٚأؼىبً مٌه ػٍٝ

٠زُ  أْ ِواػبح ِغ ِقزٍفخ (أٍوحٔٔ) ِغ ِمبث٩د ثؼًّ اٌجبؽضخ اٌٛطفٟ، ٚلبِذ
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 ا٦عّبٌٟ اٌؼلك ١ٌىْٛ اٌٛاؽلح ا٤ٍوح أفواك ِٓ ا٤ثٕبء ٚأؽل اٌٛاٌل٠ٓ رّض١ً أؽل

ّْ ا٤ثٕبءٌٍّٕٕمبث٩د )  اٌّؼّْٛ ِزبثؼخ ٠فؼٍْٛ (ِمبثٍخ. ٚلل ث١ٕذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أ

ّْ  أٚ ا٤ٍوح ػٓ ثّؼيي اٌزوف١ٟٙ ثّفوكُ٘  ٘نٖ ِزبثؼخ ا٤لواْ ٚا٤طللبء، ٚأ

 فٍك ؽبٌخ ػٍٝ اٌّؼب١ِٓ ٘نٖ رَبػل ؽ١ش ا٤ٍوٞ اٌزفىه رشغغ ػٍٝ لل اٌّؼب١ِٓ

ّْ  ٚاٌزٛؽل اٌؼيٌخ ِٓ ّْ وً.ثٗ اٌقبص مٚلٗ ٌٗ أفواك ا٤ٍوح ِٓ فوك وً ٤  فوك وّب أ

 .أػ١ك اٌؾلٚك فٟ ا٨ ا٤ٍوٞ ا٨ٌزمبء ٨ٚ ٠زُ ثّفوكٖ اٌّؼب١ِٓ اٌزوف١ٙ١خ ٠شب٘ل

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ (Dobbs, 2020وهذفذ دساعخ دوثظ )

اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ٚعٛكح اٌٛلذ اٌؼبئٍٟ، أعو٠ذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٓ 

ؽو٠ك اٌَّؼ ا٨عزّبػٟ اٌّغٙٛي ػٍٝ ا٨ٔزؤذ، ػٍٝ ػ١ٕخ ثٍغذ 

(َِزغ١ت، ِغ اٌزؤو١ل ػٍٝ ٚعٛك فوك ٚاؽل ػٍٝ ا٤لً ِٓ اٌؼبئٍخ ٠م١ُ فٟ ٓٓٓٔ)

َ ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ِٓ ف٩ي اٌٛلذ اٌنٞ إٌّيي. ٚلل رُ ل١بً اٍزقلا

٠مؼ١ٗ اٌفوك ػٍٝ ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ، وّب رُ ل١بً اٌٛلذ اٌؼبئٍٟ اٌغ١ل ِٓ 

ف٩ي ا٤ٔشطخ اٌؼبئ١ٍخ ٚاٌّؾبكصبد اٌٙبكفخ ِٚشبػو ا٨هرجبؽ اٌؼبئٍٟ. ٚث١ٕذ إٌزبئظ 

ٍٝ ِٓ اٌٛلذ اهرجبؽ اٌَّز٠ٛبد إٌّقفؼخ ِٓ ا٨رظبي ا٤ٍوٞ ثَّز٠ٛبد أػ

ّْ ا٤فواك اٌن٠ٓ  اٌّزظٛه اٌنٞ ٠مؼ١ٗ فٟ اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ، ٚأ

٠مؼْٛ ٚلزبً ألً ػٍٝ ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ٠شؼوْٚ ثؤُّٔٙ أوضو اهرجبؽًب 

 ثؤٍوُ٘ ٠ٚمؼْٛ ٚلزبً أوضو عٛكح ِؼًب. 

ساعَبد انغبثقخ:  انزؼقُت ػهً انذِّ

ٍَخ ارَّ  ها ٍَبد اٌَبثمخ، ف١ّب ٠زؼٍك ِٓ ؽ١ش ِٛػٛع اٌلِّ ها ٍَخ ِغ ع١ّغ اٌلِّ ها فمذ ٘نٖ اٌلِّ

اطًُ ا٨عزّبػٟ، ِٚٛػٛع اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ ف١ّب افزٍفذ ِغ ػلح  ثزؤص١و ِٛالغ اٌزَّٛ

كهاٍبد فٟ ثؼغ اٌّزغ١واد. غ١و أّٔٙب ر١ّيد ػٓ ثم١خ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ وٛٔٙب 

ٍَخ اٌؾب١ٌَّخ ِٓ ؽ١ش رٕبٌٚذ ِٛلغ ر٠ٛزو ثبٌزؾل٠ل. ِٚٓ ؽ١ش إٌّٙ ها ظ: ارفمذ اٌلِّ

إٌّٙظ اٌَّزقلَ، ِغ ع١ّغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ؽ١ش وبْ إٌّٙظ اٌَّزقلَ ٘ٛ إٌّٙظ 

ٍَخ  ها ٍَخ اٌؾب١ٌَّخ ِٓ ؽ١ش أكاح اٌلِّ ها ٍَخ: ارفمذ اٌلِّ ها اٌٛطفٟ، ِٚٓ ؽ١ش أكاح اٌلِّ

و١ٔٚخ، ػلا كهاٍخ اٌَّزقلِخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد، ٟٚ٘ ا٨ٍزجبٔخ ٍٛاء ٚهل١خ أٚ اٌىز

 (اٌزٟ اػزّلد أكاح اٌّمبثٍخ.ِٕٕٓٓظطفٝ )

-El)ِٓ ؽ١ش ػ١ٕخ اٌلهاٍخ: فمل ارفمذ اٌلهاٍخ ِغ وً ِٓ كهاٍخ اٌقٌٟٛ 

Khouly, 2015) ْٚٚكهاٍخ ِبٍزٛهٞ ٚآفو(Mastoory et. al, 2016) ٟاٌز

أعو٠ذ ػٍٝ ػ١ٕبد ِٓ ؽٍجخ اٌغبِؼبد، ث١ّٕب افزٍفذ ِغ ثم١خ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ 

(، ٚكهاٍخ ٌىؾً 9ٕٔٓأعو٠ذ ػٍٝ ػ١ٕبد ِٓ ا٤ٍو ولهاٍخ ا١ٌٍَّٟ ٌٚغ١ٓ )

(ٚكهاٍخ ٕٕٓٓ(ٚكهاٍخ ِؾَٓ )Dobbs, 2020( ٚكهاٍخ كٚثٌ )7ٕٔٓٚىا٠لٞ )

 (.9ٕٔٓا١ٌٍَّٟ ٌٚغ١ٓ )
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 ساعخالاجشاءاد انًُهجُخ نهذ

 يُهج انذساعخ:
فٟ ػٛء أ٘لاف اٌلهاٍخ رَبإ٨رٙب رُ اػزّبك إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌنٞ ٠ؼجو ػٓ 

اٌٛطف اٌلل١ك ٚاٌزفظ١ٍٟ ٌٍظب٘وح ا٨عزّبػ١خ اٌّواك كهاٍزٙب ػٍٝ طٛهح ٔٛػ١خ أٚ 

لُ  َّ و١ّخ هل١ّخ، ٚ٘نا إٌّٙظ ٨ ٠مِف ػٕل عّغِ اٌّؼٍِٛبد ٌٛطف اٌظب٘وح ٚأّّٔب ٠َؼ

١ًٍ اٌظب٘وح ٚوشف اٌؼ٩لبد ث١ٓ ِؾلكارٙب اٌّقزٍفخ ِٓ أعً رف١َو٘ب اٌٝ رؾ

ُ فٟ رؾ١ََْٓ اٌٛالغ ٚرط٠ٛوٖ )اٌؼَبف، ِٙ  (.ٕٓٔٓٚاٌٛطٛي اٌٝ اٍزٕزبعبد رَُ

  يجزًغ انذساعخ:
٠زّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ ثغ١ّغ ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ عبِؼخ 

ٚاٌزقط١ؾ اٌزوثٛٞ، ٚأطٛي اٌزوث١خ، ٚاٌم١بً رجٛن فٟ ثواِظ اٌّبعَز١و )ا٦كاهح 

٘ـ، ٔٗٗٔٚاٌزم٠ُٛ،، ٚإٌّب٘ظ ٚؽوق اٌزله٠ٌ(إٌّزظ١ّٓ فٟ اٌؼبَ اٌلهاٍٟ اٌغبِؼٟ 

 ؽبٌجبً ٚؽبٌجخ. (7ٕٗؽبٌجخ ٚثّغّٛع ) (77ٔؽبٌجبً ٚ) (7ٓٚػلكُ٘ )

  ػُُخ انذساعخ:
ً ٚؽبٌجخ، ٚثَٕجخ ) (8ٕٔرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ ) غزّغ %(ِٓ ؽغُ ِٕ٘ؽبٌجب

اٌلهاٍخ ٚرُ افز١به٘ب ِٓ اٌط٩ة ٚاٌطبٌجبد إٌّزظ١ّٓ فٟ اٌلهاٍخ فٟ ثواِظ 

اٌّبعَز١و فٟ عبِؼخ رجٛن ثبٌطو٠مخ اٌطجم١خ اٌؼشٛائ١خ ثب٨ػزّبك ػٍٝ لٛائُ اٌط٩ة 

ٚاٌطبٌجبد ٌىً ثؤبِظ ٚػلكُ٘ َِٚز٠ٛبرُٙ اٌلها١ٍخ، ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ 

 خ:اٌقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ ٌؼ١ٕخ اٌلهاٍ

 رىصَغ ػُُخ انذساعخ حغت انًزغُشاد انذًَىغشافُخ (1جذول )

 انُغجخ انزكشاس انفئبد انًزغُش

 انُىع
 %ٗ.8ٗ ٕٙ موو

 %ٙ.ٔ٘ ٙٙ أٔضٟ

 %111 121 انًجًىع

 انزخصص الأكبدًٍَ

 %7.ٕٕ 9ٕ أطٛي اٌزوث١خ

 %8.ٕٖ ٕٗ ا٦كاهح ٚاٌزقط١ؾ اٌزوثٛٞ

 %ٖ.7ٕ ٖ٘ ِٕب٘ظ ٚؽوق اٌزله٠ٌ

 %ٕ.7ٔ ٕٕ ٚاٌزم٠ُٛ اٌم١بً

 %111 121 انًجًىع

ػلك ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛلغ 

 (Twitter)ر٠ٛزو

ٍبػخ ٚاؽلح اٌٝ ص٩س 

 ٍبػبد
ٖ8 ٕ9.7ٓ% 

 %ٖٓ.7ٓ 9ٓ ٍبػبدٖأوضو ِٓ 

 %111 121 انًجًىع
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(رٛى٠غ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽَت اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ِٕٚٗ ٠ٔٛػؼ اٌغلٚي )

ّْ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ رٛىػذ ثشىً  ٠ىبك ٠ىْٛ ِزَبٚٞ ث١ٓ ا٦ٔبس ثَٕجخ ٔغل أ

ّْ اٌزقظض ا٤وبك٠ّٟ ٌغبٌج١خ ػ١ٕخ ٗ.8ٗ%(ٚاٌنوٛه ثَٕجخ )ٙ.ٔ٘) %(، وّب ٔغل أ

%(، ١ٍ٠ٗ إٌّب٘ظ ٚؽوق اٌزله٠ٌ 8.ٕٖاٌلهاٍخ ا٦كاهح ٚاٌزقط١ؾ اٌزوثٛٞ ثَٕجخ )

%(ٚأف١واً اٌن٠ٓ 7.ٕٕ%(، ٚفٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ أطٛي اٌزوث١خ ثَٕجخ )ٖ.7ٕثَٕجخ )

ّْ غبٌج١خ ٕ.7ٔبْ رقظظُٙ ا٤وبك٠ّٟ اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ ثَٕجخ )و %(، ونٌه ٔغل أ

ً ٚمٌه ثَٕجخ Twitterػ١ٕخ ٠َزقلِْٛ ِٛلغ)ر٠ٛزو (٤وضو ِٓ ص٩س ٍبػبد ١ِٛ٠ب

 %(٠َزقلِٛٔٗ ٍبػخ ٚاؽلح اٌٝ ص٩س ٍبػبد فٟ ا١ٌَٛ.9.7ٕ%(، ِمبثً )ٖ.7ٓ)

 
ّْ اٌّٛػٛػبد اٌؼبِخ عِٔٓ اٌشىً ) بءد ػٍٝ هأً اٌّٛاػ١غ اٌزٟ (اٌَبثك ٔغل أ

%(ر١ٍٙب 7ٖ(ٚمٌه ثَٕجخ )٠Twitterزبثؼٙب أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٛلغ )ر٠ٛزو

%(ر١ٍٙب اٌّٛػٛػبد 8%(صُ اٌّٛػٛػبد ا٨عزّبػ١خ )ٙٔاٌّٛػٛػبد اٌزوف١ٙ١خ )

 %(.ٔ%(ٚأف١واً اٌّٛػٛػبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثَٕجخ )ٕا١ٌَب١ٍخ ثَٕجخ )

 أداح انذساعخ: 

ح )اٍزج١بْ(٤غواع عّغ اٌّؼٍِٛبد ٌٙنٖ اٌلهاٍخ، ثؼل رُ رظ١ُّ اٍزّبه

ِواعؼخ ا٨كث١بد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ٠ٚزىْٛ 

-ا٨ٍزج١بْ ِٓ عيئ١ٓ: ا٤ٚي: اشزًّ ػٍٝ اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤خ ٌؼ١ٕخ اٌلهاٍخ )اٌغٌٕ

(، أِب اٌغيء اٌضبٟٔ: فٙٛ (Twitter)ر٠ٛزوػلك ٍبػبد اٍزقلاَ –اٌزقظض ا٤وبك٠ّٟ

اطًُ ا٨عزّبػٟ ِمَُ اٌٝ اهثؼخ اثؼبك رم١ٌ  ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ Twitter)ر٠ٛزو

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو انجؼذ الأول: - (ٚأؼىبٍٗ Twitter ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 .ا٤ف٩لٟػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو انجؼذ انضبٍَ: - (ٚأؼىبٍٗ Twitter ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ. 

 موضوعات عامة
73% 

 موضوعات تعليمية
1% 

موضوعات 
 ترفيهية
16% 

 موضوعات سياسية
2% 

موضوعات 
 اجتماعية

8% 

ٔٛػ١خ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ ٠زبثؼٙب أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ (1)شىً 

 (Twitterر٠ٛزو)ِٛلغ 
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اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو انجؼذ انضبنش: - (ٚأؼىبٍٗ Twitter ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت إٌفَٟ.

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو  انجؼذ انشاثغ: - (ٚأؼىبٍٗ Twitterٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

 ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ.

ٚرزُ ا٨عبثخ ػٍٟ فمواد ا٨ٍزجبٔخ ٚفك رلهط فّبٍٟ، ِىْٛ ِٓ فٌّ اعبثبد رؼبكي 

 فَّخ أٚىاْ ؽَت اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

 (Likert scale(أوصاٌ انؼجبساد حغت يقُبط نُكشد )2جذول سقى )

 ِلٜ اٌّزٍٛؾ  اٌٛىْ ا٦عبثبد

 ٘اٌٝ  ٕٓ.ِٗٓ  ٘ ِٛافك ثشلح

 ٕٓ.ٗاٌٝ ألً ِٓ  ٓٗ.ِٖٓ  ٗ ِٛافك

 ٓٗ.ٖاٌٝ ألً ِٓ  ٓٙ.ِٕٓ  ٖ ِؾب٠ل

 ٓٙ.ٕاٌٝ ألً ِٓ  8ٓ.ِٔٓ  ٕ غ١و ِٛافك 

 8ٓ.ٔاٌٝ ألً ِٓ  ِٔٓ  ٔ غ١و ِٛافك ثشلح

 صذق وصجبد أداح انذساعخ 

 أولاً: انصذق انظبهشٌ )صذق انًحكًٍُ(: 

٘ٛ إٌظبَ اٌؼبَ ٩ٌٍزج١بْ أٚ اٌظٛهح اٌقبهع١خ ٌٗ ِٓ ؽ١ش ٔٛع اٌّفوكاد، 

ٚو١ف١خ ط١بغزٙب ِٚلٜ ٚػٛػ ٘نٖ اٌّفوكاد، ٌٍٚزؤول ِٓ طلق ا٨ٍزج١بْ ٚللهرٗ 

ػٍٝ ل١بً ِزغ١واد اٌلهاٍخ، لبَ اٌجبؽضبْ ثؼوع ا٨ٍزج١بْ فٟ طٛهرٙب ا١ٌٚ٤خ ػٍٝ 

(ِؾى١ّٓ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثؼلك ِٓ عبِؼبد اٌٍّّىخ ٚؽٍت ُِٕٙ ٓٔك )ػل

اٍزقلاَ ِٛلغ اثلاء آهائُٙ ٩ِٚؽظبرُٙ فٟ ِلٜ ِٕبٍجخ ػجبهارٗ ٌٍىشف ػٓ ٚالغ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو ، ِٚلٜ ٚػٛػ (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوTwitterٞاٌزَّٛ

ػؼذ ف١ٗ، ٚلل أثلٜ اٌّؾىّْٛ ػلكٍ ِٓ ػجبهارٗ ٚرؼ١ٍّبرٗ، ٚأزّبئٙب ٌٍجؼل اٌنٞ ٚ

اٌٍّؾٛظبد ٚاٌّوئ١بد اٌزٟ رُ ا٤فن ثٙب ٚاٌزؼل٠ً ػٍٝ فمواد ا٨ٍزج١بْ ثٕبء ػٍٝ 

 َٔجخ ا٨رفبق ث١ٓ اٌّؾى١ّٓ ثبٍزقلاَ ِؼبكٌخ "وٛثو". 

 صبَُبً: انصذق انذاخهٍ )الارغبق(:

بة كهعخ اهرجبؽ وً ٌٍزؤول ِٓ طلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٤كاح اٌلهاٍخ لبَ اٌجبؽضبْ ثؾَ 

فموح ِٓ فمواد ا٨ٍزج١بْ ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٩ٌٍزج١بْ ثبٍزقلاَ ِؼبًِ اهرجبؽ 

 ث١وٍْٛ اٌقطٟ ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ إٌزبئظ:
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(يؼبيلاد اسرجبط ثُشعىٌ نحغبة الارغبق انذاخهٍ نفقشاد أداح 3جذول سقى)

 انذساعخ

 اٌفموح
ِؼبًِ 

 ا٨هرجبؽ
 اٌفموح

ِؼبًِ 

 ا٨هرجبؽ
 اٌفموح

ِؼبًِ 

 ا٨هرجبؽ
 اٌفموح

ِؼبًِ 

 ا٨هرجبؽ
 اٌفموح

ِؼبًِ 

 ا٨هرجبؽ

ٔ ٓ.ٙٔٙ** 7 ٓ.٘87** ٖٔ ٓ.ٙ8ٖ** ٔ9 ٓ.7ٗٓ** ٕ٘ ٓ.8ٓ8** 

ٕ ٓ.ٕٙٔ** 8 ٓ.٘9ٓ** ٔٗ ٓ.7ٕٔ** ٕٓ ٓ.79ٖ** ٕٙ ٓ.8ٓ7** 

ٖ ٓ.٘7ٗ** 9 ٓ.ٕٙٓ** ٔ٘ ٓ.ٙٔ9** ٕٔ ٓ.7ٖٖ** ٕ7 ٓ.7ٖٙ** 

ٗ ٓ.٘9ٙ** ٔٓ ٓ.7ٖٓ** ٔٙ ٓ.7ٗ7** ٕٕ ٓ.7ٕٕ** ٕ8 ٓ.ٙ9٘** 

٘ ٓ.7ٕٖ** ٔٔ ٓ.ٖ٘ٓ** ٔ7 ٓ.7ٔ8** ٕٖ ٓ.ٙٗٓ** ٕ9 ٓ.7ٕٕ** 

ٙ ٓ.ٕ٘ٗ** ٕٔ ٓ.٘9ٕ** ٔ8 ٓ.7ٖ٘** ٕٗ ٓ.7ٕ٘**   

 (ٔٓ.ٓ)**(كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ّْ ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ ث١ٓ ع١ّغ فمواد ا٨ٍزج١بْ ِغ ٠ٖزؼؼ ِٓ اٌغلٚي ) (أ

(ٟٚ٘ ل١ُ اهرجبؽ ٔٓ.ٓعبءد ع١لح ٚكاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )اٌلهعخ اٌى١ٍخ 

ِٛعجخ ٚع١لح، وّب لبَ اٌجبؽضبْ ثؾَبة ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٩ٌٍزج١بْ ػٓ ؽو٠ك ؽَبة 

ِؼب٩ِد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ وً فموح ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼل اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ ٚإٌزبئظ 

 ِٛػؾخ فٟ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

لاد اسرجبط فقشاد أداح انذساعخ يغ انذسجخ انكهُخ نهًحىس انزٌ رُزًٍ (يؼبي4جذول )

 إنُه.
 اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ  اٌغبٔت إٌفَٟ  اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ  اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ 

 هلُ

 اٌؼجبهح
 دسجخ

 الاسرجبط

 هلُ

 اٌؼجبهح

 دسجخ

 الاسرجبط

 هلُ

 اٌؼجبهح

 دسجخ

 الاسرجبط

 هلُ

 اٌؼجبهح

 دسجخ

 الاسرجبط

ٔ ٓ.7ٕٖ** ٔ ٓ.7ٗ9** ٔ ٓ.7٘ٓ** ٔ ٓ.8ٕ8** 

ٕ ٓ.7ٕٕ** ٕ ٓ.8ٓ9** ٕ ٓ.7ٗٔ** ٕ ٓ.ٙ97** 

ٖ ٓ.8ٖ٘** ٖ ٓ.888** ٖ ٓ.89ٓ** ٖ ٓ.8ٗ8** 

ٗ ٓ.8ٕٗ** ٗ ٓ.8٘ٔ** ٗ ٓ.8ٙ٘** ٗ ٓ.7ٖٓ** 

٘ ٓ.8ٙٗ** ٘ ٓ.8ٓ9** ٘ ٓ.8ٗ8** ٘ ٓ.8ٖٖ** 

ٙ .8٘7** ٙ .8ٗٔ** ٙ ٓ.79ٖ** ٙ ٓ.7ٗٔ** 

7 ٓ.8٘ٔ** 7 ٓ.8ٔ٘** 7 ٓ.89ٔ** 7 ٓ.88ٓ** 

   ٓ.8ٕٙ** 8 ٓ.8٘ٔ**   

 (ٔٓ.ِٓؼبًِ ا٨هرجبؽ كاي ػٕل ) **

ّْ ع١ّغ ل١ُ ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ ث١ٓ وً فموح ِٓ فمواد ِٗٓ اٌغلٚي ) (ٔغل أ

ً ػٕل  ا٨ٍزج١بْ ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍجؼل اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ وبٔذ ع١ّؼٙب كاٌخ اؽظبئ١ب

ّْ ا٨ٍزجبٔخ رزّزغ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ (ٟٚ٘ كهعبد ِٛعجخ ِٚورفؼخ ٔٓ.ٓ) ٚرش١و اٌٝ أ

 ا٨رَبق اٌلافٍٟ.
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 صبنضبً: صجبد أداح انذساعخ:
رُ اٌزؾمك ِٓ صجبد ا٨ٍزجبٔخ فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثبٍزقلاَ ِؼبًِ ووٚٔجبؿ 

 ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ إٌزبئظ: Cronbach Alpha))أٌفب 

 نذساعخيؼبيم انفب كشوَجبخ لأثؼبد أداح ا (5جذول سقى )

 انجؼذ
 ػذد

 انؼجبساد

 يؼبيم

 أنفب كشوَجبخ

 8ٔ8.ٓ 7 (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ Twitter ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ )ر٠ٛزو

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت Twitter ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ )ر٠ٛزو

 ا٨عزّبػٟ 
7 ٓ.8ٓٗ 

 8ٖٓ.ٓ 8 (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت إٌفَٟ Twitter ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ )ر٠ٛزو

 8ٔٙ.ٓ 7 (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ Twitterٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ )ر٠ٛزو 

 1.112 22 يؼبيم انضجبد نلأداح ككم

ّْ ِؼب٩ِد أٌفب ووٚٔجبؿ7ِٓ اٌغلٚي ) ٤ثؼبك أكاح اٌلهاٍخ رواٚؽذ ث١ٓ  (ٔغل أ

(ٟٚ٘ ل١ُ 8ٔ7.ٓ(ٚثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌفب ووٚٔجبؿ ٌٍّؾٛه وىً )8ٖٓ.ٓ–8ٓٗ.ٓ)

ّْ ا٨ٍزج١بْ ٠زَُ ثلهعخ ع١لح ِٓ اٌضجبد.  ػب١ٌخ رلي ػٍٝ أ

 الأعبنُت الإحصبئُخ انًغزخذيخ

بهاد ثغوع رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚا٦عبثخ ػٓ اٌزَبإ٨د، لبَ اٌجبؽضبْ ثبٍزقلاَ ا٨فزج

 اٌزب١ٌخ:

  ِٓ اٌزىواهاد ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚمٌه

 أعً ٚطف فظبئض ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚاٍزغبثبرٙب ؽٛي فمواد أكاح اٌلهاٍخ. 

 .ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٚمٌه ٌم١بً صجبد أكاح اٌلهاٍخ 

 ( ِؼبًِ ا٨هرجبؽPEARSON.ٌم١بً ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٤كاح اٌلهاٍخ) 

 ( افزجبهT( ٓٚافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠)ANOVA ٟٚمٌه ٌم١بً ك٨٨د اٌفوٚق ف)

 اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ رجؼبً ٌّزغ١وارُٙ اٌل٠ّٛغواف١خ.

 رحهُم انجُبَبد ويُبقشخ انُزبئج

 أولاً: انُزبئج انًزؼهقخ ثبنغؤال الأول: 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )  ر٠ٛزو ٔض اٌَئاي ا٤ٚي ػٍٝ ِب ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

Twitter ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب)

ثغبِؼخ رجٛن؟، ٧ٌٚعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَئاي رُ ؽَبة اٌّزٍٛطبد ٚا٨ٔؾوافبد 

اٌّؼ١به٠خ ٚا٤ٚىاْ إٌَج١خ ٨ٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ فمواد ٘نا اٌّؾٛه اٌنٞ 

اٌزؼ١ٍّٟ(ػٍٝ  -إٌفَٟ -ا٨عزّبػٟ–ا٤ف٩لٟاشزًّ ػٍٝ أهثغ أثؼبك أٚ ِغب٨د )

 إٌؾٛ اٌزبٌٟ:
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(انًزىعطبد انحغبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ والأوصاٌ انُغجُخ لاعزجبثبد 6جذول )

 ػُُخ انذساعخ حىل واقغ اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )رىَزش

Twitter ٌِواَؼكبعه ػهً انزَّشاثطُ الأعُش) 

 انجبَت  و
 انًزىعط

 انحغبثٍ

 الاَحشاف

 انًؼُبسٌ

 انىصٌ

 انُغجٍ
 انزشرُت

 انزقُُى

 

ٕ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ  ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ Twitter)ر٠ٛزو

 ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ 
 يزىعط ٔ 64.21% 1.12 3.25

ٗ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ  ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ Twitter)ر٠ٛزو

 ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ 
 يزىعط ٕ 63.22% 1.22 3.21

ٔ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ  ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ Twitter)ر٠ٛزو

 ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ 
 يزىعط ٖ 63.46% 1.22 3.12

ٖ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ  ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ Twitter)ر٠ٛزو

 ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت إٌفَٟ 
 ػبنٍ ٗ 62.21% 1.22 3.11

 يزىعط -- %63.65 1.25 3.11 انذسجخ انكهُخ نهًحىس

اطًُ ا٨عزّبػٟ ٠ٙزج١ٓ ِٓ علٚي )         ّْ اٌّزٍٛؾ اٌؼبَ ٌٛالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ (أ

(ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ 8ٔ.ٖثٍغ ) (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوTwitterِٞ)ر٠ٛزو

%(، ٚ٘نا اٌّزٍٛؾ ٠مغ ػّٓ اٌفزوح ٘ٙ.ٖٙ(ٚثٍغذ َٔجخ اٌّٛافمخ اٌؼبِخ )9٘.ٓ)

ّْ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ ٓٗ.٤ٖلً ِٓ  8ٓ.ٕ)ِٓ  (ِٓ اٌزلهط اٌقّبٍٟ ٠ٚش١و اٌٝ أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزَّواثُؾ ا٤ٍُوِٞ ثشىً ػبَ ِٓ Twitter اٌزَّٛ

ّْ أػٍٝ ٚعٙخ ٔ ظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن وبْ ِزٍٛطبً، وّب ٔغل أ

(ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ Twitterأؼىبً ٨ٍزقلاَ ِٛلغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو

%(، ١ٍ٠ٗ 9ٔ.ٗٙ(ٚثٛىْ َٔجٟ ثٍغ )ٕ٘.ٖوبْ ػٍٝ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ، ثّزٍٛؾ )

%(، 7ٙ.ٖٙىْ َٔجٟ ثٍغ )(ٕٚٚٓ.ٖفٟ اٌزور١ت اٌضبٟٔ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ ثّزٍٛؾ )

(ٚٚىْ َٔجٟ 7ٔ.ٖٚفٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ٔغل اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ ثّزٍٛؾ ثٍغ )

%(ٚفٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ٚا٤ف١وح ٔغل اٌغبٔت إٌفَٟ ٚمٌه ثّزٍٛؾ ثٍغ 7ٗ.ٖٙ)

 %(.8ٕ.ٕٙ(ٚٚىْ َٔجٟ )ٔٔ.ٖ)
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ٛلغ ٚف١ّب ٠ٍٟ رفظ١ً ٨ٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي أؼىبً اٍزقلاَ ِ         

(ػٍٝ أثؼبك ِٚغب٨د اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ ثشىً ػبَ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ Twitter)ر٠ٛزو

 اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن، ػٍٝ إٌؾٛ ا٨رٟ:

 (انجبَت الأخلاقٍ:1)

(انًزىعطبد انحغبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ لاعزجبثبد ػُُخ انذساعخ 2جذول )

(واَؼكبعه ػهً Twitter الاجزًبػٍ )رىَزشحىل واقغ اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم 

 انزشاثط الأعشٌ فٍ انجبَت الأخلاقٍ 

 انفقشاد و
 انًزىعط

 انحغبثٍ

 الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 َغجخ

 انًىافقخ
 انزقُُى انزشرُت

7 
٠ىَت ػبكاد عل٠لح ٌُ رؤٌفٙب 

 ا٤ٍوح
 ِورفغ ٔ %ٕ.7ٗ 99.ٓ 7ٔ.ٖ

 ِورفغ ٕ %ٕ.7ٓ 9ٕ.ٓ ٔ٘.ٖ ٠ؼؼف اٌؼبؽفخ ث١ٓ ا٤ٍوح ٖ

ٗ 
٠شغغ ا٤ثٕبء ػٍٝ اٌزؾلس 

 ثؤٍٍٛة غ١و ٨ئك ِغ ا٢ثبء
 ِزٍٛؾ ٖ %ٙ.7ٙ 97.ٓ 8ٖ.ٖ

ٙ 
٠ؼؼف ِٓ اٌشؼٛه 

 ثبٌقظٛط١خ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح
ٖ.ٖٖ ٓ.9ٔ ٙٙ.ٙ% ٗ 

 ِزٍٛؾ

٘ 
٠شغغ ا٢ثبء ػٍٝ اٌغ١بة ػٓ 

 ِغبٌٌ ا٤ٍوح
ٖ.ٖٔ ٓ.9ٙ ٙٙ% ٘ 

 ِزٍٛؾ

ٔ 
٠ؼؼف اٌضمخ ٚاٌّظلال١خ ث١ٓ 

 ا٤فواك
 ِٕقفغ ٙ %ٕ.ٓ٘ 9ٖ.ٓ ٔ٘.ٕ

ٕ 
٠ّٕٟ اٌزواؽُ ٚاٌزؼبؽف ث١ٓ 

 أفواك ا٤ٍوح
 ِٕقفغ 7 %ٗ.9ٗ 8ٓ.ٔ 7ٗ.ٕ

 يزىعط - %63.46 1.22 3.12 انًزىعط انؼبو

3.17 

3.25 

3.11 

3.2 

3

3.1

3.2

3.3

 الجانب التعليمي   الجانب النفسي   الجانب الاجتماعي   الجانب الأخلاقي   

ىاصُل الاجتماعي (1)شكل 
َّ
اقع استخدام مىقع الت  تىيتر)و

Twitter) سرِي
ُ
رابُط الأ

َّ
  وانعكاسه على الت
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ّْ اٌّزٍٛؾ اٌؼبَ ٨ٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي ٠7زؼؼ ِٓ اٌغلٚي ) ٚالغ اٍزقلاَ (أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ Twitter ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚثٍغذ َٔجخ 97.ٓ(ٚثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٝ )7ٔ.ٖثٍغ )اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ 

اٌٝ ألً  ٓٙ.ٕ%(ٚاٌّزٍٛؾ ٠مغ ػّٓ اٌفزوح )ِٓ 97.ٓاٌّٛافمخ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌجؼل )

 ِٖٓ.ٗٓ ّْ اطًُ (ٚاٌّزٍٛؾ ػّٓ ٘نٖ اٌفزوح ٠ش١و اٌٝ أ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ِٓ (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ Twitter زّبػٟ )ر٠ٛزوا٨ع

 ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن ِزٍٛؾ، 

ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ ٚثزور١ت ِزٍٛطبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد        

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو ٞ فٟ اٌغبٔت (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوTwitter اٌزَّٛ

ّْ اٌفموح )ا٤ف٩لٟ  (عبءد فٟ اٌّورجخ ٠ىَت ػبكاد عل٠لح ٌُ رؤٌفٙب ا٤ٍوحٔغل أ

 كهاٍخ(، ٚ٘نٖ إٌز١غخ عبءد ِزٛافمخ ِغ ِب رٛطٍذ ا١ٌٗ 7ٔ.ٖا٤ٌٚٝ ثّزٍٛؾ )

َّْ ِٓ ٍٍج١بد ٍٚبئً ا٦ػ٩َ اٌغل٠لح أّٔٙب رَبػل 9ٕٔٓا١ٌٍَّٟ ٌٚغ١ٓ ) (اٌزٟ ث١ٕذ أ

اٌٍَٛو١بد اٌقبؽئخ ٚاٌؼبكاد اٌٍَج١خ. ٚفٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ؽٍذ ا٤فواك ػٍٝ اوزَبة 

(ٚلل عبء رم١١ُ ػ١ٕخ ٔ٘.ٖاٌفموح )٠ؼؼف اٌؼبؽفخ ث١ٓ ا٤ٍوح ٚمٌه ثّزٍٛؾ )

اٌلهاٍخ ٌّب رؼّٕزٗ اٌفمور١ٓ اٌَبثمز١ٓ ثلهعخ ِورفؼخ، ٚ٘نٖ إٌز١غخ رؤرٟ ِزٛافمخ ِغ 

ّْ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً (اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ ِٕٕٓٓب رٛطٍذ ا١ٌٗ كهاٍخ ِؾَٓ ) أ

ِٓ  ألً اٌجؼغ ثؼؼُٙ ِغ ٠مؼْٛ أُّٔٙ ثل١ًٌ ا٤ٍوح؛ كافً اٌزفبػً ٠ئكٞ اٌٝ ٔلهح

 أوضو اٌزٛاطً ِٛالغ ػٍٝ ثّفوكٖ ُِٕٙ وً ٠مؼٟ ث١ّٕب ٚاٌزؾبٚه، ٌٍزؾلس ٍبػز١ٓ

١ِٛ٠ًب، ٚفٟ اٌّورجخ لجً ا٤ف١وح عبءد اٌفموح )٠ؼؼف اٌضمخ  ٍبػبد فٌّ ِٓ

(، أِب فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح فٕغل اٌفموح )٠ّٕٟ ٔ٘.ٖث١ٓ ا٤فواك(ثّزٍٛؾ )ٚاٌّظلال١خ 

(، ٚلل عبء رم١١ُ ػ١ٕخ 7ٗ.ٕاٌزواؽُ ٚاٌزؼبؽف ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح(ٚمٌه ثّزٍٛؾ )

 اٌلهاٍخ ٌّب رؼّٕزٗ اٌفمور١ٓ اٌَبثمز١ٓ ثلهعخ ِٕقفؼخ.

َّْ ا٨ٔؼىبً ػٍٝ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ ِٓ اٌزواثؾ ا٤ٍ وٞ ٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ أ

 ّْ ٨ٍزقلَ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ثشىً ػبَ ٚر٠ٛزو ثشىً فبص ٠ّىٓ رف١َوٖ ثؤ

ا٨عزّبػٟ ٌَبػبد ؽ٠ٍٛخ ٚكْٚ هلبثخ ا٤ٍو ػٍٝ ا٤ثٕبء لل  اٌزٛاطً ِٛالغ اٍزقلاَ

٠ئكٞ اٌٝ اؽ٩ع ا٤ثٕبء ػٍٝ اٌىض١و ِٓ اٌّؾز٠ٛبد اٌزٟ رؼل رغبٚىاً أف٩ل١بً 

اطًُ ٚرى٠ٛٓ طلالبد ػجو كٚي ِقزٍفخ، ِّب ٠غؼً ثّغزّؼبرٕب، ٠ٚفَزؼْ ِغب٨د اٌ زَّٛ

اٌَّزقلَ ٨ ٠شؼو ثبٌٛلذ ٠ٚزّبكٜ فٟ رى٠ٛٓ اٌظلالبد ٚاٌؼ٩لبد فٟ اٌؼبٌُ 

َُّ اٌجؼل ػٓ اٌغٛ ا٤ٍوٞ، فبٌّٛالغ ا٨عزّبػ١خ رز١ُؼ ٌٍَّزقل١ِٓ  ا٨فزواػٟ ِٚٓ صَ

اطًُ ِغ ِغّٛػخ ٚاٍؼخ ِٓ إٌبً، ٚثبٌزبٌٟ رؼو٠ؼُٙ ٌّغّٛ ػخ ٚاٍؼخ ِٓ اٌزَّٛ

 ا٤فىبه ٚاٌزؤص١واد ا٤ف٩ل١خ. 
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 (انجبَت الاجزًبػٍ:2) 

(انًزىعطبد انحغبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ لاعزجبثبد ػُُخ انذساعخ 1جذول )

(واَؼكبعه ػهً Twitter حىل واقغ اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )رىَزش

 انزشاثط الأعشٌ فٍ انجبَت الاجزًبػٍ 

 انفقشاد و
 انًزىعط

 انحغبثٍ

 الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 َغجخ

 انًىافقخ
 انزقُُى انزشرُت

7 
٠شغغ ا٤ثٕبء ػٍٝ ؽو٠خ اٌزؼج١و ػٓ آهائُٙ كافً 

 ا٤ٍوح
 ِورفغ ٔ %ٕ.78 9ٕ.ٓ ٔٔ.ٗ

 ِورفغ ٕ %ٕ.7ٗ ٔٓ.ٔ ٔٓ.ٗ ٠مًٍ اٌزفبػً ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح ٖ

 ِورفغ ٖ %8.8ٙ ٘ٓ.ٔ ٗٗ.ٖ ٠مًٍ ا٦ٔلِبط ِغ أفواك ا٤ٍوح ٙ

اطًُ ٚاٌؾٛاه ِغ ا٤ٍوح ٔ  ِزٍٛؾ ٗ %ٙ.ٖٙ ٖٓ.ٔ 8ٔ.ٖ ٠ّٕٝ ِٙبهاد اٌزَّٛ

 ِزٍٛؾ ٘ %٘٘ ٔ.ٔ ٘ٔ.ٖ ٠ي٠ل ِٓ ا٦َٔغبَ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح ٘

 ِٕقفغ ٙ %ٕ.9ٗ .ٙٓ.ٔ ٙٗ.ٕ ٠ّٕٝ اٌّٙبهاد ا٨عزّبػ١خ رغبٖ ا٤ٍوح ٗ

 ِٕقفغ 7 %ٗ.7ٗ ٔٓ.ٔ 7ٖ.ٕ ٠ّٕٝ اٌشؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ رغبٖ أفواك ا٤ٍوح ٕ

 يزىعط -- %64.21 1.12 3.25 انًزىعط انؼبو

ّْ اٌّزٍٛؾ اٌؼبَ ٨ٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي ٠8زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )        ٚالغ (أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ Twitter اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚثٍغذ 87.ٓ(ٚثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٝ )ٕ٘.ٖثٍغ )فٟ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ 

اٌٝ  ٓٙ.ٕ%(ٚاٌّزٍٛؾ ٠مغ ػّٓ اٌفزوح)ِٓ 9ٔ.َٗٙٔجخ اٌّٛافمخ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌجؼل )

ّْ ٓٗ.ٖألً ِٓ  اطًُ (ٚاٌّزٍٛؾ ػّٓ ٘نٖ اٌفزوح ٠ش١و اٌٝ أ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ Twitter ا٨عزّبػٟ)ر٠ٛزو

 ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن ِزٍٛؾ. 

ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ ٚثزور١ت ِزٍٛطبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت Twitter اٌزَّٛ

ّْ اٌفموح )ٔغل ا٨عزّبػٟ  ٠شغغ ا٤ثٕبء ػٍٝ ؽو٠خ اٌزؼج١و ػٓ آهائُٙ كافً أ

(، ٚفٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ؽٍذ اٌفموح ٔٔ.ٗ(عبءد فٟ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ثّزٍٛؾ )ا٤ٍوح

(ٚفٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ٔغل اٌفموح ٔٓ.ٗٚمٌه ثّزٍٛؾ )٠مًٍ اٌزفبػً ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح()

(ٚلل عبء رم١١ُ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌّب ٗٗ.ٖ(ثّزٍٛؾ )٠مًٍ ا٨ٔلِبط ِغ أفواك ا٤ٍوح)

رؼّٕزٗ اٌض٩س فمواد اٌَبثمخ ثلهعخ ِورفؼخ، ٚرؤرٟ ٘نٖ إٌزبئظ ِزٛافمخ ِغ كهاٍخ 

ّْ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ٠ئكٞ اٌٝ ٔلهحِٕٕٓٓؾَٓ )  اٌزفبػً (اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ أ

ّْ ا٤فواك اٌن٠ٓ Dobbs, 2020ا٤ٍوح، ٚكهاٍخ كهاٍخ كٚثٌ ) كافً (اٌزٟ ث١ٕذ أ

مؼْٛ ٚلزبً ألً ػٍٝ ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ٠شؼوْٚ ثؤُّٔٙ أوضو اهرجبؽًب ٠

ّْ ٕٕٓٓثؤٍوُ٘ ٠ٚمؼْٛ ٚلزبً أوضو عٛكح ِؼًب، ٚكهاٍخ ِظطفٝ ) (اٌزٟ ث١ٕذ أ

 اٌزفىه رشغغ ػٍٝ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ لل اٌّؼب١ِٓ ثؼغ ِزبثؼخ
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ّْ وً ٚاٌزٛؽل يٌخاٌؼ ِٓ فٍك ؽبٌخ ػٍٝ اٌّؼب١ِٓ ٘نٖ رَبػل ؽ١ش ا٤ٍوٞ  فوك ٤

ّْ وً اٌقبص مٚلٗ ٌٗ أفواك ا٤ٍوح ِٓ  اٌّؼب١ِٓ اٌزوف١ٙ١خ ٠شب٘ل فوك ثٗ، وّب أ

أػ١ك اٌؾلٚك، ٚفٟ اٌّورجخ لجً ا٤ف١وح عبءد  فٟ ا٨ ا٤ٍوٞ ا٨ٌزمبء ٨ٚ ٠زُ ثّفوكٖ

(، أِب فٟ اٌّورجخ ٙٗ.ٕاٌفموح )٠ّٕٝ اٌّٙبهاد ا٨عزّبػ١خ رغبٖ ا٤ٍوح(ثّزٍٛؾ )

ا٤ف١وح فٕغل اٌفموح )٠ّٕٝ اٌشؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ رغبٖ أفواك ا٤ٍوح(ٚمٌه ثّزٍٛؾ 

 (، ٚلل عبء رم١١ُ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌّب رؼّٕزٗ اٌفمور١ٓ اٌَبثمز١ٓ ثلهعخ ِٕقفؼخ.7ٖ.ٕ)

ّْ اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ لل ٠ٙلك اٌَّبد اٌج٠ٛ١ٕخ  ٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ أ

ِجبشو وبٌضمبفخ ٚا٠ٌٛٙخ ٚاٌٍغخ ٚا٨ٔزّبء ٚاٌّٛاؽٕخ  ٌؼٕبطو اٌزّبٍه ا٨عزّبػٟ ثشىً

أٚ ثشىً غ١و ِجبشو ِٓ ف٩ي اٌغيٚ اٌفىوٞ ٚاٌؼمٍٟ، ٚاٌزطوف ٚا٦ه٘بة، 

أقفبع ا٦ٔزبع١خ ٚرؼ١١غ ٍبػبد اٌؼًّ ٚاٌجطبٌخ، ٚاهرفبع ِؼل٨د اٌط٩ق، اٌزفىـه 

 ا٤ٍـوٜ ٚاٌق١بٔخ اٌيٚع١خ.

 (انجبَت انُفغ3ٍ) 

انحغبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ لاعزجبثبد ػُُخ انذساعخ (انًزىعطبد 2جذول )

(واَؼكبعه ػهً Twitter حىل واقغ اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )رىَزش

 انزشاثط الأعشٌ فٍ انجبَت انُفغٍ 

 انفقشاد و
 انًزىعط

 انحغبثٍ

 الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 َغجخ

 انًىافقخ
 انزقُُى انزشرُت

ٙ 
ثب٦وزئبة فٝ ؽبٌخ رٛلف ٠َجت اٌشؼٛه 

 ا٦ِٔزؤَِذ
 يشرفغ 1 ٕ.8ٓ 8ٕ.ٓ ٘ٙ.ٖ

7 
٠ّٕٝ اٌشؼٛه ثبٌؾو٠خ اٌشقظ١خ فٟ فٍك 

 طلالبد ثؼ١لا ػٓ ِؾ١ؾ ا٤ٍوح
 يشرفغ 2 ٕ.8ٕ 98.ٓ ٔ٘.ٖ

ٖ 
٠َبػل فٝ اٌزوف١ٗ ػٓ إٌفٌ ثؼل أّٙبء 

 اٌّٙبَ ا٤ٍو٠خ
ٖ.ٕ٘ ٓ.99 ٙ٘ 3 

 يزىعط

 يزىعط 4 ٗ.ٗٙ ٔٓ.ٔ ٕٕ.ٖ ٠مًٍ اٌشؼٛه ثب٨ٔزّبء ٥ٌٍوح ٘

1 
٠غ١و اٌٍَٛو١بد اٌزٝ ٠غوٍٙب ا٤ثبء فٝ 

 أثٕبئُٙ
ٖ.ٕٓ ٔ.ٔٔ ٙٓ.ٗ 5 

 يزىعط

ٔ 
٠َبػل ػٍٝ اٌزقٍض ِٓ اٌقغً 

 ٚا٨ٔطٛاء ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح
 يزىعط 6 8.ٙٙ ٘ٓ.ٔ 9ٗ.ٕ

 يزىعط 2 ٙ.ٙٙ 98.ٓ 7ٖ.ٕ ٠ؼيى ا٨ؽَبً ثب٤ٌفخ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح ٕ

 يُخفض 1 8.ٔٙ 98.ٓ 9٘.ٕ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح٠قٍك ػيٌخ ٔف١َخ  ٗ

 يزىعط -- %62.21 1.22 3.11 انًزىعط انؼبو

ّْ اٌّزٍٛؾ اٌؼبَ ٨ٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي ٠9زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )        ٚالغ (أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ Twitter اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚثٍغذ َٔجخ 99.ٓ(ٚثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٝ )ٔٔ.ٖثٍغ )فٟ اٌغبٔت إٌفَٟ 
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اٌٝ ألً  ٓٙ.ٕ%(ٚاٌّزٍٛؾ ٠مغ ػّٓ اٌفزوح )ِٓ 8ٕ.ٕٙاٌّٛافمخ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌجؼل )

 ِٖٓ.ٗٓ ّْ اطًُ (ٚاٌّزٍٛؾ ػّٓ ٘نٖ اٌفزوح ٠ش١و اٌٝ أ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ِٓ ٞ فٟ اٌغبٔت إٌفَٟ (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوTwitter ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو

 ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن ِزٍٛؾ. 

ٚثزور١ت ِزٍٛطبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت Twitter اٌزَّٛ

ّْ اٌفموح )٠َجت اٌشؼٛه ثب٦وزئبة فٝ ؽبٌخ رٛلف ا٦ِٔزؤَذِ(عبءد فٟ  إٌفَٟ ٔغل أ

(، ٚرؤرٟ ٘نٖ إٌز١غخ ِزٛافمخ ِغ ِب رٛطٍذ ا١ٌٗ ٘ٙ.ٖاٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ثّزٍٛؾ )

ّْ ِزبثؼخٕٕٓٓكهاٍخ ِظطفٝ ) ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً  اٌّؼب١ِٓ ثؼغ (اٌزٟ ث١ٕذ أ

اٌؼيٌخ ٚاٌزٛؽل، ٚكهاٍخ ٌىؾً ٚىا٠لٞ  ِٓ فٍك ؽبٌخ ػٍٝ ا٨عزّبػٟ رَبػل

اطًُ ا٨عزّبػٟ (اٌزٟ ث7ٕٔٓ) ّْ ِٓ َِبٚة ا٨ٍزقلاَ اٌّفوؽ ٌّٛالغ اٌزَّٛ ١ٕذ أ

َُّ اٌؼيٌخ ٚاٌجؼل ػٓ اٌغٛ ا٤ٍوٞ، ٚفٟ اٌّورجخ  ا٨ٔغّبً فٟ اٌؼبٌُ ا٨فزواػٟ ِٚٓ صَ

(، ٚلل عبء 9٘.ٕا٤ف١وح عبءد اٌفموح )٠قٍك ػيٌخ ٔف١َخ ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح(ثّزٍٛؾ )

 فموح ثلهعخ ِٕقفؼخ.رم١١ُ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌّب رؼّٕزٗ ٘نٖ اٌ

٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ أّٔٗ غبٌجبً ِب ٠زُ ر١َٕك ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ٌٍزؤو١ل ػٍٝ اٌظٛه 

ً ثشىً فبص ثبٌَٕجخ ٌٍشجبة اٌن٠ٓ ٠ّوْٚ ثّٕؼطفبد  ا٠٦غبث١خ، ٚلل ٠ىْٛ ٘نا طؼجب

ؽوعخ فٟ اٌؾ١بح رزؼٍك ثز١ّٕخ ا٠ٌٛٙخ ٠ٚشؼوْٚ أُّٔٙ ٨ ٠َزط١ؼْٛ ا٨هرمبء اٌٝ 

ٌّضً اٌؼ١ٍب اٌَّزؾ١ٍخ اٌزٟ ٠زؼوػْٛ ٌٙب ػجو ٘نٖ اٌّٛالغ ِب ٠قٍف ٌل٠ُٙ َِزٜٛ ا

اٌشؼٛه ثب٦ؽجبؽ ٚا٨وزئبة ٚفملاْ اٌضمخ ثبٌٕفٌ، ٚهثّب رزطٛه ٌزشًّ اػواثبد 

 ٔف١َخ أشل ِٓ مٌه.

 (انجبَت انزؼه4ًٍُ) 

(انًزىعطبد انحغبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ لاعزجبثبد ػُُخ انذساعخ 11جذول )

(واَؼكبعه ػهً Twitter واقغ اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )رىَزش حىل

 انزشاثط الأعشٌ فٍ انجبَت انزؼهًٍُ 

 انفقشاد و
 انًزىعط

 انحغبثٍ

 الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 َغجخ

 انًىافقخ
 انزقُُى انزشرُت

ٔ 
٠ّٕٝ اٌٛػٝ اٌضمبفٟ ٚاٌزؼ١ٍّٝ ٌلٜ أفواك 

 ا٤ٍوح
 يشرفغ 1 ٕ.9ٙ 9ٕ.ٓ ٙٗ.ٖ

ٗ 
٠ٛفو ِٛاك كها١ٍخ ٠ُّىِٓ ِزبثؼزٙب اصٕبء 

 اٌزٛاعل ثبٌّٕيي
 يزىعط 2 ٙ.ٙٙ 89.ٓ ٖٖ.ٖ

ٖ 
٠ّل اٌطٍجخ ثّؼٍِٛبد ري٠ل ِٓ اٌوٚاثؾ 

 ا٤ٍو٠خ
ٖ.ٖٔ ٓ.9ٙ ٙٙ.ٕ 3 

 يزىعط

اطًُ ِغ ى٩ِئخ ِٕٚبلشخ  7  يزىعط 4 ٙ.ٗٙ 1.13 ٠3.23ُّىِٓ اٌطبٌت اٌزَّٛ
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 كهٍُٚٙ كْٚ اٌقوٚط ِٓ إٌّيي

٘ 
٠جؼل اٌطٍجخ ػٓ اٌغٛ ا٤ٍُوِٞ أصٕبء ِزبثؼخ 

 اٌلهًٚ ػجو ر٠ٛزو
ٖ.ٕٔ ٓ.9ٙ ٙٗ.ٕ 5 

 يزىعط

ٙ 
٠َزٍٙه اٌىض١و ِٓ اٌٛلذ فٟ رؼٍُ ِٙبهاد 

 عل٠لح
ٖ.ٔ7 ٔ.ٓٔ ٖٙ.ٗ 6 

 يزىعط

ٕ 
٠ّل اٌطٍجخ ثّؼٍِٛبد رَبػل فٟ رؤط١ً 

 طفخ اؽزواَ اٌىج١و
ٕ.ٙ8 ٓ.99 ٖ٘.ٙ 2 

 يزىعط

 يزىعط -- 63.22 1.22 3.21 انًزىعط انؼبو

ّْ اٌّزٍٛؾ اٌؼبَ ٨ٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي ٠ٔٓزؼؼ ِٓ اٌغلٚي ) ٚالغ (أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ Twitter اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚثٍغذ َٔجخ 97.ٓ(ٚثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٝ )ٕٓ.ٖثٍغ )فٟ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ 

اٌٝ ألً  ٓٙ.ٕ%(ٚاٌّزٍٛؾ ٠مغ ػّٓ اٌفزوح )ِٓ 97.ٖٙاٌّٛافمخ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌجؼل )

 ِٖٓ.ٗٓ ّْ اطًُ (ٚاٌّزٍٛؾ ػّٓ ٘نٖ اٌفزوح ٠ش١و اٌٝ أ ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ِٓ فٟ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ  (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوTwitterٞا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو

 ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن ِزٍٛؾ. 

ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ ٚثزور١ت ِزٍٛطبد اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي فمواد 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ فٟ اٌغبٔت Twitterاٌزَّٛ

ّْ اٌفموح )اٌزؼ١ٍّٟ  (عبءد فٟ ٚاٌزؼ١ٍّٝ ٌلٜ أفواك ا٤ٍوح٠ّٕٝ اٌٛػٝ اٌضمبفٟ ٔغل أ

(، ٚلل عبء رم١١ُ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌّب رؼّٕزٗ ٘نٖ اٌفموح ٙٗ.ٖاٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ثّزٍٛؾ )

٠َزٍٙه اٌىض١و ِٓ اٌٛلذ فٟ ثلهعخ ِورفؼخ، ٚفٟ اٌّورجخ لجً ا٤ف١وح عبءد اٌفموح )

ب فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح فٕغل اٌف7ٔ.ٖ(ثّزٍٛؾ )رؼٍُ ِٙبهاد عل٠لح ِّ ٠ّل اٌطٍجخ موح )(، أ

(، ٚلل عبء 8ٙ.ٕ(ٚمٌه ثّزٍٛؾ )ثّؼٍِٛبد رَبػل فٟ رؤط١ً طفخ اؽزواَ اٌىج١و

 رم١١ُ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌّب رؼّٕزٗ اٌفمور١ٓ اٌَبثمز١ٓ ثلهعخ ِزٍٛطخ.

ّْ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ٌٗ اٌؼل٠ل ِٓ ا٢صبه  ٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ أ

ًّٙ ػ١ٍّخ اٌٛطٛي اٌٝ ا٠٦غبث١خ ػٍٝ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ ِٓ اٌزو اثؾ ا٤ٍوٞ ؽ١ش رَ

اٌّؼٍِٛبد، ِّب ٠ئُكٞ رٍٛؼخ ف١باهد اٌجؾش ِظبكه اٌزؼٍُ ٌٍط٩ة، ِٚٓ ٔبؽ١خ رؼلّك 

ْ ِٛالغ اٌزٛاطً رز١ؼ اٌّشبهوخ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ ا٤ٔشطخ ػٍٝ ِٛالغ ‘اٌّٙبَ ف

وح اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ أصٕبء اٌلهاٍخ، وّب أّٔٙب رًَٙ ػ١ٍّخ اٌّزبثؼخ ث١ٓ ا٤ٍ

ٚاٌّلهٍخ ٚرٛفو اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ٌٍٛاٌل٠ٓ ػٓ َِز٠ٛبد أثٕبئُٙ فٟ اٌّٛاك اٌلهاٍخ، 

ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ ٘نٖ ا٠٦غبث١بد فؤّٔٙب رؾًّ اٌىض١و ِٓ اٌٍَج١بد اٌزٟ رئصو ػٍٝ 

ّْ ا٨فواؽ فٟ اٍزقلاِٙب كْٚ هلبثخ لل ٠ئكٞ اٌٝ فملاْ  اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ، ؽ١ش أ

ها١ٍخ، ٚاػبػخ اٌٛلذ ٚا٨كِبْ ٚاٌزؼٍك ثجؼغ اٌّٛاصغ اٌزوو١ي ٚاّ٘بي اٌٛاعجبد اٌل
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أٚ اٌّؾز٠ٛبد اٌزٟ رظوف اٌن٘ٓ ػٓ اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٚثبٌزبٌٟ رلٟٔ اٌَّزٜٛ 

 ا٤وبك٠ّٟ.

 صبَُبً انُزبئج انًزؼهقخ ثبنغؤال انضبٍَ:

"ً٘ رٛعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ اٍزغبثبد ػ١ٕخ ٔض اٌَئاي اٌضبٟٔ ػٍٝ 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزواٌلهاٍخ ؽٛي  (ٚأؼىبٍٗ Twitterٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

رجؼبً اٌزؼ١ٍّٟ( -إٌفَٟ -ا٨عزّبػٟ–)ا٤ف٩لٟٚعٛأجٗ  ػٍٝ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ

اطًُ ا٨عزّبػٟ  ٌٍقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ )اٌغٌٕ، ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ثغ فٟ ر٠ٛزو(؟"، اٌّؾزٜٛ اٌّزب-اٌزقظض ا٨وبك٠ّٟ -(فٟ اTwitterَٛ١ٌ)ر٠ٛزو

(ِغ وً ِٓ ِزغ١وٞ اٌغٌٕ ٧ٌٚTعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبإي لبَ اٌجبؽضبْ ثبعواء افزجبه )

(فٟ ا١ٌَٛ، ٚافزجبه Twitterٚػلك ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو

(ِغ ِزغ١وٞ اٌزقظض ا٨وبك٠ّٟ ٚاٌّؾزٜٛ ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽبكٞ )

 ِٛػؼ فٟ اٌغلاٚي اٌزب١ٌخ:اٌّزبثغ فٟ ر٠ٛزو وّب ٘ٛ 

 أولاً: انجُظ

(نهفشوق ثٍُ يزىعطبد اعزجبثبد أفشاد انؼُُخ حىل واقغ T(اخزجبس )11جذول )

(واَؼكبعه ػهً انزشاثط Twitterاعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )رىَزش

 الأعشٌ رجؼبً نًزغُش انجُظ

 انفئبد اٌجؼل
 حجى

 انؼُُخ

انًزىعط 

 انحغبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 دسجخ

 انحشَخ

قًُخ 

(T) 

يغزىي 

 انذلانخ

 اٌغبٔت ا٨ف٩لٟ 
 ٕٙ.ٓ ٘ٗ.ٖ ٕٙ ركىس

ٕٔٙ ٕ.ٙٗٗ ٓ.ٓٓ9 
 ٘ٙ.ٓ ٗٔ.ٖ ٙٙ إَبس

 اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ 
 ٖٙ.ٓ ٕٔ.ٖ ٕٙ ركىس

ٕٔٙ ٓ.989 ٓ.ٖٕٗ 
 79.ٓ ٕٕ.ٖ ٙٙ إَبس

 اٌغبٔت إٌفَٟ 
 8٘.ٓ 8ٔ.ٖ ٕٙ ركىس

ٕٔٙ ٔ.ٙٓٓ ٓ.ٕٔٔ  
 8ٙ.ٓ 7ٔ.ٖ ٙٙ إَبس

 اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ 
 7ٗ.ٓ ٕٔ.ٖ ٕٙ ركىس

ٕٔٙ ٔ.ٖ٘ٙ ٓ.ٕٔ7 
 8ٖ.ٓ ٖٔ.ٖ ٙٙ إَبس

 انذسجخ انكهُخ 
 ٖٓ.ٔ 7ٔ.ٖ ٕٙ ركىس

ٕٔٙ ٔ.9ٔٗ  ٓ.ٓ٘8  
 8٘.ٔ 9ٔ.ٖ ٙٙ إَبس

ّٔٗ ٨ رٛعل فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ  (ِٔٔٓ اٌغلٚي )        ٔغل أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوؽٛي اٍزقلاَ  (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌلهعخ Twitterِٛلغ اٌزَّٛ

ّْ ل١ّخ ) ً ٌّزغ١و اٌغٌٕ، ؽ١ش ٔغل أ (اٌّمبثٍخ ٌٍلهعخ Tاٌى١ٍخ ٌٍزواثؾ ا٤ٍوٞ رجؼب

(، ونٌه ٌُ رظٙو إٌزبئظ أٞ ٘ٓ.ٓ(ٟٚ٘ غ١و كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل )9ٔٗ.ٔاٌى١ٍخ ثٍغذ )

ً ػٕل ) ٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٚالغ (فٟ ِزٍٛطبد ا٘ٓ.ٓفوٚق كاٌخ اؽظبئ١ب

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ وً ِٓ اٌغبٔت Twitterاٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ
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ً ٌّزغ١و اٌغٌٕ، ؽ١ش وبٔذ ل١ُ )-إٌفَٟ–)ا٨عزّبػٟ (اٌّمبثٍخ ٌٙنٖ Tاٌزؼ١ٍّٟ(رجؼب

ّْ ٕ٘بٌه ٘ٓ.ٓا٤ثؼبك اٌض٩س غ١و كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل ) فوٚلبً (، ث١ّٕب أؽٙود إٌزبئظ أ

ً ػٕل ) (فٟ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٚالغ اٍزقلاَ ٘ٓ.ٓكاٌخ اؽظبئ١ب

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ رجؼبً Twitterِٛلغ اٌزَّٛ

(ٚ٘نٖ اٌفوٚق فٟ ٗٗٙ.ٕ(اٌّمبثٍخ ٌٙنا اٌغبٔت )Tٌّزغ١و اٌغٌٕ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ )

اطًُ ا٨عزّبػٟ  ارغبٖ اٌنوٛه، ِّب ٠ش١و اٌٝ ّْ أؼىبً اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ أ

 (ػٍٝ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ أوجو ػٕل اٌنوٛه ِٓ ا٦ٔبس.Twitter)ر٠ٛزو

 (فٍ انُىوTwitterصبَُبً: عبػبد اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )رىَزش

(نهفشوق ثٍُ يزىعطبد اعزجبثبد أفشاد انؼُُخ حىل واقغ T(اخزجبس )12جذول )

(واَؼكبعه ػهً انزشاثط الأعشٌ رجؼبً نًزغُش عبػبد Twitterيىقغ )رىَزشاعزخذاو 

 الاعزخذاو فٍ انُىو

 انفئبد اٌغبٔت
 حجى

 انؼُُخ

انًزىعط 

 انحغبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 دسجخ

 انحشَخ

قًُخ 

(T) 

يغزىي 

 انذلانخ

اٌغبٔت 

 ا٨ف٩لٟ 

ٍبػخ اٌٝ ص٩س 

 ٍبػبد
ٖ8 ٖ.ٔ7 ٓ.ٙٙ 

ٕٔٙ ٔ.ٔٗٗ  ٓ.ٕ٘٘  

 ٗٙ.ٓ 8ٔ.ٖ 9ٓ ٍبػبدِٖٓ أوضو 

اٌغبٔت 

 ا٨عزّبػٟ 

ٍبػخ اٌٝ ص٩س 

 ٍبػبد
ٖ8 ٖ.ٕٔ ٓ.78 

ٕٔٙ ٔ.ٕٔٓ ٓ.ٕٙ٘ 

 9ٙ.ٓ 9ٔ.ٖ 9ٓ ٍبػبدٖأوضو ِٓ 

 اٌغبٔت إٌفَٟ 

ٍبػخ اٌٝ ص٩س 

 ٍبػبد
ٖ8 ٖ.ٔٔ ٓ.98 

ٕٔٙ 
-

ٓ.ٕ٘ٗ 
ٓ.٘89 

 8ٔ.ٓ ٖٔ.ٖ 9ٓ ٍبػبدٖأوضو ِٓ 

اٌغبٔت 

 اٌزؼ١ٍّٟ 

ص٩س ٍبػخ اٌٝ 

 ٍبػبد
ٖ8 ٖ.ٓ9 ٓ.8ٗ 

ٕٔٙ 
-

ٓ.ٔٙٓ  
ٓ.87ٖ  

 78.ٓ ٔٔ.ٖ 9ٓ ٍبػبدٖأوضو ِٓ 

 انذسجخ انكهُخ 

ٍبػخ اٌٝ ص٩س 

 ٍبػبد
ٖ8 ٖ.ٔ٘ ٔ.ٓ8 

ٕٔٙ ٓ.ٖٙٓ ٓ.7ٔ9 

 ٘ٓ.ٕ ٙٔ.ٖ 9ٓ ٍبػبدٖأوضو ِٓ 

(ٔغل أّٔٗ ٨ رٛعل فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ِٕٔٓ اٌغلٚي )      

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوؽٛي  (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ Twitterٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

اطًُ ا٨عزّبػٟ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍزواثؾ ا٤ٍوٞ رجؼبً ٌّزغ١و  ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ّْ ل١ّخ )(فٟ اTwitterَٛ١ٌ)ر٠ٛزو (اٌّمبثٍخ ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ ثٍغذ T، ؽ١ش ٔغل أ

(، ونٌه ٌُ رظٙو إٌزبئظ أٞ فوٚق كاٌخ ٘ٓ.ٓ(ٟٚ٘ غ١و كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل )9ٔٗ.ٔ)

(فٟ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ ٘ٓ.ٓاؽظبئ١بً ػٕل )
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اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ وً عٛأت اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ Twitterاٌزَّٛ

ً ٌّزغ١و -إٌفَٟ–ا٨عزّبػٟ-)ا٤ف٩لٟ ٛاطًُ ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّ اٌزؼ١ٍّٟ(رجؼب

(اٌّمبثٍخ ٌٙنٖ ا٤ثؼبك غ١و T، ؽ١ش وبٔذ ل١ُ )(فٟ اTwitterَٛ١ٌا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو

 (. ٘ٓ.ٓكاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل )

 صبنضبً: انزخصص الاكبدًٍَ: 

(نهفشوق ثٍُ يزىعطبد اعزجبثبد أفشاد ANOVA(رحهُم انزجبٍَ )13جذول )

(واَؼكبعه Twitterرىَزشانؼُُخ حىل واقغ اعزخذاو يىقغ انزَّىاصُم الاجزًبػٍ )

 ػهً انزشاثط الأعشٌ رجؼبً نًزغُش انزخصص 

 يصذس الاخزلاف انجبَت
 يجًىع

 انًشثؼبد

 دسجبد

 انحشَخ

 يزىعط

 انًشثؼبد

قًُخ 

(F) 

يغزىي 

 انذلانخ

 اٌغبٔت ا٨ف٩لٟ 
 46.346 3 132.132 ثٍُ انًجًىػبد

2.312 1.111 
 21.121 124 2425.232 داخم انًجًىػبد

 اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ 
 45.412 3 136.251 ثٍُ انًجًىػبد

1.132 1.143 
 24.624 124 3162.142 داخم انًجًىػبد

 اٌغبٔت إٌفَٟ 
 41.242 3 146.141 ثٍُ انًجًىػبد

1.352 1.252 
 36.164 124 4421.211 داخم انًجًىػبد

 اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ 
 62.162 3 211.511 ثٍُ انًجًىػبد

2.243 1.112 
 22.251 124 3213.222 داخم انًجًىػبد

 انذسجخ انكهُخ 
 641.611 3 1221.123 ثٍُ انًجًىػبد

1.232 1.122 
 331.463 124 41222.356 داخم انًجًىػبد

ٔغل أّٔٗ ٨ رٛعل فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي  (ِٖٔٓ اٌغلٚي )

اطًُ  (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌلهعخ Twitterا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ّْ ل١ّخ  ً ٌّزغ١و اٌزقظض ا٨وبك٠ّٟ، ؽ١ش ٔغل أ اٌى١ٍخ ٌٍزواثؾ ا٤ٍوٞ رجؼب

(F( اٌّمبثٍخ ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ ثٍغذ)ٔ.ونٌه ٘ٓ.ٓ(ٟٚ٘ غ١و كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل )9ٖ9 ،)

ً ػٕل ) بد أفواك (فٟ ِزٍٛطبد اٍزغبث٘ٓ.ٌُٓ رظٙو إٌزبئظ أٞ فوٚق كاٌخ اؽظبئ١ب

(ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ وً عٛأت اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ Twitterاٌؼ١ٕخ ؽٛي ٚالغ اٍزقلاَ )ر٠ٛزو

اٌزؼ١ٍّٟ(رجؼبً ٌّزغ١و اٌزقظض ا٨وبك٠ّٟ، ؽ١ش وبٔذ -إٌفَٟ–ا٨عزّبػٟ-)ا٤ف٩لٟ

 (. ٘ٓ.ٓ(اٌّمبثٍخ ٌٙنٖ ا٤ثؼبك غ١و كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل )Fل١ُ )

 ساثؼبً: انًحزىي انًزبثغ فٍ رىَزش
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(نهفشوق ثٍُ يزىعطبد اعزجبثبد أفشاد ANOVA(رحهُم انزجبٍَ )14جذول )

(واَؼكبعه ػهً انزشاثط الأعشٌ Twitterانؼُُخ حىل واقغ اعزخذاو يىقغ )رىَزش

 رجؼبً نًزغُش انًحزىي انًزبثغ فٍ رىَزش

 يصذس الاخزلاف انجبَت
 يجًىع

 انًشثؼبد

 دسجبد

 انحشَخ

 يزىعط

 انًشثؼبد

قًُخ 

(F) 

يغزىي 

 انذلانخ

 اٌغبٔت ا٨ف٩لٟ 
 1.213 36.125 4 144.311 ثٍُ انًجًىػبد

 
1.132 

 21.242 123 2421.511 داخم انًجًىػبد 

 اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ 
 1.222 11.514 4 24.152 ثٍُ انًجًىػبد

 
1.524 

 25.411 123 3124.241 داخم انًجًىػبد 

 اٌغبٔت إٌفَٟ 
 1.122 41.655 4 162.611 ثٍُ انًجًىػبد

 
1.342 

 36.222 123 4456.124 داخم انًجًىػبد 

 اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ 
 1.125 56.252 4 225.136 ثٍُ انًجًىػبد

 
1.112 

 31.113 123 3621.323 داخم انًجًىػبد 

 انذسجخ انكهُخ 
 1.131 341.141 4 1322.162 ثٍُ انًجًىػبد

  

1.324 

 332.455 123 41512.111 داخم انًجًىػبد  

ٔغل أّٔٗ ٨ رٛعل فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي  (ِٗٔٓ اٌغلٚي )

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌلهعخ Twitterٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ً ٌّزغ١و  ّْ ل١ّخ اٌّؾزٜٛ اٌّزبثغ فٟ ر٠ٛزواٌى١ٍخ ٌٍزواثؾ ا٤ٍوٞ رجؼب ، ؽ١ش ٔغل أ

(F اٌّمبثٍخ)( ونٌه ٘ٓ.ٓ(ٟٚ٘ غ١و كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل )ٖٔٓ.ٌٍٔلهعخ اٌى١ٍخ ثٍغذ ،)

ً ػٕل ) (فٟ ِزٍٛطبد اٍزغبثبد أفواك ٘ٓ.ٌُٓ رظٙو إٌزبئظ أٞ فوٚق كاٌخ اؽظبئ١ب

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ Twitterاٌؼ١ٕخ ؽٛي ٚالغ اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ً ٌّزغ١و -إٌفَٟ–بػٟا٨عزّ-وً عٛأت اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ )ا٤ف٩لٟ اٌزؼ١ٍّٟ(رجؼب

(اٌّمبثٍخ ٌٙنٖ ا٤ثؼبك غ١و كاٌخ اؽظبئ١بً F، ؽ١ش وبٔذ ل١ُ )اٌّؾزٜٛ اٌّزبثغ فٟ ر٠ٛزو

 (. ٘ٓ.ٓػٕل )

 يُهخص انُزبئج 

 ث١ٕذ إٌزبئظ ِب ٠ٍٟ:

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو - ّْ أؼىبً اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ (ػٍٝ اٌزَّواثُؾ Twitter أ

ا٤ٍُوِٞ ثشىً ػبَ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن وبْ 

 %(. ٘ٙ.ٖٙ(ٚٚىْ َٔجٟ )8ٔ.ِٕزٍٛطبً، ٚمٌه ثّزٍٛؾ )

ّْ أػٍٝ أؼىبً ٨ٍزقلاَ ِٛلغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو - (ػٍٝ Twitterأ

اٌغبٔت (١ٍ٠ٗ ٕ٘.ٖاٌزواثؾ ا٤ٍوٞ وبْ ػٍٝ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ، ثّزٍٛؾ )

(ٚفٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ ثّزٍٛؾ ٕٓ.ٖاٌزؼ١ٍّٟ ثّزٍٛؾ )

 (.ٔٔ.ٖ(أف١واً اٌغبٔت إٌفَٟ ثّزٍٛؾ )7ٔ.ٖ)
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-  ّْ اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوأ (ػٍٝ اٌغبٔت Twitter أؼىبً اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ّْ ا٤ف٩لٟ  ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن وبْ ِزٍٛطبً، ٚأ

أثوى ِظب٘و أؼىبٍٗ ػٍٝ اٌغبٔت ا٤ف٩لٟ رّضٍذ فٟ اوَبة ػبكاد عل٠لح ٌُ 

 .اٌؼبؽفخ ث١ٓ ا٤ٍوحرؤٌفٙب ا٤ٍوح، ٚاػؼبف 

-  ّْ اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوأ (ػٍٝ اٌغبٔت Twitter أؼىبً اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ّْ ِا٨عزّبػٟ  ٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن وبْ ِزٍٛطبً، ٚأ

شغ١غ ا٤ثٕبء ػٍٝ أثوى ِظب٘و ا٨ٔؼىبً ػٍٝ اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ رّضٍذ فٟ ر

رم١ًٍ اٌزفبػً ث١ٓ أفواك ا٤ٍوح ، ٚؽو٠خ اٌزؼج١و ٚاٌزؼج١و ػٓ آهائُٙ كافً ا٤ٍوح

 .ٚفملاْ ا٦ؽَبً ثبٌَّئ١ٌٚخ رغبُ٘ٙ

-  ّْ اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوأؼىبً اٍزقأ (ػٍٝ اٌغبٔت Twitterلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن وبْ ِزٍٛطبً، ٚرّضٍذ إٌفَٟ 

اٌشؼٛه ثب٦وزئبة فٟ ؽبٌخ رٛلف أثوى ِظب٘و ا٨ٔؼىبً ػٍٝ اٌغبٔت إٌفَٟ فٟ 

 .ػٓ ِؾ١ؾ ا٤ٍوحٚاٌشؼٛه ثبٌؾو٠خ اٌشقظ١خ فٟ فٍك طلالبد ثؼ١لاً ، ا٦ِٔزؤَِذ

-  ّْ اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوأ (ػٍٝ اٌغبٔت Twitterأؼىبً اٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ِٓ ٚعٙخ ٔظو ؽٍجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ثغبِؼخ رجٛن وبْ ِزٍٛطبً، ٚلل اٌزؼ١ٍّٟ 

اٌٛػٝ اٌضمبفٟ ٚاٌزؼ١ٍّٝ وبْ أثوى ِظب٘و ا٨ٔؼىبً ػٍٝ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ ر١ّٕخ 

 .رؼٍُ ِٙبهاد عل٠لح اٌٛلذ فٟ ٚاٍز٩ٙن ٌلٜ أفواك ا٤ٍوح

ٚالغ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي  -

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌغبٔت Twitterاٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ً ٌّزغ١و اٌغٌٕا٤ف٩لٟ  ّْ  رجؼب فٟ ارغبٖ أٚ ٌّظٍؾخ اٌنوٛه، ِّب ٠ش١ُو اٌٝ أ

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزوأؼىبً اٍزقلاَ ِٛلغ  (ػٍٝ اٌغبٔت Twitterاٌزَّٛ

 ا٤ف٩لٟ أوجو ػٕل اٌنوٛه ِٓ ا٦ٔبس.

ٚالغ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي  -

اطًُ ا٨عزّبػٟ )ر٠ٛزو (ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ اٌزواثؾ Twitterاٍزقلاَ ِٛلغ اٌزَّٛ

ً ٌّزغ١واد )ٍبػبد اٍزقلاَ ِٛ ا٤ٍوٞ اطًُ ا٨عزّبػٟ رجؼب لغ اٌزَّٛ

 .اٌّؾزٜٛ اٌّزبثغ فٟ ر٠ٛزو(-اٌزقظض ا٨وبك٠ّٟ -(فٟ اTwitterَٛ١ٌ)ر٠ٛزو

 انزىصُبد:

َّْ اٌجبؽضبْ ٠ٛط١بْ ثّب ٠ٍٟ:   اٍزٕبكاً اٌٝ ِب رٛطٍذ ا١ٌٗ اٌلهاٍخ ِٓ ٔزبئظ فب

٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌٛاٌل٠ٓ اػبكح رور١ت أٚلبد اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ  .ٔ

 ٚػجطٙب ثشىً ِؾجت ٌُٙ.٥ٌثٕبء 
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ػوٚهح أْ رؼًّ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ثؾّب٠خ ا٤ٍوح فٟ اٌّئٍَبد، ٚاٌّئٍَبد  .ٕ

اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ ٔشو اٌٛػٟ ثؤ١ّ٘خ اٌزواثؾ ا٤ٍوٞ ٚفٛائل اٌؾٛاه ا٤ٍوٞ، 

ٚا٤صبه اٌّزٛلؼخ ٨ٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ػ١ٍّٙب. ِٓ ف٩ي 

 ٠ٛ اٌزٛػ٠ٛخ.إٌّشٛهاد ا٨ٌىزو١ٔٚخ ِٚمبؽغ اٌف١ل

٠ٕجغٟ اٌولبثخ ػٍٝ اٌٙٛارف فٟ ا٤ٍوح ِٓ لجً اٌٛاٌل٠ٓ ٚا٨ٚ٤ك اٌجبٌغ١ٓ ػٍٝ  .ٖ

 افٛأُٙ فٟ ٍٓ اٌّوا٘مخ ٚالً ِٕٙب.
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 انًشاجـــــغ

 أولا: انًشاجغ انؼشثُخ

اٌزوث١خ  ٌّٕب٘ظ ِمزوؽخ روث٠ٛخ ِزطٍجبد(. ٕٕٕٓهل١خ. ) ٚػواه، فبؽّخ، اثوا١ُ٘،
 فٍَط١ٓ)هٍبٌخ فٟ ا٤ٍوٞ اٌزواثؾ ػٍٝ ٌٍّؾبفظخ اٌضب٠ٛٔخ ٌٍّوؽٍخ ا١ِ٩ٍ٦خ

 ٔبثٌٍ.  اٌٛؽ١ٕخ، إٌغبػ عبِؼخغ١و ِٕشٛهح(.  ِبعَز١و

(. كٚافغ اٍزقلاَ اد اٌشجبة اٌَؼٛكٞ اٌغبِؼٟ ٕٗٔٓآي ٍؼٛك، ٔب٠ف ثٓ ص١ٕبْ. )

اطًُ ا٨عزّبػٟ ٚا٦شجبػبد اٌّزؾممخ ِٕٙب: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ  ٌشجىبد اٌزَّٛ

ِغٍخ كهاٍبد ٘ـ. ٖٖٗٔفٟ اٌفظً اٌضبٟٔ ِٓ اٌؼبَ ؼخ اٌٍّه ٍؼٛك ؽ٩ة عبِ
 .ٖٗ-ٔ(، 7٘اٌؼٍَٛ ا٦َٔب١ٔخ ٚا٨عزّبػ١خ، اٌؼلك )

 ػٍٝ ا٨عزّبػٟ اٌزٛاطً ِٛالغ اٍزقلاَ (. رؤص١وِٕٕٕٓؾّٛك. ) اٌزٙبِٟ، ٍى١ٕخ

خ ا١ٌٍج١خ ٌجؾٛس ا٦ػ٩َ ا٤ٍو٠خ. اٌؼ٩لبد ٍّ  .ٖٗ-ٕٓ(، ٕ، )اٌّغ
(. ٚالغ اٍزقلاَ ؽٍجخ اٌظف اٌؼبشو ٌّٛالغ ِٕٙٔٓو٠بٔب. ) ِٚظطٛ،عل٠ل، ٌجٕٝ، 

اطًُ ا٨عزّبػٟ )اٌف١ٌ ثٛن(ٚػ٩لزٗ ثجؼغ اٌّزغ١واد كهاٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ  اٌزَّٛ

 .ٙٓٗ-8ٖ٘(، ٗ)7ِٖغٍخ عبِؼخ رشو٠ٓ،  .ِل٠ٕخ ا٩ٌمل١خ
 اٌّغزّغ اٌَؼٛكٞ فٟ ا٤ٍوٞ ا٨ٍزمواه ػلَ(. 8ٕٓٓػ١بك. ) ٍبٌُ ١ٍّوح اٌغٕٟٙ،

 .ِٕشٛهح( غ١و ا٤ٍو٠خ)هٍبٌخ ِبعَز١و ٌٍَّئ١ٌٚبد اٌيٚع١ٓ ثبكهان ػ٩لزٗٚ

 أَ اٌموٜ. إٌّيٌٟ، عبِؼخ ٩ٌلزظبك اٌزوث١خ و١ٍخ

اطًُ ٕٕٓٓع١ٍٟٛ، ِغلٞ. ) (. ٚالغ اٌؼ٩لبد ا٤ٍو٠خ اٌّزورجخ ػٍٝ ِٛالغ اٌزَّٛ

اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ا٨عزّبػٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أ١ٌٚبء أِٛه اٌطٍجخ فٟ ِل٠ٕخ ؽٌٛىوَ. 

(، 05، )ا٤وبك١ّ٠خ اٌؼوث١خ ٌٍؼٍَٛ ا٦َٔب١ٔخ ٚاٌزطج١م١خ ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ

111-101 

اطًُ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ 7ٕٔٓ. )ؽّخ، ٚاؽلح، ٚٔظو الله، ٠ٌ (. أصو ِٛالغ اٌزَّٛ

ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٌطٍجخ اٌغبِؼبد عبِؼخ ا١ٌٍَّب١ٔخ أّٔٛمعبَ. 
  .221-203 (، 2(21 ،ا٦َٔب١ٔخ

(. اٌزَّواثؾُ ا٤ٍُوِٞ ٚػ٩لزٗ ثبٌزٛافك 8ٕٔٓفؼً الله. ) اٌطبفٚاٌوّػٟ عبك٠ٓ، 

 .ٗٗ-٘(، ٔ)َٓٔٛ اٌزوث٠ٛخ ٚا٦َٔب١ٔخ،ِغٍخ اٌغي٠وح ٌٍؼٍإٌفَٟ ا٨عزّبػٟ.  
(. ا٢صبه ا٨عزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٌّٛالغ ٕٗٔٓاٌيثْٛ، محمد، ٚأثٛطؼ١ٍ١ه، ػ١ف الله. )

اطًُ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ ا٤ؽفبي فٟ ٍٓ اٌّوا٘مخ فٟ ا٤هكْ.  اٌّغٍخ ا٤هك١ٔخ اٌزَّٛ
 . ٕٔ٘-ٕٕ٘(، ٕ)7، ٌٍؼٍَٛ ا٦عزّبػ١خ
. كاه أٍبِخ ا٦ػ٩َ اٌغل٠ل ِٛالغ اٌزَّٛاطًُ ا٨عزّبػَٟ(. ٕٗٔٓاٌشموح، ػٍٝ ف١ًٍ. )

 ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ػّبْ.

https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1763&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1763&page=1&from=
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أصو ِٛالغ اٌزَّٛاطًُ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ ا٤ِٓ . (2017)اٌظب٘وٞ، محمد ثٓ شم١و. 
لَُ ا٤ِٓ ا٦َٔبٟٔ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٦َٔبٟٔ)هٍبٌخ كوزٛهاٖ غ١و ِٕشٛهح(. 

 ١ِٕ٤خ.ا٨ٍزوار١غ١خ، عبِؼخ ٔب٠ف اٌؼوث١خ ٌٍؼٍَٛ ا
 ِزبثؼخ اٌفؼبئ١بد: رظفؼ ل١بً .(2012)٠ؾ١ٝ.  اٌطب٘و،، ٚاٌَغبك ػجل اٌَبكح، ػجل

اٌزوث٠ٛخ  اٌم١ُ ٚأؼىبٍبرٙب ػٍٝ اٌزوث١خ و١ٍخ ؽٍجخ ٌلٜ :ا٦ٌىزوٟٚٔ ا٦ِٔزؤَِذ

–401.ص(2)86 ا٦َٔب١ٔخ، ظوحاٌؼٍَٛاٌج أثؾبس ِغٍخ رؾ١ٍ١ٍخ. ٚطف١خ كهاٍخ

443 
أصو اٍزقلاَ شجىخ اٌزل٠ٚٓ اٌّظغو )ر٠ٛزو(فٟ ر١ّٕخ  (.9ٕٔٓاٌَج١ؼٟ، ػجلالله. )

ِغٍخ اٌغبِؼخ ا١ِ٩ٍ٦خ  .ِٙبهاد اٌزٍق١ض ٌلٜ ؽ٩ة اٌّوؽٍخ اٌغبِؼ١خ
 .9ٓٔ-8ٙ(، ٘)7ٌٍٕلهاٍبد اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ، 

أ١ّ٘خ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزَّٛاطًُ ا٨عزّبػٟ ٌلٜ اٌطٍجخ فٟ (. 7ٕٔٓػط٩ٚٞ، ػّو. )
رقظض  اٌو٠بػ١خ)هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح(.اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ 

 . الجزائر.اػ٩َ ٚارظبي ه٠بػٟ، عبِؼخ محمد ثٛػ١بف، ا١ٌٍَّخ

ٚػٛاًِ رؾممٗ.  ا٤ٍوٞ: رؼو٠فٗ اٌزّبٍه(. ِٖٕٔٓٙلٞ. ) وٕيح، ٚػٛاهَ، ػ١شٛه،
اثو٠ً  ٓٔ-9فٟ ا٤ٍوح  اٌؾ١بح ٚعٛكح ا٨رظبي ؽٛي اٌضبٟٔ اٌٛؽٕٟ اٌٍّزمٝ
 ٚا٨عزّبػ١خ، لَُ ا٦َٔب١ٔخ ٚهلٍخ. و١ٍخ اٌؼٍَٛ ِوثبػ لبطلٞ . عبِؼخٖٕٔٓ

 ا٨عزّبػ١خ، اٌغيائو. اٌؼٍَٛ

أصو ِٛالغ اٌزَّٛاطًُ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ اٌزٛافك اٌيٚاعٟ (. ٕٗٔٓاٌىوك، أؽّل ػ١بء. )
ِئرّو و١ٍخ اٌشو٠ؼخ  فٟ ا٤ٍوح اٌفٍَط١ٕ١خ" اٌف١ٌ ثٛن ّٔٛمعب ")ٚهلخ ثؾض١خ(.

 . اٌلٌٟٚ اٌواثغ : ٍٚبئً اٌزٛاطً اٌؾل٠ضخ ٚأصو٘ب ػٍٝ اٌّغزّغ
أصو اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزَّٛاطًُ ا٨عزّبػٟ (. 7ٌٕٔٓىؾً، ؽ١ٍّخ، ٚىا٠لٞ، هث١ؾخ. )

ا٤ٍو٠خ، ٌف١ٌ ثٛن ّٔٛمعبً: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ٌّغّٛػخ ِٓ  فٟ اٌؼ٩لبد
و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٦َٔب١ٔخ  اٌّؼّّبد اٌّزيٚعبد)هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح(.

 ٚا٦عزّبػ١خ، عبِؼخ اٌغٍفخ، اٌغيائو.
 كهاٍخ :ا٤ٍوٜ اٌزفىه فٟ ا٨عزّبػٟ اٌزٛاطً ِٛالغ (. كٚهِٕٕٕٓؾَٓ، ١ٌّبء. )

(، ٘٘) ٘ا٦ػ٩َ،  و١ٍخ ا٤ى٘و، عبِؼخ ١ِخ،ا٦ػ٩ اٌجؾٛس ِغٍخ١ِلا١ٔخ. 

ٕ98ٖ–ٖٕٓ8. 
اٌّغزّؼبد ا٨فزواػ١خ ثل٩ً٠ ٌٍّغزّؼبد اٌٛالؼ١خ وزبة (. ِٕٕٔٓي٠ل، ثٙبء اٌل٠ٓ. )
 . عبِؼخ ا٦ِبهاد، ا٦ِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح.اٌٛعٖٛ ّٔٛمعبً 

 كػُ فٟ ا٦ػ٩َ ٚكٚه٘ب ٌٍٛبئً اٌزوف١ٙ١خ (. اٌٛظ١فخٕٕٓٓأِبٟٔ. ) ِظطفٝ،

  .7ٕٔ–9ٕٙ(، ٖ، )ٚا٨رظبي ا٦ػ٩َ ٌجؾٛس اٌؼوث١خ اٌّغٍخ .ا٤ٍوٞ اٌزواثؾ

https://repository.najah.edu/collections/ae76809b-56e2-4f16-93c7-f146d0bc1dd7
https://repository.najah.edu/collections/ae76809b-56e2-4f16-93c7-f146d0bc1dd7
https://repository.najah.edu/collections/ae76809b-56e2-4f16-93c7-f146d0bc1dd7
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 .(. ا٨ٔلِبط ا٨رظبٌٟ فٟ ا٦ػ٩َ اٌغل٠ل8ٕٔٓاٌف١ظً، ػجل ا١ِ٨و. )ٚعبٍُ، ِئ٠ل، 
 .ٕٖٕ-ٖٓٔ(،  9ٖ)ِٓٔغٍخ اٌجبؽش ا٦ػ٩ِٝ، 

اٌؼ٩لبد اٌيٚع١خ رؤص١و ِٛالغ اٌزَّٛاطًُ ا٨عزّبػٟ ػٍٝ (. 9ٕٔٓٔظوٞ، اٌوثؼ. )
كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ا٨ىٚاط ا٨ٍبرنح ٌمَُ اٌزبه٠ـ)هٍبٌخ كوزٛهاٖ غ١و 

  و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٨َٔب١ٔخ ٚا٨عزّبػ١خ، عبِؼخ محمد ثٛػ١بف، اٌغيائو. ِٕشٛهح(.

كهاٍخ: اٌَؼٛك٠خ ا٤ػٍٝ َٔجخ فٟ (. ٕٕٓٓٚىاهح ا٨رظب٨د ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد. )

 ٠ٛزو. اٌؼبٌُ فٟ اٍزقلاَ ر

 /https://www.mcit.gov.sa/ar/media-center/newsِزبػ ػٍٝ: 
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