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أػَ حٌظَّٕ حٌيٍحٟٓ ػٍٝ حٌظلظ١ً  (.0202)١َِٕس ٘خىٞ ارَح١ُ٘ ، ؽَٛ٘ٞ

، اىؼزثٞخ ىيؼيً٘ اىتزث٘ٝخ ٗاىْفضٞخاىَجيخ . حٌؼخ٠ٛٔش ح٨وخى٠ّٟ ٌط٩د حٌَّكٍش 
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 اىخبّ٘ٝخ أحز اىتَْز اىذراصٜ ػيٚ اىتحظٞو الامبدَٜٝ ىطلاة اىَزحيخ 

 اىَضتخيض:

٠ؼظزَ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ظخَ٘س ػيٚح١ٔش طٕطٛٞ ػٍٝ ِّخٍٓش حٌؼٕف ٚحٌٍٔٛن 

حٌط٩د فٟ حٌز١جش حٌّي١ٍٓش. ٠شًّ حٌظَّٕ أٔٛحػًخ ِظؼيىس ِؼً ح٦ٓخءس حٌؼيٚحٟٔ ر١ٓ 

حٌٍفظ١ش، ٚحٓظويحَ حٌؼٕف، ٚحٌظلَٕ حٌـٕٟٔ، ٚحٌظ١١ِّ حٌؼٕظَٞ، ٚحٌظٍٔؾ 

ح٦ٌىظَٟٚٔ. طظَٙ ػ٩ِخص حٌظَّٕ فٟ ح٤ؽفخي ػزَ طلٌُٛٙ ٌشوض ػيٚحٟٔ، 

أّٔخؽ حٌَٕٛ ٚح٤وً،  ٚحٌظَحؿغ ح٤وخى٠ّٟ، ٚحٌشؼٍٛ رخٌوٛف ٚػيَ ح٤ِخْ، ٚطغ١١َ فٟ

ٚٚؿٛى اطخرخص غ١َ ِزٍَس. طئػَ ظخَ٘س حٌظَّٕ ٍٓزًخ ػٍٝ حٌظؼ١ٍُ ِٓ ه٩ي طم١ًٍ 

طَو١ِ حٌط٩د ٠ُٚخىس ح٦ؿٙخى ٚحٌمٍك. وّخ طٔزذ آػخٍ ػخؽف١ش ٚحؿظّخػ١ش ٍٓز١ش ِؼً 

طؼٛرش حٌلظٛي ػٍٝ حٌظيحلخص ٚحٔوفخع حكظَحَ حٌٌحص ٚحٌشؼٍٛ رخٌغؼذ 

ػطَحرخص ٔف١ٔش هط١َس وخ٨وظجخد ِٚلخ٨ٚص ح٨ٔظلخٍ ٚحٌؼـِ، ٚلي طئىٞ اٌٝ ح

وّخ طئػَ ظخَ٘س حٌظَّٕ ػٍٝ ػخث٩ص حٌؼلخ٠خ ِٓ ه٩ي  .ٚحٓظويحَ حٌّويٍحص

اكٔخُٓٙ رؼيَ حٌميٍس ػٍٝ كّخ٠ش أؽفخٌُٙ ٚحٌشؼٍٛ رخٌٛكيس ٚحٌفشً. رخ٦ػخفش اٌٝ 

ٌّيٍٓش ًٌه، طظٔزذ حٌظَّٕ فٟ آػخٍ ٍٓز١ش ػٍٝ حٌّظ٠َّٕٓ أٔفُٔٙ ِؼً وَح١٘ش ح

ِٓ ه٩ي ىٍحٓش حٓظزخٔش طُ ط٠ُٛؼٙخ ػٍٝ  .ٚح٨ٔفظخي ػٕٙخ ٚحٌيهٛي فٟ حٌّشخؿَحص

% 77% ِٓ حٌط٩د ٠ظؼَػْٛ ٌٍظَّٕ رشىً ِٕظظُ، 57ٚؽخٌذ، طز١ٓ أْ  022

% 22% ٠ظؼَػْٛ ٩ٌػظيحء حٌـٔيٞ، 07ُِٕٚٙ ٠ظؼَػْٛ ٧ٌٓخءس حٌٍفظ١ش، ٚ

% ٠ظؼَػْٛ 72طٙي٠يحص، ٚ % طٍمٛح٠97ؼخْٔٛ ِٓ حٔؼيحَ ح٨طظخي ح٨ؿظّخػٟ، ٚ

 .شوض 0-0ٌٍظَّٕ ِٓ لزً 

Abstract:  

School bullying is an aggressive phenomenon that 

involves violence and aggressive behavior among students in the 

school environment. Bullying includes multiple types such as 

verbal abuse, physical violence, sexual harassment, racial 

discrimination, and cyberbullying. Signs of bullying in children 

manifest through their transformation into aggressive 

individuals, academic decline, feelings of fear and insecurity, 

changes in sleep and eating patterns, and unexplained injuries. 

The phenomenon of bullying negatively impacts education by 

reducing students' focus, increasing stress and anxiety. It also 

causes negative emotional and social effects such as difficulty in 
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forming friendships, low self-esteem, feelings of anger and 

helplessness, and can lead to serious psychological disorders like 

depression, suicide attempts, and substance abuse. Furthermore, 

school bullying affects the families of victims by making them 

feel unable to protect their children, leading to feelings of 

loneliness and failure. Additionally, it has negative consequences 

on the bullies themselves, including hatred towards school, 

detachment from it, and involvement in conflicts. Through a 

survey distributed to 100 students, it was found that 75% of 

students experience regular bullying, with 55% experiencing 

verbal abuse, 25% experiencing physical attacks, 40% facing 

social isolation, 35% receiving threats, and 50% being bullied by 

1-2 individuals. 

 اىَقذٍخ

أشىخي حٌٍٔٛن حٌؼيٚحٟٔ غ١َ حٌّظٛحُْ ٚ٘ٛ ٠ؼظزَ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ شى٩ً ِٓ 

٠ليع رظٍٛس ِظىٍَس فٟ ػ٩لخص ح٤لَحْ فٟ حٌز١جش حٌّي١ٍٓش ٠ٚؼظّي ػٍٝ ح١ٌٔطَس 

ٚحٌظلىُ ٚح٦ًػخْ ر١ٓ ؽَف١ٓ أكيّ٘خ ِظَّٕ ٚ٘ٛ حٌٌٞ ٠مَٛ رخ٨ػظيحء ٚح٤هَ ػل١ش 

خْ رظٍٛس ٠ٚؼي حٌظَّٕ رّخ ٠لٍّٗ ِٓ ػيٚحْ طـخٖ ح٤ه٠َٓ ٓٛحء و ٚ٘ٛ حٌّؼظيٜ ػ١ٍٗ

ؿٔي٠ش أٚ ٌفظ١ش أٚ ٔف١ٔش أٚ حؿظّخػ١ش أٚاٌىظ١َٔٚش ِٓ حٌّشى٩ص حٌظٟ ٠ظَطذ ػ١ٍٙخ 

 حٌؼي٠ي ِٓ ح٨ػخٍ حٌٍٔز١ش ٓٛحء ػٍٝ حٌّظَّٕ أٚػل١ش حٌظَّٕ أٚ ػٍٝ حٌز١جش حٌّي١ٍٓش

 (0209)حٌظزل١١ٓ، ػٍٟ ِٛٓٝ، حٌمؼخس، محمد فَكخْ، 

ز َّ  اىتْ
ّخٍٓش حٌؼٕف ٚحٌٍٔٛن ٘ٛ ظخَ٘س ػيٚح١ّٔش ٚغ١َ َِغٛد رٙخ طٕط ُِ ٛٞ ػٍٝ 

ًٍ أوزَ  حٌؼيٚحٟٔ ِٓ لزً فَىٍ أٚ ِـّٛػش أفَحى ٔلٛ غ١َُ٘، ٚطٕظشَ ٌٖ٘ حٌظخَ٘س رشى

ر١ٓ ؽ٩ّد حٌّيحٍّ، ٚرظم١١ُ ٚػغ ٌٖ٘ حٌظخَ٘س ٠ظز١ّٓ أْ ٍٓٛو١ّخطٙخ طظظّف رخٌظىَّحٍ، 

فٟ  رّؼٕٝ أٔٙخ لي طليع أوؼَ ِٓ َِس، وّخ أٔٙخ طؼزَّ ػٓ حفظَحع ٚؿٛى حهظ٩ي

َ ٠ٍـئْٚ  ّّ ٍّٔطش ر١ٓ ح٤شوخص؛ ك١غ اْ ح٤فَحى ح٠ٌٌٓ ٠ّخٍْٓٛ حٌظٕ ١ِِحْ حٌمٜٛ ٚحٌ

س حٌزي١ّٔش ٌٍٛطٛي اٌٝ ِزظغخُ٘ ِٓ ح٤فَحى ح٢ه٠َٓ، ٚفٟ وٍظخ  ّٛ اٌٝ حٓظويحَ حٌم

ع ٌّشخوً  َّ َ، فبٔٗ ِؼ ّّ ع ٌٍظٕ َّ حٌلخٌظ١ٓ، ٓٛحءً أوخْ حٌفَى ِٓ حٌّظ٠َّٕٓ أٚ ٠ظؼ

  .ٔف١ّٔش هط١َس ٚىحثّش
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ز َّ   أّ٘اع اىتْ
  :طٛؿي أٔٛحع ِليىّس ٌٍٔٛو١ّخص حٌظَّٕ ٚحٌظٟ طشًّ ِخ ٠ٍٟ

ِؼً حٓظويحَ أّٓخء أٚ أٌمخد ح٤فَحى وٕىخص، أٚ ػَع  الإصبءح اىيّفظّٞخ أٗ اىخطّٞخ:

  .ٍِظمخص ١ِٔجش ٣ٌه٠َٓ

  .٠شًّ وٌٌه حٌظٙي٠ي رخٌؼٕف اصتخذاً اىؼْف:

ً غ١َ َِكذ رٗ ِِٚػؾ ؿيحً، ٠ُٚٔزذ حٌوٛف،  اىتحّزط اىجْضٜ: ٠ؼظزَ ٍٓٛوخ

 .ٚح٦٘خٔش ٌٍؼل١ّش، ٚلي ٠ٕظؾ ػٕٗ ؿ٠َّش ِخ

  .حٌٌٞ ٠ٕطٛٞ ػٍٝ ِؼخٍِش حٌٕخّ رشىً ِوظٍف كٔذ ٠ّٛ٘ظُٙ اىتَٞٞز اىؼْظزٛ:

)هٛؽ،   .ًٌٚه رخٓظويحَ ح٦ٔظَٔض أٚ حٌٙخطف ٌٍظٙي٠ي أٚ ح٦ؿزخٍ اىتضيّؾ الإىنتزّٜٗ:

 (0200كٕخْ، 

زػ َّ   لاٍبد تؼزّع اىطفو ىيتْ
طٛؿي حٌؼي٠ي ِٓ ح٦شخٍحص ٚحٌؼ٩ِخص حٌظٟ لي ٩٠كظٙخ ح٤ً٘ أٚ حٌّؼ١ٍّّٓ ٚحٌظٟ طيٌُّٙ 

َ، ٚطٔخػيُ٘ ػٍٝ حطوخً حٌوطٛحص حٌّٕخٓزش ٌؼ٩ؽ  ّّ ع ٌٍظٕ َّ ػٍٝ أْ ٌ٘ح حٌطفً ٠ظؼ

 (0225)أرٛ ِظطفٝ، ٔظّٟ،  :ح٤َِ، ِٕٚٙخ ِخ ٠ٍٟ

 ي حٌطخٌذ ٌشوض ػيٚحٟٔ ٚح ّٛ   .فظؼخٌٗ ٌٍشـخٍحصطل

 ّٟحٌظَحؿغ ح٤وخى٠.  

 حٌٛكيس، أٚ ٠ظُ حٓظزؼخىٖ ِٓ ِـّٛػخص حٌظيحلش فٟ حٌّيٍٓش.  

 حٌشؼٍٛ رخٌوٛف أٚ ػيَ ح٤ِخْ فٟ حٌّيٍٓش.  

 ٓع ٨ٓظِٙحء ٚٓو٠َش ح٢ه٠َ َّ   .ػيَ ح٨ٓظؼيحى ٌٍّشخٍوش حٌظف١ّش، ٚحٌظؼ

 ٍس َّ   .حٌظغ١َّ فٟ أّٔخؽ حٌَٕٛ ٚح٤وً، ٚحٌيِٛع حٌّظى

 ٍٛس ٚحٌويٕٚٚؿ َّ   .ى حٌىيِخص غ١َ حٌّز

 فميحْ حٌّّظٍىخص حٌوخطّش أٚ ؿٍزٙخ ٌٍِّٕي رظٍٛس ِيَِس. 

 َٓلش حٌّخي ِٓ حٌِّٕي.  

 َٟٔٚع ٌٍظٍّٔؾ ح٦ٌىظ َّ   .حٌظَىىّ فٟ حٓظؼّخي ح٦ٔظَٔض، ٌٚ٘ح فٟ كخي حٌظؼ

  ح٨ػطَحد رشىً ٚحػق ػٕي حٓظويحَ حٌٙخطف أٚ حٌىّز١ٛطَ، ٚحٌٍـّٛء ٦هفخء

  .اغ٩ق ح٤ؿِٙس ػٕي ىهٛي أكي ٌٍغَفش حٌٙخطف أٚ

  لؼخء ٓخػخص ؽ٠ٍٛش ػٍٝ ح٦ٔظَٔض ٚطٍمٟ حٌَٓخثً ٚحٌز٠َي ٚح٨طظخ٨ص

 .حٌّشزٛ٘ش
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  آحبر اىتَْز ػيٚ اىتؼيٌٞ
، فمي ٠ئىٞ ح٦ؿٙخى  ّٟ طئػَ ظخَ٘س حٌظَّٕ رشىً وز١َ ػٍٝ حٌظلظ١ً حٌيٍحٓ

 ٍُّ ح٤ؽفخي، ٌ٘ح ػيح ػٓ اِىخ١ّٔش ٚحٌمٍك حٌٕخطؾ ػٓ حٌظَّٕ، ٚحٌّؼخ٠مخص اٌٝ طؼٛرش طؼ

ٚؿٛى طؼٛرش رخٌغش فٟ حٌظَو١ِ، ح٤َِ حٌٌٞ ٠ئىٞ اٌٝ حٌظؤػ١َ فٟ حٌميٍس ػٍٝ كفع 

 (0225)ارَح١ُ٘، أكّي كٔٓ،  .حٌّؼٍِٛخص، أٚ كظٝ طٌوَّ٘خ

 آحبر اىتَْز ػبؽفٞبً ٗاجتَبػٞبً 

 ّّ َ ػٍٝ ح٢ه٠َٓ، ٕ٘خن ِـّٛػش ِٓ ح٢ػخٍ حٌؼخؽف١ّش ٚح٨ؿظّخػ١ّش حٌظٟ ٠ظٔزّذ رٙخ حٌظٕ

  :ِٕٚٙخ

  .ا٠ـخى طؼٛرش فٟ حٌلظٛي ػٍٝ حٌظيحلخص .0

  .حٔوفخع حكظَحَ حٌٌحص ٚحٌٕفْ .0

  .حٌشؼٍٛ رخٌغؼذ، ٚحٌَّحٍس، ٚحٌؼؼف، ٚحٌؼـِ، ٚح٦كزخؽ، ٚحٌؼٌِش .9

  .حٌظفى١َ رخ٨ٔظلخٍ؛ رٔزذ ح٦طخرش رخ٨وظجخد .2

  .ِلخٌٚش شَد حٌىلٛي ٚطٕخٚي حٌّويٍحص .7

 (8002ٝب )ّ٘رح صؼذ اىقحطبّٜ، آحبر أخزٙ ىيتَْز ػيٚ اىؼحب

 :ٕ٘خن ِـّٛػش أهَٜ ِٓ آػخٍ حٌظَّٕ ػٍٝ حٌط٩د، ٟٚ٘ وّخ ٠ٍٟ

  .كيٚع طغ١َّحص فٟ ٍٚط١ٓ حٌَٕٛ .0

  .كيٚع طغ١َحص فٟ ٍٚط١ٓ ٚأّٔخؽ طٕخٚي حٌطؼخَ .0

  .ح٨رظؼخى ػٓ ح٤ٔشطش حٌظٟ حػظخى ػٍٝ ِّخٍٓظٙخ، ٚػيَ ح٨٘ظّخَ رٙخ .9

، ٚحٌّؼيي .2 ّٟ خ  حٔوفخع حٌظلظ١ً حٌيٍحٓ ّّ ، ٚٔظخثؾ ح٨هظزخٍحص، ِ ّٟ حٌظَحوّ

  .٠ِ٠ي حكظّخ١ٌّش طَن حٌّيٍٓش، أٚ حٌظغ١ّذ ػٕٙخ

 (8002تأحٞز اىتَْز ػيٚ ػبئلاد اىؼحبٝب )مبظٌ اىقزٝشٜ، 

َ، ٚحٌظٟ طئػَّ ػٍٝ ػخث٩ص  ّّ ٕ٘خن حٌؼي٠ي ِٓ ح٢ػخٍ حٌٕخطـش ػٓ ظخَ٘س حٌظٕ

 :حٌؼلخ٠خ، ِٕٚٙخ

  .طيحٍن حٌّٛلف، أٚ كظٝ اط٩ف حٌٛػغشؼٍٛ أً٘ حٌؼل١ش رؼيَ حٌميٍس ػٍٝ  .0

  .حٌشؼٍٛ رخٌٛكيس ٚحٌؼٌِش .0

َّ رٙخ ح٨رٓ، ٚرخٌظخٌٟ اّ٘خي حٌظلش، ٚح٦كٔخّ  .9 ح٨ٔشغخي رخٌظَٚف حٌظٟ ٠ّ

  .رخٌلِْ

ع ٌٍظَّٕ .2 َّ   .حٌشؼٍٛ رخٌفشً حٌٕخطؾ ِٓ ػيَ حٌميٍس ػٍٝ كّخ٠ش ح٨رٓ حٌٌٞ ٠ظؼ

 اٟحبر اىَتزتجخ ػيٚ اىَتَْزِٝ 

ح٢ػخٍ حٌظٟ طظَطذّ ػٍٝ ح٤ؽفخي ح٠ٌٌٓ ٠ّخٍْٓٛ ظخَ٘س ٕ٘خن ِـّٛػش ِٓ 

َ ٚحٌظٍّٔؾ ػٍٝ ح٢ه٠َٓ، ٟٚ٘ وّخ ٠ٍٟ: )ح١ٌٔي،  ّّ  (0200حٌظٕ
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َ رىَٖ حٌّيٍٓش، ٚح٨ٔفظخي ػٕٙخ، ٚطَوٙخ فٟ ٚلض ِزىَ .0 ّّ   .شؼٍٛ حٌّظٕ

  .طي١َِ ِّظٍىخص حٌّيٍٓش .0

  .حٌيهٛي فٟ حٌّشخؿَحص حٌّٔظَّس .9

َ فٟ ٓٓ ح .2 ّّ ٌؼخشَس ِغ ٠ُخىس حكظّخ١ٌش حٌَٔلش، ِّٚخٍٓش حٍطزخؽ ظخَ٘س حٌظٕ

  حٌٍٔٛن حٌؼ١ٕف، ًٌٚه ٚفمخً ٌّخ أشخٍص ٌٗ ح٤رلخع حٌف١ىظ٠ٍٛش حٌلي٠ؼش

 اىَحت٘ٙ 

حٌّيٍٟٓ ِٚٓ  ٕٓؼًّ ه٩ي ٌ٘ح حٌزلغ ط١ٍٔؾ حٌؼٛء ػٍٝ ِفَٙٛ حٌظٍَّٕ

أؿً حٌٛلٛف ػٍٝ أٓزخد ٌٖ٘ حٌظخَ٘س حٌظٟ رخطض ِٕظشَس ريٍؿش وز١َس فٟ ِيحٍٕٓخ 

ٚىٍٚ  ٚحٌؼًّ ػٍٝ حٌلي ِٓ ٌٖ٘ حٌظخَ٘س ِٓ ه٩ رؼغ حٌّمظَكخص ٚحٌظٛط١خص

 حٌّيٍٓٗ فٝ ِؼخٌـش ٌٖ٘ حٌّشىٍٗ

 ٍشنيخ اىذراصٔ:

ٌظٟ طٙيى طؼي ِشىٍش حٌظَّٕ فٟ حٌّيحٍّ حٌؼخ٠ٛٔش ِٓ حٌّشى٩ص حٌوط١َس ح

ً ٠ٚؼًّ ػٍٝ أظشخٍ حٌفٛػٝ  ً ٚٔف١ٔخ ح٤ِٓ حٌّيٍٟٓ رؤ٥َ٘ٓٔٗ ٠ئًٞ حٌطٍزش ؿٔي٠خ

ٚػَلٍش ػ١ٍّش حٌظؼ١ٍُ، ٚرخٌَغُ ٌٌِٕه ٨ ٠ٛؿي ح٘ظّخَ وز١َ رٌٖٙ حٌّشىٍش ِٓ ك١غ 

 حٔظشخٍ حٌّشىٍش ٚأٓزخرٙخ أٚ أىٚحص حٌظشو١ض أٚ ٓزً حٌّٛحؿٙش ٌٍلي ِٓ ٌٖ٘ حٌظخَ٘س

 إذاف اىذراصٔ:

 :ف ٌ٘ح حٌزلغ ا٠ٌٝٙي 

 ٌط٩د حٌَّكٍش ح٦ػيحى٠ش حٌظؼَف اٌٝ أرَُ ِظخَ٘ حٌظَّٕ ٌيٜ  -0

 ؽ٩د حٌَّكٍش ح٦ػيحى٠شحٌظؼَف اٌٝ ح٤ٓزخد حٌظٟ طئىٜ اٌٝ حٌظَّٕ ٌيٜ  -0

 طمي٠ُ طٛط١خص ٠ّىٓ أْ طُٔٙ فٟ حٌظوٍض ِٓ ظخَ٘س حٌظَّٕ فٟ حٌّيحٍّ -9

 اصئيخ اىذراصخ:

ؽ٩د حٌَّكٍٗ ح٦ػيحى٠ش ه٩ي حٌؼخَ ح٤وخى٠ّٟ ِخ ىٍؿش ش١ٛع ظخَ٘س حٌظَّٕ ٌيٜ  -0

 ؟حٌلخٌٟ

ؽ٩د حٌَّكٍش ح٦ػيحى٠ش ه٩ي حٌؼخَ ِخ ح٤ٓزخد حٌظٟ طئىٜ اٌٝ حٌظَّٕ ٌيٜ  -0

 ح٤وخى٠ّٟ؟

ؽ٩د حٌَّكٍش ح٦ػيحى٠ش ه٩ي حٌؼخَ ِخ ٓزً ِٛحؿٙش ظخَ٘س حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٌيٜ  -9

 ؟حٌلخٌٟح٤وخى٠ّٟ 

 ِخىٍٚ حٌّيٍٓٗ فٟ ِؼخٌـش ٌٖ٘ حٌّشىٍش؟ -2

 فزػٞبد اىذراصٔ:

 ٠ٕظشَ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ فٟ حٌَّكٍش ح٦ػيحى٠ش -0
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طٛؿي ػ٩لش حٍطزخؽ١ش ر١ٓ حٌّٕخم حٌّيٍٟٓ ٚحٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٌيٜ ط١ِ٩ٌ حٌَّكٍش  -8

 .ح٦ػيحى٠ش

 ٍتغٞزاد اىذراصٔ:

 حٌّظغ١َ حٌّٔظمً: حٌظَّٕ

 حٌّظغ١َ حٌظخرغ: حٌظلظ١ً ح٤وخى٠ّٟ 

 ٍجتَغ اىذراصٔ:

 :ؽ٩د حٌَّكٍش ح٨ػيحى٠ش ه٩ي حٌؼخَ ح٤وخى٠ّٟ حٌلخٌِٝـظّغ حٌزلغ 

 رخ٤كي ح٤ٌٚٝ حٌؼخ٠ٛٔش

 ػْٞخ اىذراصخ:

 رخ٤كي ح٤ٌٚٝ حٌؼخ٠ٛٔش :ؽ٩د حٌَّكٍٗ 

 الادٗاد اىَضتخذٍخ فٜ اىذراصخ

ِٛخص حٌوخطش رخٌيٍحٓش، ٚفٟ ٌٍلظٛي ػٍٝ حٌّؼٍػٓ ؽ٠َك طى٠ٛٓ حٓظزخٔٗ 

ريح٠ش ح٤َِطُ ػَع ح٨ٓظزخٔش ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّوظظ١ٓ ٌظلى١ّٙخ ِٚٓ ػُ طُ 

طظ١ّّٙخ فٟ طٍٛطٙخحٌٕٙخث١ش رؼي اؿَحء حٌظؼي٩٠ص حٌّمظَكش، ِٚٓ ػُ طٛؿٗ حٌف٠َك 

حٌزلؼٟ ٌظؼزجش ح٨ٓظزخٔش فٟ حٌّيحٍّ حٌّؼ١ٕش، ٚحٍٓخي حٌزؼغ ح٨هَ ػزَ حٌز٠َي 

 ح٦ٌىظَٟٚٔ

 ٍْٖج اىذراصٔ:

ٌمي حطزغ حٌف٠َك حٌزلؼٟ حٌّٕٙؾ حٌٛطفٟ حٌظل١ٍٍٟ فٟ اؿَحثٗ ٌٌٙح حٌزلغ 

 ٩ٌّثّظٗ ِؼً ٌ٘ح حٌٕٛع ِٓ ح٤رلخع

 حذٗد اىذراصٔ:

حٌليٚى حٌّٛػٛػ١ٗ: طمظظَ حٌيٍحٓٗ ػٍٝ حٌّٛػٛع حٌوخص رؼٕٛحْ حٌزلغ ٚ٘ٛ 

 ظخَ٘س حٌظَّٕ ٚحػخٍ٘خ ػٍٝ حٌظلظ١ً حٌيٍحٓٝ

 رخ٤كي  ح٤ٌٚٝ حٌؼخ٠ٛٔش ٕٗ ِٓ ؽ٩د حٌَّكٍش:حٌليٚى حٌّىخ١ٔش: ػ١

 حٌليٚى ح١ٌِِٕش: ه٩ي حٌؼخَ ح٤وخى٠ّٟ حٌلخٌٝ

 الإؽبر اىْظزٛ

  :ٍقذٍخ ػِ اىتَْز اىَذرصٜ

رّخ ٠لٍّٗ ِٓ ػيٚحْ طـخٖ  School Bullying ٠ؼي حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ

حٌّشى٩ص ح٢ه٠َٓ ٓٛحء أوخْ رظٍٛس ؿٔي٠ش، أٚ ٌفظ١ش، أٚ حؿظّخػ١ش، أٚ ؿ١ٕٔش ِٓ 

حٌظٟ ٌٙخ آػخٍ ٍٓز١ش ٓٛحء ػٍٝ حٌمخثُ رخٌظَّٕ أٚ ػٍٝ حٌؼل١ش أٚ ػٍٝ حٌز١جش حٌّي١ٍٓش 

  .أٚ ػٍٝ حٌّـظّغ وىً
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اً ٠ئػَ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ فٟ حٌزٕخء ح٤ِٕٟ ٚحٌٕفٟٔ ٚح٨ؿظّخػٟ ٌٍّـظّغ حٌّيٍٟٓ، 

 ٌٌٌه ٩٠كع أْ حٌؼيٚحْ حٌـّٟٔ ِغ ٘ئ٨ء حٌّظ٠َّٕٓ فٟ حٌّيحٍّ ٠ٍلك حٌؼٍَ

  .رخٌظ١ِ٩ٌ فٟ أٞ ِٔظٛٞ طؼ١ٍّٟ

وّخ أٔٗ ٠ـؼً حٌظ١ٌٍّ )ػل١ش حٌظَّٕ( َِفٛع ٚغ١َ َِغٛد ف١ٗ، رخ٦ػخفش 

اٌٝ أٔٗ ٠شؼَ رخٌوٛف ٚحٌمٍك ٚػيَ ح٨ٍط١خف، وّخ أٔٗ لي ٠ٕٔلذ ِٓ حٌّشخٍوش فٟ 

ً ِٓ حٌّظ٠َّٕٓ، أِخ رخٌٕٔزش ٌٍّظَّٕ  ح٤ٔشطش حٌّي١ٍٓش، أٚ ٠َٙد ِٓ حٌّيٍٓش هٛفخ

٠ظؼَع ٌٍلَِخْ أٚ حٌطَى ِٓ حٌّيٍٓش، ٚوٌٌه ٠ظَٙ لظٍٛحً ِٓ ح٨ٓظفخىس  فبٔٗ لي

ِٓ حٌزَحِؾ حٌظؼ١ّ١ٍش حٌّميِش ٌٗ، وّخ أٔٗ لي ٠ٕوَؽ ِٔظمز٩ً فٟ أػّخي اؿَح١ِش 

 (0208)محمد ٚحٌفؼً،   .هط١َس

ٚػٍٟ حٌَغُ ِٓ حٌظزخ٠ٓ فٟ ٔٔذ حٔظشخٍ ظخَ٘س حٌظَّٕ ر١ٓ حٌط٩د فٟ ىٚي 

كؼ١ٓ لي حطفمٛح ػٍٝ أْ ِظخَ٘ حٌظَّٕ طظّؼً فٟ حٌؼيٚحْ حٌٍفظٟ حٌؼخٌُ ا٨ أْ حٌزخ

ٚحٌظلَع ٚٔشَ حٌشخثؼخص ٚحٌَفغ ح٨ؿظّخػٟ ٚحٌؼٌِش، ٚأْ حٌٌوٍٛ ُ٘ أوؼَ 

ً ر١ٓ  ػَػش ٩ٌٔوَحؽ فٟ حٌظَّٕ حٌٍفظٟ ر١ّٕخ حٌظَّٕ ح٨ؿظّخػٟ ٘ٛ أوؼَ ش١ٛػخ

  .حٌفظ١خص

َ ٔفٔٗ، ٚوٌٌه ػٍٝ ػٍٝ حٌّظّٕ school bullying ٠ٚئػَ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ

ػل١ش حٌّظَّٕ ٚحٌز١جش حٌّي١ٍٓش، ك١غ طظؼيى ح٢ػخٍ حٌٕف١ٔش ٌٍظَّٕ فظظّؼً فٟ شؼٍٛ 

حٌؼل١ش رخٌوٛف ٚحٌمٍك ٚػيَ ح٨ٍط١خف، ٚح٦كٔخّ رخٌَفغ، ٚح٨ٔٔلخد ِٓ 

حٌّشخٍوش فٟ ح٤ٔشطش حٌّي١ٍٓش، ٠ٚظؤػَ حٌّظَّٕ ٔفٔٗ ٔظ١ـش ٌٍٔٛوٗ ف١ظؼَع 

 ٍٓش، ٚػيَ ح٨ٓظفخىس ِٓ حٌزَحِؾ حٌظؼ١ّ١ٍش.ٌٍلَِخْ أٚ حٌطَى ِٓ حٌّي

ٚطؼي حٌّيٍٓش حٌز١جش حٌظَر٠ٛش حٌظؼ١ّ١ٍش حٌظٟ طؼي حٌفَى اػيحىحً ِظىخ٩ًِ ِٓ 

ؿ١ّغ حٌٕٛحكٟ حٌٕف١ٔش ٚحٌـ١ّٔش ٚحٌؼم١ٍش كظٝ ٠ىْٛ لخىٍحً ػٍٝ حٌظفخػً ح٠٦ـخرٟ ِغ 

طمَٛ حٌّيٍٓش  ر١جظٗ ِٚـظّؼٗ رّخ ٠ؼٛى رخٌٕفغ ٚحٌفخثيس ػ١ٍٗ ٚػٍٝ ِـظّؼٗ، ٌٚىٟ

ريٍٚ٘خ حٌظَرٛٞ ٚحٌظؼ١ٍّٟ ػٍٟ أوًّ ٚؿٗ ف٩ ري ِٓ طٛفَ ر١جش طؼ١ّ١ٍش إِٓش ٠ٔظط١غ 

 (0209)كٍل١ؾ،  .حٌّؼٍّْٛ ٚحٌط٩د ه٩ٌٙخ حٌم١خَ رؼ١ٍّش حٌظؼ١ٍُ ٚحٌظؼٍُ رفخػ١ٍش

ٚلي طئػَ حٌز١جش حٌّي١ٍٓش ػٍٝ ظٍٙٛ حٌظَّٕ، فخٌّيحٍّ حٌىز١َس ٚطٍه حٌظٟ 

ٌٍفخػ١ٍش، ٚحٌظٟ طفظمي اٌٝ حٌٕظخَ ٚح٨ٔؼزخؽ اً طشىً ِؼً ٌٖ٘ حٌز١جش ٠ي٠َ٘خ ِي٠َ ٠فظمي 

طؼ٠ِِحً ٌٌٙح حٌٍٔٛن، ٚف١ّخ ٠ظؼٍك رخٌظلظ١ً حٌيٍحٟٓ فمي أؿ٠َض ىٍحٓخص ِظؼيىس 

ٌم١خّ ٌ٘ح حٌظلظ١ً، ٚأظَٙص ٔظخثـٙخ ػؼف حٌّٔظٛٞ حٌظلظ١ٍٟ ٌٍّظ٠َّٕٓ 

  .ٚػلخ٠خُ٘
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يٍٓش، ٠ٚؼخٟٔ ِٓ لٍش حٌفُٙ ٚأْ حٌطخٌذ حٌّظَّٕ ٠ؼخٟٔ ِٓ وَٖ شي٠ي ٌٍّ

ٚطشظض ح٨ٔظزخٖ ٚح٦ّ٘خي ٚحٌفشً فٟ أىحء حٌٛحؿزخص ٚطشظض ح٨ٔظزخٖ ٚح٦ّ٘خي ٚحٌفشً 

  .فٟ أىحء حٌٛحؿزخص حٌّي١ٍٓش ٚحٌغ١خد حٌّظىٍَ

ٚرّخ أْ حٌّظَّٕ ٠ىْٛ ػّٓ ِـّٛػش ِٓ ح٩ٌِِء، فبٔٗ ػخىس ِخ ٠ىْٛ ِظّظؼخً 

ػ١َ ػٍٝ ح٢ه٠َٓ ٚالٕخػُٙ ٚح١ٌٔطَس ػ١ٍُٙ رخٌّٙخٍحص حٌم١خى٠ش حٌظٟ طّىٕٗ ِٓ حٌظؤ

 (0200)ش١ؼخٚٞ ٚٓلَٞ،   .٠ٚٛطف حٌّظَّٕ رؤٔٗ ًٚ شؼز١ش ا٨ أٔٗ غ١َ ِلزٛد

ِٚٓ ٕ٘خ ٠مغ ػٍٝ ػخطك ِي٠َ حٌّيٍٓش ِٔئ١ٌٚخص وز١َس ٤ْ حٌيٍٚ حٌّظٛلغ حٌٌٞ 

شـغ ٠ٕزغٟ أْ ٠ىْٛ فٟ حطـخٖ طٛف١َ حٌز١جش حٌّٕخٓزش ٚح٢ِٕش ٚحٌّٕخم ح٦ىحٍٞ حٌٌٞ ٠

ػ١ٍّش حٌظؼ١ٍُ ٚحٌظؼٍُ، ٌّٚي٠َ حٌّيٍٓش أ٠ؼخ ىٍٚ وز١َ فٟ ِٛحؿٙش ظخَ٘س حٌظَّٕ فٟ 

ِيٍٓظٗ، ا٨ أٔٗ ػٍٝ ِي٠َٞ حٌّيحٍّ أْ ٠يٍوٛح ؽز١ؼش حٌظخَ٘س ١ٌٕـلٛح فٟ 

  .ِٛحؿٙظٙخ أٚ حٌلي ِٕٙخ

وّخ ٠ؼي حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ِٓ حٌظٛحَ٘ حٌشخثؼش ٚحٌوط١َس فٟ حٌّـظّغ 

هطٍٛس ٌٖ٘ حٌظخَ٘س ا٨ أٔٙخ فٟ حٌّـظّغ حٌؼَرٟ ٌُ طلع  حٌّيٍٟٓ، ٚرخٌَغُ ِٓ

رخٌيٍحٓش حٌىخف١ش ٚح٨٘ظّخَ حٌّٕخٓذ ٌلـُ ٚهطٍٛس طٍه حٌظخَ٘س، ٚػٍٝ حٌٕم١غ طّخِخ 

فبْ ح٤ىر١خص ح٤ؿٕز١ش طٌهَ رخٌىظذ ٚح٤رلخع ٚحٌّـ٩ص فٟ ٌ٘ح حٌشؤْ ٌيٍؿش أْ 

 (0200)ح٤فٕيٞ،  ٕ٘خن رَحِؾ ٌّٕغ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ

  :ً اىتَْز اىَذرصٍٜفٖ٘

تؼذدد تؼزٝفبد اىتَْز اىَذرصٜ ثتؼذد ٗجٖبد ّظز اىجبحخِٞ ح٘ه ٕذٓ اىظبٕزح ٍِٗ 

  :ٕذٓ اىتؼزٝفبد
٠ؼَف حٌظَّٕ ٌغ٠ٛخً رؤٔٗ: حٌظشزٗ رخٌَّٕ ، ٠مخي )َّٔ َّٔح( وخْ ػٍٟ شزٗ ِٓ حٌَّٕ ،  -

أٞ طٕىَ  طَّٕ( ٌف٩ْ:)ٚ٘ٛ أَّٔ ٟٚ٘ َّٔحء ، )َّٔ( ف٩ْ: أٞ غؼذ ٚٓخء هٍمٗ ، 

 ٌٗ ٚطٛػيٖ رخ٠٦ٌحء.

ح٤د حٌّئْٓ ٥ٌرلخع كٛي حٌظَّٕ  Dan Olweus ٠ؼَف ىحْ أ٠ٌْٛ ح٠ٌَٕٚـٟ -

رؤٔٗ : " أفؼخي ٓخٌزش ِظؼّيس  ( school bullying ) حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ -فٟ حٌّيحٍّ 

ِٓ ؿخٔذ ط١ٌٍّ أٚ أوؼَ ربٌلخق ح٤ًٜ رظ١ٌٍّ آهَ ، طظُ رظٍٛس ِظىٍَس ، ٚؽٛحي 

ّىٓ أْ طىْٛ ٌٖ٘ ح٤فؼخي حٌٔخٌزش رخٌىٍّخص ِؼ٩ : رخٌظٙي٠ي ، حٌظٛر١ن ، حٌٛلض ، ٠ٚ

ح٦غخظش ٚحٌشظخثُ ، ٠ّٚىٓ أْ طىْٛ رخ٨كظىخن حٌـٔيٞ وخٌؼَد ٚحٌيفغ ٚحٌَوً ، 

٠ّٚىٓ أْ طىْٛ وٌٌه ريْٚ حٓظويحَ حٌىٍّخص أٚ حٌظؼَع حٌـٔيٞ ِؼً حٌظىش١َ 

ٌِٗ ِٓ حٌّـّٛػش أٚ ٍفغ رخٌٛؿٗ أٚ ح٦شخٍحص غ١َ ح٩ٌثمش ، رمظي ٚطؼّي ػ

 (0209)فؼً،  . " ح٨ٓظـخرش ٌَغزظٗ
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٠ٚؼَف حٌطفً حٌّظَّٕ ػٍٟ أٔٗ: ٘ٛ حٌٌٞ ٠ؼخ٠ك ، أٚ ٠و١ف ، أٚ ٠ٙيى ، أٚ ٠ئًٞ  -

ح٢ه٠َٓ ح٠ٌٌٓ ٨ ٠ظّظؼْٛ رٕفْ ىٍؿش حٌمٛس حٌظٟ ٠ظّظغ رٙخ ، ٚ٘ٛ ٠و١ف غ١َٖ ِٓ 

ٗ حٌظٛط١ش حٌؼخ١ٌش ٚحٓظويحَ ح٤ؽفخي فٟ حٌّيٍٓش ، ٠ٚـزَُ٘ ػٍٟ فؼً ِخ ٠َ٠ي رٕزَط

  .حٌظٙي٠ي

  :اىتط٘ر اىتبرٝخٜ ىذراصبد اىتَْز اىَذرصٜ

ريأ ح٨٘ظّخَ ريٍحٓش حٌظَّٕ فٟ حٌٔزؼ١ٕ١خص ِٓ حٌمَْ حٌّخػٟ ػٍٟ ٠ي حٌزخكغ 

  .ح٠ٌَٕٚـٟ ىحْ أ٠ٌْٛ حٌٌٞ أ٘ظُ رخ٤فَحى حٌّظ٠َّٕٓ ٚػلخ٠خُ٘

يٚي ح٨ٓىٕئخف١ش، ػٕيِخ ٌٚمي ريأ ح٨٘ظّخَ حٌزلؼٟ حٌَث١ٟٔ فٟ حٌظَّٕ فٟ حٌ

لخِض حٌٍٔطخص حٌظؼ١ّ١ٍش ف١ٙخ ريٍحٓخص حٓظىشخف١ش وؼ١َس كٛي حٌظَّٕ فٟ حٌّيحٍّ فٟ 

ٚحٓظَّص ٌّيس ػخ١ِٓ ٚٔظف حٌؼخَ لّض ه٩ٌٙخ 0389ر١َؿٓ رخ٠ٌَٕٚؾ ٌِٕ ػخَ 

ٚلخِض رؼي٘خ ح٠ٌَٕٚؾ رظَط١ذ ك٩ّص  ؽخٌذ ِظ١ّٙٓ رخٌظَّٕ. 0722رؼزؾ كٛحٌٟ 

حٌظَّٕ ػٍٝ ِٔظٛٞ ؿ١ّغ حٌّيحٍّ ح٨رظيحث١ش ٚحٌؼخ٠ٛٔش، ٚوخٔض أٚي ِمخِٚش ِٕٚغ 

اٌٝ  0332كٍّش ِٕظّش طلض اشَحف حٌزخكغ ىحْ أ٠ٌْٛ ٌّيس أٍرغ ٕٓٛحص ِٓ ػخَ 

0332.   ،ٟٕ٘(0209) 

  :ػْبطز ػَيٞخ اىتَْز

  :تتنُ٘ ػَيٞخ اىتَْز ٍِ ػْبطز حلاحخ ٕٜ

  :اىَتَْز -0
فَع ١ٓطَطٗ ػ١ٍُٙ ٚح٨ٓظ٩١ء ػٍٝ ٘ٛ حٌٌٞ ٠ظشخؿَ ِغ ح٢ه٠َٓ وٟ ٠لخٚي 

  .ِّظٍىخطُٙ

  :اىؼحٞخ -0
  .ٚ٘ٛ حٌطفً حٌٌٞ ٠ىْٛ ػَػش ٩ٌػظيحء ٍٚٓذ حٌّّظٍىخص

  :اىَتفزجُ٘ -9
  :ُٚ٘ ح٩ٌّكظْٛ ٌؼ١ٍّش حٌظَّٕ ٠ٕٚمّْٔٛ اٌٝ ٔٛػ١ٓ ّٚ٘خ

حٌّؼُِْٚ: ُٚ٘ ح٠ٌٌٓ ٠ميِْٛ حٌيػُ ٌٍّظَّٕ رٔزذ حٌؼ٩لش حٌظٟ طَرطُٙ رٗ ، ٚرٌٌه  -

 (0200)رٛه١ؾ ٚوظفٟ،   .ٍوْٛ فؼ١ٍْٛ فٟ ح٨ػظيحءفُٙ ِشخ

  .حٌّيحفؼْٛ )حٌلَحّ(: ُٚ٘ ح٠ٌٌٓ ٠ظؼخؽفْٛ ِغ حٌؼل١ش ٠ٚميِْٛ ٌٗ ٠ي حٌؼْٛ -

  :أّ٘اع اىتلاٍٞذ اىَتَْزِٝ

  :طْف ّٗٗج اىتلاٍٞذ اىَتَْزِٝ إىٚ َّطِٞ َٕٗب

  :اىَتَْز اىؼذٗاّٜ -0
١خً ٚؿٔي٠خً ٠َٚٞ أْ ػيٚح١ٔظٗ طلمك ٠ٚظُٔ رخ٨ٔيفخػ١ش ٚحٌَغزش فٟ ا٠ٌحء ح٢ه٠َٓ ٌفظ

 ًحطٗ ٚطلً ِشى٩طٗ ٚطٕفْ ػٓ ِشخػَٖ ٚحكزخؽخطٗ
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  :اىَتَْز اىضيجٜ -0
ٚ٘ٛ حٌشوض حٌٌٞ ٠يػُ حٌّظَّٕ، ٚ٘ٛ ٨ ٠زيأ رخ٤ػّخي حٌؼيٚح١ٔش رٕفٔٗ رً ٠ٕوَؽ     

  .ف١ٙخ ػٕيِخ ٠مٛىٖ ِظَّٕ ػيٚحٟٔ ك١غ ٠ظَٙ اه٩طٗ ٚطؼخٚٔٗ ِؼٗ

   :اىَتَْزِٝخظبئض اىتلاٍٞذ 

ٚلي طٛطٍض ىٍحٓخص أ٠ٌْٛ أْ حٌّظ٠َّٕٓ ٌي٠ُٙ طخ٠ٍن ِٓ ح٦ٓخءس ٠ٚظؼخؽْٛ      

  .حٌّويٍحص، ٚأْ ٘ئ٨ء حٌّظ٠َّٕٓ فٟ حٌطفٌٛش ٠ىْٛٔٛ ِـ١َِٓ فٟ ٓٓ حٌَشي

وّخ أُٔٙ ٠ظَْٙٚ ِٔظ٠ٛخص َِطفؼش ِٓ ح٨ٔيفخػ١ش ٚحٌلخؿش اٌٝ حٌمٛس ٚح١ٌّٕٙش ػٍٝ 

ح٢ه٠َٓ، ٚأْ حٌّظ٠َّٕٓ ٠ظَْٙٚ ٠ظَْٙٚ ِٔظٛٞ ألً ِٓ حٌمٍك، ٚػيَ حٌشؼٍٛ 

رخ٤ِٓ، ٚح١ٌّٕٙش ػٍٝ حٌؼل١ش، ٚأْ حٌّظ٠َّٕٓ ٌي٠ُٙ طمي٠َ ًحص ِشخرٗ ٥ٌؽفخي 

خُ٘ اٌٝ ؿخٔذ حطـخ٘خطُٙ ح٠٦ـخر١ش ٔلٛ حٌؼخى١٠ٓ، رٔزذ اكٔخُٓٙ رخٌمٛس ػٍٝ ػلخ٠

 (0209)ِل١ٟ، ٠ٍٙخَ،  .حٌؼٕف

  :ٍَب صجق َٝنِ اصتخلاص خظبئض اىَتَْزِٝ مَب ٝيٜ
  .ٔشخؽ ُحثي ٚحٔيفخػ١ش ٚلٛس ؿ١ّٔش فخثمش -0

  .ػيٚح١ٔش طـخٖ ح٤لَحْ ٚحٌّي١ٍٓٓ -0

ٌي٠ُٙ ِٔظٛٞ ِٕوفغ ِٓ حٌمٍك، ٚىٍؿش طمي٠َ حٌٌحص ٨ طوظٍف ػٓ ح٤شوخص  -9

  ٓحٌؼخى١٠

  .٨ ٠شؼَْٚ رخٌؼطف طـخٖ ػلخ٠خُ٘، أٚ حٌٕيَ ػٍٝ أفؼخٌُٙ حٌؼ١ٕفش -2

  .٠ٕظّْٛ اٌٝ أَٓ وؼ١َس حٌؼمخد هخطش حٌـٔيٞ ِٕٗ، ٠ٕٚمظٙخ حٌلذ ٚحٌلٕخْ -7

  .حطـخ٘خطُٙ ٔلٛ حٌؼٕف ا٠ـخر١ش  -5

  .١ّ٠ٍْٛ اٌٝ ح١ٌٔطَس ٚحٌظلىُ رخ٢هَ  -5

  .ِمظٕؼْٛ رؤفؼخٌُٙ ٠َٚىْٚ حٌوطؤ اٌٝ حٌظؼل١ش  -8

١ّ٠ً حٌّظَّْٕٚ اٌٝ أْ ٠ىٛٔٛح ِغ٠ٍَٚٓ ٚأل٠ٛخء ِٚمز١ٌٛٓ ِٓ ألَحُٔٙ، ٚرٛؿٗ ػخَ 

٠ٚظ١ِّْٚ رَغزظُٙ فٟ ح١ٌٔطَس ػٍٝ ح٢ه٠َٓ ػٓ ؽ٠َك حٓظويحَ حٌؼٕف، ٠ٚظَْٙٚ 

حٌمٍك ِٓ حٌظؼخؽف طـخٖ ػلخ٠خُ٘، وّخ ٠ظ١ِّ رؤٔٗ ِلخؽ رّظ٠َّٕٓ أٚ أطزخع ٍٓز١١ٓ، 

ٌٚىُٕٙ ٠شخٍوْٛ ف١ٗ، ٠ٚميِٛح حٌيػُ  ٚ٘ئ٨ء ٨ ٠زيإْٚ رخٌؼٍَٚس رخٌٍٔٛن حٌؼيٚحٟٔ

ٚحٌظشـ١غ ٌٍّظَّٕ، ِٚٛحفمظُٙ طَفغ ِٓ اكٔخّ حٌّظَّٕ رٌحطٗ ِٚىخٔظٗ، ٠ٚـؼً ٍٓٛن 

 (0200)ح١ٌٔي،  .حٌّظَّٕ ِٔظَّحً 

  :أّ٘اع اىتلاٍٞذ ػحبٝب اىتَْز

  :طْف ّٗٗج اىتلاٍٞذ ػحبٝب اىتَْز غيٚ َّطِٞ َٕٗب

  :اىؼحٞخ اىضيجٜ  -0
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ٚ٘ٛ حٌظ١ٌٍّ حٌّٔظٍُٔ ٌٍؼيٚحْ حٌٌٞ ٨ ٠يحفغ ػٓ ٔفٔٗ ٌٚي٠ٗ ١ِٛي حٔٔلخر١ش ٠ٚؼخٟٔ ِٓ 

  .ِشخػَ حٌوٛف ٚحٌمٍك ٚحٌشه ٚحٌلٌٍ ِٓ ح٤لَحْ

  :اىؼحٞخ اىَضتفز  -0
ٚ٘ٛ حٌظ١ٌٍّ حٌٌٞ ٠ؼ١َ حٌّظَّٕ ِٓ ه٩ي ٍٓٛو١خص حٓظفِح٠ُش فٟ حٌشىً أٚ       

ٚحٌظٍظض ٚحٌفؼٛي ِّخ ٠يفغ حٌّظَّٕ حٌٍّزْ أٚ حٌلَوش أٚ ٍٓٛو١خص حٌظظٕض 

 (Adams, 2006)  .٠٦ٌحثٗ

   :خظبئض اىتلاٍٞذ ػحبٝب اىتَْز

اْ ػلخ٠خ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٠ؼخْٔٛ ِٓ ػؼف حٌظؤهَ حٌيٍحٟٓ ٚػؼف حٌظلظ١ً       

ٚحٌمظٍٛ فٟ حٌّٙخٍحص ح٨ؿظّخػ١ش ٚطئٟ ِفَٙٛ حٌٌحص ٚحفظمخى حٌؼمش فٟ ح٤لَحْ ٚػيَ 

  .ح٨ؽّجٕخْ ا١ٌُٙ

ً رظٍه حٌّشخػَ ِمخٍٔش          ً ِٓ حٌؼلخ٠خ ُ٘ أوؼَ اكٔخٓخ ٚأْ حٌظ١ِ٩ٌ ح٤طغَ ٕٓخ

 رخٌظ١ِ٩ٌ ح٤وزَ ٕٓخ.

وّخ ٠ظظف حٌؼلخ٠خ رؤْ ٌي٠ُٙ طمي٠َ ِٕوفغ ٌٌٍحص، ٚػيَ ل١ًٍ ِٓ ح٨طيلخء،        

ٚاكٔخّ رخٌفشً، ٍٚٓز١ش ٚلٍك ٚػؼف ٚفميحْ حٌؼمش رخٌٕفْ، ِٚؼظُّٙ أػؼف 

  .لَحُٔٙ ِّخ ٠ـؼٍُٙ ػَػش ٌٙـّخص حٌّظ٠َّٕٓؿٔي٠خً ِٓ أ

٤ُٚٔٙ ػخؿ٠ِٓ ػٓ طى٠ٛٓ ػ٩لخص ِغ ألَحُٔٙ فُٙ ١ّ٠ٍْٛ ٌٍؼٌِش فٟ حٌّيٍٓش،       

ِّخ ٠ـؼٍُٙ ٠شؼَْٚ رخٌٛكيس ٚح٦ّ٘خي، وّخ ٠وشْٛ حٌٌ٘خد ٌٍّيٍٓش ِّخ ٠ؼ١ك 

ِغ حٌٛؿٛى  ليٍطُٙ ػٍٝ حٌظَو١ِ، ٠ٚوٍك أىحءً ىٍح١ٓخً ٠ظَحٚف ر١ٓ حٌٙخِش١ش ٚحٌؼؼف،

حٌيحثُ ٌٍظٙي٠ي رخٌؼٕف ِّخ ٠شؼَُ٘ رخ٨فظمخٍ اٌٝ ح٤ِخْ، ح٤َِ حٌٌٞ ٠ٕظؾ ػٕٗ 

 (Adamaski & Rayan, 2008)  .ح٤ػَحع حٌزي١ٔش ٚحٌٕف١ٔش ٌي٠ُٙ

٩٠ٚكع أْ حٌطفً ػل١ش حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٠ظُٔ رخٌؼي٠ي ِٓ حٌّٔخص ِٕٙخ حٌٛكيس،       

ٌوـً، ٚحٌمظٍٛ فٟ حٌؼ٩لخص ح٨ؿظّخػ١ش، ٚٓٛء حٌظٛحفك حٌٕفٟٔ ٚح٨ؿظّخػٟ، ٚح

  .ٚطئٟ طمي٠َ حٌٌحص

  :ٍِ خلاه ٍبصجق َٝنِ اصتخلاص خظبئض اىتلاٍٞذ ػحبٝب اىتَْز مَب ٝيٜ
  .حٌوٛف حٌشي٠ي هخطش ػٕي حٌٌ٘خد اٌٝ حٌّيٍٓش أٚ حٌَؿٛع ِٕٙخ -0

  .شيس ح٨ٔطٛحء ٚلٍش ح٤طيلخء -0

 حٌظَٔد حٌّٔظَّ ِٓ حٌّيٍٓش )وؼَس حٌغ١خرخص(  -9

  .حٔوفخع طلظ١ٍُٙ حٌيٍحٟٓ -2

  .ح٨وظجخد حٌّٔظَّ ٚػيَ حٌَغزش فٟ حٌّشخٍوش فٟ ح٤ٔشطش حٌّي١ٍٓش  -7

  .ػ١خع ح٤ىٚحص أٚ حٌٕمٛى رخٓظَّحٍ  -5

  .حٌَؿٛع اٌٝ حٌز١ض رؼ١خد ِِّلش أٚ هيٕٚ أٚ أىٚحص ِظٍفش -5
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 (Coy, 2011)  :أّ٘اع اىتَْز اىَذرصٜ

  :َب ٝيٜت٘جذ خَضخ أّ٘اع ىيتَْز اىَذرصٜ َٝنِ صزدٕب م

  :اىتَْز اىجضذٛ -0
٘ٛ ٔٛع ِٓ أٔٛحع حٌٍٔٛو١خص حٌـ١ّٔش غ١َ حٌَّغٛرش، ٚحٌظٟ طىْٛ ػٍٝ   

شىً حكظىخن ر١ٓ حٌّظَّٕ ٚحٌؼل١ش، ٚطٛؿي رؼغ ح٤شىخي حٌّؼَٚفش ِؼً: حٌٍىُ، 

حٌيفغ، حٌظِحكُ، حٌَفْ، حٌٍّْ غ١َ حٌّئىد، حٌيغيغش، حٌؼَحن، حٓظؼّخي حٌٛٓخثً 

 ٌٍظمخًف وؤل٩َ حٌٔزٍٛس ِؼ٩ً.حٌّٛؿٛىس فٟ حٌظف 

  :اىتَْز الاّفؼبىٜ -0
٠ٚظّؼً فٟ وً أشىخي حٌٍٔٛو١خص حٌظٟ طٍلك ػٍَحً رخٌـخٔذ حٌٕفٟٔ   

ٚحٌٍٔٛوٟ ٌٍؼل١ش رّخ فٟ ًٌه ح٨ٓظمَحٍ ٚحٌظٛحفك ٚحٌٔؼخىس، ِٚٓ ػّٓ ِخ ٠ظيٍ 

ػٓ حٌّظَّٕ طـخٖ حٌؼل١ش: ٔشَ حٌشخثؼخص حٌىخًرش ٚحٌّغَػش، ارمخء رؼغ ح٤فَحى 

هخٍؽ حٌّـّٛػش، كغ رؼغ ح٨فَحى ػٍٝ طشى١ً ػظخرخص ٌّٛحؿٙش ِـّٛػخص 

أهَٜ، طـخً٘ رؼغ ح٤فَحى ه٩ي ػ١ٍّش حٌظٛحطً، حٌّؼخ٠مش ٚح٦ُػخؽ رخٌظٛص أٚ 

  .حٌٕظَس أٚ حٌّْٙ، ح٨ٓظفِحُ، كَوخص ؿ١ّٔش ِزّٙش ٚا٠ّخءحص ٚؿ١ٙش غخِؼش

  :اىتَْز اىيفظٜ  -9
٘ٛ ٔٛع ِٓ أٔٛحع حٌٛشخ٠ش أٚ ح٨طٙخِخص حٌظٟ لي طٔزذ ٌٍلؼ١ش شظٝ أٔٛحع   

حٌلِْ ٚحٌىَد ٚح٨٢َ حٌٕف١ٔش، ٚلي ٠ظؼّٓ ًٌه ِخ ٠ٍٟ: طٛؿ١ٗ وٍّخص ؿخٍكش 

ِٕظٙىش ٌلَِش حٌفَى، حٌٕيحء ر١ّّٔخص غ١َ ٨ثمش، حٌظؼ١ٍك حٌٍٔزٟ حٌـخٍف ػٍٝ ِٕظَ 

حٌٔذ ٚحٌظم١ًٍ ِٓ ل١ّش ػ١خد أٚ ؿُٔ ِخ، حٌّؼخ٠مش ٚحٌظش١َٙ حٌىخًد، 

 (Dikerson, 2005) حٌفَى.

  :اىتَْز الإىنتزّٜٗ  -2
ٚلي ٠ليع ًٌه ػٓ ؽ٠َك ح٨ٓظؼّخي حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٤كيٞ حٌٛٓخثً حٌؼظ٠َش   

حٌّظخكش، ىْٚ حوظشخف ح٤َِ ِٓ لزً ح٢رخء أٚ حٌٍٔطخص حٌّي١ٍٓش، ٤ْ حٌشوض 

٠ّىٓ ط١ّٔظٗ رخٌظَّٕ حٌّلخ٠ي حٌّظَّٕ لي ليَ حّٓخً ِٔظؼخٍحً، ٌٚ٘ح حٌٕٛع ِٓ حٌظَّٕ 

، طٍٛ أٚ ٍٓخثً ٔظ١ش أٚ ِٛحلغ، Email أٚ SMS ٠ٚؤطٟ فٟ شىً ٍٓخثً لظ١َس

 .ٚوٍٙخ طلًّ ِٛحطفخص ِغَػش ١ِٔٚجش ٌٍطَف ح٢هَ

  :اىتَْز اىجْضٜ  -7
أٞ ٍٓٛن طَّٕٞ ٓٛحء أوخْ ؿ١ّٔخً أٚ ٠ٍِِخً، ٚ٘ٛ َِطىِ ػٍٟ ك١خس حٌفَى   

ً  حٌـ١ٕٔش رل١غ ٠ٔظويَ ٌ٘ح حٌـخٔذ ، ٠ٚظُ ًٌه (و٩ٔف فٟ ٚؿٗ حٌؼل١ش )ًوٍٛحً ٚأخػخ

رظٍٛس ِزخشَس أٚ غ١َ ِزخشَس ِؼً حٌَٓخثً ح٦ٌىظ١َٔٚش، ٚحٓظويحَ حٌؼزخٍحص حٌـ١ٕٔش 

  .حٌز٠ٌجش، ٚحٌٍّْ غ١َ حٌَّغٛد ف١ٗ
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أٗ ػٍٝ حٌَغُ ِٓ حهظ٩ف طؼ٠َفخص حٌظَّٕ ٚأشىخٌٙخ ا٨ أْ ٕ٘خن حطفخق ٚحٓغ   

ىخي حٌظَّٕ ّ٘خ: حٌظَّٕ حٌّزخشَ ٚغ١َ حٌّزخشَ، حٌظَّٕ ػٍٝ أْ ٕ٘خن ٔٛػخْ ِٓ أش

حٌّزخشَ ِؼً حٌؼَد ٚحٌَوً ٚحٌٔذ، ٚحٌظٙي٠يحص، أِخ حٌظَّٕ غ١َ حٌّزخشَ ف١شًّ 

 ,Erling) ح٨ٓظزؼخى ح٨ؿظّخػٟ، ٚاؽ٩ق حٌشخثؼخص، ٚح٨ٔٔلخد ِٓ حٌظيحلخص.

2006) 

   :أصجبة اىتَْز اىَذرصٜ

خ اىتٜ تجؼو اىطبىت ٝجْح إىٚ صي٘ك اىتَْز، ٗاىتٜ ْٕبك اىؼذٝذ ٍِ الأصجبة اىَتذاخي

  :َٝنِ تْبٗىٖب ٍظْفخ فَٞب ٝيٜ

  :أصجبة ثٞ٘ى٘جٞخ  -0
فخٌطٍزش حٌّظَّْٕٚ ٠ظ١ِّْٚ رمٛس ؿ١ّٔش طـؼٍُٙ ٠ظفٛلْٛ ػٍٝ ػلخ٠خُ٘، اٌٝ ؿخٔذ 

  .ح٨ٓظؼيحىحص حٌٍٛحػ١ش ٌي٠ُٙ

  :أصجبة ّفضٞخ  -0
ٚحٔيفخػ١ش طـخٖ ح٢ه٠َٓ، اٌٝ ؿخٔذ حٌَغزش ك١غ اْ حٌّظ٠َّٕٓ طىْٛ ٌي٠ُٙ ػيٚح١ٔش 

  .فٟ ح١ٌٔطَس ٚحٓظؼَحع حٌمٛٞ

  :أصجبة ٍؼزفٞخ -9
أْ طىْٛ ٌيٞ حٌّظ٠َّٕٓ رؼغ حٌظل٠َفخص حٌّؼَف١ش فٟ أّٔخؽ طفى١َُ٘، ِّخ ٠ـؼٍُٙ 

  .١ّ٠ٍْٛ اٌٝ ح٨ػظمخى رشىً هخؽت رؤْ ح٢ه٠َٓ ٌي٠ُٙ ٔٛح٠خ ِٚمخطي ػيٚح١ٔش طـخُ٘ٙ

  :أصجبة أصزٝخ  -2
  :طظٕف ِٓ أهطَ ح٤ٓزخد حٌظٟ طٌٛي ٍٓٛن حٌّظَّٕ، ِٚٓ ر١ٕٙخ ِخ ٠ٍٟٚحٌظٟ 

  .حٌّشى٩ص ح٠َٓ٤ش: ِؼً حٔفظخي ح٤د ػٓ ح٤َ أٚ وؼَس حٌو٩فخص ر١ّٕٙخ -

حٌظٕشجش ح٠َٓ٤ش حٌوخؽجش: ٚحٌظٟ طؼظّي ػٍٟ حٌؼمخد حٌزئٟ حٌمخٟٓ ، ٚا٘خٔش ح٤ؽفخي  -

 (Kerryn, 2006)  .ٚاّ٘خٌُٙ ٚطشـ١غ ػٍٟ حٌؼٕف

  .حٔؼيحَ حٌظٛحطً ر١ٓ ح٢رخء ٚح٤رٕخء -

  :أصجبة اجتَبػٞخ  -7
ٌٍّظَّٕ ِىخٔش حؿظّخػ١ش ٚشؼز١ش ػخ١ٌش ر١ٓ ألَحٔٗ، ٤ُٔٙ ٠َْٚ ف١ٗ حٌمٛس ٚحٌميٍس ػٍٝ 

طلم١ك ِآٍرُٙ ىْٚ هٛف أٚ طَىى، ٚرخٌظخٌٟ ٠ٔؼْٛ ىحثّخ ٦ٍػخثٗ ٚىػّٗ ِٚٔخػيطٗ 

  .ػٕي حٌلخؿش

  :أصجبة ٍذرصٞخ  -5
ٔمض حٌَلخرش، ٚوؼَس ػيى حٌظ١ِ٩ٌ، ٚٔٛع حٌّٕخم ح٨ؿظّخػٟ حٌٔخثي  ٟٚ٘ ػي٠يس ِؼً

فٟ حٌّيٍٓش، ٚفٟ ٌ٘ح ح١ٌٔخق أػخف ٚح٠ظي أْ حٌظَّٕ فٟ حٌّيٍٓش لي ٠ىْٛ ِظيٍٖ 

حٌّؼ١ٍّٓ، ٚح٦ىحٍس حٌّي١ٍٓش، ٚحٌٕظخَ حٌظَرٛٞ حٌظؼ١ٍّٟ وىً، ٠ٚليع ًٌه ِٓ ه٩ي 
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١ِ ر١ٓ حٌظ١ِ٩ٌ، ٚح٨كظمخٍ، ٚح٦لظخء، حٌؼ٩لخص ح١ٌٔجش ر١ٓ حٌّؼٍُ ٚحٌّظؼٍُ، ٚحٌظ١ّ

 (0200)حرظٔخَ ٍحػٟ ٘خىٞ,   .ٚحٌؼمخد رؤٔٛحػٗ، ٚغ١خد حٌظلف١ِ

   :مَب أُ ْٕبك اىؼذٝذ ٍِ الأصجبة اىتٜ تضٌٖ فٜ جؼو ثؼغ اىطلاة ػحبٝب ىيتَْز

  :أصجبة ثٞ٘ى٘جٞخ -0
  .أْ ٠ىْٛ حٌؼل١ش طغ١َ حٌٔٓ، ٚػؼ١ف حٌز١ٕش ِمخٍٔش رخٌّظَّٕ

  :اصجبة ّفضٞخ -0
ِؼً حٌوـً، ٚحٌمٍك، ١ٌْٚ ٌٍؼلخ٠خ حٌميٍس ػٍٝ حٌّٛحؿٙش، ١ّ٠ٍْٚٛ اٌٝ ح٨ٔٔلخد، 

  .ٚطمي٠َُ٘ ٌٌٚحطُٙ ِٕوفغ، ٠ٚوخفْٛ، ٚحٌَٙٚد ٘ٛ ١ٍٓٚظُٙ ٌلً حٌظَحػخص

  :أصجبة ٍؼزفٞخ  -9
  .ك١غ ٠شىً ػل١ش حٌظَّٕ طٍٛس ٍٓز١ش ػٓ ًحطٗ ٚػٓ ليٍحطٗ

  :أصجبة اجتَبػٞخ -2
حٌّٙخٍحص ح٨ؿظّخػ١ش، ٚٔمض حٌؼ٩لخص ِغ ح٤لَحْ، ٚٔمض ٟٚ٘ ػي٠يس ِؼً ٔمض 

حٌّىخٔش ح٨ؿظّخػ١ش، ِّخ ٠ئىٜ اٌٝ ح١ًٌّ اٌٝ حٌؼٌِش ح٨ؿظّخػ١ش ٚح٨ٔٔلخد ٚحٌٍٔز١ش، 

 (0225)أرٛ ِظطفٝ، ٔظّٟ،   .ٚٔمض حٌّٙخٍحص حٌٍفظ١ش ِٚٙخٍحص حٌظٛحطً

  :الأٍبمِ اىتٜ ٝحذث فٖٞب اىتَْز اىَذرصٜ

حٌّئٓٔخص حٌظؼ١ّ١ٍش أٚ هخٍؿٙخ، ٌىٓ غخٌزخً ِخ ١ّ٠ِ أِخوٓ ٠ليع حٌظَّٕ ىحهً   

هخطش فٟ حٌّيٍٓش ِؼً: حٌٔخكش، ٚحٌَّّحص، ٚلخػخص ح٠ٌَخػش، ٚح٤لٔخَ، ٚلخػخص 

  .حٌؼًّ حٌـّخػٟ، ٚحٌّطخػُ، ٚكظٝ أػٕخء حٌٕشخؽ حٌظؼ١ٍّٟ ٚرؼيٖ

ط١ٌٍّ  ٚحٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ غخٌزخً ِخ ٠ظيٍ ػٓ ِـّٛػش ِٓ حٌظ١ِ٩ٌ طٛؿٗ ١ٓطَطٙخ ٔلٛ

طمَٛ رؼٌِٗ، ٚارؼخىٖ ػٓ وً حٌٕشخؽخص ٚحٌٍمخءحص، ِٔظؼ١ٕش رخٌّٛح١ٌٓ ح٠ٌٌٓ ريٍُٚ٘ 

٠وشْٛ أْ ٠ىٛٔٛح ػلخ٠خ ٌ٘ح حٌٍٔٛن، ٌٖٚ٘ حٌّـّٛػش ٠مَٛ أفَحى٘خ رخٌٔو٠َش 

ٚحٌظٙىُ ٚاؽ٩ق حٌظفخص حٌي١ٔجش ٚحٌّٕلطش ػٍٝ حٌؼل١ش لزً اٌلخق ح٤ػَحٍ حٌـٔي٠ش 

يحً ػٓ حٌىزخٍ وّخ فٟ فٔلش حٌّيٍٓش، ٚحٌلظض، رٗ، ِٚٓ ػُ ٠ليع حٌظَّٕ رؼ١

ٚىٍٚحص ح١ٌّخٖ، ٚفٟ حٌّيحهً، ٚفٟ ِٛلف حٔظظخٍ حٌلخف٩ص، ٚفٟ كخفٍش حٌّيٍٓش، 

   .ٚفٟ حٌط٠َك ٌٍّيٍٓش أٚ اٌٝ حٌز١ض

  :أشٖز اىجزاٍج اىؼبىَٞخ ىيتذخو ٍْٗغ اىتَْز اىَذرصٜ

ظَّٕ فٟ ٌمي أػيص ٚطّّض حٌؼي٠ي ِٓ رَحِؾ حٌظيهً حٌؼخ١ٌّش ٌّٕغ حٌ

حٌّيحٍّ ٚح٨ٓظَحط١ـ١خص حٌّؼخىس ٌٗ ٚحٌظٟ أػزظض ِٓ ه٩ي ططز١مٙخ ليٍطٙخ ػٍٝ 

)ارَح١ُ٘، أكّي كٔٓ،   .ِٛحؿٙش حٌّشىٍش ٌىخفش ح٤ؽَحف حٌّظٍٛؽش فٟ حٌّٛلف

0225) 
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ِٚٓ ٌٖ٘ حٌزَحِؾ حٌؼخ١ٌّش ٌٍظيهً ِٕٚغ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ، ٚحٌٌٞ ٠ؼي ِٓ أوؼَ 

حٌظخَ٘س رَٔخِؾ ىحْ أ٠ٌْٛ ٌّٕغ حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ  حٌزَحِؾ ش٨ًّٛ فٟ ِٛحؿٙش ٌٖ٘

ً ٧ٌىح١٠ٍٓ ٚحٌّؼ١ٍّٓ ٚأ١ٌٚخء ح٤ٍِٛ ٠ّىٓ ططز١مٗ  ٠ٚميَ ٌ٘ح حٌزَٔخِؾ اؽخٍحً ٚحػلخ

  .ػٍٝ حٌّٔظٛٞ حٌٛؽٕٟ ٚحٌؼخٌّٟ

وٌٌه ٚػٍٝ حِظيحى ِوظٍف حٌَّحكً حٌيٍح١ٓش ٚػٍٝ ِٔظٛٞ حٌيٍحٓش ٚحٌفظً 

خطف ٚطؼخفَ ؿٙٛى ح٦ىحٍس ٚحٌّي١ٍٓٓ ٚأ١ٌٚخء حٌيٍحٟٓ ٚحٌط٩د أٔفُٔٙ، ٠ٚظلمك رظى

ح٤ٍِٛ، ٚحٌط٩د، ٚرـٙٛى حٌّوظظ١ٓ رخٌّـخي ِٓ هخٍؽ حٌّيٍٓش، ِغ ػّخْ 

حٌلظٛي ػٍٝ حٌظِحُِٙ رخٌّٔخػيس فٟ ا٠مخف حٌظَّٕ، ٠ّٚظي ِيٜ ططزمٗ ِٓ حٌؼخَ ٌٍؼخَ 

  .خٌٍٖم١خّ ِيٜ فؼخ١ٌظٗ فٟ حٌظم١ًٍ ِٓ حٔظشخٍ ظخَ٘س حٌظَّٕ ٚحٌظوف١ف ِٓ كيس آػ

 (0228)ٍٔٛس ٓؼي حٌملطخٟٔ، 

 دٗر الإٔو فٜ ٍْغ اىتَْز اىَذرصٜ 

ػٍٝ ح٤ً٘ ػيَ ح٨ٓظؼـخي رؼيَ طظي٠ك أْ ؽفٍُٙ ِظَّٕ ٚحٌؼًّ ؿخ٘يحً ِغ حٌّيٍٓش  •

ػٍٝ ٚػغ هطش فؼخٌش ٌٍلي ِٓ طظَفخص حٌطفً حٌّظَّٕ ٚحٌٛلٛف ػٍٝ ِشى٩ص 

  .حٌطفً حٌٍٔٛو١ش أْ ٚؿيص

طلظخؽ اٌٟ طَإٞ فٟ ػ٩ؿٙخ ٠ٚؼظزَ حٌظَّٕ ٔٛع ِٓ حػطَحد  ٌٍطُِّٔػ١ٍّش ح •

حٌشوظ١ش ٚػ١ٍٗ ٠ـذ ػٍٟ ٌٟٚ ح٤َِ ؽٍذ حٌّٔخػيس ٠ٚظٛؿذ ػٍٝ ح٤ً٘ ِٕخلشش 

حٌطفً حٌّظَّٕ رٙيٚء ٚحٌٛلٛف ِؼٗ ػٍٝ ح٤ٓزخد حٌظٟ ؿؼٍظٗ ٠ظظَف ٘ىٌح، 

ٗ ػٍٝ ٚطٛػ١ق أٔٗ ٍٓٛن غ١َ طل١ق ٚػ١ٍُٙ أ٠ؼخً شَف ٔظخثؾ ٌ٘ح حٌٍٔٛن ٚحٔؼىخٓ

ؼَع ٌٗ ُّ   .حٌطفً حٌ

ػٍٝ ح٤ً٘ ح٨رظؼخى ػٓ ٚطف حٌطفً رّـّٛػش ػزخٍحص ِؼً حٌّؼظيٞ أٚ حٌّظَّٕ  •

  .ٚهخطش أِخَ ح٢ه٠َٓ

حٌٛلٛف ػٍٝ ح٦كزخؽخص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ حٌطفً فٟ حٌِّٕي أٚ فٟ حٌظؼخًِ ِغ أهٛحٔٗ  •

  .حٚ كً حٌٛحؿزخص حٌّي١ٍٓش

ٍف١ٔٛ٠ِش حٌؼ١ٕفش أٚ حٌظٟ ٠َٜ ف١ٙخ ػٍٝ ٓز١ً حٌظلىُ فٟ ِشخ٘يس حٌطفً ٌٍزَحِؾ حٌظ •

)وخظُ حٌم٠َشٟ،   .حٌّؼخي أشوخطخً ٠مؼْٛ ػٍٝ ح٤ٍع ٠ٚٔوَ ٠ٚؼله ُِٕٙ آهَْٚ

0208) 

  دٗر اىَذرصخ فٜ ٍْغ اىتَْز اىَذرصٜ

٠ظٛؿذ ػٍٝ حٌّيٍٓش ٓٓ لٛح١ٔٓ كخُِش طّٕغ ا٠ٌحء أٞ ؽفً ٣ٌهَ ٓٛحء وخْ   •

 ً   .ح٠٦ٌحء ري١ٔخً أٚ ٔف١ٔخ

  .٠ـذ كّخ٠ش وً ؽفً ِٓ حٌظؼَع ٠٧ٌٌحء ىحهً حٌّيٍٓش فٟٙ ر١جش إِٔش ٚ٘خىثش  • 
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ػٍٝ حٌّيٍٓش طىؼ١ف حٌَلخرش ٚح٦شَحف ػٍٝ حٌط٩د ِّخ ٠ؼّٓ ػيَ طؼَػُٙ   •

 (0200)ح١ٌٔي،  .ٌٍظَّٕ ٚحٌوٛف ٚحٌٌػَ

حٌظفَلش ر١ٓ حٌظؼز١َ حٌفطَٞ ٌٍط٩د كٛي ح٤ش١خء ِٓ كٌُٛٙ ٚر١ٓ حٌظؼيٞ ػٍٝ   •

ح٢ه٠َٓ، ٚحٌظفَلش ر١ٓ حٍطىخد حٌؼٕف ٚحوظٔخد حٌّٙخٍحص ح٩ٌُِش ٌٍيفخع ػٓ كمٛق 

  .حٌٕفْ

طلف١ِ ٍٚف حٌظؼخْٚ ر١ٓ حٌط٩د ٚٔشَ حٌّٛىس ر١ُٕٙ ِٓ ه٩ي أشخء حٌز١جش حٌظخٌلش   •

  .ٚحًٌّٕٛؿ١ش ٌٍّٕخفٔش

لي ػٍٝ حٌّؼٍُ أْ ٠يٍن أٔٗ ٘ٛ حٌميٚس حٌفؼ١ٍش ٌٍط٩د، ٚػ١ٍٗ أْ ٠ؼٍُ أْ حٌىٍّخص   •

  .طئًٞ ٚأْ ا٠ٌحء حٌىٍّخص لي ٠ىْٛ أشي ِٓ ح٠٦ٌحء حٌـٔيٞ

ً رّٙخٍحص حٌظٛحطً ٚكً حٌِٕحػخص ر١ٓ حٌط٩د حٌىزخٍ   • ػٍٝ حٌّؼٍُ أْ ٠ىْٛ ٍِّخ

  .ٚحٞ ٍٓٛن ػيٚحٟٔ ر١ٓ حٌط٩د ٠لخٚي كٍٗ رَٔػش ٚفٟ ٘يٚء

 ػلاٍبد اىتَْز 

٠ظؼَع أٚ ػٍٝ ح٤ً٘ حٌظٕزٗ ٌّشىٍش حٌظَّٕ ػٍٝ ػ٩ِخص حٌظَّٕ حٌظٟ 

طظؼَع ٌّٙخ ح٤ؽفخي ىحهً حٌّيٍٓش ٚٓخكخطٙخ، أٚ فٟ رخص حٌّيٍٓش أٚ فٟ 

حٌىخفظ٠َ١خ ٚغ١َ٘خ، ٕٚ٘خن رؼغ حٌؼ٩ِخص حٌظٟ طيي ػٍٝ طؼَع حٌطفً ٌٍظَّٕ ػٍٝ 

 (0208)محمد ٚحٌفؼً،   .ح٤ً٘ حٌظٕزٗ ٌٙخ

 :ػ٩ِخص طيي ػٍٝ طؼَع حرٕه ٌٍظَّٕ فٟ حٌّيٍٓش

 .ِظىٍَ فٟ ٚلض ح٤ٔشطش حٌّفؼٍش ٌي٠ٗحٔٔلخد ٥ٌؽفخي رشىً  •

 .طَحؿغ ح٘ظّخِٗ رخ٤ٔشطش حٌّي١ٍٓش أٚ ِخ رؼي حٌّيٍٓش •

 .حرظؼخىٖ ػٓ أطيلخثٗ أٚ أٞ طـّؼخص •

 .اّ٘خي شىٍٗ حٌوخٍؿٟ ِٚظَٖٙ حٌؼخَ •

اّ٘خي ٚحؿزخطٗ حٌّي١ٍٓش أٚ أٞ أغَحع ِظؼٍمش رخٌّيٍٓش وىظزٗ ٚىفخطَٖ ٚٚؿزخطٗ  •

  .حٌغٌحث١ش

 .رخص حٌّيٍٓشحٌظؤهَ ػٓ  •

 .٠ٔؼٝ حٌطفً حٌّؼَع ٌٍظَّٕ اٌٝ حٌَٙٚد ِٓ حٌٛحلغ حٌٌٞ ٠ؼ١شٗ •

 .٠ؼخٟٔ حٌطفً حٌّؼَع ٌٍظَّٕ كخٌش ِٓ حٌؼظز١ش ٚحٌغؼذ •

 .٠ؼخٟٔ كخٌش ِٓ حٌمٍك حٌيحثُ ٚحٌوٛف •

 .٠ؼخٟٔ ِٓ كخٌش ِِحؿ١ش ِظمٍزش •

 .لي ٠وفٟ حٌطفً أىٚحص ٌلّخ٠ش ٔفٔٗ فٟ حٌّيٍٓش ِؼً حٌٔىخو١ٓ •

 .خ ٠ّىٓ أْ طظَٙ ػٍٝ ؿٔيٖ رؼغ حٌىيِخص ٚحٌـَٚفوّ •

 لي ٠ؼخٟٔ كخٌش ِٓ فميحْ أٚ ٠ُخىس حٌش١ٙش  •
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 اىذٗر اىتزث٘ٛ فٜ حو ٍشنيخ اىتَْز اىَذرصٜ 

حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ِشىٍش هط١َس ٠ٕظؾ ػٕٙخ حٌىؼ١َ ِٓ حٌّشى٩ص حٌٕف١ٔش، 

ش فٟ ٌ٘ح ٚحٌّـظّؼ١ش ح٤هَٜ، ٌٌح ٠ـذ ػ١ٍٕخ أْ ٔظؼَف ػٍٝ ىٍٚ وً شوض ِٚئٓٔ

حٌّـظّغ ٌّلخٍرش حٌظَّٕ، ٚف١ّخ ٠ٍٟ ٔؼَع حٌيٍٚ حٌظَرٛٞ فٟ كً ِشىٍش حٌظَّٕ 

 (0209)كٍل١ؾ،   :حٌّيٍٟٓ

طفؼً ِٓ ىٍٚ حٌَّشي حٌظَرٛٞ هخطش فٟ حٌّيحٍّ ؽٛحي حٌُّٛٓ حٌيٍحٟٓ  -

١ٓ٨ّٚخ فٟ حٌٔخكش ٚىٍٚحص ح١ٌّخٖ ٚفٟ حٌّطخػُ حٌّي١ٍٓش أ٠ٓ ٠ىْٛ ح٨كظىخن ر١ٓ 

وٌٌه َِحلزش ح٤ِخوٓ ح٠ٌِّٕٚش ٚحٌزؼ١يس ىحهً حٌّيٍٓش، َِٚحلزش  حٌظ١ِ٩ٌ لٛٞ،

 طـّؼخص حٌظ١ِ٩ٌ

ىٍٚ حٌّيٍٓش فٟ ػ٩ؽ حٌظَّٕ ٠ىّٓ فٟ حٌظؼخًِ ِؼٗ رـي٠ش ِٓ ه٩ي اطيحٍ   -

 لٛح١ٔٓ ؿخىس ٌٍظظيٞ ٌٗ ٌٚؼ٩ؿٗ

-   ِٓ ًّ ؼخلزَش و ُِ ٚػغ كٍٛي ٌّؼخٌـش حٌظَّٕ ٚحٌمؼخء ػ١ٍٗ ِٓ لزًَِ حٌّيٍٓش، ٚ

ف ٠ٍٔه ٌ٘ح َُّ  حٌظظ

اػطخء ح٤ؽفخي ىٍٚحص طؼم١ف١ش ػٓ أػَحٍ ظخَ٘س حٌظَّٕ ٚػٍَٚس حٌظوٍّض   -

 طؼ١ٍُ حٌط٩د ح٤ه٩ق حٌل١ّيس ٚحٌّزخىة ح٤ٓخ١ّٓش حٌظٟ ٠ـذ أْ ٠ظّٔىٛح رٙخ .ِٕٙخ

طشـ١غ حٌظ١ِ٩ٌ ػٍٝ ح٦ر٩ؽ ػٍٝ أٞ فؼً طَّٕ ىحهً حٌّيٍٓش ٚوٌٌه حٌظيهً   -

 ثُٙ ح٠٦ـخرٟ ٌّٕغ حٌّشخؿَحص ر١ٓ ٩ُِ

طشـ١غ ح٦ىحٍس ٌٍظ١ِ٩ٌ ٔظ١ـش اهزخٍُ٘ ػٍٝ وً ٍٓٛن طَّٕ ىحهً حٌّئٓٔش   -

 حٌؼًّ ػٍٝ ٔشَ حٌّلزش ِٚشخػَ ح٤هٛس ر١ٓ حٌط٩د فٟ حٌّيٍٓش .حٌظَر٠ٛش

ِشخٍوش حٌط٩د فٟ ح٤ػّخي حٌظطٛػ١ّش ٚح٤ػّخي حٌـّخػ١ّش حٌظٟ طؼُِ ٍٚف   -

 (0200حٌظؼخْٚ ٚحٌّلزش ف١ّخ ر١ُٕٙ )ش١ؼخٚٞ ٚٓلَٞ، 

ًٍ ؿ١ي  -  َِحلزش حٌّيٍٓش ٌٍٔٛو١خص حٌط٩د رشى

َ ٚػيٚح١ّٔش  - ّّ طشـ١غ حٌط٩د  .ِؼخلزش وً ؽخٌذ ٠ظظَف ِغ حٌط٩د ح٢ه٠َٓ رظٕ

خ  ًّ ح ِٙ ًٍ ػٍٝ حٌّشخٍوش فٟ ح٤ػّخي حٌف١ٕش وخٌؼِف ٚحٌَّٔك١خص حٌغٕخث١ّش حٌظٟ طٍؼذُ ىٚ

 (0200)ح٤فٕيٞ،   .فٟ حٓظَهخء أػظخد حٌط٩د ٚط٠ٌٙذ ٍٓٛوُٙ

 اىتَْز  آحبر

طَطزؾ ظخَ٘س حٌظَّٕ رخٌىؼ١َ ِٓ حٌّشخوً حٌوط١َس حٌظٟ لي طظ١ذ ؽفٍه فٟ أٞ      

ٚلض ِٓ ح٤ٚلخص، ٌٌح ٠فؼً أْ ٠ىْٛ ٕ٘خن ٚػٟ ِٓ ح٢ػخٍ حٌّوظٍفش ٌٍظَّٕ حٌظٟ لي 

 (0209)ٕٟ٘،   :٠مغ ف١ٙخ ؽفٍه أٚ شوظه حٌّفؼً، ِٚٓ ٌٖ٘ ح٢ػخٍ

o ٍَحٌؼٕف ٚحٌظو٠َذ حٌّظى 

o  ص رٙيف حٌظـَرش ٚحٌفَحؽطؼخؽٟ حٌّويٍح 
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o  ٟػغٛؽ ػخؽف١ش، حوظجخد ٚلٍك ريْٚ ىحػ 

o  ًِّشخوً فٟ حٌّيٍٓش أٚ حٌؼ 

o  ٠شؼَ حٌَّء رخٌٛكيس ٚحٌؼٌِش 

o  ًٌٍّ٠ؼطَد حٌشوض، ٠شؼَ رخ 

o  ٟحٔوفخع أىحء حٌشوض حٌٛظ١ف 

o  طئٟ وز١َ فٟ حكظَحَ حٌٌحص 

o  ٍِلخ٨ٚص ِظؼيىس ٩ٌٔظلخ 

أ١ّ٘ش ىٍٚ حٌّؼٍُ فٟ ػ٩ؽ حٌظَّٕ ِغ  و١ف طظؼخًِ ِغ ؽخٌذ ِظَّٕ ٨ طمً      

حٌطخٌذ حٌّظَّٕ ػٓ أ١ّ٘ش ىٍٖٚ ِغ حٌؼل١ش. فخٌّظَّٕ ػل١ش أ٠ؼًخ ٌظَٚف ٔف١ٔش أٚ 

حؿظّخػ١ش. ِٚٓ ٕ٘خ فؼٍٝ حٌّؼٍُ أْ ٠ّٕق حٌّظَّٕ حٌفَطش حٌىخٍِش ٌَٚح٠ش لظظٗ ػُ 

أْ ٌٖ٘ حٌٕٛػ١ش حٌظؼزض ِٕٙخ، فبًح وخْ حٌطفً ِيحًٔخ ٠مَٛ حٌّؼٍُ رشَف حٌوطؤ ٌٗ ٚاهزخٍٖ 

خ ًِ ٨كمًخ، ٠ؼمِي حٌّؼٍُ ؿٍٔخص ِغ حٌطفً حٌّظَّٕ ٌّٕخلشش  .ِٓ حٌظظَفخص غ١َ ِمزٌٛش طّخ

ح٤ٓزخد حٌظٟ ىفؼظٗ ٌّؼً ٌٖ٘ حٌظظَفخص ٠ٚؼغ ٌٗ هطش طلف٠ِ١ش طشـؼٗ ػٍٝ حٌظوٍٟ 

ػٓ حٌظَّٕ ٚطَشيٖ اٌٝ حٌٛٓخثً ح١ٌٍّٔش ٌظلم١ك أ٘يحفٗ. فبًح وخْ ٠طّق ِؼ٩ً اٌٝ 

ِٚٓ  .٠ّىٓ اٍشخىٖ اٌٝ حٌّشخٍوش فٟ ح٤ٔشطش حٌّي١ٍٓش ٚح٨ٔظوخرخص حٌيحه١ٍشحٌِػخِش 

حٌؼٍَٚٞ ٍرؾ ٔظخَ حٌّىخفآص حٌّي١ٍٓش رظؼي٠ً حٌٍٔٛن، ف٩ ٠لظً حٌطخٌذ ػٍٝ 

 .كظظٗ ِٓ ح٤ٔشطش حٌظَف١ٙ١ش وخٌَك٩ص ٚحٌّو١ّخص لزً أْ ٠ؼيي ٍٓٛو١خطٗ حٌوخؽجش

ح؛ ٠لظخؽ حٌّؼٍُ اٌٝ ح٨ٓظؼخٔش رخٌّ ًَ وظض ح٨ؿظّخػٟ أٚ حٌٕفٟٔ ٌٍظٛحطً ِغ ٚأه١

ح٤َٓس ٚاؿَحء حٌظيهً ح٩ٌَُ ٌّؼخٌـش ح٤ٓخ١ٌذ حٌظَر٠ٛش ٚحٌّشخوً ح٠َٓ٤ش حٌظٟ لي 

طىْٛ حٌشؼٍش حٌظٟ طٌٛي ِٕٙخ ١ٌٙذ حٌظَّٕ، فخٌؼًّ حٌظىخٍِٟ ٠ؼُِ ىٍٚ حٌّؼٍُ ِغ 

 (0200حٌّظَّٕ ٚػل١ش حٌظَّٕ )رٛه١ؾ ٚوظفٟ، 

 اىْتبئج

ح٨ٓظزخٔٗ ػٍٝ ػيى ِٓ حٌط٩د ٚطُ طـ١ّغ حؿخرخطُٙ ػٍٝ ح٨ٓجٍٗ ٚلي لخَ طُ ط٠ُٛغ      

 ؽخٌذ رخ٨ؿخرٗ ػٍٝ ح٨ٓظزخٔش ٚوخٔض حؿخرخطُٙ وخٌظخٌٟ: 022

 اىضؤاه الاٗه:

 ه٩ي ٌ٘ح حٌفظً حٌيٍحٟٓ، وُ َِس طؼَػض ٌٍظَّٕ؟

% ِٓ حٌط٩د رؤُٔٙ ٠ظؼَػٛح ٌٍظَّٕ رؼغ ح٨ك١خ َِٖ حٚ َِط١ٓ فٝ 57ٚحؿخد      

% 7% ٠ظؼَػْٛ رخٔظظخَ ٌٍظَّٕ َِٖ حٚ َِط١ٓ رخ٨ٓزٛع ٚح٤هَٜ 07ٌشَٙ ٚح

% حٌزخل١ش طؼَػٛح ١ِٛ٠خ ٌٍظَّٕ 7حؿخرٛح رؤُٔٙ ٨ٚ َِٖ طؼَػٛح ٌٍظَّٕ فٟ ك١ٓ حْ حي 

 وّخ ٘ٛ ِٛػق رخٌشىً حٌظخٌٟ
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 اىضؤاه اىتبّٚ

  .ٌو١خٍحص٠ّىٕه ح٨هظ١خٍ حٌؼي٠ي ِٓ ح ً٘ ٠ّىٕه اهزخٍٔخ و١ف طُ حٌظَّٕ ػ١ٍه؟     

% طؼَػٛح ٦ؽ٩ق حّٓخء 77% رؤُٔٙ ٌُ ٠ظؼَػٛح ٌٍظَّٕ ٌٚىٓ 7ٚلي حؿخد         

 حٌـٍّٛ أٓظط١غ ٨    % حؿخرٛح حُٔٙ  07% طؼَػٛح ٨ػظيحء ؿٔيٞ 07ٚػ١ٍُٙ ٚ

 غيحثٟ ٠ٕظِػْٛ% ح٨هَْٚ 27ٚ حٌغيحء فظَس ه٩ي حٌطخ٨ٚص ِٓ أٞ ػٍٝ

 ِٓ حٌؼي٠ي طٍمٛح% 97ٚ حٌّيٍٓش فٟ ِؼٟ ٠ظليع أكي ٨% 22ٚ ح٤هَٜ ِّٚظٍىخطٟ

 % حشىخي حهَٜ وّخ ٘ٛ ِٛػق رخٌـيٚي 7ٚ حٌظٙي٠يحص

 % ػ١ٍه؟ حٌظَّٕ طُ و١ف اهزخٍٔخ ٠ّىٕه ً٘

 %5 ٌٍظَّٕ حطؼَع ٌُ    

 %55 .ػٍٟ ح٤ّٓخء اؽ٩ق ٠ظُ     

 %25 ؿٔيٞ ٨ػظيحء طؼَػض    

 %15 حٌغيحء فظَس ه٩ي حٌطخ٨ٚص ِٓ أٞ ػٍٝ حٌـٍّٛ أٓظط١غ ٨     

 %45 ح٤هَٜ ِّٚظٍىخطٟ غيحثٟ ٠ٕظِػْٛ ح٢هَْٚ    

 %40 حٌّيٍٓش فٟ ِؼٟ ٠ظليع أكي ٨    

 %35 حٌظٙي٠يحص ِٓ حٌؼي٠ي طٍم١ض ٌمي    

 %5 أهَٜ    

 

5% 

75% 

15% 

5% 

خلال هذا الفصل الدراسً، كم مرة 
 تعرضت للتنمر؟

 ولا مرة    -1

مرة أو )بعض الأحيان 
 (مرتين في الشهر

مرة أو مرتين )بانتظام     -1
 (في الأسبوع

 کل يوم    -1
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 اىضؤاه اىخبىج

 وُ ػيى ح٤شوخص ح٠ٌٌٓ ٠ظَّْٕٚ ػ١ٍه؟

شوض  0-0% طؼَػٛح ِٓ 72% رؤُٔٙ ٌُ ٠ظؼَػٛح ٌٍظَّٕ 7ٚحؿخد 

% طؼَػٛح 7شوض ٚ 2-9% طؼَػٛح ِٓ 07شوض ٚ 9-0% طؼَػٛح ِٓ 07ٚ

 ِٓ أوؼَ ِٓ شوض وّخ ٘ٛ ِٛػق رخٌـيٚي ٚحٌشىً حٌظخٌٝ

  ػ١ٍه؟ ٠ظَّْٕٚ ح٠ٌٌٓ ح٤شوخص ػيى وُ

 %5 ٌٍظَّٕ حطؼَع ٌُ     

    1-2 50% 

     2-3 15% 

   3-4 25% 

 %5 أشوخص 4 ِٓ أوؼَ   

 

 
  

 اىضؤاه اىزاثغ

 فٟ ٍأ٠ه أ٠ٓ ٠ليع حٌظَّٕ أوؼَ ِٓ غ١َٖ؟

% فٟ حٌّطؼُ 92% حُٔٙ ٠ظؼَػٛح ٌٍظَّٕ أوؼَ فٟ حٌَٚحق 07ٚحؿخد 

% فٟ رخص حٌّيٍٓش وّخ 7% ِىخْ ح٨ٓظَحكش 02ٚ% فٟ طخٌْٛ ح٠ٌَخػش 97ٚٚ

 ٘ٛ ِٛػق فخٌـيٚي ٚحٌشىً حٌظخٌٝ

 

 كم عدد الأشخاص الذٌن ٌتنمرون علٌك؟

 لم اتعرض للتنمر     

    1-2

     2-3

   3-4

 أشخاص 4أكثر من    
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  غ١َٖ؟ ِٓ أوؼَ حٌظَّٕ ٠ليع أ٠ٓ ٍأ٠ه فٟ

 %25 حٌَٚحق    -1

 %30 حٌّطؼُ    -1

 %35 ح٠ٌَخػش طخٌْٛ    -1

 %10 ح٨ٓظَحكش ِىخْ    -1

 %5 حٌّيٍٓش رخص    -1

 

 
 

 اىضؤاه اىخبٍش

فٟ ٌ٘ح حٌؼخَ حٌيٍحٟٓ، وُ ػيى ح٠٤خَ حٌظٟ فخطظه ف١ٙخ حٌّيٍٓش ٤ٔه شؼَص 

 رؼيَ ح٤ِخْ ٌٌٍ٘خد ا١ٌٙخ؟

 فٟ َِس 2-1 ِٓ% حٔٗ 92ٚ ح٨ٓزٛع فٟ َِس 2-1 ِٓ% رخٔٗ 7حؿخد 

% 0ٚ أش3َٙ ه٩ي َِس 2-1 ِٓ% 7ٚ أش6َٙ ه٩ي َِس 2-1 % 73ِٓٚ حٌشَٙ

 وّخ ٘ٛ ِٛػق فخٌـيٚي ٚحٌشىً حٌظخٌٝ حٌيٍحٟٓ حٌؼخَ أ٠خَ ِٓ ٠َٛ وً

 

 

 

0%
5%

10%
15%
20%
25%
30%
35%

 فً رأٌك أٌن ٌحدث التنمر أكثر من غٌره؟

في رأيك أين يحدث التنمر 
 أكثر من غيره؟
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 ٤ٔه حٌّيٍٓش ف١ٙخ فخطظه حٌظٟ ح٠٤خَ ػيى وُ حٌيٍحٟٓ، حٌؼخَ ٌ٘ح فٟ

 ا١ٌٙخ؟ ٌٌٍ٘خد ح٤ِخْ رؼيَ شؼَص
 

 %5 ح٨ٓزٛع فٟ َِس 1-2 ِٓ    -1

 %30 حٌشَٙ فٟ َِس 1-2 ِٓ    -1

 %59 أش6َٙ ه٩ي َِس 1-2 ِٓ    -1

 %5 أش3َٙ ه٩ي َِس 1-2 ِٓ    -1

 %1 حٌيٍحٟٓ حٌؼخَ أ٠خَ ِٓ ٠َٛ وً    -1

 
 اىضؤاه اىضبدس

 طفؼٍٗ؟اًح ٍأ٠ض أكيُ٘ ٠ظؼَع ٌٍظَّٕ، ِخ حٌٌٞ ٓٛف 

 أهزَ% 02ٚ رٕفٟٔ رٌٌه رخٌظىفً ألَٛ% 7ٚ شٟء % ر57٩حؿخد 

 آهَٞ ِٛحٍى% 7ٚ رخٌشَؽش أطظً% 7ٚ ٚحٌيٞ أهزَ% 02ٚ حٌّٔئٚي حٌّشَف

 وّخ ٘ٛ ِٛػق فخٌـيٚي ٚحٌشىً حٌظخٌٝ 

  طفؼٍٗ؟ ٓٛف ِخ حٌٌٞ ٌٍظَّٕ، ٠ظؼَع أكيُ٘ ٍأ٠ض اًح   

 %65 شٟء ٨    -1

 %5 رٕفٟٔ رٌٌه رخٌظىفً ألَٛ    -1

 %10 حٌّٔئٚي حٌّشَف أهزَ    -1

 %10 ٚحٌيٞ أهزَ    -1

 %5 رخٌشَؽش أطظً    -1

 %5 آهَٜ ِٛحٍى    -1

فً هذا العام الدراسً، كم عدد الأٌام التً فاتتك 
فٌها المدرسة لأنك شعرت بعدم الأمان للذهاب 

 إلٌها؟

مرة في  2-1من     -1
 الاسبوع

مرة في  2-1من     -1
 الشهر

مرة خلال  2-1من     -1
 أشهر6
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 اىضؤاه اىضبثغ

 وُ َِس لّض رخٌظَّٕ ػٍٝ ح٢ه٠َٓ؟

 حٌشَٙ فٟ َِس 2-1% 07ٚ رخ٤ٓزٛع َِس 2-1     % 02% حؿخد د حريح 52ٚ

 وّخ ِٛػق فخٌـيٚي ٚحٌشىً حٌظخٌٟ  ٠َٛ وً% 7ٚ

  ح٢ه٠َٓ؟ ػٍٝ رخٌظَّٕ لّض َِس وُ

 60 أريحً     -

 20 رخ٤ٓزٛع َِس 1-2

 15 حٌشَٙ فٟ َِس 1-2

 5 ٠َٛ وً    -1

 

اذا رأٌت أحدهم ٌتعرض للتنمر ، مالذي 
 سوف تفعله؟

 لا شيء    -1

أقوم بالتكفل بذلك     -1
 بنفسي

أخبر المشرف     -1
 المسؤول

 أخبر والدي    -1

 كم مرة قمت بالتنمر على الآخرٌن؟

 أبدا      -1

مرة  1-2    -1
 بالأسبوع

مرة في  1-2    -1
 الشهر
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 اىضؤاه اىخبٍِ

 ه١خٍحص ولي ألظٝ  ٠9ّىٕه طلي٠ي  ٌّخًح طؼظمي أْ رؼغ ح٤ؽفخي ٠ظَّْٕٚ؟

 ٠ؼظميْٚ ٤ُٔٙ% 27ٚ ٚأل٠ٛخء وزخٍ ٤ُٔٙ% 72% ٨ حػَف 92ٚحؿخد 

وّخ ٘ٛ ِٛػق رخٌشىً  حٌظَّٕ ػٍٝ ٠شـؼُٛٔٙ أطيلخثُٙ% رخْ 72ٚ ِّظغ ح٤َِ رؤْ

 ٚحٌـيٚي حٌظخٌٝ

  ٠ظَّْٕٚ؟ ح٤ؽفخي رؼغ أْ طؼظمي ٌّخًح

 %30 أػَف ٨    -1

 %50 أل٠ٛخء ٚ وزخٍ ٤ُٔٙ    -1

 %45 ِّظغ ح٤َِ رؤْ ٠ؼظميْٚ ٤ُٔٙ    -1

 %50 حٌظَّٕ ػٍٝ ٠شـؼُٛٔٙ أطيلخثُٙ    -1

 

 
 اىضؤاه اىتبصغ

 ِخًح ٠فؼً حٌط٩د حٌىزخٍ فٟ ِيٍٓظه ػٕيِخ ٠َْٚ ػ١ٍّش حٌظَّٕ؟

 ٠مِْٛٛ% 02ٚ حٌفٍٛ ػٍٝ ٠ٛلفٛٔٗ% 02ٚ شٟء% ٠٨فؼٍْٛ 07حؿخد 

 % وّخ ٘ٛ ِٛػق رخٌـيٚي ٚحٌشىً حٌظخ77ٌٝٚ حٌّظ٠َّٕٓ رّؼخلزش

 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

 لماذا تعتقد أن بعض الأطفال ٌتنمرون؟ 

لماذا تعتقد أن بعض الأطفال 
 يتنمرون؟ 
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  حٌظَّٕ؟ ػ١ٍّش ٠َْٚ ػٕيِخ ِيٍٓظه فٟ حٌىزخٍ حٌط٩د ٠فؼً ِخًح

 %25 شٟء ٠فؼٍْٛ ٨    -1

 %10 حٌفٍٛ ػٍٝ ٠ٛلفٛٔٗ    -1

 %10 حٌّظ٠َّٕٓ رّؼخلزش ٠مِْٛٛ    -1

 %55 حٌّشَف حٌّٔئٚي ٠وزَْٚ    -1

 

 
 اىضؤاه اىؼبشز

ه١خٍحص ولي  ٠2ّىٕه طلي٠ي  ِخٌٌٞ ٠ّىٓ أْ طفؼٍٗ حٌّيٍٓش ٦لخف حٌظَّٕ؟

 ػي لٛح١ٔٓ ٚػغ% 22ٚ حٌّيٍٓش ػٍٝ أفؼً ربشَحف حٌم١خَ% 02ألظٝ حؿخد 

 فٟ ِشىٍش ١ٌْ حٌظَّٕ% 7ٚ حٌلظض ه٩ي حٌظَّٕ ػٓ حٌظليع% 92ٚ حٌظَّٕ

 وّخ ٘ٛ ِٛػق فخٌـيٚي ٚحٌشىً حٌظخٌٝ أهَٜ% 7ٚ ِيٍٓظٟ

  حٌظَّٕ؟ ٦لخف حٌّيٍٓش طفؼٍٗ أْ ٠ّىٓ ِخٌٌٞ

 %20 حٌّيٍٓش ػٍٝ أفؼً ربشَحف حٌم١خَ

 %40 حٌظَّٕ ػي لٛح١ٔٓ ٚػغ

 %30 حٌلظض ه٩ي حٌظَّٕ ػٓ حٌظليع

 %5 ِيٍٓظٟ فٟ ِشىٍش ١ٌْ حٌظَّٕ

 %5 أهَٜ

 …ماذا يفعل الطلاب 
0

50

100

ماذا ٌفعل الطلاب الكبار فً مدرستك عندما ٌرون عملٌة 
 التنمر؟

ماذا يفعل الطلاب الكبار في 
مدرستك عندما يرون عملية 

 التنمر؟
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 خبتَٔ

ٚفٟ ح٤ه١َ ٠ـيٍ ح٦شخٍس اٌٝ أٔٗ ِٓ حٌُّٙ حٌظؼخًِ ِغ ظخَ٘س حٌظَّٕ رـي٠ش 

َِٚح٘م١ٓ فٟ حٌّيحٍّ ِخ ٠ِحٌْٛ فٟ َِكٍش رٕخء  ٚٚػٟ طخَ، فٕلٓ ٔظليع ػٕؤؽفخي

ٖ حٌظخَ٘س أٚأىخٍ٘خ ِٓ شؤٔٗ أْ ٠ئىٞ رٌٙ شوظ١ش ٠ٛ٘ٚش ًحط١ش، ٚح٨ٓظوفخف

ِٔظمز٩، ٌّـظّؼٝ رخٌّظَّٕ اٌٝ طى٠ٛٓ شوظ١ش ػيحث١ش لي طمٛىٖ اٌٝ ح٦ؿَحَ ح

 ٌٌٌه ٠ـذ .٠ٚئى٠زخٌؼل١ش اٌٝ ِشخوً ٔف١ٔش ٚطل١ش ٚحؿظّخػ١ش طٔظَّ ِيٜ حٌل١خس

أْ ٠ىْٛ حٌلً ِظىخ٩ِ ١ٌشًّ حٌّيٍٓش، ِٚٓ حٌُّٙ أْ طمَٛ حٌّيٍٓش رظٕظ١ُ رَحِؾ 

ٚىٍٚحص طٛػ١ش ٌٍٛلخ٠ش ِٓ حٌظَّٕ ٚحٌظؼ٠َف رّّخٍٓظٗ ٚآػخٍٖ ٚهطٍٛطٗ، وّخ ٠ـذ 

 .أْ ٠ىْٛ لخْٔٛ حٌّيٍٓش ػخى٨ ِٕٚظفخ ١ٌلفع

 اىت٘طٞبد

ٓ حٌؼلخ٠خ ػٍَٚس طظ١ُّ رَحِؾ اٍشخى٠ش طٔظٙيف طي٠ٍذ ح٤ؽفخي ٚحٌَّح٘م١ -

 .ػٍٝ ِٔخػيس أٔفُٔٙ فٟ حٌيفخع ػٓ أٔفُٔٙ

ػٍَٚس طٛحفَ ىػُ حؿظّخػٟ ِميَ ِٓ ح٩ٌِِء ٌٍظ١ِ٩ٌ حٌؼلخ٠خ فٟ حٌّيٍٓش - -

 ٚهٍف ر١جش طف١ش إِٓش هخ١ٌش ِٕخٌظٙي٠ي

ػٍَٚس طٛحفَ ر١جش أ٠َٓش ىحػّش حؿظّخػ١خ ٌٍطفً حٌّظَّٕ ِٓ ه٩ي طفُٙ ِشخػَٖ  -

وّخ ٘ٛ ٚحٌظم١ًٍ ِٓ حٌؼٕف حٌّيٍٟٓ ٚحٌؼمخد  ِٚشخوٍٗ ٚح٨ٓظّخع ا١ٌٙٛطمزٍٗ

حٌـٔيٞ، اً أْ حٌيػُ ح٨ؿظّخػٟ حٌّميَ ِٓ ح٩ٌِِء ٠٨ىفٟ ٌوفغ حٌٍٔٛن 

 حٌظَّٕٞ

0

50

مالذي ٌمكن أن تفعله المدرسة لإقاف 
 التنمر؟ 

مالذي يمكن أن تفعله 
 المدرسة لإقاف التنمر؟ 
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طٛػ١ش أ١ٌٚخء ح٤ٍِٛ حٌمخث١ّٓ فٟ طَر١ش ح٤رٕخء رؼٍَٚس حٌّٔخّ٘ش فٟ فُٙ - -

ً ِٓ ح حٌظم١ٍٔٗ كخؿ١خص ٍٚٓٛن أرٕخثُٙ ٚحٌظؼخْٚ ِؼخٌّيٍٓش ٌظٛؽ١ي ػ٩لش ِٓ شؤ

 حٌٍٔٛن حٌظَّٕ

طٛػ١ش حٌمخث١ّٓ ػٍٝ ط١١َٔ حٌّئٓٔخص حٌظَر٠ٛش رؼٍَٚس حٌظيهً ٚطمي٠ُ حٌيػُ - -

ح٨ؿظّخػٟ ٚحٌلّخ٠ش ٌؼلخ٠خحٌظَّٕ حٌٍفظٟ ٚحٌـّٟٔ، ٚػيَ حٌظٌرٌد فٟ حطوخً 

 .حٌظيحر١َ ح٩ٌُِش ٌَىع حٌٍٔٛن حٌظَّٕٞ

ٓ، ٚكً ٠ـذ أْ ٠ظؼّٓ حٌظؼ١ٍُ ِٕخ٘ؾ ٌغَّ حٌظؼخْٚ ٚحٌظؼخؽف ِغ ح٢ه٠َ -

 حٌِٕحػخص ٚحٌظَحػخص رشىً
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 اىَزاجغ:

الاجتَبػٞخ فٜ ٍجبه الأصزح ٗاىخذٍخ اىخذٍخ  (.0225ارَح١ُ٘ أكّي كٔٓ )
ؿخِؼش حٌف١ٛف، ِىظزش حٌظفخء ٚحٌَّٚس ٌٍٕشَ ٚحٌظ٠ُٛغ، ىْٚ ؽ،  الاجتَبػٞخ،

 ىْٚ رٍي.

(. حٌّشى٩ص حٌٍٔٛو١ش حٌشخثؼش ٌيٜ ح٤ؽفخي حٌفٍٔط١١ٕ١ٓ 0225)أرٛ ِظطفٝٔظّٟ 

ٍجيخ ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ ػ١ٕش ِٓ أؽفخي ح٤ِٙخص حٌؼخ٩ِص ٚغ١َ حٌؼخ٩ِص، 

حٌّـٍي حٌَحرغ ػشَ، حٌؼيى اىجبٍؼخ لإصلاٍٞخ )صيضيخ اىذراصبد الإّضبّٞخ(.

 .790 – 999حٌؼخٟٔ، 

ٓ ؽ٩د حٌَّكٍش حٌّظٛٓطش. ِـٍش (. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ر0200١حرظٔخَ ٍحػٟ ٘خىٞ)

 .033-058(، 000)05و١ٍش حٌظَر١ش ح٤ٓخ١ٓش، 

https://doi.org/10.35950/cbej.v27i111.5304 

(. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ )ِمخٍرش ٔظ٠َش ١ٓٛٓٛ طَر٠ٛش((. 0200رٛه١ؾ ّ., & وظفٟ ٞ. )

 . حٓظَؿغ فٟ ِٓ 022–007(, 0)5ص فٟ ١ٓىٌٛٛؿ١ش ح٨ٔلَحف, ِـٍش ىٍحٓخ

https://journals.univ-batna.dz/index.php/Jsdp/article/view/297 

٠خص حٌّفَٔس ٌٗ. (. .حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ : ح٤شىخي ٚ حٌؼٛحًِ ٚ حٌٕظ0209َكٍل١ؾ ٍ. )

-009(, 0)9ِـٍش ح٤وخى١ّ٠ش حٌي١ٌٚش ٌٍؼٍَٛ حٌٕف١ٔش ٚحٌظَر٠ٛش ٚح٤ٍؽف١ٔٛخ, 

000 .https://www.asjp.cerist.dz/en/article/214047 

 ١ش ٌيٜ ط١ِ٩ٌ(. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٚػ٩لظٗ رخٌّٙخٍحص ح٨ؿظّخػ0220)هٛؽكٕخْ 

ٍجيخ جبٍؼخ اىيل ػجذ  .حٌَّكٍش ح٨رظيحث١ش رّي٠ٕش ؿيس رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش

 اىؼزٝز
 .000-000ص، 5حٌؼيى، 09حٌّـٍي ، ٍجيخ اىؼيً٘ اىتزث٘ٝخ ٗاىْفضٞخ 

(. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٌيٞ ط١ِ٩ٌ حٌَّكٍش ح٨رظيحث١ش. رلٛع فٟ حٌويِش 0200ح١ٌٔي )

 https://doi.org/10.21608/baat.2021.242659ح٨ؿظّخػ١ش حٌظ٠ّٕٛش. 

(. ؽ٠َمش هيِش حٌـّخػش ِٚٛحؿٙش ِشىٍش حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ. رلٛع فٟ 0200ح١ٌٔي )

 حٌويِش ح٨ؿظّخػ١ش حٌظ٠ّٕٛش. 

https://doi.org/10.21608/baat.2022.242675 

(. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٌيٜ حٌَّح٘م١ٓ حٌّظّي١ٍٓٓ فٟ حٌظؼ١ٍُ 0200ش١ؼخٚٞ & ٓلَٞ. )

https://dspace.univ-حٌّظٛٓؾ. 

029guelma.dz/xmlui/handle/123456789/14 

 (. ٍٓٛن حٌظَّٕ ػٕي ح٤ؽفخي0229حٌظزل١١ٓ، ػٍٟ ِٛٓٝ، حٌمؼخس، محمد فَكخْ )

 .ٚحٌَّح٘م١ٓ، ح٠ٌَخع. ؿخِؼش ٔخ٠ف حٌؼَر١ش ٌٍؼٍَٛ ح١ِٕ٤ش

https://doi.org/10.35950/cbej.v27i111.5304
https://journals.univ-batna.dz/index.php/Jsdp/article/view/297
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/214047
https://doi.org/10.21608/baat.2021.242659
https://doi.org/10.21608/baat.2022.242675
https://dspace.univ-guelma.dz/xmlui/handle/123456789/14029
https://dspace.univ-guelma.dz/xmlui/handle/123456789/14029
https://dspace.univ-guelma.dz/xmlui/handle/123456789/14029
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 الأؽفبه ػْذ اىتَْز صي٘ك (.0209حٌمؼخس ) فَكخْ محمد حٌظزل١١ٓ، ِٛٓٝ ػٍٟ

 حٌؼَر١ش ٔخ٠ف ؿخِؼش ح٤ٌٚٝ، حٌطزؼش ،ػلاجٔ( أصجبثٔ)ٍفٍٖ٘ٔ  ٗاىَزإقِٞ

 حٌٔؼٛى٠ش. حٌٍّّىش ح٠ٌَخع، ح١ِٕ٤ش، ٌٍؼٍَٛ
(. ىٍٚ ح٤َٓس فٟ ِٛحؿٙش ِشىٍش حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ. April 1, 0209فؼً. )

https://doi.org/10.12816/ijeps.2023.315783journals.ekb.eg.  

 (. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٚأػَٖ ػٍٟ ًٚٞ طؼٛرخص حٌظؼٍُ. 0200ح٤فٕيٞ )

https://doi.org/10.21608/artman.2021.104142.1424 

(. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ٌيٜ ؽٍزش حٌَّكٍش حٌّظٛٓطش ِٓ ٚؿٙش ٔظَ 0208وخظُ حٌم٠َشٟ. )

 https://www.iasj.net/iasj/article/156370 حٔفُٔٙ ٚٓزً ِؼخٌـظٗ. حٌطٍزش

 (. حٌظَّٕ حٌّيٍٓی ٌيٜ ؽ٩د حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش. 0208محمد & حٌفؼً )

https://doi.org/10.21608/mseg.2018.114740 

(. حٌظَّٕ حٌّيٍٟٓ ػزَ حٌؼمخفخص حٌؼَر١ش : ح٢ػخٍ حٌٕف١ٔش ٚح٨ؿظّخػ١ش. 0209ِل١ٝ )٠ٍٙخَ 

 doi: 10.21608/afar.2023.286153. 008-035, 5آفخق ػَر١ش ٚ ال١ّ١ٍش, 

اىتَْز ثِٞ اىطلاة ٗؽبىجبد اىَزحيخ اىَت٘صطخ فٜ ( 0228ٍٔٛس ٓؼي حٌملطخٟٔ )
"ىٍحٓش ِٔل١ش ىٍحٓش ٚحلظَحف رَحِؾ حٌظيهً رّخ ٠ظٕخٓذ ِغ  ىزٝبعٍذْٝخ ا

 حٌز١جش حٌّي١ٍٓش، ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ غ١َ ِٕشٍٛس، و١ٍش حٌظَر١ش، ؿخِؼش حٌٍّه ٓؼٛى.

(. ىٍٚ ِٔظشخٍ حٌظٛؿ١ٗ ٚحٌَشخى حٌّيٍٟٓ ٚحٌّٕٟٙ فٟ ِٛحؿٙش حٌظَّٕ 0209ٕٟ٘ )

 tiaret.dz/handle/123456789/13135-http://dspace.univحٌّيٍٟٓ. 
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