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اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ  (.0202)١ٍ٘خ ثٕذ ػجل الله ، ا١ٌٍَُ ٚأفٕبْ محمد ، ثبع١َو

 .فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌَؼٛك٠ّخٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد 

، اٌّإٍَخ اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢كاة، اٌّغٍخ اٌؼطث١خ ٌٍؼٍَٛ اٌزطث٠ٛخ ٚإٌفؽ١خ

 .830 – 987( ، 22)8ِظو،
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فٟ ٌّم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌسٜ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد  اٌرظبئض اٌؽ١ىِٛزط٠خ

 اٌّساضغ اٌس١ٌّٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠ّخ

 اٌّؽزرٍض:
٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ئٌٝ ئػلاك ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد 

اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ، ٠ٚزىْٛ اٌّم١بً ِٓ 

ؼل اٌّؼوفخ، ث ؼل اٌٛػٟ ثبٌناد، ث ؼل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ، ٚث ؼل أهثؼخ أثؼبك، ٟ٘: ث  

اٌّٙبهاد. ٚلل رُ اٌزؾمك ِٓ اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌٍّم١بً ثؼل روعّزٗ ٚرم١ٕٕٗ 

ػٍٝ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ ثبٌٍغز١ٓ اٌؼوث١خ ٚالإٔغ١ٍي٠خ؛ ٔظوًا ٌٍزٕٛع اٌضمبفٟ ٌٍؼ١ٕخ اٌجبٌغ 

ّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌَؼٛك٠ّخ، ٚلل ( ِٓ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ ا002ٌػلك٘ب )

 أظٙود إٌزبئظ أْ اٌّم١بً ػٍٝ كهعخ ع١لح ِٓ اٌظلق ٚاٌضجبد ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍزطج١ك.

 ل١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ، اٌزٕٛع اٌضمبفٟ، اٌّم١ّبد، اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ.وٍّبد ِفزبح١خ: 

Abstract: 

The aim of the present study is to develop a measure to 

investigate the Culture Competence of female residents working 

in international schools in Saudi Arabia. The measure explores 

four dimensions, knowledge, self-awareness, Awareness of 

others, and skills. The psychometric properties of the Culture 

Competence Measure were verified after being translated. Given 

the cultural diversity of the sample which consisted of (224) 

female residents working in international schools in Saudi 

Arabia, the measure had to be presented in Arabic and English, 

and both versions were modified to conform to the Saudi culture. 

The results showed that the measure has high degree of validity, 

reliability and applicability. 

Key words: Culture Competence, Cultural diversity, Residents, 

International Schools.  

 

 اٌّمسِخ:

١خ اٌَؼٛك٠خ رٕٛػًب صمبف١ًب ِزيا٠لاً فٟ ا٢ٚٔخ الأف١وح؛ وٛٔٙب رشٙل اٌٍّّىخ اٌؼوث

رَزٙلف ر١ّٕخ اٌمطبع الالزظبكٞ ِٓ فلاي هفغ ِؼلي الاٍزضّبه الأعٕجٟ فٟ 

اٌَؼٛك٠خ، ٚاٍزمطبة اٌىفبءاد اٌؼب١ٌّخ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد )اٌزمو٠و إٌَٛٞ ٌوؤ٠خ 
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١ًٍِٛٔب( أٞ:  43.2ك٠خ )(، ئم ثٍغ ػلك اٌّم١ّ١ٓ فٟ اٌَؼ0203ٛ، 0232اٌَؼٛك٠خ 

 (.0200%(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼبكي ٔظف ػلك اٌَىبْ )ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌلإؽظبء، 24.4)

 Mainstreamرٛاعٗ اٌّم١ّْٛ اٌؼل٠ل ِٓ اٌظؼٛثبد فٟ فُٙ اٌضمبفخ اٌَبئلح

culture   ًّؼ١ف ثشىً فؼّبي فظٛطًب فٟ ث١ئخ اٌؼ ّ ٚاٌزى١ف ِغ ِغزّغ اٌجٍل اٌ

ثؾبعخ ئٌٝ ر١ّٕخ ِؼوفزٗ ثب١ٌَبق اٌضمبفٟ؛ ٌٍزّىٓ ِٓ  (، ٌنا فبٌّم0247ُ١)طلٚلٟ، 

اوزَبة اٌزٛاطً ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ ثّب ٠زٛافك ِغ صمبفزُٙ ٠ٚؾزوِٙب، ٚمٌه ِٓ فلاي 

ٟٚ٘ اٌملهح اٌزٟ ٠ىزَجٙب " Cultural competenceٚرط٠ٛو "اٌىفبءح اٌضمبف١خ 

فبد ٚاٌٍغبد ٠َٚزغ١ت ِٓ فلاٌٙب الأفواك ٚالأٔظّخ ثبؽزواَ ٚفبػ١ٍخ ٌغ١ّغ اٌضمب

ٚاٌطجمبد ٚالأعٕبً ٚاٌقٍف١بد اٌؼول١خ ٚالأك٠بْ ٚاٌزمب١ٌل، ٚرزؾمك اٌىفبءح اٌضمبف١خ 

 (.Fong, 2004ثبػزواف اٌفوك ثبٌزٕٛع اٌضمبفٟ ٚاؽزواِٗ )

٠ىزَت اٌّم١ُ اٌملهح ػٍٝ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ػجو صلاصخ ػٛاًِ، رزؼّٓ: اٌٛػٟ 

ٚاٌّؼوفخ ثبٌَّبد اٌضمبف١خ ٌّغزّغ الأغٍج١ّخ ثبلافزلافبد اٌضمبف١خ ٚارغب٘برٗ ٔؾٛ٘ب، 

وزؼٍُ اٌٍغخ اٌَبئلح ٚاٌؼبكاد ٚاٌزمب١ٌل اٌّغزّؼ١خ، أف١وًا اوزَبة ِٙبهاد اٌزٛاطً 

اٌفؼّبي اٌٍفظ١خ ٚغ١و اٌٍفظ١خ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ ٚفمًب ٌٍّؼب١٠و الاعزّبػ١خ، 

 ,Fong & Furuto) طؾ١ّخ ِّب ٠َبػل اٌّم١ُ فٟ رى٠ٛٓ ػلالبد اعزّبػ١خ

2001.) 

ؽظٟ ِفَٙٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثب٘زّبَ ػبٌّٟ ِٕن أٚائً اٌزَؼ١ٕبد فٟ اٌّغزّؼبد 

ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ وبٌٛلا٠بد اٌّزؾلح ٚوٕلا، ٚرّؾٛهد ِؼظُ أثؾبصٙب ؽٛي أ١ّ٘خ 

اوزَبة ٚرؼي٠ي اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌمطبع اٌظؾٟ؛ ٚمٌه ٌزؼبٍُِٙ ِغ 

 (.Cross et al., 1989بد صمبف١خ ِزٕٛػخ )ِوػٝ ِٓ فٍف١

ارغٙذ ٔؾٛ ئوَبة  -هغُ لٍزٙب-أِب ػٍٝ اٌظؼ١ل اٌّؾٍٟ فاْ ِؼظُ اٌجؾٛس 

ٚرؼي٠ي اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌّٛظفٟ اٌمطبع اٌظؾٟ ِٓ اٌّم١ّ١ٓ؛ ٚمٌه ٌوفغ َِزٜٛ 

ِؼوفزُٙ ثبٌضمبفخ اٌَؼٛك٠خ، ٚاوزَبة ِٙبهاد اٌزٛاطً اٌفؼّبي ِغ اٌّوػٝ 

 (Aboshaiqah et al, 2023)فمل أشبهد كهاٍخ أثٛ شب٠مخ ٚآفوْٚ  اٌَؼٛك١٠ٓ،

ئٌٝ ؽبعخ اٌمطبع اٌظؾٟ ٌؼًّ ثواِظ رله٠ج١خ رٙلف ئٌٝ ئوَبة ٚرؼي٠ي اٌىفبءح 

اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّّوػبد اٌّم١ّبد فٟ اٌَؼٛك٠خ؛ ٚمٌه ٌزؼبٍُِٙ اٌّجبشو ِغ اٌّوػٝ، 

اٌَؼٛك٠خ ٚاٌؼبكاد ٚاٌزمب١ٌل ٚرؼّٓ اٌجؤبِظ هفغ َِزٜٛ اٌٛػٟ ٚاٌّؼوفخ ثبٌضمبفخ 

اٌَبئلح، ٚأ١ّ٘خ اؽزواِٙب، ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌّوػٝ ٚفمًب ٌنٌه، وّب أٚػؾذ اٌلهاٍخ 

أ١ّ٘خ رؼٍُ ثؼغ اٌّفوكاد اٌؼوث١خ، ِضً: ثَُ الله، ئْ شبء الله ٚاٌزٟ رَبػل ػٍٝ 

وَت صمخ اٌّو٠غ فظٛطًب وجبه آٌَ، ِّب ٠َبػل اٌّّوػخ فٟ أكاء ػٍّٙب ثبٌشىً 

 ٛة.اٌّطٍ
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لا رٛعل كهاٍبد ِؾ١ٍّخ رَزٙلف ل١بً اٌىفبءح  -ٚثؾَت ػٍُ اٌجبؽض١ٓ-ئلا أٔٗ 

اٌضمبف١خ ٌٍّم١ّ١ٓ فٟ ِٕظِٛبد اٌؼًّ اٌّقزٍفخ، ٚفبطخً اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ 

( )اٌج١بٔبد 428,047)اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ اٌجبٌغ ػلك٘ٓ 

ٚ ؽَب١ٍخ ػب١ٌخ؛ وْٛ اٌّزٍم١ٓ ُ٘ فبٌؼًّ فٟ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ م (،0203اٌّفزٛؽخ،

ِٓ اٌطٍجخ اٌَؼٛك١٠ٓ فٟ ِوؽٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ، ٟٚ٘ اٌّوؽٍخ اٌزٟ ٠ىزَت ِٕٙب اٌطبٌت 

٠ٛ٘زٗ اٌضمبف١خ ٚئكهاوٗ ٌٍّؼب١٠و اٌم١ّ١خ ٚاٌؼٛاثؾ اٌّغزّؼ١خ ِٓ فلاي إٌّنعخ 

، ٚاٌزٛاطً ا١ٌِٟٛ اٌّجبشو ِغ ِٛظفٟ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌّلاهً )ٌٛف١فو

( أ١ّ٘خ كٚه اٌّؼٍّبد فٟ 0247(، ف١ّب أٚػؾذ كهاٍخ )اٌلغ١وٞ ٚثبؽبمق، 0203

رشىً اٌَّبد الأٍب١ٍخ ٌشقظ١خ اٌطفً، ٚئْ افزلاف اٌىبكه اٌزؼ١ٍّٟ فٟ وً ِٓ 

اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ٚاٌل١ٌٚخ ٌٗ كٚه ٘بَ فٟ رشىً ٠ٛ٘خ اٌطفً ٍّٚبرٗ اٌشقظ١خ، ئم 

ٟ ٠ّٕٟ ٠ٚؾبفع ػٍٝ ا٠ٌٛٙخ اٌضمبف١خ ٌٍطفً أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ ثأْ اٌزؼ١ٍُ اٌؾىِٛ

اٌَؼٛكٞ، ث١ّٕب ٠ؼيى اٌزؼ١ٍُ الأعٕجٟ اٌزؼلك٠خ اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌطفً ١ٍِٚٗ ئٌٝ رؼٍُ 

اٌٍغبد ٚاٌضمبفبد الأفوٜ اٌزٟ ٠ٕزّٟ ئ١ٌٙب اٌىبكه اٌزؼ١ٍّٟ، ِٚٓ ٕ٘ب رزؼؼ اٌؾبعخ 

ً اٌل١ٌّٚخ فٟ ئٌٝ ل١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌٍّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاه

اٌَؼٛك٠ّخ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ثواِظ رله٠ج١خ رَزٙلف هفغ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌل٠ٙٓ ِٓ 

فلاي فُٙ ٚاؽزواَ اٌضمبفخ اٌَؼٛك٠خ ٚاوزَبة اٌّٙبهاد اٌلاىِخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌطٍجخ 

 اٌَؼٛك١٠ٓ ٚفمًب ٌضمبفزُٙ.

 ِشىٍخ اٌجحش:

غخ الإٔغ١ٍي٠خ، ٚرؼلك أثؼبك٘ب لاؽع اٌجبؽضْٛ رؼلك ِمب١٠ٌ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثبٌٍ

ثؾَت اٌٙلف ِٓ اٌم١بً ٚاٌؼ١ٕخ اٌَّزٙلفخ ٚاٌزٟ اٍزٙلفذ فٟ ِؼظّٙب اٌمطبع 

( Alizadeh & Chavan, 2016اٌظؾٟ، ٚػٍٝ مٌه أعود ػٍٟ ىاكٖ ٚشبفبْ )

-0222كهاٍخ َِؾ١خ ػٓ الأكٚاد اٌَّزقلِخ ٌم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ِٕن ػبَ )

ٝ أْ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ مٚ الأثؼبك اٌضلاصخ: اٌٛػٟ، (، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ئ0243ٌ

اٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهاد ٘ٛ الأوضو ِلاءِخ ٌم١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ 

 فٟ وبفخ ِٕظِٛبد اٌؼًّ ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ.

وّب لاؽع اٌجبؽضْٛ ثؼل الاؽلاع ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ الأعٕج١خ ٚاٌؼوث١خ 

لظٛه فٟ ل١بً ِفَٙٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثبٌٍغخ اٌؼوث١خ ٟٚ٘ أؽل  ٚاٌّؾ١ٍخ ٚعٛك

لا ٠ٛعل  -ٚثؾَت ػٍُ اٌجبؽضْٛ-اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ ٌُ ٠زُ اٌجؾش ثٙب ثشىً وبف، وّب أٔٗ 

ِم١بً ِزوعُ ِٚمٕٓ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ػٍٝ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ 

 اٌَؼٛك٠خ. 
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أكاح ٌم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚفبطخً ٌلٜ  ِّٚب ٍجك رزج١ٓ اٌؾبعخ ئٌٝ رٛافو

اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ، ٠َٚؼٝ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ئٌٝ الإعبثخ 

  ػٓ الأٍئٍخ اٌزب١ٌخ:

ِب ِملاه طلق ٚصجبد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ اٌؼوث١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ  -4

 اٌَؼٛك٠خ؟اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ 

ِب ِملاه طلق ٚصجبد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ الإٔغ١ٍي٠خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ  -0

 اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ؟

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ  -3  ّ ِب َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ؟

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ  -2  ّ ِب َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

 اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ؟ 

ً٘ رٛعل فوٚق فٟ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً  -5

 اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ر ؼيٜ لإعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ؟

 أ٘ساف اٌجحش:

اٌجؾش ئٌٝ اٌزؾمك ِٓ اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثىٍزب  ٠ٙلف

اٌٍغز١ٓ الإٔغ١ٍي٠خ ٚاٌؼوث١خ ٚاٌنٞ رُ رم١ٕٕٗ ٚروعّزٗ ٚرط٠ٛوٖ ِٓ لجًِ اٌجبؽض١ٓ؛ ٔظواً 

ٌٍزٕٛع اٌضمبفٟ ٌٍؼ١ٕخ اٌَّزٙلفخ، وّب رَؼٝ اٌلهاٍخ ٌٍزأول ِٓ ِلاءِخ اٌّم١بً ٌم١بً 

 فبءح اٌضمبف١خ.اٌغٛأت اٌّقزٍفخ ٌٍى

أ٠ؼبً ٠ٙلف اٌّم١بً ئٌٝ ِؼوفخ اٌفوٚق فٟ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّبد 

اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٚمٌه ثؾَت ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ؛ ٚاٌنٞ 

 ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ِف١لاً فٟ رظ١ُّ اٌزلفلاد ٚاٌجواِظ اٌضمبف١خ.

 أ١ّ٘خ اٌجحش:

 ا١ّ٘٤خ إٌظط٠خ:
٘ٛ الأٚي ِٓ ؽ١ش روعّزٗ  -ػٍٝ ؽل ػٍُ اٌجبؽضْٛ-٠ ؼل ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١ّخ -4

 ٚرم١ٕٕٗ ػٍٝ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠ّخ.

٠َبُ٘ اٌجؾش اٌؾبٌٟ فٟ رمل٠ُ اٌضواء اٌّؼوفٟ؛ ٚمٌه ثبٌزّىٓ ِٓ ل١بً َِزٜٛ -0

فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ٚٚػ١ّٗ ِٚؼوفزٗ ٚارظبٌٗ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ُ 

 ثبٌّغزّغ اٌَؼٛكٞ.

 ا١ّ٘٤خ اٌزطج١م١خ:

قزٍف اٌّغبلاد فٟ -4  ِ ئِىب١ٔخ رطج١ك اٌّم١بً ػٍٝ اٌّم١ّ١ٓ ٚاٌّم١ّبد اٌّٛظف١ٓ فٟ 

 اٌَؼٛك٠خ.
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ل١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّ١ٓ ٚاٌّم١ّبد اٌّٛظف١ٓ ٠َبػل إٌّظِٛخ  -0

 ٝ ئػلاك ٚرط٠ٛو اٌجواِظ اٌزٟ ر ىَت ٚرطٛه اٌملهح ػٍٝ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌل٠ُٙ.ػٍ

 حسٚز اٌجحش:

 اٌؾلٚك اٌّٛػٛػ١خ: ثٕبء ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١ّخ.

اٌؾلٚك اٌجشو٠خ: اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ 

 اٌَؼٛك٠خ.

ٝ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ ٠مزظو اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٍاٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: 

 فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ.

٠زؾلك اٌجؾش ثبٌيِبْ اٌنٞ ١ٍطجك ثٗ ٚمٌه فلاي اٌؼبَ اٌلهاٍٟ اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ: 

(4224/ٖ0202)َ 

 اٌزؼط٠فبد الاعطائ١خ:

: ٟٚ٘ "اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠َزغ١ت ِٓ Cultural Competenceاٌىفبءح اٌضمبف١خ 

الأفواك ٚالأٔظّخ ثبؽزواَ ٚفبػ١ٍّخ ٌلأفواك ِٓ ع١ّغ اٌضمبفبد" )ث١وٞ ٍٚبَ، فلاٌٙب 

 (.429. ص0249/0204

وّب ػوف اٌجبؽض١ٓ اٌىفبءح اٌضمبف١خ رؼو٠فًب ئعوائ١ًب: ثأٔٗ اٌلهعخ اٌى١ٍّخ اٌزٟ ٠ؾظً 

 Rodriguez's) ػ١ٍٙب اٌّفؾٛص ٔز١غخ اٍزغبثزٗ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌوٚكه٠غي

tural Competence scale, 2022)et al Cul  ًثؼل روعّزٗ ٚرم١ٕٕٗ ِٓ لج

 اٌجبؽض١ٓ لاٍزقلاِٗ لأغواع اٌجؾش اٌؾبٌٟ.

: ُ٘ الأشقبص اٌن٠ٓ ٠َبفوْٚ ك١ًٌٚب ٌزؾم١ك ٘لف ِؼ١ٓ أٚ Residentsاٌّم١ّْٛ 

غب٠خ ِؾلكح، ِغ ٚعٛك ا١ٌٕخ ثبٌؼٛكح ئٌٝ ثٍلُ٘ الأطٍٟ ثؼل رؾم١ك اٌمظل ِٓ ٍفوُ٘، 

 (.007. ص0249/0200ح ئلبِزُٙ أٚ لظود )ث١وٞ ٍٚبَ، ٍٛاء ؽبٌذ ِل

 الإطبض إٌظطٞ ٚاٌسضاؼبد اٌؽبثمخ:

٠ ؼل اوزَبة اٌفوك اٌملهح ػٍٝ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ػ١ٍّخ رطٛه٠ّخ رزشىً ػجو اٌٍمبء 

اٌّجبشو ٚاٌزٛاطً اٌَّزّو ٌٍّم١ُ ِغ أفواك اٌضمبفخ اٌَبئلح، ٚٚػ١ٗ ثبلافزلافبد اٌضمبف١خ 

فو٠ٓ، ِٚؼوفزٗ ٚفّٙٗ ٌم١ّٙب ٚػبكارٙب ٚرمب١ٌل٘ب ٚأػوافٙب ِٚؼب١٠و٘ب ث١ٕٗ ٚث١ٓ ا٢

ىزَجخ،   ّ الاعزّبػ١خ، ٚاوزَبة ِٙبهاد اٌزٛاطً اٌفؼّبي ِغ أفواك٘ب ٚفمًب ٌٍّؼوفخ اٌ

 فززؾمك اٌىفبءح اٌضمبف١ّخ ثبػزواف اٌفوك ثبٌزٕٛع اٌضمبفٟ ٚاؽزواِٗ ٌٍضمبفخ اٌَبئلح

(Napier, 2014). 

ضمبف١ّخ ػبِلا َِبػلاً ٌٍّم١ُ فٟ ػ١ٍّّخ رى١فّٗ ٚألِبعٗ فٟ ِغزّغ ٚر ؼل اٌىفبءح اٌ

بوزَبثٗ ٌٍّؼبهف ٚاٌّٙبهاد ٠َبػلٖ فٟ اٌزٛاطً ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ، ٚرى٠ٛٓ الأغٍج١خ، ف

 ,Dalhaugeػلالبد اعزّبػ١خ طؾ١خ رؼيى ِٓ طؾزٗ إٌف١َخ ٚهفب٘ٗ إٌفَٟ )
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Oppedal & Roysamb, 2011 ،) ٍٝاٌىفبءح اٌضمبف١خ ِٓ فلاي ٚر ىزَت اٌملهح ػ

 أهثؼخ أثؼبك، ٟ٘:

ثأٔٗ: Campinha-Bacote اٌج ؼل الأٚي: اٌٛػٟ ثبٌناد، ٠ٚؼوفٗ وبِج١ٕ١ب ث١ىٛرب 

"اٌزأًِ اٌنارٟ اٌّزؼّل ٌٍفوك لاٍزىشبف فٍف١زٗ اٌضمبف١خ ٚرؾ١يارٗ اٌشقظ١خ ٚاٌظٛه 

ٟ ٔؾزفع ثٙب ػٓ إٌّط١خ رغبٖ الأفواك ٚاٌغّبػبد ٚالأؽىبَ اٌَّجمخ ٚالافزواػبد اٌز

، فٛػٟ اٌفوك ثنارٗ ٠ىْٛ ػجو (Bacote, 2007, P.27)الأفواك اٌّقزٍف١ٓ ػٕب" 

ئكهاوٗ ٌىً ِٓ ارغب٘برٗ ٚو لاً ِٓ اٌّظب٘و الإ٠غبث١خ ٚاٌٍَج١خ ٌٍضمبفخ الأَ ٚصمبفخ 

ا٢فو، ٚاٌٛػٟ ١ٌٌ ثبلأِو اًٌَٙ ئم ئْ اٌضمبفخ عيء أٍبٍٟ ِٓ ٠ٛ٘خ اٌفوك ٚو١بٔٗ 

جو رٕشئزٗ الاعزّبػ١خ ِٕن اٌظغو؛ ٌنا ٠ؾزبط اٌٛػٟ ئٌٝ رأًِ ِؾىُ ٚاٌزٟ رشىٍّذ ػ

ٌٍناد ٌٍىشف ػٓ وبفخ اٌزؾ١ياد ٚاٌظٛه إٌّط١خ ٚاٌزؼظت ٚاٌٍَّّبد اٌزٟ ٔؾٍّٙب 

 (.0200ػٓ أفواك اٌضمبفبد الأفوٜ )اٌلف١ً الله، 

ح اٌجؼل اٌضبٟٔ: اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ثب٢فو٠ٓ، ٚاٌنٞ ٠ؼوفٗ وبِج١ٕ١ب ث١ىٛرب ٘ٛ: "لله

اٌفوك ػٍٝ فُٙ اٌم١ُ اٌشقظ١خ ٚاٌّغزّؼ١خ ِٚؼزملاد ٚرظٛهاد ا٢فو٠ٓ ٚاٌضمبفبد 

الأفوٜ"، فٙٛ اٌٛػٟ ثبلافزلافبد اٌضمبف١خ ث١ٕٗ ٚث١ٓ ا٢فو٠ٓ، ٚئكهاوٗ ٌزأص١و اٌضمبفخ 

 (Bacote, 2007, P.29). ػٍٝ ارغب٘برٕب ٚأؽىبِٕب 

٠ٓ لبػلح ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌج ؼل اٌضبٌش: اٌّؼوفخ، ٟٚ٘ ػ١ٍّخ اٌجؾش ٚاٌزؼٍُ ثزىٛ

ماد ِؼٕٝ ؽٛي ا٢فو اٌّقزٍف ػٕب صمبف١ًب، ٚرورجؾ اٌٍغخ اهرجبؽًب ٚص١مًب ثبٌضمبفخ، 

٠ٕٚؼىٌ مٌه فٟ اٌزؼج١واد اٌٍغ٠ٛخ اٌلاهعخ، ففٟ اٌضمبفخ اٌَؼٛك٠خ َٔأي ػٕل اٌَلاَ 

٠ٛخ ػٓ أؽٛاي اٌفوك ٚأٍورٗ ِّب ٠ؼىٌ صمبفزٕب اٌغّؼ١خ، فبٌٍغخ أكاح ٘بِخ لاٍز١ؼبة اٌٙ

، (Aldosari & Mekheimer, 2018)اٌضمبف١خ، ١ٍٍٚٚخ ٌلارظبي ثّغزّغ الأغٍج١خ 

أ٠ؼًب لاثل ِٓ ِؼوفخ اٌّم١ُ ِٚواػبرٗ ٌٍم١ُ ٚاٌؼبكاد ٚاٌزمب١ٌل ٚاٌّؼب١٠و الاعزّبػ١خ 

ٌٍجٍل اٌ ّؼ١ف  Intercultural Sensitivityِٚواػبح اٌؾَب١ٍخ اٌضمبف١خ 

(Komisarof, 2018). 

اوزَبة ِٙبهاد اٌزٛاطً اٌفؼّبي ِغ ِغزّغ الأغٍج١ّخ ٚاٌزٟ رشًّ  اٌج ؼل اٌواثغ:

اٌزٛاطً اٌٍفظٟ ٚغ١و اٌٍفظٟ ثّب ٠زٛافك ِغ اٌّؼب١٠و الاعزّبػ١خ، ٚرٛظ١ف اٌّؼبهف 

ىزَجخ فٟ اٌزٛاطً ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ ٚفمًب ٌقٍف١زُٙ اٌضمبف١خ، فبؽزواَ اٌّم١ُ ٌٍضمبفخ   ّ اٌ

 & Fong)ع١لح ِغ ىِلائٗ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ  اٌَبئلح ٠َبػلٖ فٟ رى٠ٛٓ ػلالبد طؾ١ّخ

Furuto, 2001). 

فظٛطًب فٟ  ٠ زٛلغ ِٓ اٌّم١ُ الاٌزياَ ثّؼب١٠و اٌضمبفخ اٌَبئلح ٚاؽزواِٙب وّب

اٌّغزّغ ، ٠ٚؼل اٌضمبفبد اٌغّؼ١خ؛ ئم ٠ ؼل الاِزضبي ٌٍّؼب١٠و شوؽًب ٌمجٛي الأفواك ف١ٙب
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ووي اٌضمبفخ ثؾ١ش ٠ٕظو ٠ٚم١ُ اٌَؼٛكٞ ِٓ اٌضمبفبد الألوة ٌٍغّؼ١خ، أٞ أٔٗ ِزّ

 (.0242اٌضمبفبد الأفوٜ ثّٕظٛهٖ ٚصمبفزٗ )اٌو٠ٚزغ، 

ف١ّب ٔلاؽع اٌزغ١و اٌضمبفٟ ٌٍّغزّغ اٌَؼٛكٞ فلاي إٌَٛاد اٌؼل٠لح اٌّبػ١خ؛ 

(، 0248ثَجت اٌؼل٠ل ِٓ اٌؼٛاًِ الالزظبك٠خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزطٛه اٌزمٕٟ )اٌقط١ت، 

١خ ٍبُ٘ فٟ الاؽلّاع ٚاٌّؼوفخ ثبٌضمبفبد الأفوٜ فبٍزقلاَ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػ

%( ِٓ اٌشجبة اٌَؼٛكٞ )ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌلإؽظبء، 78.23ئم ٠َزقلِٙب ثشىً ٠ِٟٛ )

(. وّب رَبػل ا١ٌَبؽخ فٟ وَو اٌؼيٌخ اٌضمبف١خ ٌٍّغزّغ ٚاٌز١ٙئخ ٌزمجً 0202

، (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010الافزلافبد اٌضمبف١خ ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب )

( )ٚىاهح ا١ٌَبؽخ، 0203( ١ًٍِٛٔب ٚمٌه فلاي ػبَ )09.2فجٍغ ػلك ا١ٌَبػ اٌٛافل٠ٓ )

(، ٌنا فأٗ ِٓ الأ١ّ٘خ ل١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ ٚرؼي٠ي٘ب فٟ 0203

 اٌزؼبًِ ِغ اٌزٕٛع اٌضمبفٟ اٌّزيا٠ل فٟ اٌَؼٛك٠ّخ.

ٌٝ أقفبع اٌٛػٟ ثبٌضمبفبد ف١ّب لل ٠إكٞ أقفبع اٌملهح فٟ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ئ

الأفوٜ ٚرّووي اٌّم١ُ ؽٛي صمبفزٗ الأَ ٚمٌه ثزف١َو الافزلافبد اٌضمبف١خ ِٓ ِٕظٛهٖ 

اٌضمبفٟ فمؾ، ٚاٌنٞ ٠زورت ػ١ٍٗ ػلكٌ ِٓ اٌّشىلاد: وبٌزؾ١ي ٌضمبفزٗ، ٚرؼ١ُّ اٌظٛهح 

إٌّط١خ، ٚاٌزؼظت رغبٖ اٌضمبفبد الأفوٜ اٌّقزٍفخ ػٕٗ؛ ِّب ٠شؼوٖ ثبلاغزواة 

ّ ؼ١ف  ) Social of Association National اٌضمبفٟ ٚاٌٛؽلح إٌف١َخ فٟ اٌجٍل اٌ

2015) Workers,. 

رٙلف ث١ئبد  ٌنا فّٓ الأ١ّ٘خ ر١ٙئخ اٌّم١ُ ٚهفغ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌل٠ٗ؛ ٌنا 

اٌؼًّ ماد اٌزؼلك٠خ اٌضمبف١خ ئٌٝ هفغ َِزٜٛ اٌٛػٟ ٚاٌّؼوفخ ثبٌضمبفخ اٌَبئلح ٚئوَبثٗ 

ِٙبهاد اٌزٛاطً اٌفؼّبي ِغ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٚاٌنٞ ٠ٕؼىٌ ئ٠غبثًب ػٍٝ عٛكح اٌؼًّ 

وّب أْ اهرفبع اٌملهح ػٍٝ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ  (،0202َِٚزٜٛ الإٔزبع١خ )طلٚلٟ، 

ٌزؼ١ٍّٟ ٌٗ كٚه ٘بَ فٟ ئٔغبػ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ؛ ٚمٌه ثبؽزواَ صمبفخ اٌطٍجخ اٌىبكه ا

 ,Eden)ٚرمجً الافزلافبد اٌضمبف١خ ِّب ٠َبػل ػٍٝ ئصواء اٌطٍجخ رؼ١ّ١ًٍب ٚصمبف١ًب 

Chisom & Adeniyi, 2024) 

ف١ّب رزجب٠ٓ ث١ئبد اٌؼًّ فٟ رمل٠ُ اٌلػُ إٌفَٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ إٌّبٍت ٌزؼي٠ي 

ػلَ رط٠ٛو اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ الاؽزواَ ٚاٌزّى١ٓ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ف١ٙب، ئم ئْ الألِبط ٚ

ف١ّب ٠ّىٓ اٌزغٍت ػٍٝ ٘نٖ اٌزؾل٠بد اٌّم١ُ لل ٠ىٍف إٌّظِٛخ فَبئو ِبك٠خ ػل٠لح، 

ِٓ فلاي ل١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚئػلاك ٚرط٠ٛو ثواِظ رىَت ٚرؼيى اٌىفبءح 

٠ؼل الا٘زّبَ ثبٌؼٛاًِ اٌزٟ رَُٙ فٟ مٌه ِؾلٚكح ب (، ف0224ّ١اٌضمبف١خ ٌل٠ُٙ )ؽٗ، 

 (.Oppedal et al, 2020ٚرزطٍت ِي٠لاً ِٓ اٌجؾش )
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  ٔظط٠بد ّٚٔبشط اٌىفبءح اٌضمبف١ّخ:

 :Campinha-Bacoteّٔٛشط وبِج١ٕٙب ثبوٛد 

ّٔٛمعٗ ٔؾٛ اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ، ٚثشىً فبص أ١ّ٘خ هفغ َِزٜٛ  ٚعّٗ ثبوٛد

اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ فو٠ك اٌزّو٠غ فٟ اٌَّزشف١بد ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ، ف١وٜ ثأْ 

 اٌىفبءح اٌضمبف١خ رزىْٛ ِٓ فَّخ ػٛاًِ، ٟ٘:

ٚ٘ٛ رم١١ُ اٌفوك ٌزؾ١يارٗ اٌضمبف١خ ٌّؼوفخ  Cultural awarenessاٌٛػٟ اٌضمبفٟ 

اٌمٛاٌت إٌّط١خ ػٍٝ رؼبٍِٗ ِغ اٌفئبد ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ، اٌّؼوفخ اٌضمبف١خ  ِلٜ رأص١و

Cultural Knowledge  ُٚرش١و ئٌٝ اٌّؼوفخ ٚاٌزؼٍُ ؽٛي اٌضمبفبد اٌّقزٍفخ ِٓ ل١

ٚاٌزٟ رؼل اٌزم١١ُ اٌضمبفٟ   Cultural Skillsٚػبكاد ٚرمب١ٌل ِٚؼب١٠و، اٌّٙبهح اٌضمبف١خ

ٌه ثبوزَبة اٌفوك اٌّٙبهح فٟ اٌزٛاطً ِغ ا٢فو٠ٓ ِٓ ٌّلٜ ٚػٟ ِٚؼوفخ اٌفوك ٚم

ٚرش١و ئٌٝ اٌزٛاطً  Cultural encountersفٍف١بد صمبف١خ ِقزٍفخ، اٌٍمبءاد اٌضمبف١خ 

اٌّجبشو ٚاٌَّزّو ِغ اٌقٍف١بد اٌضمبف١خ اٌّقزٍفخ، وّب أٚػؼ ثبوٛد اٌلٚه اٌٙبَ ٌٍغخ 

ٟٚ٘   Cultural desire فٟ ر١ًَٙ ػ١ٍّخ اٌزٛاطً ٚٚػٛؽٙب، اٌوغجخ اٌضمبف١خ 

ِلٜ كافؼ١خ اٌفوك فٟ فُٙ اٌضمبفبد الأفوٜ ٚالأفزبػ ٔؾٛ٘ب ٚاٌزؼٍُ ِٕٙب ٚاؽزواِٙب، 

ٚلل لبَ ثبوٛد ثؼًّ أكاح رم١١ُ مارٟ َِزقٍظخ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌقَّخ اٌَبثمخ، ِٚىٛٔخ 

 (IAPCC-R( ثٕلاً ٌم١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌمطبع اٌظؾٟ )05ِٓ )

.(Campinha-Bacote, 2002, 2007) 

,Balcazar-Suarez Balcazar ّٔٛشط اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌجبٌىعاض ٚآذطْٚ 

Ritzler-Taylor&: 

٠َزٙلف إٌّٛمط رم١١ُ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚرط٠ٛو٘ب ٚمٌه ثؼًّ ثواِظ 

رله٠ج١خ ٌىً ِٓ ِٛظفٟ إٌّظِٛبد ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ ِٚملِٟ اٌقلِبد ٌلأفواك 

 ف١بد اٌضمبف١خ اٌّزٕٛػخ، ٠ٚزؼّٓ إٌّٛمط صلاصخ ػٛاًِ، ٟ٘:مٚٞ اٌقٍ

أٚلًا: اٌٛػٟ ٚاٌّؼوفخ اٌضمبف١خ، ّٚ٘ب ٠ّضلاْ اٌغبٔت اٌّؼوفٟ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ؛ 

ٌزم١١ُ ِلٜ ٚػٟ اٌفوك ثزؾ١يارٗ اٌضمبف١خ ٚارغب٘برٗ ٔؾٛ اٌضمبفبد الأفوٜ ِٚؼوفزٗ ثٙب، 

 فٍف١برُٙ اٌضمبف١خ.ٚفّٙٗ ٚرف١َوٖ لارغب٘بد ا٢فو٠ٓ ثٕبءً ػٍٝ 

صب١ًٔب: ر١ّٕخ اٌّٙبهاد ٚرط٠ٛو٘ب؛ ٚمٌه ثبوزَبة اٌفوك اٌملهح ػٍٝ اٌزٛاطً 

اٌٍفظٟ ٚغ١و اٌٍفظٟ ثفبػ١ٍّخ ِغ أفواك اٌضمبفبد الأفوٜ، ٚ٘ٛ ٠شًّ اٌغبٔت اٌٍَٛوٟ 

 ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ.

ب ِٓ فلاي صبٌضبً: رمل٠ُ اٌلػُ اٌزٕظ١ّٟ فٟ ث١ئبد اٌؼًّ ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ ٌّٛظف١ٙ

رمل٠ُ ثواِظ رط٠ٛو٠خ رؼيى ِٓ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ، ٚرمل٠ُ اٌلػُ اٌَّزّو ٌُٙ 

ٍٛاءً فٟ اٌزؼبًِ ِغ ىِلائُٙ أٚ فٟ رمل٠ُ اٌقلِبد لأفواك ِٓ صمبفبد ِقزٍفخ؛ ِّب 
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٠وفغ ِٓ َِزٜٛ اٌغٛكح فٟ الأكاء، وّب ٠ؼيى اٌؼلالبد الإ٠غبث١خ فٟ اٌؼًّ ث١ٓ 

,Suarez Balcazar-ٍٝ طؾزُٙ إٌف١َخ ٚهفبُ٘ٙ إٌفَٟ )ِٛظف١ٙب ِّب ٠ٕؼىٌ ػ

,2009Ritzler-Taylor& Balcazar.) 

 اٌسضاؼبد اٌؽبثمخ: 

ٚاٌزٟ  (Aboshaiqah et al, 2023)فٟ كهاٍخ َِؾ١خ لأثٛ شب٠مخ ٚآفوْٚ 

٘لفذ ئٌٝ ِواعؼخ اٌجؾٛس اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثزم١١ُ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌٍّّوػبد فٟ 

( ِٕٙب ٔٛػ١خ 3( كهاٍبد )42(، ٟٚ٘ )0203ئٌٝ ػبَ  0245اٌَؼٛك٠ّخ ِٕن ػبَ )

( و١ّّخ، اٍزٙلفذ ل١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثبلإػبفخ ئٌٝ رط٠ٛو٘ب ِٓ فلاي 9ٚ)

مٌه. ٚأٚػؾذ ِلٜ أ١ّ٘خ رؼٍُ اٌٍغخ اٌؼوث١خ فٟ  ػًّ ثواِظ رله٠ج١خ رٙلف ئٌٝ

رط٠ٛو ِٙبهاد اٌزٛاطً اٌفؼّبي ِغ اٌّوػٝ ٚاٌنٞ ٠وفغ ِٓ َِزٜٛ عٛكح اٌوػب٠خ 

 اٌّملِخ.

( كهاٍخ ٚطف١خ ٘لفذ Alshamemri et al,2021أعوٜ اٌشّوٞ ٚآفوْٚ )

ئٌٝ ِؼوفخ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّّوػ١ٓ ِٓ اٌّم١ّ١ٓ اٌّٛظف١ٓ فٟ 

َِزشف١بد اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ، رُ رطج١ك اٍزجبٔخ اٌزم١١ُ اٌنارٟ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ 

(Taward D Goode( ِٓ ْٛٚاٌّى )ثٕل ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش ٚاٌزٟ ثٍغذ 44 )

(، ٚأٚػؾذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اهرفبع َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌؼ١ٕخ ٚمٌه فٟ 934)

 ضمبف١خ، اٌّٙبهاد.ػلح أثؼبك ٟ٘: اٌٛػٟ، اٌؾَب١ٍخ اٌ

كهاٍخ َِؾ١خ ػٍٝ  Osmancevic et al, 2020)أعود أٍّٚب١ٔفه ٚآفوْٚ )

أكٚاد اٌم١بً ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ؛ ٚمٌه ٌٍزؾمك ِٓ اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌٍّمب١٠ٌ 

( أكاح ٌٍم١بً، ٚأظٙود وً ِٓ 04( ثؾضبً رؼّٓ )22اٌَبثمخ، ئم رُ الاؽلاع ػٍٝ )

خ ػجو اٌضمبفبد، ٚرم١١ُ اٌىفبءح اٌضمبف١خ، ٚرم١١ُ ِّبهً أكاح اٌىفبءح اٌنار١ )ِم١بً

اٌظؾخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ( َِز٠ٛبد وبف١خ ِٓ اٌظلق ٚاٌضجبد ٌزطج١مٙب ػٍٝ اٌؼ١ٕخ 

 اٌَّزٙلفخ ِٓ اٌّّوػبد اٌّٛظفبد فٟ اٌَّزشف١بد ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ.

 ( ئٌٝ رطج١كAboshaiqah et al, 2017٘لفذ كهاٍخ أثٛ شب٠مخ ٚآفوْٚ )

ثؤبِظ رله٠جٟ ٠َزٙلف اوَبة ٚرط٠ٛو اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌفو٠ك اٌزّو٠غ فٟ َِزشفٝ 

 Taward Dاٌغبِؼٟ ثبٌو٠بع، ٚلل رُ رطج١ك اٍزجبٔخ اٌزم١١ُ اٌنارٟ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ )

Goode( ِٓ ْٛٚاٌّى )582( ثٕل وّم١بً لجٍٟ ٚثؼلٞ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌّىٛٔخ ِٓ )44 )

ٍخ ٚعٛك رؾَٓ ؽف١ف فٟ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ِّوع، ٚلل أٚػؾذ ٔزبئظ اٌلها

( ٚمٌه فٟ َِزٜٛ اٌٛػٟ 3.49-3.45ثؼل رطج١ك اٌجؤبِظ اٌزله٠جٟ ِٓ ِزٍٛؾ )

َّو اٌجبؽش مٌه ثأْ اٌجؤبِظ لل ٠ؾزبط ئٌٝ ٚلذ أؽٛي فٟ  ٚاٌّؼوفخ ٌلٜ اٌؼ١ٕخ، ٚف

 اٌزطج١ك.



ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 هيلة السليمد. - أفنان باجسير...،  الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة الثقافية لدى المقيمات الموظفات في

 

   099 
 

َؾ١خ ( كهاٍخ Alizadeh & Chavan, 2016ِوّب أعود ػٍٟ ىاكٖ ٚشبفبْ )

َ(، الأكٚاد 0243-0222ػٍٝ الأكٚاد اٌَّزقلِخ ٌم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ِٕن ػبَ )

( ِمبثٍخ، ٚلل أٚػؾذ 4( اٍزجبٔبد ٚ)8( أٍب١ٌت ٌٍزمو٠و اٌنارٟ ٚ)7رٕٛػذ ث١ٓ )

اٌلهاٍخ ػلَ علٜٚ أٍٍٛة اٌزمو٠و اٌنارٟ فٟ اٌمطبع اٌظؾٟ؛ ٚمٌه ٌىْٛ اٌّٛظف 

اٌضمبف١خ، ث١ّٕب لل ٠قزٍؾ ػٍٝ اٌّوػٝ رم١١ُ َِزٜٛ لل ٠جبٌغ فٟ رم١١ُ َِزٜٛ وفبءرٗ 

اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌٍّّوع َِٚزٜٛ اٌوػب٠خ اٌطج١خ اٌّملَ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ 

ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ مٚ الأثؼبك اٌضلاصخ: اٌٛػٟ، اٌّؼوفخ، ٚاٌّٙبهاد ٘ٛ الأوضو 

اٌظؾٟ ِٕٚظِٛبد اٌؼًّ ِلاءِخ ٌم١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ وً ِٓ اٌمطبع 

 ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ.

( اٌزؾمك ِٓ اٌقظبئض ٠Dabney et al, 2016ٙلف ثؾش كثٕٟ ٚآفوْٚ )

ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚاٌّزؼّٓ ث ؼل اٌٛػٟ ٚاٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهاد؛ 

ٚمٌه ٌّؼوفخ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌىبكه اٌطجٟ اٌَّإٚي ػٓ هػب٠خ الأؽفبي 

فٍف١بد صمبف١خ ِزٕٛػخ، ٚمٌه وّم١بً لجٍٟ ٚثؼلٞ ٌٍجؤبِظ اٌزله٠جٟ اٌنٞ  ِٓ

ُّ رطج١ك اٌّم١بً ػٍٝ ) ( ٠47َزٙلف هفغ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌل٠ُٙ، ٚلل ر

% ئٌٝ 24.9ِؼظُّٙ ِٓ اٌّّوػبد، ٚٔز١غخ ٌنٌه اهرفغ ِؼلي اٌٛػٟ ِٓ )

% ئٌٝ 44.2)%(، ٚاٌّٙبهاد ِٓ 44.9% ئٌٝ 53.7%(، ٚاٌّؼوفخ ِٓ )55.2

 %(، ِّب ٠ٛػؼ أ١ّ٘خ ل١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛو٘ب.92.5

 اٌزؼم١ت ػٍٝ اٌسضاؼبد اٌؽبثمخ:

 ِٓ فلاي ػوع اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّورجطخ ثّٛػٛع اٌجؾش ٚاٌزٟ ارفمذ ػٍٝ:

اٌؾبعخ ئٌٝ ل١بً َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ ث١ئبد اٌؼًّ ماد  -4

 اٌزؼلك٠خ اٌضمبف١خ.

 أ١ّ٘خ ػًّ ثواِظ رَبػل ػٍٝ اوزَبة ٚرط٠ٛو اٌملهح ػٍٝ اٌىفبءح اٌضمبف١خ. -0

٠زىْٛ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ِٓ صلاصخ أثؼبك هئ١َخ، ٟ٘: ث ؼل اٌٛػٟ، ث ؼل  -3

 اٌّؼوفٟ، ث ؼل اٌّٙبهاد.

 ِٕٙغ١خ ٚإعطاءاد اٌجحش:

  ِٕٙظ اٌجحش: 
 ا ٌّلاءِزٗ ٌطج١ؼخ اٌلهاٍخ.رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ؛ ٔظوً 

 ِغزّغ اٌجحش:

ْ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌٍّّىخ  َّٛ ٠زى

( )اٌج١بٔبد 428,047ٚاٌزٟ ثٍغذ ٚفك ئؽظبئ١بد ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ ) اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ،

ؽض١ٓ فٟ (، رُ افز١به ِغزّغ اٌجؾش اٌؾبٌٟ؛ ٔظوًا ٌؼًّ اٌجب0244/0203اٌّفزٛؽخ، 
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ث١ئبد ػًّ ماد رٕٛع صمبفٟ ٚاٍزشؼبهُ٘ اٌزجب٠ٓ فٟ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ 

 اٌؼ١ٕخ.

 ػ١ٕخ اٌسضاؼخ:

رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ، 

ٚشٍّذ اٌؼ١ٕخ ػ١ٕز١ٓ فوػ١ز١ٓ ٚمٌه ثؾَت ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ ٟٚ٘ اٌٍغخ اٌَبئلح فٟ 

 ِٓ ّٓ غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ٚ٘  ّ اٌَؼٛك٠ّخ؛ اٌؼ١ٕخ الأٌٚٝ ِىٛٔخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

غ١لاد   ّ م١ّخ فٟ اٌَؼٛك٠ّخ، ٚشٍّذ اٌؼ١ٕخ اٌضب١ٔخ اٌّم١ّبد غ١و اٌ  ّ اٌغ١َٕبد اٌؼوث١خ اٌ

ّٓ ِٓ ع١َٕبد أفوٜ غ١و ػوث١خ، ٚو١ٍّٙب ِٓ اٌّٛظفبد فٟ  ٌٍغخ اٌؼوث١خ ٚ٘

ً ٌجؼغ اٌّزغ١واد اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ. ٚف ١ّب ٠ٍٟ رٛى٠غ وً ػ١ٕخ ٚفمب

 اٌل٠ّٛغواف١خ:

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ  ُّ ػ١ٕخ اٌّم١ّبد اٌ

 اٌؽؼٛز٠خ: 

( ِٓ اٌّم١ّبد اٌلارٟ ٠ غلْ اٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ 443رىٛٔذ ٘نٖ اٌؼ١ٕخ ِٓ )

( فظبئض ٘نٖ 4علٚي )اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ، ٠ٚٛػؼ 

 اٌؼ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚفمًب ٌجؼغ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ.

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ رىٛٔذ ِٓ ٠4زج١ٓ ِٓ علٚي )  ّ ( أْ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ اٌ

( ِٛظفخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ؛ ؽ١ش رُ 443)

 (.163ٚفمبً ٌجؼض اٌّزغ١طاد اٌس٠ّٛغطاف١خ )ْ=  (. ذظبئض ػ١ٕخ اٌسضاؼخ1عسٚي )

 إٌؽجخ  اٌؼسز اٌّغّٛػبد اٌّزغ١ط

إعبزح اٌزحسس ثبٌٍغخ 

 اٌؼطث١خ

 %422 443 ٔؼُ

 - 2 لا

 %111 163 اٌّغّٛع

 الإلبِخِسح 

 %3,9 4 أشٙو ئٌٝ ػبَ 4ِٓ 

 %4,9 44 أػٛاَ 5ِٓ ػبَ ئٌٝ 

 %44,9 47 أػٛاَ 42ئٌٝ  5ِٓ 

 %43,0 423 أػٛاَ 42أوضو ِٓ 

 %42,9 02 ِم١ُ كائُ

 %111 163 اٌّغّٛع

 اٌفئبد اٌؼّط٠خ

 %02,0 33 ٍٕخ 32 -02

 %35,4 58 ٍٕخ 22 -32

 %33,4 52 ٍٕخ 52 -22

 %44,2 48 ٍٕخ 42 -52

 %111 163 اٌّغّٛع



ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 هيلة السليمد. - أفنان باجسير...،  الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة الثقافية لدى المقيمات الموظفات في

 

   777 
 

ِٓ  (4( لا، ٚٚفمًب ٌّلح الإلبِخ )2( ٔؼُ، ٚ)443رٛى٠ؼٙٓ ٚفمًب لإعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ  )

أػٛاَ،  42ئٌٝ  5( ِٓ 47أػٛاَ، ٚ) 5( ِٓ ػبَ ئٌٝ 44أشٙو ئٌٝ ػبَ، ٚ) 4

ً ٌفئبد اٌؼّو )02أػٛاَ، ٚ) 42( أوضو ِٓ 423ٚ)  32 -02( 33( ِم١ُ كائُ، ٚٚفمب

 ٍٕخ.  42 -52( 48ٍٕخ، ٚ) 52 -22( 52ٍٕخ، ٚ)22 -32( 58ٍٕخ، ٚ)

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد  - أ ُّ فٟ اٌّساضغ ػ١ٕخ اٌّم١ّبد غ١ط اٌ

 اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ:

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ 444رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )  ّ ( ِٛظفخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

( فظبئض ٘نٖ 0ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ، ٠ٚٛػؼ علٚي )

 اٌؼ١ٕخ ٚفمًب ٌجؼغ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ.

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ٠0زج١ٓ ِٓ علٚي )  ّ ( أْ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

(؛ ؽ١ش رُ 444اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌَؼٛك٠ّخ ٚاٌزٟ رىٛٔذ ِٓ )ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً 

( لا، ٠ٚٛػؼ اٌجبؽضْٛ ثأْ 434( ٔؼُ، ٚ)05رٛى٠ؼٙٓ ٚفمًب لإعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ )

ً فمؾ؛ ٌنا رّذ الإعبثخ ػٍٝ اٌّم١بً ثظٛهرٗ  ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ ٌٍؼ١ٕخ ٟ٘ رؾلصب

 5( ِٓ ػبَ ئٌٝ 34أشٙو ئٌٝ ػبَ، ٚ) 4ِٓ  (08الإٔغ١ٍي٠خ. ٚفمًب ٌّلح الإلبِخ )

أػٛاَ، ٚٚفمبً ٌفئبد اٌؼّو  42( أوضو ِٓ 94أػٛاَ، ٚ) 42ئٌٝ  5( ِٓ 34أػٛاَ، ٚ)

 42 -52( 22ٍٕخ، ٚ) 52 -22( 29ٍٕخ، ٚ)22 -32( 22ٍٕخ، ٚ) 32 -02( 32)

 ٍٕخ. 

 

 (.161اٌّزغ١طاد اٌس٠ّٛغطاف١خ )ْ= ٚفمبً ٌجؼض  (. ذظبئض ػ١ٕخ اٌسضاؼخ2عسٚي )

 إٌؽجخ  اٌؼسز اٌّغّٛػبد اٌّزغ١ط

إعبزح اٌزحسس ثبٌٍغخ 

 اٌؼطث١خ

 %45,5 05 ٔؼُ

 %82,5 434 لا

 %111 161 اٌّغّٛع

 ِسح الإلبِخ

 %49,2 08 أشٙو ئٌٝ ػبَ 4ِٓ 

 %47,3 34 أػٛاَ 5ِٓ ػبَ ئٌٝ 

 %47,3 34 أػٛاَ 42ئٌٝ  5ِٓ 

 %22,4 94 أػٛاَ 42أوضو ِٓ 

 %111 161 اٌّغّٛع

 اٌفئبد اٌؼّط٠خ

 %48,4 32 ٍٕخ 32 -02

 %09,3 22 ٍٕخ 22 -32

 %07,0 29 ٍٕخ 52 -22

 %02,8 22 ٍٕخ 42 -52

 %111 161 اٌّغّٛع
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 أزٚاد اٌجحش:

 ِم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١ّخ ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍع٠خ:

 Rodriguez'sرُ رم١ٕٓ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ فٟ طٛهرٗ الأط١ٍخ ٌوٚكه٠غوى )

et al Cultural Competence, 2022( ِٓ ْٛى  ّ ( 2( ثٕل. رُ ؽنف )34( ٚاٌ

( ثٕٛك ثّب ٠لائُ اٌج١ئخ 2ثٕٛك ٚمٌه ٌؼلَ ِلاءِزٙب ٌٍج١ئخ اٌَؼٛك٠ّخ.  وّب رُ رى١١ف )

( ثٕل. رُ رطج١ك اٌّم١بً ثبٌٍغخ 30ف١وح ِٓ )اٌَؼٛك٠خ، ٠زىْٛ اٌّم١بً فٟ طٛهرٗ الأ

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ   ّ الإٔغ١ٍي٠خ ثؼل اٌزم١ٕٓ ٚاٌزى١١ف ػٍٝ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

 اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ.

 ِم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثبٌٍغخ اٌؼطث١خ:

 ذطٛاد رطعّخ اٌّم١بغ:
ثؼل اٌزم١ٕٓ ٚاٌزى١١ف ئٌٝ رُ روعّخ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ الإٔغ١ٍي٠خ 

اٌٍغخ اٌؼوث١خ، ػ وع اٌّم١بً ػٍٝ ِزوع١ّٓ ِزقظظ١ٓ فٟ اٌٍغخ الإٔغ١ٍي٠خ لإعواء 

( ٌٍَٕقخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّم١بً؛ ٚمٌه ٌٍزأول Back Translationاٌزوعّخ اٌؼى١َخ )

ِٓ ِلٜ ِلاءِخ اٌزوعّخ، ٚأٔٙب ٌُ رقً ثبٌّؼٕٝ الأطٍٟ ٌجٕٛك اٌّم١بً. رُ رطج١ك 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ  اٌّم١بً  ّ ثبٌٍغخ اٌؼوث١خ ػٍٝ اٌّم١ّبد اٌ

 اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ.

لٕٓ اٌجبؽضْٛ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١ّخ ػٍٝ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ ثىٍزب اٌٍغز١ٓ اٌؼوث١خ 

 ٚالإٔغ١ٍي٠خ؛ ٔظوًا ٌٍزٕٛع اٌضمبفٟ ٌٍؼ١ٕخ.

 ٚطف اٌّم١بغ:

( ثٕلاً ١30ٓ اٌؼوث١خ ٚالإٔغ١ٍي٠خ ِٓ )٠زىْٛ اٌّم١بً فٟ طٛهرٗ اٌؾب١ٌخ ثبٌٍغز

 ِٛىػًب ػٍٝ أهثؼخ أثؼبك، ٟ٘: 

، 05، 00، 02، 47، 49، 44، 45، 40، 44ث ؼل اٌّؼوفخ،  ٠ٚزؼّٓ اٌجٕٛك ) -4

09 ،08.) 

، 02، 03، 04، 48، 42، 43، 9، 4ث ؼل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ، ٠ٚزؼّٓ اٌجٕٛك ) -0

04.) 

 (.30،34،32، 07، 8ث ؼل اٌّٙبهاد، ٠ٚزؼّٓ اٌجٕٛك ) -3

 (.42، 7، 5، 2، 3، 0، 4ث ؼل اٌٛػٟ ثبٌناد، ٠ٚزؼّٓ اٌجٕٛك ) -2

ٚلل لبَ اٌجبؽضْٛ ثزؾل٠ل الاٍزغبثبد ػٍٝ وً ثٕل ٚفمًب ٌّم١بً ١ٌىود، ثؾ١ش 

٠غ١ت اٌّفؾٛص ػٓ وً ثٕل ِٓ فلاي افز١به ثل٠ً ٚاؽل ِٓ اٌجلائً، ٟٚ٘: )أهفغ 

، أٚافك ثلهعخ ل١ٍٍخ، أٚافك ثلهعخ ثشلح، أهفغ ثلهعخ ِزٍٛطخ، أهفغ ثلهعخ ل١ٍٍخ

(، ٠ٚش١و 4-5-2-3-0-4ِزٍٛطخ، أٚافك ثشلح(، ٚأػط١ذ ٌٙنٖ اٌجلائً اٌلهعبد )
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( ئٌٝ كهعخ ِٛافمخ وبٍِخ ػٍٝ ِؼّْٛ اٌجٕل، ٚرٕقفغ كهعخ اٌّٛافمخ وٍّب 4اٌولُ )

 ( ػٍٝ اٌوفغ اٌىبًِ ٌّؼّْٛ اٌجٕل.4أقفغ اٌولُ؛ ؽ١ش ٠لي هلُ )

 غ:طط٠مخ رظح١ح اٌّم١ب

( أِبَ وً ثٕل ٚمٌه ثؾَت افز١به 4-4رُ رقظ١ض كهعبد رزواٚػ ث١ٓ )

( 4( رؼٕٟ الاهرفبع فٟ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ، ٚاٌلهعخ )4اٌّفؾٛص، فبٌلهعخ )

( 470رؼٕٟ الأقفبع فٟ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ، فؾظٛي اٌّفؾٛص ػٍٝ كهعخ )

( ٠ؼٕٟ أقفبع 30ػٍٝ كهعخ ) ٠ؼٕٟ َِزٜٛ ػبيٍ ِٓ اٌىفبءح اٌضمبف١خ، ث١ّٕب ؽظٌٛٗ

 َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌل٠ٗ.

 طسق اٌّم١بغ:

ٌٍزأول ِٓ طلق اٌّؾى١ّٓ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ لبَ اٌجبؽضْٛ  طسق اٌّحى١ّٓ:

( ِؾى١ّٓ ِزقظظ١ٓ فٟ ػٍُ إٌفٌ فٟ 5ثؼوع اٌّم١بً فٟ طٛهرٗ الأ١ٌّٚخ ػٍٝ )

أ٘لاف اٌجؾش ِٚىٛٔبد اٌّم١بً، اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠ّخ، ؽ١ش رُ رؼو٠ف اٌّؾى١ّٓ ث

ٚؽ ٍت ُِٕٙ اٌزىوَ ثزؾى١ُ اٌّم١بً، ٚئثلاء آهائُٙ فٟ ثٕٛك اٌّم١بً ِٚلٜ ِلاءِزٙب 

لأ٘لاف اٌجؾش ٚفظبئض اٌؼ١ٕخ ٌزطج١مٙب ػٍٝ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ، ٚلل أعّغ اٌّؾىّْٛ 

رُ ػٍٝ طلاؽ١خ اٌّم١بً ٌٍزطج١ك فٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٚلاءِزٗ ٌٍج١ئخ اٌَؼٛك٠ّخ، ٚلل 

ؽنف أهثؼخ ثٕٛك ِٓ اٌّم١بً فٟ طٛهرٗ الأط١ٍخ؛ ٌؼلَ ِلاءِزٙب ٌٍج١ئخ اٌَؼٛك٠خ، 

( ثٕل. رُ 30(، ٠ٚزىْٛ اٌّم١بً فٟ طٛهرٗ اٌؾب١ٌخ ِٓ )08، 05، 42، 4ٟٚ٘: )

رى١١ف ثؼغ اٌجٕٛك ثبٌٍغز١ٓ اٌؼوث١خ ٚالإٔغ١ٍي٠خ ثأِضٍخ رزلاءَ ِغ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ، 

ٛو١بد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب عّبػبد صمبف١خ أفوٜ( رُ ِضً: )ٌلٞ اؽلاع ػٍٝ ثؼغ اٌٍَ

رؼل٠ٍٙب ئٌٝ )ٌلٞ اؽلاع ػٍٝ ثؼغ اٌٍَٛو١بد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌَؼٛك٠ْٛ، ِضً: و١ف١خ 

ئٌمبء اٌزؾ١خ(، )أٔب ػٍٝ كها٠خ ثبٌؼبكاد ٌغّبػبد صمبف١خ أفوٜ( ٚرُ رؼل٠ٍٙب ئٌٝ )أٔب 

غ اٌٛلذ لأرؼٍُ أوضو ػٍٝ كها٠خ ثبٌؼبكاد اٌضمبف١ّخ اٌَؼٛك٠خ اٌٙبِخ(، )فظظذ ثؼ

ػٓ صمبفبد أفوٜ وبلأك٠بْ( رُ رؼل٠ٍٙب ئٌٝ )فظظذ ثؼغ اٌٛلذ لأرؼٍُ أوضو ػٓ 

اٌضمبفخ اٌَؼٛك٠خ، ِضبي: الاؽزفبي ثب١ٌَٛ اٌٛؽٕٟ اٌَؼٛكٞ ،اٌزق١١ُ فٟ اٌظؾواء(، 

)ٍجك ٚأْ ؽؼود ِٕبٍجبد )ىٚاط/ ػياء( لأفواك ِٓ صمبفبد أفوٜ(، رُ رؼل٠ٍٙب ئٌٝ 

 ِٕبٍجبد )ىٚاط/ ػياء( ٌَؼٛك١٠ٓ(.)ٍجك ٚأْ ؽؼود 

 اٌرظبئض اٌؽ١ىِٛزط٠خ ٌّم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ: 

 ٔزبئظ اٌؽؤاي ا٤ٚي:

ِب ِملاه طلق ٚصجبد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ اٌؼوث١خ ٌلٜ اٌّم١ّبد 

 اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ؟
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ٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَإاي رُ اٌزؾمك ِٓ اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌٍّم١بً ثزطج١مٗ 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ   ّ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 اٌَؼٛك٠خ، ٚإٌزبئظ وّب ٠ٍٟ: 

 طسق اٌّم١بغ:

اٌجٕبئٟ رُ اٌزؾمك ِٓ طلق اٌّم١بً ثؼلح ؽوق ٟ٘ الارَبق اٌلافٍٟ، ٚاٌظلق 

ٚاٌظلق اٌز١١ّيٞ )اٌّمبهٔخ اٌطوف١خ( ٚٔؼوع ف١ّب ٠ٍٟ ٔزبئظ اٌزؾمك ِٓ طلق 

 اٌّم١بً:

 طسق الارؽبق اٌساذٍٟ:

رُ اٌزؾمك ِٓ طلق اٌّم١بً ثطو٠مخ الارَبق اٌلافٍٟ ػٓ ؽو٠ك ؽَبة 

(، ٚث١ٓ وً 3ِؼبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ وً فموح ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً)علٚي

(، ٚونٌه ؽَبة ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ كهعخ وً 2نٞ رٕزّٟ ٌٗ )علٚيفموح ٚاٌجؼل اٌ

 (.5ثؼل ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً )علٚي 

ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ( ئٌٝ أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 3رش١و إٌزبئظ فٟ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ   ّ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

؛ ؽ١ش وبٔذ ل١ُ ِؼبِلاد اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ وً فموح ِٓ فمواد اٌّم١بً

 . 2,24 الاهرجبؽ كاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل َِزٛٞ اٌللاٌخ

 

 

 

 

اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد  اٌىفبءح ِؼبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ وً فموح ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً(. 3عسٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ   ّ  (.443فٟ اٌَؼٛك٠خ )ْ= اٌ

 8 7 6 5 4 3 2 1 اٌفمطح

 **2,02 **2,23 **2,24 **2,02 **2,29 **2,52 **2,22 **2,39 الاضرجبط

 16 15 14 13 40 44 42 7 اٌفمطح

 **2,42 **2,42 **2,57 **2,34 **2,02 **2,54 **2,23 **2,52 الاضرجبط

 24 23 22 21 21 19 18 17 اٌفمطح

 **2,24 **2,53 **2,29 **2,22 **2,27 **2,24 **2,25 **2,34 الاضرجبط

 32 31 31 29 28 27 26 25 اٌفمطح

 **2,34 **2,22 **2,08 **2,28 **2,55 **2,28 **2,52 **2,20 الاضرجبط
**

 1011ِؼبِلاد زاٌخ إحظبئ١ًّب ػٕس ِؽزٜٛ اٌسلاٌخ  
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( أْ وً فموح ِٓ فمواد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ ٠2زؼؼ ِٓ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ   ّ اٌّم١ّبد اٌ

اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ اٌجؼل اٌقبص ثبٌفموح، ٚوبٔذ ع١ّغ ِؼبِلاد الاهرجبؽ 

( ٟٚ٘ "أٍزط١غ ِلاؽظخ 40ػلا اٌفموح هلُ )، ِب2,24 َِزٛٞكاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل 

اٌّشىلاد إٌبرغخ ػٓ ئٍمبؽ اٌظٛه إٌّط١خ ػٍٝ عّبػبد صمبف١خ ِؾلكح"، فمل وبٔذ 

 غ١و كاٌخ ئؽظبئ١ًب، ٚثبٌزبٌٟ ١ٍزُ ؽنفٙب ِٓ اٌّم١بً.

( ٠زؼؼ أْ وً ث ؼل ِٓ أثؼبك ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ 5ِٓ علٚي ) 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ   ّ اٌّم١ّبد اٌ

اهرجؾ اهرجبؽًب كالا  ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ػٍٝ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ؛ ؽ١ش وبٔذ ع١ّغ 

 ً  .2,24ػٕل َِزٛٞ  ِؼبِلاد الاهرجبؽ كاٌخ ئؽظبئ١ب

اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚاٌجؼس اٌصٞ رٕزّٟ ٌٗ ٌسٞ  اضرجبط ث١طؼْٛ ث١ٓ وً فمطح ِٓ فمطاد ِم١بغ(. ِؼبِلاد 4عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ=  ُّ  (.163ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 فمطح( 11ثؼٌس اٌّؼطفخ )
 ثؼس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ

 فمطاد( 9)

 ثؼس اٌّٙبضاد

 فمطاد( 5)

 اٌٛػٟ ثبٌصادثؼس 

 فمطاد( 7)

 ض اٌفمطح ض اٌفمطح ض اٌفمطح ض اٌفمطح

11 2,42** 6 2,53** 8 2,09** 1 2,57** 

12 2,42NS 7 2,52** 29 2,48** 2 2,47* 

15 2,57** 13 2,32** 31 2,58** 3 2,92** 

16 2,58** 14 2,58** 31 2,43** 4 2,99** 

17 2,27** 18 2,54** 32 2,44** 5 2,54** 

19 2,54** 21 2,42**   9 2,42** 

21 2,58** 23 2,40**   11 2,52** 

22 2,59** 24 2,52**     

25 2,53** 26 2,44**     

27 2,42**       

28 2,40**       

NS .ًغ١ط زاٌخ إحظبئ١ب         
**

 1011ِؼبِلاد زاٌخ إحظبئ١ًّب ػٕس ِؽزٜٛ اٌسلاٌخ  

م١ّبد اٌضمبف١خ ٌلٞ ػ١ٕخ ِٓ اٌّ ٌٍىفبءح ِؼبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ وً ث ؼل ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ(. 5عسٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ )ْ=   ّ  (.443اٌ

 ثؼس اٌٛػٟ ثبٌصاد اٌّٙبضاد ثؼس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ ثؼٌس اٌّؼطفخ ثؼٌس ا٤ثؼبز

 **2,44 **2,44 **2,85 **2,87 ض
**

1011ِؼبِلاد زاٌخ احظبئ١ب ػٕس ِؽزٜٛ اٌسلاٌخ  
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ً ٌّب أشبهد ئ١ٌٗ إٌزبئظ فٟ اٌغلاٚي ) ( أْ ٠5،2،3زؼؼ ِّب ٍجك مووٖ ٚٚفمب

اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ وً فموح ِٓ فمواد 

ِبػلا  ٚكهعخ وً فموح اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ اٌجؼل اٌنٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ، اٌّم١بً،

؛ فمل وبٔذ غ١و كاٌخ ئؽظبئ١ًب، ٚثبٌزبٌٟ ١ٍزُ ؽنفٙب ِٓ اٌّم١بً، 40اٌفموح هلُ 

ٚونٌه اهرجطذ كهعخ وً ث ؼل ِٓ أثؼبك ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ اهرجبؽًب كالًا ثبٌلهعخ 

اٌى١ٍخ ٌٗ؛ ِّب ٠ش١و ئٌٝ طلق ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ػٓ ؽو٠ك الارَبق اٌلافٍٟ؛ 

 ٌٔ اٌلافٍٟ ٌٍّم١بً، ٚأٔٗ طبٌؼ ٌٍزطج١ك فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ. ِّٚب ٠لي ػٍٝ اٌزغب

 :اٌظسق اٌجٕبئٟ

رُ اٌزؾمك ِٓ اٌظلق اٌجٕبئٟ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ثبٍزقلاَ   ّ اٌ

رطبثك اٌؼٛاًِ اٌَّزقوعخ )أهثؼخ ػٛاًِ( اٌزٟ رُ ؛ ٌّؼوفخ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ

ؼلٞ اٌّم١بً ِغ إٌّٛمط اٌّمزوػ ٌٍظلق اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ،   ِ الزواؽٙب ِٓ لجً 

ٚثبٌزبٌٟ فمل أظٙود ٔزبئظ ّٔٛمط اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ اٌّمزوػ ٌّم١بً اٌىفبءح 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌ  ّ ّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٚعٛك رطبثك ثشىً ِّزبى ث١ٓ اٌفمواد ٚالأثؼبك اٌقبطخ ثىً 

فموح، ٚلل رُ اٍزقلاَ اٌظلق اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ِٓ اٌلهعخ اٌضب١ٔخ؛ لأْ اٌّم١بً ٌٗ 

 (.4كهعخ و١ٍخ، ٚأهثؼخ أثؼبك، ٚمٌه وّب فٟ شىً )

 
ٞ ٌّم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌسٞ ػ١ٕخ ِٓ (. ّٔٛشط اٌزح١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١س1شىً )

 (.163اٌّم١ّبد اٌؼطة اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= 

( أْ وً فموح ِٓ فمواد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ ٠4زج١ٓ ِٓ شىً )

اٌّم١ّبد اٌؼوة اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ رشجؼذ ػٍٝ اٌؼبًِ 
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، وّب أْ ِإشواد ؽَٓ اٌّطبثمخ رمغ فٟ اٌّلٜ اٌّمجٛي ٌٙب، ٠ّٚىٓ اٌقبص ثٙب

رٛػ١ؼ ِؼبِلاد الأؾلاه اٌّؼ١به٠خ ٚاٌلاِؼ١به٠خ ٌّٕٛمط ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ   ّ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

( ِإشواد ؽَٓ ١9ّٕب ٠ٛػؼ علٚي )(، ث4اٌَؼٛك٠خ ٚكلاٌزٙب الإؽظبئ١خ فٟ علٚي)

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ   ّ اٌّطبثمخ ٌّٕٛمط ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ.
بِٓ ٌّم١بغ (. ِؼبِلاد الأحساض اٌّؼ١بض٠خ ٚاٌلاِؼ١بض٠خ ٚزلاٌزٙب الإحظبئ١خ ٌزشجؼبد اٌفمطاد ػٍٝ اٌؼبًِ اٌى6عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= اٌىفبءح اٌضمبف١خ  ُّ ٌسٞ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

163.) 

 اٌفمطح ---> اٌؼبًِ

ِؼبِلاد 

الأحساض 

 اٌّؼ١بض٠خ

ِؼبِلاد 

الأحساض 

 اٌلاِؼ١بض٠خ

 اٌرطأ

 اٌّؼ١بضٞ

إٌؽجخ 

 اٌحطعخ

ِؽزٜٛ 

 اٌسلاٌخ

ثؼٌس 

 اٌّؼطفخ

<--- 

ثئِىبٟٔ رغ١١ط أؼٍٛثٟ فٟ 

اٌزٛاطً ٚشٌه ثحؽت اٌرٍف١خ 

 اٌضمبف١خ ٌٍشرض.

2,28 4,222 - - - 

<--- 
ٌسٞ ِؼطفخ ػٓ اٌزبض٠د اٌضمبفٟ 

 ٌغّبػبد صمبف١خ أذطٜ
2,57 4,25 2,02 5,49 2,224 

<--- 

ٌسٞ اٌّؼطفخ ػٓ ِغّٛػبد 

صمبف١خ أذطٜ ِرزٍفخ ػٓ 

 صمبفزٟ.

2,42 2,73 2,49 5,05 2,224 

<--- 
ٌسٞ اٌمسضح ػٍٝ اٌزفط٠ك ث١ٓ 

 اٌزح١ع ٚاٌز١١ّع.
2,34 2,99 2،02 3,92 2,224 

<--- 

ٌسٞ اطلاع ػٍٝ ثؼض 

اٌّؼزمساد ٚاٌّّبضؼبد اٌس١ٕ٠خ 

 ٌغّبػبد صمبف١خ أذطٜ.

2,24 2,74 2,00 2,40 2,224 

<--- 

ٌسٞ اطلاع ػٓ ثؼض 

اٌؽٍٛو١بد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب 

)و١ف١خ إٌمبء اٌؽؼٛز٠ْٛ ِضً  

 .اٌزح١خ ٚاٌؽلاَ ػٍٝ ثؼضُٙ(

2,52 4,22 2,04 2,92 2,224 

<--- 
أٔب ػٍٝ زضا٠خ ثبٌؼبزاد اٌضمبف١خ 

 اٌؽؼٛز٠خ اٌٙبِخ.
2,42 2,74 2,49 5,05 2,224 

<--- 
٠ّىٕٕٟ رجٕٟ ٚعٙخ ٔظط شرض 

 لا ٠ٕزّٟ إٌٝ صمبفزٟ.
2,29 2,89 2,47 2,52 2,224 

<--- 
ؼجك ٚأْ حضطد ِٕبؼجبد 

 )ظٚاط/ػعاء( ٌؽؼٛز١٠ٓ.
2,59 4,02 2,03 5,29 2,224 
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<--- 

ذظظذ ثؼض اٌٛلذ ٤رؼٍُ 

أوضط ػٓ اٌضمبفخ اٌؽؼٛز٠خ 

)ِضبي: الاحزفبي ثبٌّٕبؼجبد 

اٌٛط١ٕخ اٌؽؼٛز٠خ، اٌزر١١ُ فٟ 

 اٌظحطاء(.

2,42 4,09 2,02 5,02 2,224 

ثؼٌس اٌٛػٟ 

 ثب٢ذط٠ٓ

<--- 
لا رٛعس صمبفخ ٚاحسح ٟ٘ 

 .اٌظح١حخ
2,24 4,222 - - - 

 2,224 2,34 2,02 2,89 2,29 .اٌؼٕظط٠خ رؤصط ػٍٝ اٌغ١ّغ --->

<--- 
ػٕسِب أضرىت ذطأً صمبف١بً، أضٜ 

 .ثأْ شٌه فططخ ٌٍزؼٍُ
2,52 2,98 2,48 2,33 2,224 

<--- 
ٕ٘بن ِغبي ٌزط٠ٛط وفبءرٟ 

 اٌضمبف١خ.
2,40 4,02 2,03 5,29 2,224 

<--- 

ػٕظط٠بً، ػٕسِب ألٛي رؼ١ٍمبً 

أرأًِ فٟ ِمظسٞ ِٓ اٌزؼ١ٍك 

ٚأحبٚي اٌزفى١ط فٟ ططق أفضً 

 .أٚطً ِٓ ذلاٌٙب ٚعٙخ ٔظطٞ

2,52 2,72 2,04 3,24 2,224 

<--- 

٠ٍزعَ ثؼض ا٤شربص ثأٔٛاع 

ِؼ١ٕخ ِٓ ا٤غص٠خ ٠ٚؼٛز شٌه 

 .ٌؽجت ز٠ٕٟ أٚ صمبفٟ

2,20 4,28 2,04 2,23 2,224 

<--- 

اٌٛػٟ ٚاٌّؼطفخ ثبٌضمبفبد 

ا٤ذطٜ ضحٍخ ِّزسح طٛاي 

 اٌح١بح ٚلا رزٛلف ػٕس حس ِؼ١ٓ.

2,92 4,04 2,00 5,33 2,224 

<--- 

ػٕسِب رجسض ِٕٟ إؼبءح ٣ٌذط٠ٓ 

أثبزض ثبلاػزصاض حزٝ ٌٛ ٌُ أفُٙ 

 و١ف حظٍذ ٘صٖ الإؼبءح.

2,54 4,42 2,05 2,52 2,224 

<--- 

أِزٕغ ػٓ اؼزرساَ ثؼض 

اٌىٍّبد ٚاٌؼجبضاد اٌزٟ أػٍُ 

 .لس رىْٛ عبضحخأٔٙب 

2,93 4,20 2,04 2,20 2,224 

ثؼس 

 اٌّٙبضاد

<--- 

ػض٠ٛزٟ فٟ ِغّٛػخ صمبف١خ 

ِؼ١ٕخ أصط ػٍٝ اٌفطص اٌّزبحخ 

.ٌٟ 

2,54 4,222 - - - 

<--- 

أؼزّغ إٌٝ ِحبضطاد 

)ثٛزوبؼذ( حٛي ِٛاض١غ 

 .صمبف١خ

2,95 4,32 2,05 5,44 2,224 

<--- 
أرحسس ِغ ا٢ذط٠ٓ ثٍغخ ررزٍف 

 .ا٤َػٓ ٌغزٟ 
2,23 4,43 2,00 5,24 2,224 
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<--- 

أحطص ػٍٝ اٌحضٛض ثشىً 

زائُ إٌٝ ا٤ٔشطخ الاعزّبػ١خ 

 .اٌربطخ ثّغّٛػزٟ اٌضمبف١خ

2,52 2,84 2,04 2,27 2,224 

<--- 

ألَٛ ثّٛاعٙخ اٌزؼ١ٍمبد 

اٌؼٕظط٠خ اٌزٟ رظسض ػٓ 

 اٌغطثبء فٟ ا٤ِبوٓ اٌؼبِخ.

2,24 4,04 2,02 2,72 2,224 

ثؼس اٌٛػٟ 

 ثبٌصاد

<--- 

ٚضصذ ػٓ أٍٟ٘ ٚأعسازٞ 

صمبفزُٙ اٌزٟ شىٍذ ِب أٔب ػ١ٍٗ 

 ا٢ْ.

2,24 4,222 - - - 

<--- 
أؼزّس ل١ّٟ ِٚؼزمسارٟ ِٓ 

 اٌضمبفخ اٌزٟ أٔزّٟ إ١ٌٙب.
2,44 4,45 2,03 2,77 2,224 

<--- 
رؤصط صمبفزٟ فٟ ٔظطرٟ إٌٝ 

 اٌؼبٌُ.
2,97 4,79 2,35 5,52 2,224 

<--- 
ػٍٝ رؼبٍِٟ ِغ رؤصط صمبفزٟ 

 ا٢ذط٠ٓ.
2,82 0,40 2,38 5,54 2,224 

<--- 
رؤصط صمبفزٟ فٟ طط٠مخ رفى١طٞ 

 ػٓ ا٢ذط٠ٓ.
2,50 2,82 2,04 3,23 2,24 

<--- 
ل١ّٟ ٟ٘ اٌزٟ شىٍذ ِب أػطفٗ 

 ػٓ اٌظٛاة ٚاٌرطأ.
2,25 2,79 2,03 2,48 2,224 

<--- 
ٌمس شىٍذ صمبفزٟ اٌطط٠مخ اٌزٟ 

 أضٜ ثٙب اٌؼبٌُ.
2,22 2,74 2,03 3,84 2,224 

 
غ١لاد ٌٍغخ اٌؼو٠خ ِٓ ِإشواد ؽَٓ اٌّطبثمخ ٌّٕٛمط ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ (. 7عسٚي )  ّ ٌلٞ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 (.443اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ )ْ= 

 اٌّسٜ اٌّضبٌٟ ٌٍّؤشطاد اٌم١ّخ ٚاٌزفؽ١ط ِؤشطاد حؽٓ اٌّطبثمخ

الاذزجبض الإحظبئٟ وب
2

 

ِؽزٜٛ زلاٌخ وب
2

 

 كاٌخ 943,204

2,224 

أْ رىْٛ ل١ّخ وب
0
غ١و كاٌخ، ٚأؽ١بٔبً  

 رىْٛ كاٌخ؛ ٠وعغ مٌه ئٌٝ ؽغُ اٌؼ١ٕخ.

 - DF 232زضعخ اٌحط٠خ 

(df/   )  إٌؽجخ ث١ٓ وب
2

 5طفو ئٌٝ ألً ِٓ  )ِّزبى( 4,45 إٌٝ زضعخ حط٠زٙب

(CFI) ْ4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى( 2,79 ِؤشط اٌّطبثمخ اٌّمبض 

(RMSEA) 2,28ألً ِٓ ِٓ طفو ئٌٝ  )ِّزبى( 2,24 ِؤشط عصض ِزٛؼظ ِطثغ ذطأ الالزطاة 

 4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى(2,72 (IFI)ِؤشط اٌّطبثمخ اٌزعا٠سٞ 

 4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى( 2,75 (TLI)٠ٌٛػ  -ِؤشط ربوط

 4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى( 2,73 (GFI)ِؤشط عٛزح اٌّطبثمخ 

( أْ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ِٓ اٌلهعخ ٠9،4زؼؼ ِٓ فلاي علٌٟٚ )

اٌضب١ٔخ رش١و ئٌٝ أْ اٌّم١بً ٠زّزغ ثّٕٛمط ل١بٍٟ ِّزبى، ٚ٘نا ِب أولرٗ ِإشواد 

2

2
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ؽ١ش ثٍغذ إٌَجخ ث١ٓ وب ؽَٓ اٌّطبثمخ، ٚاٌزٟ وبٔذ فٟ ِلا٘ب اٌّضبٌٟ،
2
ئٌٝ كهعخ  

(، ٚثٍغذ ل١ّخ ِإشو 2,79ثمخ اٌّمبهْ )(، ٚوبٔذ ل١ّخ ِإشو اٌّطب4,45ؽو٠زٙب )

(، ث١ّٕب وبٔذ ل١ّخ ِإشو اٌّطبثمخ اٌزيا٠لٞ 2,24عنه ِزٍٛؾ ِوثغ فطأ الالزواة )

(، ٚوبٔذ ل١ّخ ِإشو عٛكح ٠ٌٛ2,75ٌ ) -(، وّب ثٍغذ ل١ّخ ِإشو ربوو2,72)

(، وّب رشجؼذ وً فموح ِٓ فمواد اٌّم١بً ػٍٝ اٌؼبًِ اٌؼبَ اٌقبص 2,73اٌّطبثمخ )

، وّب وبٔذ ع١ّغ اٌزشجؼبد كاٌخ ئؽظبئ١ًب؛ ِّب ٠غؼٍٕب ٔطّئٓ ئٌٝ ِلٜ طلاؽ١خ ثٙب

غ١لاد   ّ ِٚلائّخ إٌّٛمط اٌؾبٌٟ فٟ ل١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ 

 اٍزقلاِٗ فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ.

 ق اٌز١١ّعٞ )اٌّمبضٔخ اٌططف١خ(:اٌظس

غ١لاد ٌٍغخ   ّ ٌٍزؾمك ِٓ طلق ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ رُ اٍزقلاَ اٌظلق اٌز١١ّيٞ، 

% 05ٚمٌه ِٓ فلاي رور١ت كهعبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٟ اٌّم١بً رٕبى١ًٌب صُ افز١به 

% اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ ألً 05ٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ أػٍٟ اٌلهعبد )اٌوث١غ الأػٍٝ( ، ٚا

اٌلهعبد )اٌوث١غ الأكٔٝ(، ٚثؼل مٌه رُ ؽَبة اٌفوٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ ثبٍزقلاَ 

 (.8افزجبه "د"، ٠ٚٛػؼ مٌه علٚي )

( ٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽظبئ١ًب ث١ٓ ِغّٛػزٟ اٌوث١غ الأػٍٝ ٠8زؼؼ ِٓ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ   ّ ٚاٌوث١غ الأكٔٝ فٟ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ؛ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ "د" ٌجؼٌل 

، 04,85د ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ )اٌٛػٟ ٚثؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼل اٌّٙبها

اٌضمبف١خ ثبؼزرساَ اذزجبض  اٌىفبءح (. اٌفطٚق ث١ٓ ِزٛؼطٟ زضعبد اٌطث١غ ا٤ػٍٝ ٚاٌطث١غ ا٤زٔٝ ػٍٝ ِم١بغ8عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ=  "د" ُّ  (.163ٌسٞ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 اٌؼسز اٌطث١غ اٌّزغ١طاد
اٌّزٛؼظ 

 اٌحؽبثٟ

الأحطاف 

 اٌّؼ١بضٞ

ل١ّخ 

 "د"

ِؽزٜٛ 

 اٌسلاٌخ

 ثؼٌس اٌّؼطفخ
 3,58 47,55 22 ا٤ػٍٝ

04,85 2,224 
 4,54 23,92 22 ا٤زٔٝ

 ثؼٌس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ
 0,72 59,22 22 ا٤ػٍٝ

03,59 2,224 
 2,43 34,40 22 ا٤زٔٝ

 ثؼس اٌّٙبضاد
 4,84 32,00 22 ا٤ػٍٝ

02,82 2,224 
 3,43 45,75 22 ا٤زٔٝ

 ثؼس اٌٛػٟ ثبٌصاد
 4,94 24,35 22 ا٤ػٍٝ

03,24 2,224 
 2,94 09,70 22 ا٤زٔٝ

  اٌسضعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بغ    

 اٌىفبءح اٌضمبف١خ

 7,24 475,40 22 ا٤ػٍٝ
00,83 2,224 

 42,47 433,55 22 ا٤زٔٝ
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ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٟٚ٘ ل١ُ كاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل ( 00,83، 03,24، 02,82، 03,59

(، ٚوبٔذ اٌفوٚق فٟ ارغبٖ اٌوث١غ الأػٍٝ؛ ِّب ٠لي ػٍٝ اٌظلق 2,224َِزٜٛ )

غ١ل اٌز١١ّيٞ ٌّم١بً  ّ اد ٌٍغخ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

٠ّىٓ اٍزقلاَ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ، ٚثبٌزبٌٟ 

 اٌّم١بً ثظٛهرٗ اٌؼوث١خ فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ.

 صجبد اٌّم١بغ:

ٌٍزؾمك ِٓ صجبد اٌّم١بً اٍزقلَ اٌجبؽضْٛ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ِٚبولٚٔبٌل أ١ِٚغب 

م١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٚؼبًِ صجبد اٌزغيئخ إٌظف١خ ٌؾَبة صجبد ِ

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ،   ّ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

ثواْٚ،  -ٚرُ رظؾ١ؼ ِؼبًِ صجبد اٌزغيئخ إٌظف١خ ثبٍزقلاَ ِؼبكٌزٟ ٍج١وِبْ

أٌفب  ( ل١ُ ِؼبِلاد اٌضجبد ٌٍّم١بً ٚأثؼبكٖ ثبٍزقلا7َٚعزّبْ، ٠ٚٛػؼ علٚي )

ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد ووٚٔجبؿ ِٚبولٚٔبٌل أ١ِٚغب ٚاٌزغيئخ إٌظف١خ ٌٍّم١بً 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ  ّ  .اٌ

( أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ ٠7زؼؼ ِٓ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ،   ّ اٌّم١ّبد اٌ

ٚوً ث ؼل ِٓ أثؼبكٖ صبثذ ٍٛاء ثطو٠مخ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ أٚ ِبولٚٔبٌل أ١ِٚغب أٚ 

ِغ رظؾ١ؼ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ ٔظفٟ اٌّم١بً  ثطو٠مخ اٌزغيئخ إٌظف١خ ٌٍّم١بً،

ؽ١ش رواٚؽذ ل١ُ ثواْٚ"، "ِٚؼبكٌخ عزّبْ"؛  -ٚأثؼبكٖ ثبٍزقلاَ "ِؼبكٌخ ٍج١وِبْ

(؛ أِب ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌٍّم١بً 2,97 -2,44أٌفب ووٚٔجبؿ ٌلأثؼبك ِب ث١ٓ )ِؼبًِ 

 -2,90ث١ٓ ) ٌلأثؼبك فزواٚػ ِب(، أِب ِؼبًِ ِبولٚٔبٌل أ١ِٚغب 2,84وىً فجٍغ )

(، ث١ّٕب 2,85ِب ث١ٓ )ٌٍّم١بً وىً (، فٟ ؽ١ٓ وبْ ِؼبًِ ِبولٚٔبٌل أ١ِٚغب 2,97

اٌّم١بً  رواٚؽذ ل١ُ ِؼبًِ اٌزغيئخ إٌظف١خ ثبٍزقلاَ ِؼبكٌخ ٍج١وِبْ ثوٚاْ لأثؼبك

( ، ٚثٍغ ِؼبًِ صجبد اٌّم١بً وىً ثبٍزقلاَ ِؼبكٌخ ٍج١وِبْ 2,83 -2,48ِب ث١ٓ )

(. ل١ُ ِؼبِلاد اٌضجبد ٌّم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبز٘ب ثبؼزرساَ أٌفب وطٚٔجبخ ِٚبوسٚٔبٌس أ١ِٚغب ٚاٌزغعئخ إٌظف١خ ٌٍّم١بغ 9عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ=  ُّ  (.163ٌسٞ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

ِم١بغ اٌىفبءح 

 اٌضمبف١خ ٚأثؼبز٘ب

ػسز 

 اٌفمطاد

ِؼبًِ 

أٌفب 

 وطٚٔجبخ

ِؼبًِ 

ِبوسٚٔبٌس 

 أ١ِٚغب

 ِؼبًِ صجبد اٌزغعئخ إٌظف١خ

ِؼبًِ الاضرجبط 

 ث١ٓ إٌظف١ٓ

ثؼس اٌزظح١ح ثّؼبزٌخ 

 ثطاْٚ-ؼج١طِبْ

ثؼس اٌزظح١ح 

 ثّؼبزٌخ عزّبْ

 2,90 2,90 2,54 2,97 2,97 42 ثؼٌس اٌّؼطفخ

 2,94 2,90 2,54 2,45 2,49 7 ثؼٌس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ

 2,49 2,48 2,54 2,90 2,44 5 ثؼس اٌّٙبضاد

 2,80 2,83 2,92 2,95 2,92 9 ثؼس اٌٛػٟ ثبٌصاد

اٌسضعخ اٌى١ٍخ 

 ٌٍّم١بغ
34 2,84 2,85 2,82 2,74 2,74 
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 -١2,49ٓ رواٚؽذ ِؼبِلاد عزّبْ لأثؼبك اٌّم١بً ِب ث١ٓ )، فٟ ؽ(2,74ثوٚاْ )

 (. 2,74اٌّم١بً وىً ثبٍزقلاَ ِؼبكٌخ عزّبْ ) (، ٚثٍغ ِؼبًِ صجبد2,80

ٚرٛػؼ إٌزبئظ اٌَبثمخ أْ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚع١ّغ أثؼبكٖ رّزغ ثّؼبِلاد 

اٌّٛظفبد فٟ صجبد رواٚؽذ ِب ث١ٓ ِمجٌٛخ ئٌٟ ع١لح ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌؼوة 

اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٍزقلاَ اٌّم١بً ثَٕقزٗ اٌؼوث١خ فٟ 

 اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ.

٠ٚزؼؼ ِّب ٍجك طلاؽ١خ ِٚلائّخ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ اٌؼوث١خ 

ىْٛ ِٓ )  ّ غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ 34ٚاٌ  ّ ( ثٕل، ٚاٌّطجك ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٍزقلاَ اٌّم١بً 

 ثظٛهرٗ اٌؼوث١خ فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ.

 ٔزبئظ اٌؽؤاي اٌضبٟٔ:

ِب ِملاه طلق ٚصجبد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ الإٔغ١ٍي٠خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ 

 اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ؟

ٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَإاي رُ اٌزؾمك ِٓ اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌٍّم١بً ثزطج١مٗ 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً   ّ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

 اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ، ٚإٌزبئظ وّب ٠ٍٟ: 

 طسق اٌّم١بغ:

اٌجٕبئٟ  رُ اٌزؾمك ِٓ طلق اٌّم١بً ثؼلح ؽوق ٟ٘ الارَبق اٌلافٍٟ، ٚاٌظلق

ٚاٌظلق اٌز١١ّيٞ )اٌّمبهٔخ اٌطوف١خ( ٚٔؼوع ف١ّب ٠ٍٟ ٔزبئظ اٌزؾمك ِٓ طلق 

 اٌّم١بً:

 طسق الارؽبق اٌساذٍٟ:

رُ اٌزؾمك ِٓ طلق اٌّم١بً ثطو٠مخ الارَبق اٌلافٍٟ ػٓ ؽو٠ك ؽَبة 

(، ٚث١ٓ 42ِؼبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ وً فموح ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً علٚي )

(، ٚونٌه ؽَبة ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ 44ل اٌنٞ رٕزّٟ ٌٗ علٚي )وً فموح ٚاٌجؼ

 (.40كهعخ وً ثؼل ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً علٚي )

غ١ساد  غ١طاٌضمبف١خ ٌسٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد  اٌىفبءح (. ِؼبِلاد اضرجبط ث١طؼْٛ ث١ٓ وً فمطح ٚاٌسضعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بغ11عسٚي ) ُّ اٌ

 (.161اضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّس

 8 9 4 5 2 3 0 4 اٌفمطح

 **2,20 **2,24 *2,48 **2,24 **2,25 **2,57 **2,58 **2,42 الاضرجبط

 16 15 14 13 40 44 42 7 اٌفمطح

 **2,49 **2,49 **2,49 **2,99 **2,52 **2,44 **2,38 **2,58 الاضرجبط

 24 23 22 21 21 19 18 17 اٌفمطح
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( ئٌٝ أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ 42رش١و إٌزبئظ فٟ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد   ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ  غ١و اٌ

اٌَؼٛك٠خ اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ وً فموح ِٓ فمواد اٌّم١بً؛ ؽ١ش وبٔذ ل١ُ 

؛ فمل 4، ِبػل اٌفموح هلُ 2,24ِؼبِلاد الاهرجبؽ كاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل َِزٛٞ اٌللاٌخ 

 .2,25وبٔذ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ 

( أْ وً فموح ِٓ فمواد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ٠44زؼؼ ِٓ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خِٓ اٌّم١ّبد   ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ  غ١و اٌ

اٌَؼٛك٠خ اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ اٌجؼل اٌقبص ثبٌفموح، ٚوبٔذ ع١ّغ ِؼبِلاد 

 .2,24 َِزٛٞالاهرجبؽ كاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل 

 **2,48 **2,94 **2,98 **2,49 **2,92 **2,44 **2,55 **2,44 الاضرجبط

 32 31 31 29 28 27 26 25 اٌفمطح

 **2,24 **2,25 **2,57 **2,54 **2,45 **2,57 **2,42 **2,47 الاضرجبط

.                      1015*زاٌخ ػٕس ِؽزٜٛ زلاٌخ 
**

 1011ِؼبِلاد زاٌخ إحظبئ١ًّب ػٕس ِؽزٜٛ اٌسلاٌخ  

ٓ وً فمطح ِٓ فمطاد ِم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚاٌجؼس اٌصٞ رٕزّٟ ٌٗ ٌسٜ ػ١ٕخ ِٓ (. ِؼبِلاد اضرجبط ث١طؼْٛ ث11١عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ=  ُّ  (.161اٌّم١ّبد غ١ط اٌ

 فمطح( 11ثؼٌس اٌّؼطفخ )
 ثؼس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ

 فمطاد( 9)

 ثؼس اٌّٙبضاد

 فمطاد( 5)

 ثؼس اٌٛػٟ ثبٌصاد

 فمطاد( 7)

 ه اٌفمطح ه اٌفمطح ه اٌفمطح ه اٌفمطح

11 2,44** 6 2,09** 8 2,42** 1 2,84** 

12 2,54** 7 2,29** 29 2,47** 2 2,84** 

15 2,44** 13 2,82** 31 2,48** 3 2,82** 

16 2,95** 14 2,48** 31 2,57** 4 2,92** 

17 2,48** 18 2,42** 32 2,40** 5 2,90** 

19 2,49** 21 2,94**   9 2,54** 

21 2,95** 23 2,95**   11 2,40** 

22 2,83** 24 2,94**     

25 2,94** 26 2,44**     

27 2,49**       

28 2,92**       
**

 1011ِؼبِلاد زاٌخ إحظبئ١ًّب ػٕس ِؽزٜٛ اٌسلاٌخ  

(. ِؼبِلاد اضرجبط ث١طؼْٛ ث١ٓ وً ثؼُس ٚاٌسضعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ٌسٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١ط 12عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ=  ُّ  (.161اٌ

 ثؼس اٌٛػٟ ثبٌصاد اٌّٙبضاد ثؼس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ ثؼٌس اٌّؼطفخ ثؼٌس ا٤ثؼبز

 **2,94 **2,94 **2,70 **2,72 ض
**

1011ع١ّغ ِؼبِلاد الاضرجبط زاٌخ احظبئ١ب ػٕس ِؽزٜٛ اٌسلاٌخ 
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( ٠زؼؼ أْ وً ث ؼل ِٓ أثؼبك ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ 40ِٓ علٚي ) 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ   ّ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

اهرجؾ اهرجبؽًب كالا  ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ػٍٝ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ؛ ؽ١ش وبٔذ ع١ّغ 

 .2,24بئ١بً ػٕل َِزٛٞ ِؼبِلاد الاهرجبؽ كاٌخ ئؽظ

ً ٌّب أشبهد ئ١ٌٗ إٌزبئظ فٟ فٟ اٌغلاٚي  ٠زؼؼ ِّب ٍجك مووٖ ٚٚفمب

( أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ 40،44،42)

ٚكهعخ وً فموح اهرجطذ اهرجبؽًب كالًا ثلهعخ اٌجؼل اٌنٞ  وً فموح ِٓ فمواد اٌّم١بً،

ونٌه اهرجطذ كهعخ وً ث ؼل ِٓ أثؼبك ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ اهرجبؽًب كالًا رٕزّٟ ئ١ٌٗ، ٚ

ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٗ؛ ِّب ٠ش١و ئٌٝ طلق ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ػٓ ؽو٠ك الارَبق 

اٌلافٍٟ؛ ِّٚب ٠لي ػٍٝ اٌزغبٌٔ اٌلافٍٟ ٌٍّم١بً، ٚأٔٗ طبٌؼ ٌلاٍزقلاَ فٟ اٌج١ئخ 

 اٌَؼٛك٠خ. 

 :اٌظسق اٌجٕبئٟ -ة

غ١و اٌزؾمك ِٓ اٌظلق اٌجٕبئٟ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد رُ 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ  ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ثبٍزقلاَ  اٌ

؛ ٌّؼوفخ رطبثك اٌؼٛاًِ اٌَّزقوعخ )أهثؼخ ػٛاًِ( اٌزٟ رُ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ

ؼلّٞ اٌّم١ب  ِ ً ِغ إٌّٛمط اٌّمزوػ ٌٍظلق اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ، الزواؽٙب ِٓ لجً 

ٚثبٌزبٌٟ فمل أظٙود ٔزبئظ ّٔٛمط اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ اٌّمزوػ ٌّم١بً اٌىفبءح 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً   ّ اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

د ٚالأثؼبك اٌقبطخ ثىً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٚعٛك رطبثك ثشىً ِّزبى ث١ٓ اٌفموا

فموح، ٚلل رُ اٍزقلاَ اٌظلق اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ِٓ اٌلهعخ اٌضب١ٔخ؛ لأْ اٌّم١بً ٌٗ 

 (.0كهعخ و١ٍخ، ٚأهثؼخ أثؼبك، ٚمٌه وّب فٟ شىً )
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ّٔٛمط اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ (. 2شىً )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ اٌّم١ّبد  ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ  غ١و اٌ

 (.444اٌَؼٛك٠خ )ْ= 

( أْ وً فموح ِٓ فمواد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ ٠0زج١ٓ ِٓ شىً )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خاٌّم١ّبد   ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ  غ١و اٌ

ٙب، وّب أْ ِإشواد ؽَٓ اٌّطبثمخ رمغ فٟ اٌّلٜ رشجؼذ ػٍٝ اٌؼبًِ اٌقبص ث

اٌّمجٛي ٌٙب، ٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ ِؼبِلاد الأؾلاه اٌّؼ١به٠خ ٚاٌلاِؼ١به٠خ ٌّٕٛمط ِم١بً 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خاٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد   ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ  غ١و اٌ

(، ث١ّٕب ٠ٛػؼ 43) اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٚكلاٌزٙب الإؽظبئ١خ فٟ علٚي

( ِإشواد ؽَٓ اٌّطبثمخ ٌّٕٛمط ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ 42علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خاٌّم١ّبد   ّ  ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ. غ١و اٌ

 
ػٍٝ اٌؼبًِ اٌىبِٓ ٌّم١بغ اٌىفبءح  (. ِؼبِلاد الأحساض اٌّؼ١بض٠خ ٚاٌلاِؼ١بض٠خ ٚزلاٌزٙب الإحظبئ١خ ٌزشجؼبد اٌفمطاد13عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= اٌضمبف١خ ٌسٜ  ُّ  (.161ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١ط اٌ

 اٌفمطح ---> اٌؼبًِ

ِؼبِلاد 

الأحساض 

 اٌّؼ١بض٠خ

ِؼبِلاد 

الأحساض 

 اٌلاِؼ١بض٠خ

 اٌرطأ

 اٌّؼ١بضٞ

إٌؽجخ 

 اٌحطعخ

ِؽزٜٛ 

 اٌسلاٌخ

Knowledge 

<--- 

I am able to adjust my 

communication style 

when 

communicating with 

someone from a culture 

other than 

my own. 

2,44 4,222 - - - 

<--- 

I can recognize the 

problem with applying 

stereotypes to specific 

cultural groups. 

2,29 4,43 2,04 5,35 2,224 

<--- 

I know some history 

about people that belong 

to cultural groups 

different from my own. 

2,44 4,33 2,02 5,54 2,224 

<--- 

I have learned about the 

history of a cultural  

other group than my 

own. 

2,94 4,52 2,04 5,90 2,224 

<--- I know the difference 2,49 4,05 2,00 5,57 2,224 
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between prejudice and 

discrimination. 

<--- 

I am familiar with 

religious beliefs and 

practices of cultural 

groups other than my 

own. 

2,40 4,28 2,02 5,39 2,224 

<--- 

I know about specific 

behaviors or routines for 

Saudi Culture (e.g., 

differences in how people 

greet each other). 

2,92 4,29 2,05 5,83 2,224 

<--- 

I am familiar with 

important customs of a 

Saudia cultural. 

2,82 4,40 2,04 4,43 2,224 

<--- 

I am able to take the 

perspective of a person 

from a culture other than 

my own. 

2,94 4,22 2,02 5,92 2,224 

<--- 

I have attended 

ceremonies/celebrations ( 

weddings, funerals) for 

Saudi people. 

2,59 4,20 2,09 5,45 2,224 

<--- 

I have taken the time to 

learn about Saudi 

culture (Such as 

celebration at Saudi 

national day, Camping at 

desert). 

2,45 4,53 2,09 5,54 2,224 

Awareness 

of others 

<--- 
There is no one “right” 

culture. 
2,27 4,222 - - - 

<--- 

Racism affects 

everybody, not just 

underrepresented ethnic 

groups. 

2,39 0,49 2,37 4,85 2,224 

<--- 

When I make a cultural 

misstep, I see that 

moment as a learning 

opportunity. 

2,97 4,33 2,00 4,22 2,224 

<--- There is room for me to 2,40 4,94 2,34 5,49 2,224 
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grow in cultural 

competence. 

<--- 

When I make a racist 

remark, I take time to 

reflect on the intention 

behind my comment and 

try to think of other ways 

I might get my point 

across. 

2,55 2,49 2,47 3,53 2,224 

<--- 

Some people have 

dietary restrictions 

specific to their cultural 

or religious upbringings. 

2,94 2,77 2,00 2,52 2,224 

<--- 

Cultural competence is a 

lifelong journey rather 

than something with an 

end goal. 

2,95 4,20 2,03 2,23 2,224 

<--- 

When I say something 

that is offensive to 

another person, I can 

apologize even if I do not 

fully understand how I 

have offended them. 

2,93 4,04 2,02 4,25 2,224 

<--- 

I refrain from using 

certain words and 

phrases that I know may 

be offensive. 

2,57 2,70 2,09 3,24 2,224 

Skills 

<--- 

My cultural group 

membership has affected 

the opportunities that 

have been available to 

me. 

2,38 4,222 - - - 

<--- 

I listen to lectures or 

podcasts about cultural 

topics. 

2,57 4,59 2,38 2,24 2,224 

<--- 

I openly speak a 

language other than my 

native language. 

2,44 4,94 2,20 2,04 2,224 

<--- 
I regularly attend social 

action events in my 
2,38 4,24 2,32 3,30 2,224 
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community. 

<--- 

I confront racist 

comments in public 

seltings made by 

strangers. 

2,50 4,20 2,39 3,88 2,224 

Self-

awareness 

<--- 
My cultural heritage has 

shaped who I am. 
2,85 4,222 - - - 

<--- 

My beliefs and values are 

rooted in my cultural 

background. 

2,83 2,79 2,29 40,95 2,224 

<--- 

My culture has an 

impact on the way I see 

the world. 

2,85 2,74 2,29 43,44 2,224 

<--- 

My culture affects the 

way I behave toward 

others. 

2,40 2,95 2,27 8,54 2,224 

<--- 
My culture an impact on 

the way I think of others. 
2,92 2,83 2,28 7,84 2,224 

<--- 

My cultural values shape 

my assumptions about 

what is normal and 

abnormal. 

2,23 2,53 2,42 5,25 2,224 

<--- 
My culture has shaped 

the way I see the world. 
2,23 2,44 2,40 5,29 2,224 

 
غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ (. ِؤشطاد حؽٓ اٌّطبثمخ ٌّٕٛشط ِم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌسٜ 14عسٚي ) ُّ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١ط اٌ

 (.161اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= 

 اٌّسٜ اٌّضبٌٟ ٌٍّؤشطاد اٌم١ّخ ٚاٌزفؽ١ط ِؤشطاد حؽٓ اٌّطبثمخ

الاذزجبض الإحظبئٟ وب
2

 

ِؽزٜٛ زلاٌخ وب
2

 

 كاٌخ 423,424

2,224 

أْ رىْٛ ل١ّخ وب
0
غ١و كاٌخ، ٚأؽ١بٔبً رىْٛ  

 كاٌخ؛ ٠وعغ مٌه ئٌٝ ؽغُ اٌؼ١ٕخ.

 - DF 242زضعخ اٌحط٠خ 

(df/   )  إٌؽجخ ث١ٓ وب
2

 5طفو ئٌٝ ألً ِٓ  )ِّزبى( 4,37 إٌٝ زضعخ حط٠زٙب

(CFI) ْ4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى( 2,74 ِؤشط اٌّطبثمخ اٌّمبض 

(RMSEA) 2,28ِٓ طفو ئٌٝ ألً ِٓ  )ِّزبى( 2,22 ِؤشط عصض ِزٛؼظ ِطثغ ذطأ الالزطاة 

 4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى(2,73 (IFI)ِؤشط اٌّطبثمخ اٌزعا٠سٞ 

 4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى( 2,74 (TLI)٠ٌٛػ  -ِؤشط ربوط

 4ئٌٝ  2,72ِٓ  )ِّزبى( 2,74 (GFI)ِؤشط عٛزح اٌّطبثمخ 

 

2

2
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( أْ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ِٓ اٌلهعخ ٠42،43زؼؼ ِٓ فلاي علٌٟٚ )

اٌّم١بً ٠زّزغ ثّٕٛمط ل١بٍٟ ِّزبى، ٚ٘نا ِب أولرٗ ِإشواد اٌضب١ٔخ رش١و ئٌٝ أْ 

ؽ١ش ثٍغذ إٌَجخ ث١ٓ وب ؽَٓ اٌّطبثمخ، ٚاٌزٟ وبٔذ فٟ ِلا٘ب اٌّضبٌٟ،
2
ئٌٝ كهعخ  

(، ٚثٍغذ ل١ّخ ِإشو 2,74(، ٚوبٔذ ل١ّخ ِإشو اٌّطبثمخ اٌّمبهْ )4,37ؽو٠زٙب )

(، ث١ّٕب وبٔذ ل١ّخ ِإشو اٌّطبثمخ اٌزيا٠لٞ 2,22عنه ِزٍٛؾ ِوثغ فطأ الالزواة )

(، ٚوبٔذ ل١ّخ ِإشو عٛكح ٠ٌٛ2,74ٌ ) -(، وّب ثٍغذ ل١ّخ ِإشو ربوو2,73)

وح ِٓ فمواد اٌّم١بً ػٍٝ اٌؼبًِ اٌؼبَ اٌقبص (، وّب رشجؼذ وً فم2,74اٌّطبثمخ )

ثٙب، وّب وبٔذ ع١ّغ اٌزشجؼبد كاٌخ ئؽظبئ١ًب؛ ِّب ٠غؼٍٕب ٔطّئٓ ئٌٝ ِلٜ طلاؽ١خ 

ِٚلائّخ إٌّٛمط اٌؾبٌٟ فٟ ل١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ  ّ ، ٚثبٌزبٌٟ اٌ

 ٠ّىٓ اٍزقلاِٗ فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ.

 اٌظسق اٌز١١ّعٞ )اٌّمبضٔخ اٌططف١خ(:

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خٌٍزؾمك ِٓ طلق ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّبد   ّ  غ١و اٌ

ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ رُ اٍزقلاَ اٌظلق اٌز١١ّيٞ، ٚمٌه 

% 05اٌلهاٍخ ػٍٟ اٌّم١بً رٕبى١ًٌب صُ افز١به  ِٓ فلاي رور١ت كهعبد ػ١ٕخ

% اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ ألً 05اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ أػٍٟ اٌلهعبد )اٌوث١غ الأػٍٝ( ، ٚ

اٌلهعبد )اٌوث١غ الأكٔٝ(، ٚثؼل مٌه رُ ؽَبة اٌفوٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ ثبٍزقلاَ 

 (.45افزجبه "د"، ٠ٚٛػؼ مٌه علٚي )

 

 اٌضمبف١خ ثبؼزرساَ اذزجبض "د" اٌىفبءح غ ا٤ػٍٝ ٚاٌطث١غ ا٤زٔٝ ػٍٝ ِم١بغ(. اٌفطٚق ث١ٓ ِزٛؼطٟ زضعبد اٌطث15١عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ=  ُّ  (.161ٌسٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١ط اٌ

 اٌؼسز اٌطث١غ اٌّزغ١طاد
اٌّزٛؼظ 

 اٌحؽبثٟ

الأحطاف 

 اٌّؼ١بضٞ

ل١ّخ 

 "د"

ِؽزٜٛ 

 اٌسلاٌخ

 ثؼٌس اٌّؼطفخ
 3,77 94,35 22 ا٤ػٍٝ

02,02 2,224 
 9,77 39,49 22 ا٤زٔٝ

 ثؼٌس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ
 4,78 59,32 22 ا٤ػٍٝ

02,94 2,224 
 5,73 30,85 22 ا٤زٔٝ

 ثؼس اٌّٙبضاد
 0,27 32,72 22 ا٤ػٍٝ

03,74 2,224 
 3,45 45,92 22 ا٤زٔٝ

 ثؼس اٌٛػٟ ثبٌصاد
 0,38 25,55 22 ا٤ػٍٝ

02,09 2,224 
 4,45 478,20 22 ا٤زٔٝ

اٌىفبءح   اٌسضعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بغ    

 اٌضمبف١خ

 7,04 448,05 22 ا٤ػٍٝ
00,83 2,224 

 00,74 433,55 22 ا٤زٔٝ
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( ٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽظبئ١ًب ث١ٓ ِغّٛػزٟ اٌوث١غ الأػٍٝ ٠45زؼؼ ِٓ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ   ّ ٚاٌوث١غ الأكٔٝ فٟ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ؛ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ "د" ٌجٌؼل 

، 02,02ٙبهاد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ )اٌٛػٟ ٚثؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼل اٌّ

ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٟٚ٘ ل١ُ كاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل ( 00,83، 02,09، 03,74، 02,94

(، ٚوبٔذ اٌفوٚق فٟ ارغبٖ اٌوث١غ الأػٍٝ؛ ِّب ٠لي ػٍٝ اٌظلق 2,224َِزٜٛ )

غ١لاد ٌٍغخ  غ١واٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد  اٌز١١ّيٞ ٌّم١بً  ّ اٌ

ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٍزقلاَ  اٌؼوث١خ

 اٌّم١بً فٟ طٛهرٗ الإٔغ١ٍي٠خ فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ.

 صجبد اٌّم١بغ:

ٌٍزؾمك ِٓ صجبد اٌّم١بً اٍزقلَ اٌجبؽض١ٓ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ِٚبولٚٔبٌل أ١ِٚغب 

ٌؾَبة صجبد ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٚؼبًِ صجبد اٌزغيئخ إٌظف١خ 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خِٓ اٌّم١ّبد   ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ  غ١و اٌ

 -اٌَؼٛك٠خ ، ٚرُ رظؾ١ؼ ِؼبًِ صجبد اٌزغيئخ إٌظف١خ ثبٍزقلاَ ِؼبكٌزٟ ٍج١وِبْ

ٚأثؼبكٖ ثبٍزقلاَ  ( ل١ُ ِؼبِلاد اٌضجبد ٌٍّم١ب44ًثواْٚ، ٚعزّبْ، ٠ٚٛػؼ علٚي )

ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد أٌفب ووٚٔجبؿ ِٚبولٚٔبٌل أ١ِٚغب ٚاٌزغيئخ إٌظف١خ ٌٍّم١بً 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ  ّ  .ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ غ١و اٌ

( أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ ٠44زؼؼ ِٓ علٚي )

غ١لاد ٌٍغخ اٌّم١ّبد   ّ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ  اٌؼوث١خغ١و اٌ

اٌَؼٛك٠خ، ٚوً ث ؼل ِٓ أثؼبكٖ صبثذ ٍٛاء ثطو٠مخ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ أٚ ِبولٚٔبٌل 

أ١ِٚغب أٚ ثطو٠مخ اٌزغيئخ إٌظف١خ ٌٍّم١بً، ِغ رظؾ١ؼ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ ٔظفٟ 

ؽ١ش ّبْ"؛ ثواْٚ"، "ِٚؼبكٌخ عز -اٌّم١بً ٚأثؼبكٖ ثبٍزقلاَ "ِؼبكٌخ ٍج١وِبْ

(. ل١ُ ِؼبِلاد اٌضجبد ٌّم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبز٘ب ثبؼزرساَ أٌفب وطٚٔجبخ ِٚبوسٚٔبٌس أ١ِٚغب ٚاٌزغعئخ إٌظف١خ 16عسٚي )

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= ٌٍّم١بغ  ُّ  (.161ٌسٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١ط اٌ

ِم١بغ اٌىفبءح اٌضمبف١خ 

 ٚأثؼبز٘ب

ػسز 

 اٌفمطاد

ِؼبًِ أٌفب 

 وطٚٔجبخ

ِؼبًِ 

ِبوسٚٔبٌس 

 أ١ِٚغب

 ِؼبًِ صجبد اٌزغعئخ إٌظف١خ

ِؼبًِ 

الاضرجبط ث١ٓ 

 إٌظف١ٓ

ثؼس اٌزظح١ح 

ثّؼبزٌخ 

 ثطاْٚ-ؼج١طِبْ

ثؼس اٌزظح١ح 

 ثّؼبزٌخ عزّبْ

 2,85 2,85 2,92 2,87 2,87 44 ثؼٌس اٌّؼطفخ

 2,82 2,82 2,90 2,85 2,80 7 ثؼٌس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ

 2,49 2,92 2,52 2,42 2,42 5 ثؼس اٌّٙبضاد

 2,97 2,80 2,92 2,85 2,82 9 ثؼس اٌٛػٟ ثبٌصاد

 2,84 2,80 2,92 2,72 2,72 30 اٌسضعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بغ
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(؛ أِب ِؼبًِ أٌفب 2,87 -2,42أٌفب ووٚٔجبؿ ٌلأثؼبك ِب ث١ٓ )رواٚؽذ ل١ُ ِؼبًِ 

ٌلأثؼبك فزواٚػ ِب (، أِب ِؼبًِ ِبولٚٔبٌل أ١ِٚغب 2,72ووٚٔجبؿ ٌٍّم١بً وىً فجٍغ )

ِب ث١ٓ ٌٍّم١بً وىً (، فٟ ؽ١ٓ وبْ ِؼبًِ ِبولٚٔبٌل أ١ِٚغب 2,87 -2,42ث١ٓ )

ُ ِؼبًِ اٌزغيئخ إٌظف١خ ثبٍزقلاَ ِؼبكٌخ ٍج١وِبْ ثوٚاْ (، ث١ّٕب رواٚؽذ ل2,72١)

( ، ٚثٍغ ِؼبًِ صجبد اٌّم١بً وىً ثبٍزقلاَ 2,85 -2,92اٌّم١بً ِب ث١ٓ ) لأثؼبك

، فٟ ؽ١ٓ رواٚؽذ ِؼبِلاد عزّبْ لأثؼبك اٌّم١بً (2,80ِؼبكٌخ ٍج١وِبْ ثوٚاْ )

َ ِؼبكٌخ عزّبْ اٌّم١بً وىً ثبٍزقلا (، ٚثٍغ ِؼبًِ صجبد2,85 -2,49ِب ث١ٓ )

(2,84 .) 

ٚرٛػؼ إٌزبئظ اٌَبثمخ أْ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚع١ّغ أثؼبكٖ رّزغ ثّؼبِلاد 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ   ّ صجبد ع١لح ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

 اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ.

ثظٛهرٗ الإٔغ١ٍي٠خ ٠ٚزؼؼ ِّب ٍجك طلاؽ١خ ِٚلائّخ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ 

ىْٛ ِٓ )  ّ  ( ثٕل، ٠ّٚىٓ اٍزقلاَ اٌّم١بً فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ.30ٚاٌ

 ٔزبئظ اٌؽؤاي اٌضبٌش:

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ   ّ ِب َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ؟

 One Sampleٌٚلاعبثخ ػٍٟ ٘نا اٌَإاي؛ رُ ئعواء افزجبه )د( ٌٍؼ١ٕخ اٌٛاؽلح 

T-test  ٌّؼوفخ ِب ئما وبٔذ رٛعل فوٚق كاٌخ ئؽظبئ١ًب ث١ٓ ِزٍٛؾ كهعبد اٌىفبءح

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ   ّ اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

ٍؾ اٌفوػٟ. صُ لبَ اٌجبؽض١ٓ ثؾَبة اٌّزٍٛؾ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٚاٌّزٛ

، 3، 0، 4اٌفوػٟ ِٓ فلاي عّغ ثلائً الإعبثخ ػٍٝ ِم١بً ١ٌىود اٌَلاٍٟ ٟٚ٘ )

( ف١ظجؼ ِزٍٛؾ 9(، صُ لَّزٙب ػٍٝ ػلك٘ب )08( ثؾ١ش ٠ظجؼ ِغّٛػٙب )4، 5، 2

(، ٚػٕل ػوة ِزٍٛؾ أٚىاْ اٌجلائً فٟ ػلك فمواد اٌّم١بً وىً 2أٚىاْ اٌجلائً )

( فموح ٔؾظً ػٍٝ اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ ػٍٝ اٌّم١بً = 34ٟ )ٚ٘

(، ث١ّٕب وبْ 22فمواد = ) 42(، ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍجؼل الأٚي اٌّىْٛ ِٓ 402)

(، أِب اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ 34فمواد= ) 7اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍجؼل اٌضبٟٔ اٌّىْٛ ِٓ 

اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍجؼل  (، فٟ ؽ١ٓ وب02ْفمواد= ) 5ٌٍجؼل اٌضبٌش اٌّىْٛ ِٓ 

(، صُ رُ رطج١ك افزجبه "د" ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٌٍزؾمك 08فمواد= ) 9اٌواثغ اٌّىْٛ ِٓ 

ِٓ كلاٌخ اٌفوق ث١ٓ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ لإ٠غبك َِزٜٛ اٌىفبءح 

 اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ ٘نٖ إٌزبئظ:
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( ٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽظبئ١ًب ث١ٓ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ لأفواك ٠49زؼؼ ِٓ علٚي )

ثؼٌل  -اٌضمبف١خ ٚوىً، ٚأثؼبك٘ب )ثؼٌل اٌّؼوفخاٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌّم١بً اٌىفبءح 

ثؼٌل اٌٛػٟ ثبٌناد(؛ ؽ١ش عبءد رٍه اٌفوٚق فٟ  -ثؼٌل اٌّٙبهاد -اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ

غ١لاد ٌٍغخ   ّ ارغبٖ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ.

ش١و ٘نٖ إٌزبئظ ئٌٟ ٚعٛك َِزٜٛ ِورفغ ِٓ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ٚر

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ؛  ِٓ اٌّم١ّبد  ّ اٌ

ؽ١ش وبْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ لأفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ثؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ 

، 29,82، 59,72ثبٌناد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ) ٚثؼٌل اٌّٙبهاد ٚثؼٌل اٌٛػٟ

، 22( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ )449,24، 38,07، 03,32

( ٌجؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ ٚثؼٌل اٌّٙبهاد ٚثؼٌل اٌٛػٟ 402، 08، 02، 34

ل١ُ "د" لأفواك اٌؼ١ٕخ ثٍغذ  ثبٌناد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚأْ

ٌجؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ  (03,25، 48,24، 9,90، 48,79، 00,34)

ٟٚ٘ ل١ُ كاٌخ ئؽظبئ١ًّب  ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثبٌناد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ،

فو٠ٓ (، وّب ثٍغذ ل١ُ ؽغُ الأصو ٌجؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثب2,224٢ػٕل َِزٜٛ )

ٚثؼٌل اٌّٙبهاد ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثبٌناد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ 

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٟٚ٘ ل١ُ رلي ػٍٝ أْ ؽغُ الأصو وج١و، 4,82، 4,24، 4,28، 4,95)

(، ٟٚ٘ ل١ّخ رلي ػٍٝ أْ ؽغُ الأصو 2,42ث١ّٕب ثٍغذ ل١ّخ ؽغُ الأصو ٌجؼٌل اٌّٙبهاد )

 ِزٍٛؾ.

 اٌطاثغ:ٔزبئظ اٌؽؤاي 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ   ّ ِب َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ

ٌٚلاعبثخػٍٟ ٘نا اٌَإاي؛ رُ ئعواء  اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ؟؛

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ ( 17عسٚي ) ُّ .ِؽزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبز٘ب ٌسٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

 (.163اٌؽؼٛز٠خ )ْ= 

 اٌّزغ١طاد
ػسز 

 اٌؼجبضاد

اٌّزٛؼظ 

 اٌحؽبثٟ

الإٔحطاف 

 اٌّؼ١بضٞ

اٌّزٛؼظ 

 اٌفطضٟ

ل١ّخ 

 "د"
 اٌّؽزٜٛ حغُ ا٤صط ِؽزٜٛ اٌسلاٌخ

 ِورفغ 4,95 ***2,222 00,34 22 42,02 59,72 42 اٌّؼطفخثؼٌس 

 ِورفغ 4,28 ***2,222 48,79 34 9,79 29,82 7 ثؼٌس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ

 ِزٍٛؾ 2,42 ***2,222 9,90 02 5,50 03,32 5 ثؼٌس اٌّٙبضاد

 ِورفغ 4,24 ***2,222 48,24 08 9,07 38,07 9 ثؼٌس اٌٛػٟ ثبٌصاد

اٌسضعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح 

 اٌضمبف١خ
 ِورفغ 4,82 ***2,222 03,25 402 02,25 449,24 34

 رأص١ط وج١ط. 1081        رأص١ط ِزٛؼظ.  1079> 1051.   10111*** زاٌخ إحظبئ١ب ػٕس ِؽزٜٛ زلاٌخ 
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ٌّؼوفخ ِب ئما وبٔذ رٛعل فوٚق  One Sample T-testافزجبه )د( ٌٍؼ١ٕخ اٌٛاؽلح 

كهعبد اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و  كاٌخ ئؽظبئ١ًب ث١ٓ ِزٍٛؾ

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ  ّ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ٚاٌّزٍٛؾ  اٌ

اٌفوػٟ. صُ لبَ اٌجبؽضْٛ ثؾَبة اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ِٓ فلاي عّغ ثلائً الإعبثخ 

٠ظجؼ ِغّٛػٙب ( ثؾ١ش 4، 5، 2، 3، 0، 4ػٍٝ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ ٟٚ٘ )

(، ٚػٕل ػوة 2( ف١ظجؼ ِزٍٛؾ أٚىاْ اٌجلائً )4(، صُ لَّزٙب ػٍٝ ػلك٘ب )08)

( فموح ٔؾظً ػٍٝ 30ِزٍٛؾ أٚىاْ اٌجلائً فٟ ػلك فمواد اٌّم١بً وىً ٟٚ٘ )

(، ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍجؼل 408اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ ػٍٝ اٌّم١بً = )

١ّٕب وبْ اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍجؼل اٌضبٟٔ اٌّىْٛ (، ث22فموح = ) 44الأٚي اٌّىْٛ ِٓ 

فمواد=  5(، أِب اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍجؼل اٌضبٌش اٌّىْٛ ِٓ 34فمواد= ) 7ِٓ 

(، صُ 08فمواد= ) 9(، فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍجؼل اٌواثغ اٌّىْٛ ِٓ 02)

بثٟ رُ رطج١ك افزجبه "د" ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٌٍزؾمك ِٓ كلاٌخ اٌفوق ث١ٓ اٌّزٍٛؾ اٌؾَ

ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ لإ٠غبك َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، 

 ٚاٌغٛي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ ٘نٖ إٌزبئظ:

( ٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽظبئ١ًب ث١ٓ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ لأفواك ٠48زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )

ثؼٌل  -اٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚوىً، ٚأثؼبك٘ب )ثؼٌل اٌّؼوفخ

ثؼٌل اٌٛػٟ ثبٌناد(؛ ؽ١ش عبءد رٍه اٌفوٚق فٟ  -ثؼٌل اٌّٙبهاد -اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ

اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و ارغبٖ 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ  ّ  اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ. اٌ

ٚرش١و ٘نٖ إٌزبئظ ئٌٟ ٚعٛك َِزٜٛ ِورفغ ِٓ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّ ِٓ اٌّم١ّبد  ّ ٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ غ١و اٌ

اٌَؼٛك٠خ؛ ؽ١ش وبْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ لأفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ثؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼٌل اٌٛػٟ 

غ١ساد ٌٍغخ اٌؼطث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّساضغ 18عسٚي ) ُّ ( .ِؽزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبز٘ب ٌسٜ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١ط اٌ

 (.161اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= 

 اٌّزغ١طاد
ػسز 

 اٌؼجبضاد

اٌّزٛؼظ 

 اٌحؽبثٟ

الإٔحطاف 

 اٌّؼ١بضٞ

اٌّزٛؼظ 

 اٌفطضٟ

ل١ّخ 

 "د"

ِؽزٜٛ 

 اٌسلاٌخ
 حغُ ا٤صط

اٌّؽزٛ

ٜ 

 ِورفغ 2,88 ***2,222 42,88 22 43,55 55,44 44 ثؼٌس اٌّؼطفخ

 ِورفغ 4,25 ***2,222 43,08 34 7,92 24,44 7 ثؼٌس اٌٛػٟ ثب٢ذط٠ٓ

 ػؼ١ف 2,28 ***2,222 4,34 02 4,25 03,24 5 ثؼٌس اٌّٙبضاد

 ِورفغ 2,87 ***2,222 44,32 08 8,53 35,40 9 ثؼٌس اٌٛػٟ ثبٌصاد

اٌسضعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح 

 اٌضمبف١خ
 ِورفغ 4,22 ***2,222 40,95 408 30,05 442,24 30

 رأص١ط وج١ط. 1081      رأص١ط ضؼ١ف.        1049>  1021.   10111*** زاٌخ إحظبئ١ب ػٕس ِؽزٜٛ زلاٌخ 
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، 55,44ثب٢فو٠ٓ ٚثٌؼل اٌّٙبهاد ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثبٌناد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ )

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ اٌّزٍٛؾ 442,24، 35,40، 03,24، 24,44

( ٌجؼٌل اٌّؼوفخ ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ ٚثؼٌل 408، 08، 02، 34، 22) اٌفوػٟ

اٌّٙبهاد ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثبٌناد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚأْ ل١ُ 

ٌجٌؼل اٌّؼوفخ  (40,95، 44,32، 4,34، 43,08، 42,88"د" لأفواك اٌؼ١ٕخ ثٍغذ )

 ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثبٌناد

(، وّب ثٍغذ ل١ُ ؽغُ الأصو ٌجؼٌل اٌّؼوفخ 2,224ٟٚ٘ ل١ُ كاٌخ ئؽظبئ١ًّب ػٕل َِزٜٛ )

ٚثؼٌل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ ٚثؼٌل اٌّٙبهاد ٚثٌؼل اٌٛػٟ ثبٌناد ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح 

ٛاٌٟ، ٟٚ٘ ل١ُ رلي ػٍٝ ( ػٍٝ اٌز4,22، 2,87، 4,25، 2,88اٌضمبف١خ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ )

(، ٟٚ٘ ل١ّخ 2,28أْ ؽغُ الأصو وج١و، ث١ّٕب ثٍغذ ل١ّخ ؽغُ الأصو ٌجٌؼل اٌّٙبهاد )

 رلي ػٍٝ أْ ؽغُ الأصو ػؼ١ف.

 ٔزبئظ اٌؽؤاي اٌربِػ:

ً٘ رٛعل فوٚق فٟ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّبد اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً 

ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ؟؛ ٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَإاي؛ رُ اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ ر ؼيٜ ٌّزغ١و 

اٍزقلاَ افزجبه "د" ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ ٌٍىشف ػّب ئما وبٔذ ٕ٘بن فوٚق فٟ ِزٍٛؾ 

كهعبد اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبك٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ رؼيٜ ٌّزغ١و ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ 

د الأ١ٌٚخ ػلَ ٚعٛك ل١ُ ، ٚلل أظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ٍلا(47)ٔؼُ/ لا(، وّب فٟ علٚي )

( ػٍٝ ِم١بً اٌىفبءح Boxplotِزطوفخ فٟ اٌج١بٔبد ِٓ فلاي فؾض اٌوٍُ اٌج١بٟٔ )

 -Kolmogorov ١ٍّٕٛف -اٌضمبف١خ. وّب أظٙود ٔز١غخ افزجبه و١ٍّٕغوٚف

Smirnov   اػزلا١ٌخ رٛى٠غ ٌىلا اٌّغّٛػز١ٓ )ٔؼُ/ لا( ثبٌَٕجخ ٌغ١ّغ ِزغ١واد

 ٌ فٟ اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ ٚفمًب لافزجبه ١ٌف١ٓ ٌٍزغبٌٔ. اٌلهاٍخ، ٚوبْ ٕ٘بٌه رغبٔ

اٌّٛظفبد  اٌّم١ّبد إعبزح اٌٍغخ اٌؼطث١خ )ٔؼُ/ لا( ٌسٜ ٌّزغ١طاٌىفبءح اٌضمبف١خ ٚأثؼبز٘ب رجؼبً  "د" ٌؼ١ٕز١ٓ ِؽزمٍز١ٓ ٌزحس٠س زلاٌخ اٌفطٚق فٟ اذزجبض (. ٔزبئظ19عسٚي )

 .(324فٟ اٌّساضغ اٌس١ٌٚخ فٟ اٌؽؼٛز٠خ )ْ= 

 اٌؼسز اٌّغّٛػخ اٌّزغ١طاد
و١ٍّٕغطٚف 

 ؼ١ّطٔٛف

اذزجبض 

 ١ٌف١ٓ

اٌّزٛؼظ 

 اٌحؽبثٟ

الأحطاف 

 اٌّؼ١بضٞ

زضعخ 

 اٌحط٠خ

ل١ّخ 

 "د"

ِؽزٛٞ 

 اٌسلاٌخ

حغُ 

 ا٤صط

 إعبزح اٌٍغخ ثؼس اٌّؼطفخ
 2,22 482 ٔؼُ

2,40 
59,37 44,24 

 غ١و كاي 2,32 4,23 300
 40,84 55,77 2,23 422 لا

اٌٛػٟ ثؼس 

 ثب٢ذط٠ٓ
 إعبزح اٌٍغخ

 2,22 482 ٔؼُ
2,20 

29,57 8,00 
 غ١و كاي 2,49 4,34 300

 7,94 24,03 2,23 422 لا

 إعبزح اٌٍغخ ثؼس اٌّٙبضاد
 2,20 482 ٔؼُ

2,32 
03,42 5,44 

 غ١و كاي 2,72 2,40 300
 4,24 03,00 2,24 422 لا

ثؼس اٌٛػٟ 

 ثبٌصاد
 إعبزح اٌٍغخ

 2,22 482 ٔؼُ
2,07 

37,44 9,47 
300 5,74 2,224 2,33 

 8,48 32,24 2,22 422 لا

اٌسضعخ اٌى١ٍخ 

 ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ
 إعبزح اٌٍغخ

 2,22 482 ٔؼُ
2,24 

449,07 05,49 
300 0,22 2,25 2,04 

 30,44 457,54 2,20 422 لا

 رأص١ط ضؼ١ف. 1049>  1021



ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 هيلة السليمد. - أفنان باجسير...،  الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة الثقافية لدى المقيمات الموظفات في

 

   775 
 

ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ لل أظٙو ػلَ " افزجبه "د( أْ ٔزبئظ ٠47زؼؼ ِٓ علٚي )

فٟ ثؼل  )ٔؼُ/ لا(ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٚفمًب ٌّزغ١و ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ 

غ١لاد ٌٍغخ  اٌّؼوفخ ٚثؼل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ ٚثؼل اٌّٙبهاد ٌلٜ ػ١ٕخ اٌّم١ّبد  ّ اٌ

غ١لاد ٌٙب ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌ  ّ َؼٛك٠خ؛ ؽ١ش اٌؼوث١خ ٚغ١و اٌ

، 4,34، 4,23ٌجؼل اٌّؼوفخ ٚثؼل اٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ ٚثؼل اٌّٙبهاد )ثٍغذ ل١ُ "د" 

، ث١ّٕب رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٟٚ٘ ل١ُ غ١و كاٌخ ئؽظبئ١ًب2,40

ٚاٌلهعخ  ثؼل اٌٛػٟ ثبٌنادئؽظبئ١خ ٚفمًب ٌّزغ١و ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ )ٔؼُ/ لا( فٟ 

ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح  اٌٛػٟ ثبٌناد ٌجؼلؽ١ش ثٍغذ ل١ُ "د" اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ؛ 

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٟٚ٘ ل١ُ كاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل َِزٜٛ اٌللاٌخ 0,22، 5,74اٌضمبف١خ )

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚوبٔذ اٌفوٚق فٟ ئرغبٖ "ٔؼُ" أٞ ِغ١لاد اٌزؾلس 2,25، 2,224)

 ١ش وبٔذ ِزٍٛؾ كهعبد ٔؼُ أػٍٝ ِٓ ِزٍٛؾ كهعبد لا ػٍٝ ثؼلثبٌٍغخ اٌؼوث١خ؛ ؽ

 ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ.  اٌٛػٟ ثبٌناد

 ِٕبلشخ إٌزبئظ:

٠ٚزؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌَإاي الأٚي طلاؽ١خ ِٚلائّخ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ 

ىْٛ ِٓ )  ّ ّ  34اٌؼوث١خ ٌلاٍزقلاَ فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ، ٚاٌ طجك ػٍٝ ػ١ٕخ ( ثٕل، ٚاٌ

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌَؼٛك٠ّخ.   ّ ِٓ اٌّم١ّبد اٌ

( 40، ِبػلا اٌفموح هلُ )2,24 َِزٛٞفغ١ّغ ِؼبِلاد الاهرجبؽ كاٌخ ئؽظبئ١ًب ػٕل 

ٟٚ٘ "أٍزط١غ ِلاؽظخ اٌّشىلاد إٌبرغخ ػٓ ئٍمبؽ اٌظٛه إٌّط١خ ػٍٝ عّبػبد 

ل وبٔذ غ١و كاٌخ ئؽظبئ١ًب، ٚثبٌزبٌٟ رُ ؽنفٙب ِٓ اٌّم١بً؛ ٠ٚؼزمل صمبف١خ ِؾلكح"، فم

 اٌجبؽضْٛ ثأْ مٌه لل ٠ؼٛك ئٌٝ ػلَ ٚػٛػ اٌجٕل ٌغ١و اٌّزقظظ١ٓ.

ً ٔطّئٓ ِٓ فلاي ٔزبئظ اٌَإاي اٌضبٟٔ ئٌٝ ِلٜ طلاؽ١خ ِٚلائّخ ِم١بً  أ٠ؼب

ىْٛ ِٓ ) اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ الإٔغ١ٍي٠خ ٌلاٍزقلاَ فٟ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠خ،  ّ ( 30ٚاٌ

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ   ّ طجك ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّم١ّبد غ١و اٌ  ّ ثٕل، ٚاٌ

 اٌّلاهً اٌل١ٌٚخ فٟ اٌَؼٛك٠خ.

٠ٚ فَو اٌجبؽضْٛ ٔزبئظ اٌَإاي اٌضبٌش ٚاٌنٞ رؼّٓ اهرفبع ِؼلي اٌىفبءح اٌضمبف١خ 

بٌناد ٌلٜ اٌّم١ّبد وىً ٚاهرفبػٙب فٟ ث ؼل اٌّؼوفخ، ٚاٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ، ٚاٌٛػٟ ث

ّٓ ِٓ ع١َٕبد ػوث١خ ٚمٌه ثؾَت ث١بٔبرٙٓ فٟ الاٍزجبٔخ،  غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ؛ ٚ٘  ّ اٌ

ئم رزمبهة اٌضمبفبد اٌؼوث١خ فٟ ٠ٛ٘زٙب اٌضمبف١خ وٛٔٙب رزشبهن اٌل٠ٓ الإٍلاِٟ ٚاٌزبه٠ـ 

ٌضمبف١خ اٌضمبفٟ ٚاٌغغوافٟ ٚاٌٍغخ. ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه ث١ّٕذ إٌزبئظ رٍٛؾ ِؼلي اٌىفبءح ا



ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م0400 أغسطس (   04ع ) –( 8النفسية ، مج )المجلة العربية للعلوم التربوية و
 

 777 
 

ٌل٠ٙٓ فٟ ث ؼل اٌّٙبهاد؛ ٚ٘ٛ اٌج ؼل اٌنٞ ٠زؼّٓ ِٙبهاد اٌزٛاطً اٌفؼّبي ِغ أفواك 

ّ ؼ١ف ِٚلٜ  اٌضمبفخ اٌَبئلح؛ ٠ٚش١و اٌجبؽض١ٓ ئٌٝ رجب٠ٓ اٌّم١ّبد فٟ اٌزى١ّف فٟ اٌجٍل اٌ

َّو عْٛ ث١وٞ  مٌه   (John Beery, 1989)رٛاطٍٙٓ ِغ أفواك اٌضمبفخ اٌَبئلح؛ ٚف

ٟٚ٘  The strategies of Acculturationبد اٌّضبلفخ اٍزوار١غ١ػجو 

"الاٍزوار١غ١بد اٌزٟ ٠زجٕب٘ب اٌفوك ػٕل أزمبٌٗ ِٓ ث١ئخ صمبف١خ ئٌٝ أفوٜ ٌٍزى١ف ِؼٙب" 

 Assimilation؛ اٌزّبٟ٘ (، ٟٚ٘ أهثغ اٍزوار١غ١بد3. ص0242)ث١وٞ ٍٚبَ، 

ٟٚ٘ ػلَ هغجخ اٌّم١ُ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ ٠ٛ٘زٗ اٌضمبف١خ الأَ ٚاٌَؼٟ ٔؾٛ اٌزفبػً ِغ 

٠ٚ ؾبفع ف١ٙب اٌّم١ُ ػٍٝ كهعخ ِٓ الألِبط  Integrationاٌضمبفخ اٌَبئلح، الألِبط 

ٚ٘ٛ اؽزفبظ اٌّم١ُ ث٠ٛٙزٗ  Isolationاٌضمبفٟ ث١ٓ صمبفزٗ الأَ ٚاٌضمبفخ اٌَبئلح، الأؼياي 

 Marginalizationٚرغٕجٗ اٌزفبػً ِغ اٌضمبفخ اٌَبئلح، ٚأف١واً اٌز١ّٙش اٌضمبف١خ الأَ 

٠ٚىْٛ ٌٍّم١ُ ا٘زّبَ ػئ١ً أٚ رقٍٟ ػٓ اٌضمبفخ الأَ ٚا٘زّبَ ػئ١ً رغبٖ اٌضمبفخ اٌَبئلح 

 (.34. ص0249/0200)ث١وٞ ٍٚبَ، 

غ١لاد ٌٍغخ م١ّبد اٌّ   ّ  ٚثٕبءً ػٍٝ مٌه ٠ فَو اٌجبؽضْٛ رٍٛؾ ث ؼل اٌّٙبهاد ٌلٜ اٌ

ً ػٍٝ اٌظؼ١ل اٌؼوث١خ ث زى١فّ ثؼغ اٌّم١ّبد ػجو اٍزوار١غ١خ الأؼياي؛ فظٛطب

 الاعزّبػٟ ٚا١ًٌّ ئٌٝ رى٠ٛٓ ػلالبد اعزّبػ١خ ِغ أفواك ٠ٕزّْٛ ئٌٝ صمبفزُٙ الأَ.

وّب رش١و ٔزبئظ اٌَإاي اٌواثغ ئٌٝ اهرفبع ِؼلي اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّبد غ١و 

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ثغ١ّغ  ّ أثؼبك٘ب؛ هغُ ػلَ ئعبكرٙٓ ٌٍغخ اٌؼوث١خ؛ ٠ٚفَو  اٌ

اٌجبؽضْٛ مٌه ثأْ اٌٍغخ الإٔغ١ٍي٠خ ٟ٘ ٌغخ ػب١ٌّّخ ٠ غ١ل٘ب ِؼظُ اٌّٛظفبد فٟ ث١ئبد 

ًَّٙ ِٓ ػ١ٍّخ اٌزٛاطً اٌفؼّبي ث١ٕٙٓ. ٠ٚلي اهرفبع  اٌؼًّ ماد اٌزٕٛع اٌضمبفٟ؛ ِّب ٠

اٌضمبف١خ ٚفُٙ ٚاٍز١ؼبة اٌضمبفخ  ِؼلي اٌىفبءح اٌضمبف١خ ػٍٝ ٚػٟ اٌّم١ّبد ثبلافزلافبد

ّ ؼ١ف ػجو اٍزوار١غ١بد اٌزّبٟ٘  م١ّبد فٟ اٌجٍل اٌ اٌَؼٛك٠خ. وّب لل ٠زى١فّ ثؼغ اٌّ 

 ٚالألِبط ِغ اٌضمبفخ اٌَبئلح.

ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ  ف١ّب أظٙود ٔزبئظ اٌَإاي اٌقبٌِ

فٟ ث ؼل اٌّؼوفخ ٚاٌٛػٟ ثب٢فو٠ٓ اٌؼ١ٕز١ٓ ٚفمًب ٌّزغ١و ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ؛ ٚمٌه 

ث١ّٕب رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٚفمًب ٌّزغ١و ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ فٟ  ٚاٌّٙبهاد؛

ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍىفبءح اٌضمبف١خ؛ ٚوبٔذ اٌفوٚق فٟ طبٌؼ اٌّم١ّبد  ث ؼل اٌٛػٟ ثبٌناد

غ١لاد ٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ اٌّٛظفبد فٟ اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ، ٚاٌنٞ   ّ لل ٠ٛػؼ كٚه اٌ
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ئعبكح اٌٍغخ اٌؼوث١خ فٟ هفغ َِزٜٛ اٌٛػٟ ثبٌفوٚق اٌضمبف١خ ث١ٓ اٌضمبفخ الاَ ٚاٌضمبفخ 

 ًِ اٌَبئلح؛ ٚمٌه ػجو اٌّمبهٔخ ث١ّٕٙب ٚاكهان أٚعٗ اٌشجٗ الافزلافبد ث١ٓ اٌضمبفز١ٓ ثشى

 أٚػؼ.

 أف١وًا؛ ٠زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌَبثمخ ثأْ ِم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ثظٛهرٗ اٌؼوث١خ

ٚالأغ١ٍي٠خ ٠زّزغ ثقظبئض ١ٍىِٛزو٠خ ع١لح ٚثَّزٜٛ ع١ل ِٓ اٌظلق ٚاٌضجبد، ِّب 

 ٠غؼٍٗ لبثلا ٌٍزطج١ك ػٍٝ اٌج١ئخ اٌَؼٛك٠ّخ، ٚلبثلًا ٌلاٍزقلاَ لأغواع اٌجؾش اٌؼٍّٟ.

 ِّٚب ؼجك لاحع اٌجبحض١ٓ ػٕس رطج١ك اٌجحش اٌزبٌٟ:

ٚعٛك ِؾفي طغو ؽغُ اٌؼ١ٕخ؛ ٚمٌه ثَجت أقفبع َِزٜٛ اٌلافؼ١خ ٚػلَ  -4

ٌلاٍزغبثخ، ئم رُ ٔشو اٌوٚاثؾ الإٌىزو١ٔٚخ ٌّم١بً اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌّٛظفٟ 

اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ فٟ اٌَؼٛك٠ّخ ٚمٌه ثشىً هٍّٟ ِٓ فلاي ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ، ئلا أْ 

( ِم١ُ فمؾ فلاي 05الاٍزغبثخ وبٔذ ِٕقفؼخ علاً ئم ثٍغ ػلك اٌؼ١ٕخ ؽ١ٕٙب )

ى٠بهح اٌّلاهً اٌل١ٌّٚخ ٚئلٕبع أفواك اٌؼ١ٕخ شٙو٠ٓ، ٚرطٍت مٌه ِٓ اٌجبؽض١ٓ 

ثبٌّشبهوخ ٚمٌه ثشوػ أ٘لاف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚرٛى٠غ الاٍزجبٔبد اٌٛهل١خ، ئم رُ 

( ِم١ُ ث١ّٕب ٌُ ٠ؾظً اٌجبؽضْٛ ٍٜٛ ػٍٝ 4222رٛى٠غ اٌّم١بً ػٍٝ ِب٠مبهة )

 ( اٍزغبثخ فلاي ٍزخ أشٙو ِٓ اٌزطج١ك.302)

١ٕخ ِٓ الاٍزغبثخ ٌٍّم١بً؛ ٚمٌه ٔظواً لاؽع اٌجبؽض١ٓ رقٛف ثؼغ أفواك اٌؼ -0

ٌؾَب١ٍخ اٌجؼغ فٟ الإعبثخ ػٍٝ اٌجٕٛك اٌّزؼٍمخ ثبٌضمبفخ اٌَؼٛك٠خ، ٌنا رُ اٌزأو١ل 

ػٍٝ ٍو٠خ اٌج١بٔبد ٚاٌؾفبظ ػٍٝ فظٛط١خ اٌؼ١ٕخ ٚػلَ رؼّٓ الاٍزج١بْ لأٞ 

 ث١بٔبد شقظ١خ.

 ٚفٟ ضٛء ِبؼجك فئٔٗ ٠ُّىٓ رمس٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٟٚ٘:

ٟ اٌجبؽض١ٓ ثاعواء ثؾٛس ِقزٍطخ ٌّؼوفخ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌٍّم١ّ١ٓ ٠ٛط -4

اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌَؼٛك٠ّخ؛ ؽزٝ ٠ىْٛ ٕ٘بن رىبًِ ٚػّك فٟ رؾ١ًٍ إٌزبئظ اٌى١ّخ 

 ٚإٌٛػ١خ.

ِؼوفخ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١ّخ ٌلٜ اٌّم١ّ١ٓ اٌّٛظف١ٓ فٟ ِٕظِٛبد اٌؼًّ ماد  -0

 أهاِىٛ اٌَؼٛك٠ّخ، ِشوٚع ١َٔٛ.اٌزٕٛع اٌضمبفٟ اٌؼبٌٟ ِضً: شووخ 

ػًّ كهاٍخ ِمبهٔخ ٌّؼوفخ َِزٜٛ اٌىفبءح اٌضمبف١خ ٌلٜ اٌّم١ّ١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚغ١و  -3

 اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌَؼٛك٠ّخ.
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 اٌّطاعغ: 

. اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ (0203-0244ِإشواد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ )(. 0203اٌج١بٔبد اٌّفزٛؽخ. )

 اٌَؼٛك٠خ.

)١ٍ٘خ ك١ًٌ عبِؼخ وبِجوكط ٌؼٍُ ٔفٌ اٌّضبلفخ (. 0204ث١وٞ، عْٛ؛ ٍبَ، ك٠ف١ل. )

 ا١ٌٍَُ، ِزوعُ(. اٌو٠بع: كاه عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك ٌٍٕشو.

. ػّبْ: كاه اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاٍزىشبفٟ ٚاٌزٛو١لٞ(. 0240ر١غيح، أمحمد ثٛى٠بْ. )

 ا١ٌَّوح ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

 بع: اٌشموٞ.. اٌو٠اٌّغزّغ اٌَؼٛكٞ ث١ٓ الأٌِ ٚا١ٌَٛ(. 0248اٌقط١ت، ٍٍٜٛ. )

(. اٌَّبد اٌشقظ١خ ٌطفً اٌوٚػخ فٟ 0247اٌلغ١وٞ، أ١ِوح؛ ثبؽبمق، هعبء. )

(، 480) 38اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ٚثواِظ اٌزؼ١ٍُ اٌلٌٟٚ. ِغٍخ اٌزوث١خ عبِؼخ الأى٘و، 

425-490 49923https://doi.org/10.21608/jsrep.2019. 

 . اٌو٠بع: عبِؼخ ا١ٌّبِخاٌؾَب١ٍخ اٌضمبف١خ(. 0200اٌلف١ً الله، كف١ً. )

اٌزمو٠و إٌَٛٞ ٌوؤ٠خ اٌَؼٛك٠خ (. 0203. )0232هؤ٠خ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ 
 . اٌو٠بع: اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ.0232

ث١ٓ  فٟ اٌشقظ١خ اٌَؼٛك٠خ اٌؼٛاًِ ٚاٌّؾلكاد: ِب(. 0242اٌو٠ٚزغ، ػجل الله. )
 . اٌو٠بع: ِطبثغ كاه عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك.اٌؾٕظً ٚاٌشٙل

(. أ١ّ٘خ اٌىفبءاد اٌضمبف١خ فٟ رل٠ًٚ ئكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 0247طلٚلٟ، ػم١ٍخ. )

(، 4)8، اٌّغٍخ اٌغيائو٠خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ٚالإَٔب١ٔخّٔٛمعًب.  Bochِغّغ 

59-92. 

 ؽمٛق اٌطجغ ٚإٌشو ٌٍّإٌف. .ػٍُ إٌفٌ اٌظٕبػٟ ٚالإكاهٞ(. 0229ؽٗ، فوط. )

. اٌغ١يح: ٚوبٌخ اٌظؾبفخ ػٍُ إٌفٌ فٟ فلِخ اٌّؼٍُ(. 0203ٌٛف١فو، ١ٌٍٛبْ. )
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 اٌّطاعغ ا٤عٕج١خ:

Aboshaiqah, A., AlAbdalhai, S., Alkaledi, N., Alyasin, 

A.,Alayed, A., Ashour, Y., & Awaji, N. (2023). Cultural 

https://doi.org/10.21608/jsrep.2019.49923


ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 هيلة السليمد. - أفنان باجسير...،  الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة الثقافية لدى المقيمات الموظفات في

 

   779 
 

competence in nurses in Saudia Arabia: A systematic riview. 

Middle East Journal of Nursing, 17(2): 3-17 

DOI: 10.5742/MEJN2023.9378040 

Aboshaiqah, A., Tumala, R., Inocian, E., Almutairi, A.,Atallah, 

M. (2017). Enhancing  culturally competent nursing care in 

Saudia Arabia. J Cult Divers. 2017 Spring;24(1):20-26. 

PMID: 30005515. 

 Alshmemri, M., Tayyib, N., Alsolami, F., Alsulami, S., 

Ramaiah, P., Asfour, H., Lindsay, G. (2021) Exploring the 

cultural competency of Expatriate Nurses working in Saudi 

Arabia. Indian Journal of Science and Technology, 14(17): 

1347-1353.  

https://doi.org/ 10.17485/IJST/v14i17.437 

Taber, K.S. (2017). The Use of Cronbach’s Alpha When 

Developing and Reporting Research Instruments in Science 

Education. Research in Science Education, 48, 1273-1296. 

https://doi.Org/10.1007/s11165-016-9602-2  

Dalhauge, K., Oppedal, B., Roysamb, E. (2011). The role of 

sociocultural context for culture competence and depressive 

symptoms among ethnic minority youths in junior high 

school. Applied Developmental Science. Published online 

https://doi.org/10.1080/17405621003710843 

Rodriguez, M., Reveles, A., Litson, K., Patterson, C., Vazquez, 

A. (2022). Development of the awareness, skills, knowledge: 

General (ASK-G) scale for measuring cultural competence in 

the general population. Public Library of Science, 17 

:e0274505 

https://doi.org/10.1007/s11165-016-9602-2
https://doi.org/10.1080/17405621003710843


ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م0400 أغسطس (   04ع ) –( 8النفسية ، مج )المجلة العربية للعلوم التربوية و
 

 777 
 

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0274505   

Fong, R., & Furuto, S. (2001). Culturally competent practice: 

Skills, interventions, and evaluations. Boston : Allyn and 

Bacon. ISBN : 0321054881 

Fong, R. (2004). Culturally Competent Practice with Immigrant 

and Refugee Children and Families. New York: The Guilford 

press. 

Napier, D., Ancarno, C., Butler, B., Calabrese, J., Chater, A., 

Chatterjee, H., Guesnet, F., Horne, R., Jacyna, S., Jadhav, S., 

Macdonald, A., Neuendorf, U., Parkhurst, A., et al. (2014). 

Culture and health, Published online, 1;384(9954):1607-39 

https://doi.org/10.1016/s0140-6736(14)61603-2 

Al-Dosari, H., Mukhaymar, M. (2018). Exploring the role of 

acculturation in Saudi scholars abroad: An introspective 

study. Journal of Language Sciences and Literatures, 46(22), 

pp.9-54  

Komisarof, A. (2018). A new framework of workplace 

acculturation: The need to belong and constructing 

ontological interpretive spaces. Journal of Intercultural 

Communication, (21) 15-37 

http://dx.doi.org/10.1080/17513057.2021.1897152 

Balcazar, E., Suarez-Balcazar, Y., & Taylor-Ritzler, T. (2009). 

Cultural competence: Development of a conceptual 

framework. Disability and Rehabilitation: An International, 

Multidisciplinary Journal, 31(14), 1153–

1160. https://doi.org/10.1080/09638280902773752 

https://doi.org/10.1016/s0140-6736(14)61603-2
http://dx.doi.org/10.1080/17513057.2021.1897152
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/09638280902773752


ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 هيلة السليمد. - أفنان باجسير...،  الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة الثقافية لدى المقيمات الموظفات في

 

   777 
 

Hofstede, G., Hofstede, J, G., & Minkov, M. (2010). Cultures 

and Organizations (3ed). United State :McGraw-Hill 

companies. 

Oppedal, B., Keles, S., Cheah, C., Røysamb, E. (2020). Culture 

competence and mental health across different immigrant and 

refugee groups. Public Health, 20:292 

https://doi.org/10.1186/s12889-020-8398-1 

Campinha-Bacote, J.  (2007). The process of cultural 

competence in the delivery of  

healthcare services (5th Ed.). Cincinnati: Transcultural C.A.R.E.  

 Campinha-Bacote, J. (2002). Cultural competence in psychiatric 

nursing: Have you  

"ASKED" the right questions? .Journal of the American 

Psychiatric Nurses Association, 8(6):183-187   

http://dx.doi.org/10.1067/mpn.2002.130216 

Eden, C., Chisom, O., Adeniyi, I. (2024). CULTURAL 

COMPETENCE IN EDUCATION: STRATEGIES FOR 

FOSTERING INCLUSIVITY AND DIVERSITY 

AWARENESS. International Journal of Applied Research in 

Social Sciences, 6(3), 383-392 DOI:10.51594/ijarss.v6i3.895 

National Association of Social Workers. (2015). Standards and 

Indicators for Cultural Competence in Social Work Practice. 

Washington, DC: National Association of Social Workers. 

Osmancevic
 
,S., Schoberer

 
, D., Lohrmann

 
,C., Großschädl, F. 

(2020). Psychometric properties of instruments used to 

measure the cultural competence of nurses: A systematic 

review. International Journal of Nursing Studies, First 

https://doi.org/10.1186/s12889-020-8398-1
http://dx.doi.org/10.51594/ijarss.v6i3.895
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Osmancevic+S&cauthor_id=33212330
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Schoberer+D&cauthor_id=33212330
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Lohrmann+C&cauthor_id=33212330
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Gro%C3%9Fsch%C3%A4dl+F&cauthor_id=33212330
https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-nursing-studies


ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م0400 أغسطس (   04ع ) –( 8النفسية ، مج )المجلة العربية للعلوم التربوية و
 

 777 
 

published online (113) 103789 

https://doi.org/10.1016/j.ijnurstu.2020.103789 

Alizadeh, S., Chavan, M. (2016). Cultural competence 

dimensions and outcomes: a systematic review of the 

literature. Health and Social Care in the Community, 24(6), 

e117–e130    Doi: 10.1111/hsc.12293 

Dabney, K., McClarin, L., Romano, E., Fitzgerald, D., Bayne, 

L., Oceanic, P., Nettles, A., & Holmes, L.(2016). Cultural 

Competence in Pediatrics: Health Care Provider Knowledge, 

Awareness, and Skills. Public Health, 13(1), 

14 https://doi.org/10.3390/ijerph13010014 

 

https://doi.org/10.3390/ijerph13010014

