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 2222/ 7/  2استلام البحث : 

 2222/  7/  22 ر : ـــــــــــشقبول الن
 

 (.ٕٕٗٓ)سث١غ ثٓ اٌّش، اٌزٍٟ٘ ٚػٍٟ ، خ١ّظ ٚٔبفش ثٓ ؽّذ ثٓ محمد ،  اٌغ١ٍّبٟٔ

ب ثِّغْزَٜٛ  َٙ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ٚػلالز ُِ بسعَخ  َّ ُِ دسَعَخ 

ٍْطَٕخ ػُّبْ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ثِغ ُِ انًجهت انؼزبُت . اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ 
(، ٔٗ)8، اٌّئعغخ اٌؼشث١خ ٌٍزشث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢داة، ِقش،تنهؼهىو انخزبىَت وانُفظُ

٘٘٘ – ٘9ٗ.     
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برطَت يُشْزِفٍ الإدارة انًذْرطَُّت لِِدْوارهى انىظُفَُّت وػلالخهَب بًِظْخىَي  ًَ دَرجَت يُ

 انًهبراث انمُبدََّت نذَي يُذَزٌِ انًذارص ويظبػذَهى بِظهْطَُت ػًُبٌ

 انًظخخهص:

ساعخ اٌِٝ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  َ٘ذفذَ اٌذِّ ُِ بسعَخ  َّ ُِ ف ػٍٝ دسَعَخ  اٌزَّؼَشُّ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ ب ثِّغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ  َٙ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ٚػلالز

ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ  ساعخ أعُْزخْذَ اٌّ ٍْطَٕخ ػُّبْ، ٌٚزؾْم١ك أَ٘ذاَف اٌذِّ ِٚغبػذ٠ُٙ ثغِ

 ِٛ َُّ رطَ ب ر َّ ، و ُّٟ ٓ )الاسْرجبه ِِ ىََٛٔخ  ُِ : دسَعَخ ٠ٗ8ش اِعْزجبٔخ  ِٓ ؾْٛس٠َْ ِِ خ اٌِٝ  َّ مَغ ُِ ( فمِْشَح، 

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ٌٚٗ ) ُِ بسعَخ  َّ ( فمِْشَح، ِٚغْزَٜٛ ُِٕٗ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ٌٚٗ ) ُِ ٌَذٜ  ٓ ٕٗاٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ِِ َُّ اٌزَّؤوَُّذ  ( فمِْشَح، ٚر

ٓ )فِ  ِِ ىََٛٔخ  ُِ ب، ٚهجَّمذْ ػٍٝ ػ١ََٕخ  َٙ ب، ٚصجبر َٙ ذ٠شًا ِٚذ٠شح ِٚغبػذاً 3ٖٔذْل ُِ  )

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ِٚغبػذح. ُِ بسعَخ  َّ ُِ َّْ دسَعَخ  ساعخ اٌٝ أ رَٛفٍذَ اٌذِّ َٚ
ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ بْ  َّ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

 ُِ ٓ عَبءَد  ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ  ُِ ٌَذٜ  ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َٛ غزَ ُِ  َّْ زَٛعطَخ، ٚأ

عُٛد ػَلالَخ اِسْرجبه١َّخ راد دلَاٌَخ  ُٚ ساعخ اٌِٝ ػذَ  ُِ٘ عبء وج١شًا، ٚخٍقذْ اٌذِّ خ َٔظش َٙ ع ُٚ
ٜ دلَاٌَخ ) َٛ غزَ ُِ ْٕذ  ؾْشِفٟ الإداسα ≤ 0.01اِؽْقبئ١َّخ ػِ ُِ بسعَخ  َّ ُِ ح ( ث١َْٓ دسَعَخ 

ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌَذٜ 

بْ. َّ سَاد رذْس٠ج١َّخ  ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ْٚ سػ ػًّ ٚد ِٚ ٚأٚفذ اٌذساعخ اٌٝ ػَمْذ 

ٌِض٠بدح وفبءرُٙ فِٟ و١َف١ِخ اِػذاَد اٌَخُطو  ٌِّؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  زخَققَخ  ُِ
ذ٠شِٞ اٌّذاسط اٌّ ُِ ٠ذ  ِٚ َ٘ب، ٚل١بَ لِغُْ الإداسح اٌّذْسع١َّخ ثزِضْ ْٕف١ز ب، ٚر َٙ ذْسع١َّخ، ٚرم٠ّْٛ

غَبي اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َِ وزتَ فِٟ  َٚ ٓ ثؾُُٛس ٚدساعبد  ِِ ب ٠َغزغَِذ  َّ ِٚغبػذ٠ُٙ ثِ

 اٌزَّشْث٠َّٛخ. 

ُِ انكهًبث انًفْخبحَُّت ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ، : الِدْٚاس اٌٛظ١ف١َّخ، اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، 

بْ. َّ  عٍَطَٕخ ػُ

Abstract: 

The study aimed to identify the degree to which school 

administration supervisors exercise their job roles and its 

relationship to the level of leadership skills among school 

principals and their assistants in the Sultanate of Oman. To 

achieve the objectives of the study, the descriptive correlational 

approach was used A questionnaire consisting of (48) items was 

developed, divided into two axes: the degree of management 
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supervisors’ practices the level of leadership skills among school 

principals and their assistants has (24) items, and its validity and 

reliability were confirmed, and it was applied to a sample of 

(317) male and female principals, assistants, and assistants. The 

study concluded that the degree of school administration 

supervisors’ exercise of their job roles in the Sultanate of Oman, 

from the point of view of school principals and their assistants, 

was moderate, and that the level of leadership skills among 

school principals and their assistants, from their point of view, 

was high the study indicated that there was no statistically 

significant correlation at the significance level (α ≤ 0.01) 

between the degree to which school administration supervisors 

practice their job roles and the level of leadership skills among 

school principals and their assistants in the Sultanate of Oman. 

The study recommended holding specialized workshops and 

training courses for school administration supervisors to increase 

their efficiency in how to prepare, evaluate, and implement 

school plans, and for the school administration department to 

provide school principals and their assistants with: You will find 

research, studies and books in the field of educational leadership 

skills . 

Keywords: job roles, leadership skills, school administration 

supervisors, the Sultanate of Oman. 

 انًمذيت:

١ّْٕخ الالْزقبد٠َّخ ٚالاعْزّبػ١َّخ اٌؾَّبٍِخ،  ١ََّّ٘خ اٌزَّؼ١ٍُْ فِٟ رخَط١ِو اٌزَّ ِغ رضَا٠ذُ أَ

٠ش  ِٛ ٌِزطْ ٍِؾخ  ِؼَٗ اٌؾبعخ اٌَّ َٚ زضَا٠ِذ ثِذَٚس اٌزَّؼ١ٍُْ،  ُِ  ٟ ِّ ػْٟ ػَبٌَ َٚ ٍخ َُٕ٘بن  ِِ ٜ ػَب ًٛ لُ

ساد اٌغذ٠ذح ػٍٝ ع١ّغ اٌّغْز٠ٛبد  ُّٛ ذسَثَخ لَبدِسح ػٍٝ اِعْز١ؼبة اٌزَّط اٌّؾ١ٍَِّّخ  -ُِ

ٌْؼب١ٌَّّخ  زضَا٠ِذ  -ٚالْإل١ّ١ٍَّْخ ٚا ُِ ػْٟ  َٚ ب، ٕٚ٘بن أ٠ْنًب  َٙ ٠بد اٌَزِٟ رقُبؽج ِٚٛاعٙخ اٌزَّؾذِّ

ٚمُٛػ اٌ َٚ  ، ُّٟ ٌْزضاَ الِخْلال ٌْؾبعخ اٌِٝ اٌىفبءح، ٚالا دسعَخ اٌزَّىبًِ ٌَذٜ ثِب َٚ إ٠ْخ،  شُّ

َ٘ب. س ُّٛ ُِ٘ فِٟ رمَذَُّ اٌّغْزّؼبد اٌؾذ٠ضخ ٚرط اٌزِٟ رغَُب َٚ  الإداس١ِّ٠ٓ، 
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عِش  َٚ ١ََّّ٘خ فِٟ ؽ١ََبح اٌّغْزّغ  ٓ أَ ِِ ب ٌَٗ  َّ ٌِ ُّٕظُ الاعْزّبػ١َّخ  ُِّ اٌ ٓ أ٘ ِِ  ُّٟ ٠ؼُذَ إٌِّظَبَ اٌزَّؼ١ٍّْ

٠خ فَؼَّ  ِٛ زا َٔٙنَزِٗ، فَجذُْٚ ل١ِبدح رشَث َٙ ٌِ ىِٓ  ّْ ٠بد، لَا ٠ُ ص اٌؼمجبد ٚاٌزَّؾذِّ ُٚ بٌخ لَبدِسح ػٍٝ رغَب

ِ ٚالارقِّبلاد  ّٟ ْٔفغبس اٌّؼْشف ٌِلا ذافٗ، ٚٔظشًا  ْ٘ ٌَزٗ ٠ٚؾمِّك أ ٞ سِعب إٌِّظَبَ أْ ٠ئُدِّ

ِ أْ رغَزغ١ِت اٌّئعَّغبد  ّٞ ٓ اٌنَّشٚس ِِ سح ٚاٌزِّىٌْٕٛٛع١ْبد اٌؾذ٠ضخ، أفَجَؼ  ِ ّٛ اٌّزط

ب اٌزَّغ١ُّشاد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ ٌِ  َٙ ٓ اٌؾبعخ اٌِٝ ث١ِئخ ل١ِبد٠َِّخ رفْشم ِِ ب ٠ض٠ذ  َّّ ِِ ٍزَّغ١ُّشاد اٌغذ٠ذح، 

ب اٌّئعَّغبد اٌّؼبفشح )خ١ًٍ،  َٙ  (.ٕٕٔٓاٌَزِٟ رؼ١ؾ

ٌِشَفغ لذُساد اِداسَاد  سٞ  َٛ ؾ ِِ س  ْٚ ُ٘ٛ دَ ف الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ؾشِّ ُِ س  ْٚ اْ د

ٌِه ثِبعْزضّْبس وِ  ر َٚ ْٔزبع١َّخ  فب٠برٗ الإؽْشاف١َّخ ٚخجْشارٗ الإداس٠َّخ فِٟ اٌؼًّ اٌّذاسط الإ

ب فِٟ  َٙ اٌزِٟ صجَزذَ فبػ١ٍَّز َٚ ػخ فِٟ الإؽْشاف  ِ ّٛ ٌِه اِعْزخْذاَ الِعب١ٌت اٌّزٕ وزَ َٚ  ،ِ ّٟ الإؽْشاف

ٌِزؾْم١ِك أَ٘ذاَف اٌؼ١ٍَّّخ  عٙخ اٌغ١ٍَّّخ  ُٛ ع١ُٙٙ اٌَ ْٛ ذ٠شِٞ اٌّذاسط، ٚر ُِ غَبس  َِ  ُ٠ ِٛ رمَ

اوجَخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ، ٚاصب َٛ ُِ ْٔغبص، ٚرجْق١شُ٘ ثِطشق  غْز٠ٛبد الإ ُِ ٌِزؾْم١ِك أػٍََٝ  سح دافؼ١زُٙ 

ب  َٙ ٍْؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ أَٔ ٌِ َّْ َٔظشَح ع١ِبعخ الإؽْشاف اٌَؾذ٠ِش  ب ٚأ َّ اٌّغْزغذَّاد اٌزَّشْث٠َّٛخ، لَاع١َّ

ِٓ )اٌشاعج١خ ٚاٌقٛاف١خ،  زجبد١ٌْ ُِ  ِٓ  (.ٕٕٔٓؽَشوَخ راد ارِغِّب١ْ٘

 ْٟ ٌِى ذ٠ش اٌّذْسعخ ِٙبسَاد  ٚ ُِ ٍِه  رىَُْٛ ادِاسح اٌّذْسعخ فَؼَّبٌخ، ٠غَِت أْ ٠َّزَ

ْٟ اٌزَّذْس٠ظ  ٍّْٙبساد اٌف١َِّّٕخ فِٟ ِغبٌ ٌِ زلاوٗ  ِْ ضًْ اٌّٙبساد اٌف١َِّّٕخ، فب ِِ ؼ١ََٕخ،  ُِ ل١ِبد٠َِّخ 

ذافٗ، ٚاٌّٙب ْ٘ رؾم١ِك أ َٚ ٓ وَغْت صمِخ اٌؼب١ٍِٓ فِٟ اٌّذْسعخ  ِِ ساد ٚالْإداسح رَّىَٕٗ 

ذ٠شِٞ اٌّذاسط فِٟ ثَِٕبء عُغُٛس الٌَُِفخ  ُِ ِٟ٘ اٌّٙبساد اٌّزؼٍِّمخ ثِّؾبٚلاد  ْٔغب١َّٔخ ٚ الإ

ُ ِؾبػشُ٘،  ْٙ ٓ خِلَاي فَ ِِ ٚالاؽْزشاَ ِغ اٌىٛادس اٌّخْزٍفخ، ٚوغْت صِمزُٙ ٚاؽْزشاُِٙ 

ٌْغبد فِٟ وَبفَّخ  ِٟ٘ لذُسَح اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ اٌزَّفْى١ش اَ ٌّْٙبساد اٌفىْش٠َّخ ٚ اٌّزغ١ِّشاد ٚا

ب، ٚاعْزؾْشاف اٌَفشُؿ اٌَزِٟ  َٙ ٌِّٛاعٙز ١ٕبس٠ْٛ٘بد إٌّبعجخ  ٌّْغْزغذَّاد ٚٚمْغ اٌغِّ ٚا

ٜ إٌّظَّّخ فِٟ وَبفَّخ اٌّغبلاد )الِغجشٞ،  َٛ غزَ ُِ  (.ٕٙٓٓرغَُبػِذ ػٍٝ رؾَغ١ِٓ 

ٌِٕغبػ اٌمبدح اٌزَّشْث١ِّ٠ٛٓ، خ عِذًّا  َّّ ٙ ُِ َٔغَبػ  َ٘زِٖ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ الِعبع١َّخ   َّْ لِِ

ب فِٟ  َٙ َ٘زِٖ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، ٚلذْسرُٙ ػٍٝ رطْج١م  ٜ َٛ غزَ ُِ ذ ػٍٝ  ِّ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ٠َؼزَ ُِ
ٌِزغٍُّو  ساعخ  َ٘زِٖ اٌذِّ ب عجك رِوْشٖ عَبءَد  َّ ٌِ فِٟ ػلالبرُٙ ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚاعْزٕبداً  َٚ  ُ ِٙ ػٍَّ

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع ُِ بسعَخ  َّ ُِ ء ػٍٝ دسَعَخ  ْٛ ب اٌنَّ َٙ ١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ٚػلالز

ٍْطَٕخ ػُّبْ. ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ثِغ ُِ  ثِّغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ 

راطت:  يُشْكِهت انذِّ

٠ش الإداسح  ِٛ رط َٚ ١خ  ِّ س وج١ش فِٟ رَٕ ْٚ ٓ دَ ِِ ب لِإؽْشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ  َّ ٌِ
زؾْم١ِ ٌِ ب  َٙ ش اٌَزِٞ ٠زَشَرَّت اٌّذْسع١َّخ ٚالاسْرمبء ثِؤدائ ِْ ح، الِ َّٛ ْ٘ذاف اٌزَّشْث٠َّٛخ اٌّشْع ك الِ

رؾغ١ِٓ اٌّخْشعبد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ اٌمبدسح  َٚ ػ١ٍْٗ الاسْرمبء ثِّغْزَٜٛ اٌؼب١ٍِٓ فِٟ اٌّذْسعخ، 
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١ّْٕخ الاعْزّبػ١َّخ ٚالالْزقبد٠َّخ فِٟ  لبدِسح ػٍٝ رؾَم١ِك اٌزَّ َٚ ٠َبد اٌؼقْش  خ رؾذِّ َٙ اع َٛ ُِ ػٍٝ 

 اٌجلَاد.

ذ٠شِٞ اٌّذاسط، ٚاوْغبثُٙ اٌّٙبساد  ُِ ٠ش أدَاَء  ِٛ زّبَ ثزِطْ ْ٘ ٠ؼذَ الا َٚ ب  َّ و

ْ٘ذاف اٌَزِٟ رغَؼَٝ  ُِّ الِ ٓ أ٘ ِِ رؾغ١ِٓ ِمْذسارُٙ الإداس٠َّخ  َٚ صِخ لِِداء أػّْبٌُٙ  اٌلاَّ

ٌِّذ٠شٞ اٌّذا س اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ُّٛ ًِّ رطَ فِٟ ظِ َٚ ب،  َٙ ٌِزؾْم١م سط اٌّئعَّغبد اٌزَّشْث٠َّٛخ 

ذ٠شِٞ  ُِ ٌَذٜ  َ٘ب  زطٍَّجبد ٠َٕجَغِٟ رٛافش ُِ اٌزِٟ فَشمَذ  َٚ رؼمذ اٌّؾْىلاد اٌزَّشْث٠َّٛخ،  َٚ
ُْٕٙ، فَبِْ  ِِ ٍْم١َبَ ثِبلِْدْٚاس اٌّزٛلَّؼخ  ٌِ ٌّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  زَّضٍَخ ثِب ُِ ٍْطٕخ  اٌّذاسط فِٟ اٌغَّ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغ ُِ ٌَذٜ  ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َٛ غزَ ُِ ؼشِفخ  َِ ٓ ِِ بػذ٠ُٙ ثَبرذَ 

.ٍِٗ ذ٠ش اٌّذْسعخ ٚٔغبؽٗ فِٟ ػَّ ُِ ب سَفْغ وَفبءَح  َٙ ٌِ ٓ خِلا ِِ ىِٓ  ّْ ٠ٌَّٛبد اٌَزِٟ ٠ُ ْٚ  الِ

ف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ  ؾشِّ ُِ س  ْٚ َُٕ٘بن لقُٛسًا فِٟ دَ  َّْ َٙش أ َّْ اٌٛالغ ٠َظ اِلاَّ أ

ب رئَُوذ َِ ٘زاَ  َٚ ١َِّّٕخ،  ف ٌْ ٓ اٌّغبلاد الإداس٠َّخ ٚا ِِ ساعبد اٌزَّشْث٠َّٛخ وض١ش  ٓ اٌذِّ ِِ َٔزبئِظ ػذد   ٖ

ؾْشِف الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ُِ اعِٗ  َٛ ُ ٌّْؾْىلاد اٌَزِٟ ر ٌْمقٛس ٚا ؼْف ٚا عُٛد اٌنَّ ُٚ  ٓ ِِ
ؾْشِفٟ الإداسح ٕ٘ٔٓوذساعخ اٌّمْجبٌٟ ) ُِ ّبسعبد  ُِ ف ػٍٝ  ٍزَّؼَشُّ ٌِ َ٘ذفَذ  اٌزِٟ  َٚ  )

صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ  ِٚ ٌْغَٛدح اٌؾَّبٍِخ اٌّذْسع١َّخ فِٟ  جبدِة اَ َِ ء  ْٛ بْ فِٟ مَ َّّ ٍْطَٕخ ػَ ثِغ

رجْخ الِخ١شح،  َّْ اٌزَّشْو١ض ػٍٝ الإداس١ِّ٠ٓ فِٟ اٌشُّ ٍَذ اٌِٝ أ َ٘ب، فمذ رَٛف عجًُ رط٠ْٛش َٚ
١ٌِت الإؽْشاف  ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لَا ٠غْزخْذِْٛ أعَب ُِ  َّْ َّٕز١غخ اٌِٝ أ َ٘زِٖ اٌ ٠ٚؼْضٚ 

ٌِزؾْم١ِك عَٛدحَ الِداَء.اٌّخْزٍفخ ثِؾَى  ً ع١َِّذ 

ب أؽبسدْ ٔزَبئِظ دِساعخ اٌغبفشٞ ) َّ ؾْشِفٟ الإداسح ٕٗٔٓث١ْٕ ُِ  َّْ ( اٌِٝ أ

ؾْشِف الإداسح  ُِ  َّْ زَٛعطَخ، ٚأ ُِ ١َّٕخ ثِذسعخ  ْٙ ١ّْٕخ اٌّ اٌّذْسع١َّخ ٠ُّبسعْٛ دَٚسُُ٘ فِٟ اٌزَّ

١خ ِّ ٕخفنَخ عِذًّا فِٟ رَٕ ُِ ُ ثِذسعخ  ِٙ مغ خُطَو  اٌّذْسع١َّخ ٠غُْ َٛ ٌِ ذ٠ش اٌّذْسعخ  ُِ لذُسَح 

ب أََّٔٗ ٠مََُٛ الِػّْبي اٌّب١ٌَّخ  َّ ١َِّّٕخ ٚالْإداس٠َّخ، و ف ٌْ ٍْىٛادس اٌزَّذْس٠غ١َّخ ٚا ٌِ ١َّٕخ  ْٙ ١ّْٕخ اٌّ اٌزَّ

ٕخفنَخ  ُِ ٌِّذاسعٗ ثِذسعخ  َٕبعجَخ  ُِ َ رغَز٠ِخ سَاعِؼخ  ٌّْذْسعخ ٠ٚمذِّ ٚالْإداس٠َّخ اٌّزؼٍِّمخ ثِب

ْٞ أ ١ٌِؾمِّك عِذًّا، أ ٠ش  ِٛ ٍْطَٕخ ػّبْ فِٟ ؽَبعَخ اٌِٝ رطَ الِغ اِؽشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ ثِغ َٚ  َّْ

ْ٘ذافٗ ثِذسعخ وَج١ِشَح.  أ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ ٌَذٜ  ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َٛ غزَ ُِ ب ثؾَضذَ ػِذَّح دِساعَبد فِٟ  َّ و

َٙشد رِ  ٍْه اٌّٙبساد، ؽ١َْش أظَ ٌِز زلاوُٙ ِّٚبسعزُٙ  ِْ دسعَخ اِ ساعبد مؼْفًب فِٟ َٚ ٍْه اٌذِّ

( ٞ ِٚ أثُٛ لَا َٚ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ وذساعخ ػَجْذ اٌفزَّبػ  ٌِ زلاوُٙ  ِْ اٌزِٟ ٕٕٔٓدسَعَخ اِ َٚ  )

اء لَقجَخ  َٛ ٌِ خ فِٟ  ذ٠شِٞ اٌّذاسط الِعبع١َّخ اٌخبفَّ ُِ ف ػٍٝ دسَعَخ اِِزِلان  ٌٍِزَّؼَشُّ َ٘ذفذَ 
ٍّْٙبساد ٌِ ؾَبفظَخ اٌؼبفّخ ػّبْ  ُِ بْ فِٟ  َّّ ٍّْؼ١ٍِّّٓ  ػَ ٌِ  ِ ّٟ فِّ ب ثِبلِْداء اٌقَّ َٙ اٌم١بد٠َّخ ٚػلالز

ذ٠شِٞ  ُِ َّْ دسَعَخ اِِزِلان  ساعخ أ َٔزبئِظ اٌذِّ ٌّْؼ١ٍِّّٓ، فَؤظَٙشَد  َٙخ ٔظش اٌّذ٠ش٠ٓ ٚا ع ُٚ  ٓ ِِ
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ؼ١ٍُِّّٙ عَبءَد  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٌِ خ  اٌّذاسط الِعبع١َّخ اٌخبفَّ

٘زاَ ٠َؼ َٚ زَٛعطَخ،  ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ.ُِ ٌِ زلاوُٙ  ِْ  ِٕٟ مؼْفًب فِٟ اِ

َ٘ضا٠ِّخ ٚؽغبصٞ ) ب دِساعخ  َِّ بسعَخ ٕٗٔٓأَ َّ ُِ ف ػٍٝ دسَعَخ  ٍزَّؼَشُّ ٌِ َ٘ذفَذ   )

َٙخ ٔظش اٌّؼٍِّّبد،  ع ُٚ  ٓ ِِ ؾَبفظَخ اِسْثِذ  ُِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ فِٟ  ٌِ ذ٠شَاد اٌّذاسط  ُِ
ذٜ رطج١ك ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍّٙبساد ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ رمذ٠شاد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌّ

ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٌِ زلاوُٙ  ِْ شْرجَِو ثِنَؼف اِ ُِ اٌم١بد٠خ وبٔذ ِزٛعطخ، ٚمؼْف اٌّّبسعخ 

ب. َٙ ظ١ف ْٛ  ٚلذْسرُٙ ػٍٝ ر

ف ػٍٝ  ٌٍِزَّؼَشُّ َُٕ٘بن ؽَبعَخ   َّْ ذْسَعخ ٚعذ أ َِ ٓ خِلَاي ػًّ اٌجبؽش وّذ٠ش  ِِ َٚ
ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌَذٜ  َٛ غزَ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ، ؽ١َْش رؼَذُ اٌّٙبساد ُِ ُِ

ٌْم١بَ  ي ػٓ ادِاسح اٌّذْسعخ ٚا َّٚ ذ٠ش اٌّذْسعخ وََٛٔٗ اٌّغْئٚي الِ ُِ ب  َٙ اٌم١بد٠َّخ اٌَزِٟ ٠ُّبسع

ٍْه اٌّٙبساد  ِ، فّغْزَٜٛ رِ ّٟ ثِبلِْػّْبي الإداس٠َّخ ٚالْإؽْشاف١َّخ ٚاٌزَّؼبًِ ِغ اٌّغْزّغ اٌّؾٍَِّ

ًِّ لَبئِ  َ٘ب ٌذَٜ وُ ٓ ل١ِبدح اٌّئعَّغخ اٌَزِٟ ٠ذ٠ُش ِِ ْٟ ٠زََّىَّٓ  ٌِى ٞ ٠َغِت أْ ٠َىُْٛ وج١شًا  ِٛ ذ رشَثَ

بسعَخ  َّ ُِ ٌِذساعخ دسَعَخ  َُٕ٘ب عبء اِ٘زِّبَ اٌجبؽش   ٓ ِِ ب  َٙ ٚاؽْذاَس اٌزَّغ١١ْش اٌّشْغٛة ف١ِ

ب ثِّغْزَٜٛ اٌّٙبس َٙ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ٚػلالز اد اٌم١بد٠َّخ ٌَذٜ ُِ

ٌْغَٛدح فِٟ أدَائُِٙ  ٓ أعًَْ رؾَم١ِك اَ ِِ ٍْطَٕخ ػّبْ،  ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ثِغ ُِ
ٌّْغْزمْجً.  لِِػّْبٌُٙ فِٟ اٌؾبمش ٚا

راطت:  أطَئهِت انذِّ

ٌِلْْعبثخ ػٓ اٌزَّغبإلاد ا٢َر١ِخ: ساعخ اٌؾب١ٌَّخ   عزغْؼٝ اٌذِّ

ؾْشِفٟ الإداسح -ٔ ُِ بسعَخ  َّ ُِ ب دسَعَخ  بْ  َِ َّ اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ؟ ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ 

بْ  -ٕ َّ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ُِ ٌَذٜ  ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َٛ غزَ ُِ ب  َِ
ُِ٘؟ خ َٔظش َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ 

ؾْشِفٟ الإداسح ً٘ رُٛعَذ ػَلالَخ اِسْرجبه١َّخ راد دلَاٌَخ اؽِْقبئ١َّخ ثَ  -ٖ ُِ بسعَخ  َّ ُِ ١ْٓ دسَعَخ 

ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ ٌَذٜ  اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ 

بْ؟ َّ  ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

راطت:  أهَذَاف انذِّ
ساعخ اٌِٝ: َ٘زِٖ اٌذِّ  رَٙذِف 

ؾْشِفٟ الإداسح  -ٔ ُِ بسعَخ  َّ ُِ ف ػٍٝ دسَعَخ  اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ فِٟ اٌزَّؼَشُّ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ. ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ بْ  َّ  عٍَطَٕخ ػُ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ  -ٕ ُِ ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ  َٛ غزَ ُِ ف ػٍٝ  اٌزَّؼَشُّ

.ُ ِ٘ خ َٔظش َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ بْ  َّ  عٍَطَٕخ ػُ
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عُٛد ػَلالَخ اِسْرجبه١َّخ راد دلَا -ٖ ُٚ بسعَخ اٌىؾْف ػٓ  َّ ُِ ٌَخ اِؽْقبئ١َّخ ث١َْٓ دسَعَخ 

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌَذٜ  ُِ
بْ. َّ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ُِ 

راطت:  أهًَََُّت انذِّ

راطت فٍِ اَِحٍِ: زَّم أهًَََُّت هَذِِ انذِّ ًَ  طخخ

١َّخ إٌَّ  ِّّ  ظش٠َّخ:الِ٘

مٛػبد  -ٔ ْٛ ٓ اٌّ ِِ ٛمُٛػبً  َِ ساعخ اٌؾب١ٌَّخ رََٕبٌَٚذ  َّْ اٌذِّ ١َّخ إٌَّظش٠َّخ فِٟ أ ِّّ رزََّضًَّ الِ٘

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ُِ بسعَخ  َّ ُِ ِ اٌّزّضًِّ فِٟ  ّٞ ّخ فِٟ اٌؾمًْ اٌزَّشْثٛ ِٙ اٌَّ

ذ٠شِ  ُِ ٌَذٜ  ٞ اٌّذاسط لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ، ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ 

َ٘زِٖ  ُّٞ فِٟ  ٌّْقْطٍؾبد، ٚالِْدَة إٌَّظَش ِٚغبػذ٠ُٙ؛ اِر رمذَ اٌّفب١ُ٘، ٚا

َّْ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ فِٟ اٌّئعَّغبد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ ٌَُ ٠َزُِ  مٛػبد ِغ الإؽبسح اٌِٝ أ ْٛ اٌّ

بْ. َّ  رٕبٌٚٗ وض١شًا فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط اٌؾى١َِّٛخ فِٟ رؼَضِ  -ٕ ُِ َُٙٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ فِٟ رغَُبػِذ  ف َِ ٠ض 

ب اٌّخْزٍفخ. َٙ  اٌّئعَّغبد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ ثِّشاؽٍ

ٌْؼشث١َّخ، ٚالِْعْٕج١َّخ  -ٖ ُ فِٟ اِصشَاء اٌّىْزجخ اٌؼّب١َّٔخ، ٚا ِٙ ساعخ أْ رغُْ َ٘زِٖ اٌذِّ  ٓ ِِ  ً َِ ٠ئُ

ُ ثِبمبفخ عَذِ  ِٙ ١ٍَّّْخ عَزغ َّْ رمٌذَّ فَبئِذح ػِ ِ، ٚأ ّٞ زبَػ فِٟ اٌغبٔت إٌَّظَش ُِ  ُٛ٘ ب  َِ ٠ذحَ اٌِٝ 

ٌِّؾْشِفٟ الإداسح  زؼٍَمَخ ثِبلِْدْٚاس اٌٛظ١ف١َّخ  ُِ ْٕزبعبد  ٓ ِؼٍِْٛبد َٔظَش٠َّخ، ٚاعْز ِِ
ٍْطَٕخ  ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ثِغ ُِ ٌَذٜ  ٌّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٓ عِٙخ، ٚا ِِ اٌّذْسع١َّخ 

ٓ عِٙخ أخُشَٜ. ِِ بْ  َّّ  ػَ

ساعخ اٌِٝ فزَْ  -ٗ َ٘زِٖ اٌذِّ  ُ ِٙ ٍُْ لِإعْشَاء دِساعَبد أخُشَٜ عَزغ ة اٌؼ بَ هُلاَّ َِ ؼ الِثْٛاة أَ

ٍّْفب١ُ٘،  ٌِ اح  َٛ عزؾُىً َٔ َٚ مٛع اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ،  ْٛ خ راد ػَلالَخ ثِّ َٙ ؾَبث ُِ
ب. َٙ ٍَذ ٌَ ، ٚإٌَّزبئظ اٌَزِٟ رَٛف ُّٞ ٌّْقْطٍؾبد ٚالِْدَة إٌَّظَش  ٚا

َُّت انخَّطْبُمَُّت: ًِّ  الِه

ئًِ أْ رف١ُذ -ٔ ُّ ٓ اٌَ ْٟ ٠ئَُدٚا  ِِ ٌِى ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ُِ ساعخ  َ٘زِٖ اٌذِّ َٔزبئِظ 

ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ. ١خ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ِّ رٕ َٚ ٠ش  ِٛ  دَٚسُُ٘ فِٟ رطَ

ٌّْذ٠ش٠َّبد  -ٕ صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ ٚا ِٚ ساعخ اٌّغْئ١ٌٚٓ فِٟ  َ٘زِٖ اٌذِّ َٔزبئِظ  عزف١ذ 

١ٌِزّىَّ  ٓ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ  َّّ ِِ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ، ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط  ُِ ٓ اخِز١ِبس  ِِ ٕٛا 

ؼب١ِ٠ش اخِْز١بسُ٘ ثِؾ١َش  َِ ٠ش  ِٛ رط َٚ ٠زّزَّؼْٛ ثِمذسَاد اِؽْشاف١َّخ ِٚٙبساد ل١ِبد٠َِّخ فَبػٍِخ، 

ف الإداسح  ؾشِّ ُِ ٌِطج١ؼخ ػًّ  صِخ  ٌّْٙبساد اٌلاَّ ؼ اٌىفب٠بد ٚا رزََٛفَّش فِٟ اٌّزشؽِّ

 خ ِٚذ٠ش اٌّذْسعخ.اٌّذْسع١َّ 
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ساد  -ٖ ْٚ ٌّْذ٠ش٠َّبد فِٟ اِػذاَد اٌذَّ ٌْٛصاسح ٚا شاوِض اٌزَّذْس٠ت ثِب َِ ساعخ  َ٘زِٖ اٌذِّ َٔزبئِظ  عزف١ذ 

ٌِّؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط اٌَّز٠ٓ رَٕمقُُٙ  اٌزَّذْس٠ج١َّخ اٌّلائّخ 

٠ش وفبءارُٙ الإؽْشاف١َّخ. ِٛ رط َٚ  اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، 

ُ فِٟ رذَػ١ُِ أٚ عَ  -ٗ ِ٘ ٌْجشاِظ اٌَزِٟ رغَُب مْغ اٌَخُطو ٚا َٚ ساعخ فِٟ  َ٘زِٖ اٌذِّ ف رغَُبػِذ  ْٛ
ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط. غَبي اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َِ ؼَبٌغَخ اٌَمقُٛس فِٟ  ُِ 

ؾْشِفٛ  -٘ ُِ ب  َٙ ساعخ فِٟ رؾَغ١ِٓ الِعب١ٌت الإؽْشاف١َّخ اٌَزِٟ ٠غْزخْذِ َ٘زِٖ اٌذِّ ف رغَُبػِذ  ْٛ عَ

٠ْٕٛغ.الإداسح  َٔؾْٛ اٌزَّغْذ٠ذ ٚاٌزَّ  ُُٙ ثبػِضبً ٌَ َٚ  اٌّذْسع١َّخ 

راطت:  حُذُود انذِّ

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ انَحُذود انًىْضىػَُّت:  ُِ بسعَخ  َّ ُِ ساعخ دسَعَخ  َ٘زِٖ اٌذِّ رََٕبٌَٚذ 

ٓ خِلَاي الِثْؼبد: )اٌزَّخْط١و، الإؽْشاف، اٌزَّذْس٠ت، اٌزَّمْ  ِِ ٠ُٛ( لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ 

ٓ خِلَاي  ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ  ُِ ٌَذٜ  ب ثِّغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َٙ ٚػلالز

الِثْؼبد: )اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌزَّار١َّخ، اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌف١َِّّٕخ، اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ 

بْ. َّ ٍْطَٕخ ػُ ْٔغب١َّٔخ، اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌفىْش٠َّخ( ثغِ  الإ

يبََُّت:انَحُذود  ِ  انشَّ ّٟ ساع ٌْؼبَ اٌذِّ ساعخ فِٟ اَ زِٖ اٌذِّ َ٘ َُّ رطَج١ِك   َ. ٕٕٗٓ/  ٖٕٕٓر

ؾبفظبد  انَحُذود انًكبََُّت: ُِ ساعخ فِٟ ع١ّغ اٌّذاسط اٌؾى١َِّٛخ فِٟ أسَثَغ  َُّ رطَج١ِك اٌذِّ ر

بي اٌجبهٕخ(. َّ غمَو، عَُٕٛة اٌؾَّشْل١َّخ، ؽَ َِ  )اٌذَّاخ١ٍَّخ، 

ذاسِط اٌّؾبفظبد ر انَحُذود انبشزََّت: َِ ذ٠شِٞ ِٚذ٠شاد  ُِ ساعخ ػٍٝ ع١ّغ  َُّ رطَج١ِك اٌذِّ
بي اٌجبهٕخ( ِٚغبػذ٠ُٙ. َّ غمَو، عَُٕٛة اٌؾَّشْل١َّخ، ؽَ َِ  الِسْثغ )اٌذَّاخ١ٍَّخ، 

راطت:  يُصْطهحبث انذِّ

 انًًبرطت:

 ( ٞ ِٛ ب ػَط َٙ ذ ػٍٝ اٌزَّفْى١ش، 9، ٠ٕٓٓٗؼشف ِّ َّٕؾَبه اٌَزِٞ ٠َؼزَ ب "اٌ َٙ ( ثِؤَّٔ

ٌْغٛأت ٚالارِّغب٘بد اٌغٍُّٛو١َّخ  ِٕٟ اٌّشْرجو ثِبٌؾَّخْق١َّخ الإداس٠َّخ، ٚثب ْ٘ ٌْؼًَّ اٌَز ٚا

ىبٔبد  ِْ ؾزشََن ثِبعْزخْذاَ الإ ُِ خ ثِزؾْف١ِض اٌَغُٙٛد اٌغّبػ١َّخ ٔؾَْٛ رؾَم١ِك ٘ذف  اٌخبفَّ

١ٍَّّْخ ".  اٌّزبؽخ ٚفْمًب لِِعظ ِٚفب١ُ٘ ػِ

ب اٌجبؽش اعِْشائ١ًّب   َٙ ب ٠ؼشف َّ ٠ٗ و ٍِٟ اٌَزِٞ ٠َمَُٛ ثِٗ ٠ٚئدِّ ب: الِداَء اٌَفؼْ َٙ ثِؤَّٔ

ٍِٗ خِلَاي ل١ِبِٗ ثِبلْإؽْشاف ػٍٝ اٌّذاسط، ٚاٌزمبئٗ  ؾْشِف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ ػَّ ُِ
ٌِه ثؾَِىً فَشدِٞ أَ عَّبػِٟ. اء أوََبْ رَ َٛ  ثِّذ٠شٞ ِٚذ٠شاد اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ عَ

 يُشزِف الإدارة انًذْرطَُّت:

١بعبد  ٠ؼشف  ُ٘ٛ اٌّغْئٚي ػٓ رَٕف١ِز اٌغِّ ؾْشِف الإداسح اٌّذْسع١َّخ ثِؤَٔٗ " ُِ
رم١ِ١ُ  َٚ ٌَّٝ رَٛع١ِٗ ِٚزبثؼخ  َٛ ِٔطَبق الإداسح اٌّذْسع١َّخ، ٠ٚز ٍْٛصاسح ١ِْذا١ًّٔب فِٟ  ٌِ اٌزَّشْث٠َّٛخ 

ٌْىٛادس الإداس٠َّخ اٌّغبػذح ٠ٚؾ بي اٌمبئ١ّٓ ثِبلْإداسح اٌّذْسع١َّخ ٚا َّ رؾغ١ِٓ أػَ بسن فِٟ َٚ
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ٛلؼِٗ أدَاَح اِرِّقبي ٚرفبػً ث١َْٓ اٌّغْز٠ٛبد اٌزَّشْث٠َّٛخ اٌّخْزٍفخ  َِ ُ٘ٛ ثِؾىُْ  َٚ ٠ُ أدَائُِٙ  ِٛ رمَ

صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ،  ِٚ ْٕطمخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ " ) ٌّْ  (.٘ٔ، ٕ٘ٓٓثِب

صاسح اٌزَّشْث١      ِٚ  ٓ ِِ ذ اٌجبؽش اٌزَّؼْش٠ف اٌغَّبثك اٌٛاسد  ِّ ف ٠َؼزَ ْٛ ٍْطَٕخ ٚع خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ ثِغ

 ػّبْ فِٟ دِساعَزٗ. 

 انًهبراث انمُبدََّت:

ٌْىفب٠بد اٌَزِٟ ٠َزغُِ  ٓ اٌمذساد ٚا ِِ ٛػخ  ُّ غ َِ ب " َٙ رؼشف اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ثِؤَّٔ

ش ِٚٛظَّف ِٙبسارٗ الإداس٠َّخ ٚالْإدْساو١َّخ،  ِّ غزض ُِ  ٟ ِِ ٍْم١َبَ ثغٍِٛن ٠َٛ ٌِ ب اٌَّذ٠ِش  َٙ ثِ

خ ٚاٌزَّار١َّخ، ٚالْإ  َِ ٙبَ فِٟ خِذْ َِ َٚ بي  َّ ْٔغَبص أػَ ف١َِّّٕخ ثِبٌزَّؼبًِ ِغ اٌّٛظَّف١ٓ؛ لِإ ٌْ ْٔغب١َّٔخ، ٚا

١خ" )غجْٛ،  ِِ ٔب َٚ ىزغجَخ  ُِ ب  َٙ ب أَٔ َّ ْ٘ذاف اٌّؾذَّدح، و  (.38ٔ، ٕٕٓٓالِ

 ٓ ِِ ٛػخ  ُّ غ َِ ب  َٙ َّٔ ساعخ ثِؤ َ٘زِٖ اٌذِّ ٚرؼشف اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اِعْشائ١ًّب فِٟ 

ِ، اٌمذساد اٌَزِٟ  ّٞ سٖ اٌم١بد ْٚ ٓ اٌم١َبَ ثِذ ِِ ْٟ ٠زََّىَّٓ  ٌِى ذ٠ش اٌّذْسعخ  ُِ ب  َٙ ٠غَِت أْ ٠ُّبسع

ٌّْٙبساد اٌف١َِّّٕخ  ضًَّ فِٟ اٌّٙبساد اٌزَّار١َّخ ٚا َّ َِّ اٌّٛوٍخ ا١ٌَِٗ ثِىفبءح ٚفبػ١ٍَّخ ٚرز ب َٙ أدَاء اٌّ َٚ
ٌّْٙبساد اٌفىْش٠َّخ، ٚرمبط ثِّغْزَٜٛ رٍِْ  ْٔغب١َّٔخ ٚا ٌّْٙبساد الإ اٌزِٟ ٚا َٚ ٌَذ٠ْٗ،  ه اٌّٙبسح 

ٌِزٌَه. ساعخ ػٍٝ الِداَح اٌَّؼِذح  ب اٌّغْزغ١ت ثَِٕبء ػٍٝ اِعْزغبثخ ػ١ََٕخ اٌذِّ َٙ  ٠َؾقًُ ػ١ٍْ

: ٌُّ  الإطَبر انَُّظَز

ل: إِشزَاف الإدارة انًذْرطَُّت:  انًحْىر الِوَّ

وبئض الِ ١ٍَّخ الإؽْشاف ػٍٝ الإداسح اٌّذْسع١َّخ اِؽْذٜ اٌشَّ َّ عبع١َّخ فِٟ رؼُزجََش ػَ

 ،ِ ّٟ ٓ ػَٕبفِش إٌِّظَبَ اٌزَّؼ١ٍّْ ِِ  ُ ِٙ ُِ ُٙٛ ػُٕقُش  ِ، فَ ّٟ ِ ٚاٌزَّؼ١ٍّْ ّٞ ٠ش اٌؼًّ اٌزَّشْثٛ ِٛ رطَ

ٌىَٟ ٠َىُْٛ  َٚ ٠ش ػ١ٍَّّبرٗ، ٚأعب١ٌجٗ ػٍٝ اٌؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ،  ِٛ زّبَ ثزِطْ ْ٘ ْٕؼَىظ الا ٠ٚ

 ِٛ ١ٍِٓ فِٟ رطَ ٠ش اٌؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ ٚاٌزَّشْث٠َّٛخ، ٠َغِت اٌّؾْشفْٛ ػٍٝ الإداسح اٌّذْسع١َّخ فَبػ

ٌّْغْزغذَّاد الإداس٠َّخ ٚالْإؽْشاف١َّخ، ٚاػْذادُ٘  ٌّْزغ١ِّشاد، ٚا لاع داَئُِ ثِب أْ ٠ىٛٔٛا ػٍٝ اِهِّ

ُ ثِفبػ١ٍَّخ، ِ٘ ىِٓ إٌَّظش ا١ٌَِٗ ػٍٝ أََّٔٗ ِٔظَبَ فَشػِٟ  لِِداء دَٚس ّْ فبؽْشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ ٠ُ

ٓ َٙذف رؾَغ١ِٓ أدَاَء  ِِ ِ ثِ ّٞ ُ٘ٛ ٠َزفَبػًَ ِغ ِٔظَبَ الإؽْشاف اٌزَّشْثٛ َٚ الإداسح اٌزَّشْث٠َّٛخ، 

َ٘ب )اٌغبفشٞ،   (.ٕٗٔٓاٌّذاسط ٚرط٠ْٛش

صاسح اٌزَّشْث١خ  ِٚ ٓ لِجً  ِِ ٓ اِعْزؾْذاس ِٔظَبَ اؽِشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ  َِ ٚرضَا

ِ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ ثغٍطٕخ ػّبْ، ِغ ثَذْء  ّٟ ساع ٌْؼبَ اٌذِّ ِ فِٟ اَ ّٟ ٌِزطْج١ِك اٌزَّؼ١ٍُْ الِعبع الاعْزؼْذاداد 

ٌّْٕب٘ظ  998ٔ/  993ٔ ٍْج١ئخ اٌّذْسع١َّخ، ٚا ٌِ  ً ِِ َ ، ٚلذ رطٍََّت ٘زاَ الإػْذاد رؾَغ١ِٓ ؽَب

 ِ ّٞ ٔٛػ١ِخ اٌىبدس الإداس َٚ ِّ٘لاد اٌّؼ١ٍِّّٓ،  هشُق اٌزَّذْس٠ظ اٌّخْزٍفخ، ِٚئ َٚ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ، 

فَ  ٌْ ٌىَٟ رزََّزَّغ ٚا َٚ ب  َٙ ذاف ْ٘ ِشْوض٠َّخ أ ٌىَٟ رؾُمِّك اٌلاَّ َٚ ٍْطٕخ،  ذاسِط اٌغَّ َِ ِ ٚأدائُٙ فِٟ  ّٟ ِّٕ

ٍْطٕخ ثؾِبعخ اٌِٝ  ذاسِط اٌغَّ َِ ب، فَبِْ  َٙ ب ثِٕفْغِ َٙ ٓ الاعْزمْلا١ٌَّخ ٚرذ٠ش ؽُئَٚٔ ِِ اٌّذاسط ثَِٕٛع 

ب اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ  َٙ رؾغ١ِٓ ث١ِئزِ َٚ ٠ش  ِٛ رط َٚ رؼض٠ِض  َٚ  (.ٕ٘ٓٓ)ػطبسٞ ٚآخشْٚ، دػَُْ 
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ب فِٟ رؾَغ١ِٓ عَٛدحَ اٌزَّؼ١ٍُْ،  ًّّ ٙ ُِ سًا  ْٚ ؾَشف الإداسح اٌّذْسع١َّخ ٠ٍَؼتَ د ُِ ٌِٙزاَ فَبِْ  َٚ
صَ  ع١ٗ اٌلاَّ ْٛ مَّبْ رَٕظ١ُِ اٌؼ١ٍَّّبد فِٟ اٌّذْسعخ ثؾَِىً فَؼَّبي، ِغ رمَذ٠ُِ اٌذَّػُْ ٚاٌزَّ َٚ

رؾغِ  َٚ ٠ش ِٙبسارٗ  ِٛ ظ الاؽْز١بعبد اٌزَّذْس٠ج١َّخ اٌَزِٟ ٌِّذ٠ش اٌّذْسعخ فِٟ رطَ ِّ رٍ َٚ ١ٓ أدَائِٗ، 

ؾْشِف الإداسح  ُِ ٌِه ٠ؾَْزبط  ِ ٚص٠بدح فبػ١ٍَّزٗ، ٌٚزؾْم١ك رَ ّٞ ٠ش اٌؼًّ الإداس ِٛ ُِ٘ فِٟ رطَ رغَُب

ْٔظّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ. ٍَّٛائؼ ٚالِْ ٌِ ُ ػ١ّك  ْٙ ِٔت فَ  اٌّذْسع١َّخ اٌِٝ ِٙبسَاد اِداس٠َِّخ ٚل١بد٠َّخ اٌِٝ عَب

 هىو إشزاف الإدارة انًذرطُت:يف

ْٕظِٛخ اٌزَّشْث٠َّٛخ،  خ فِٟ اٌّ َِّ ٠ؼُزجََش اؽِشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ أؽذ اٌؼٕبفش اٌٙب

 ٓ ِِ َٙذ وض١ش  ٌِه اِعز ٌزَ َٚ ساد وَض١ِشَح،  ُّٛ زَٕٛػَخ، ِٚشَّ ثِزط ُِ ؽ١َْش اِرَّخز هُشُق ٚاعب١ٌت 

ٌْجبؽض١ٓ اٌزَّشْث١ِ٠ّٛٓ فِٟ ا٠ِغَبد رؼَ ِ وَىًُ، اٌىزبَة ٚا ّٞ ٌِلْْؽْشاف اٌزَّشْثٛ َٕبعِت  ُِ ش٠ِف 

عْٗ اٌَخُقٛؿ، فمذ ػشف اٌمؾْطبٟٔ ) َٚ ( 3ٕٔٓٚاؽْشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ ػٍٝ 

ٌّْذ٠ش  ْٔغب١َّٔخ رزَُِ ث١َْٓ اٌَّؾْشِف ٚا ١ٍَّخ رفبػ١ٍَّخ ل١ِبد٠َِّخ اِ َّ اؽِشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ ثِؤَٔٗ " ػَ

 َّ ٍ رؼَ ّٟ ٌِزؾْم١ِك راد رؤَص١ِش ا٠ِغبث رؾغ١ِٓ اٌّخْشعبد  َٚ ٍُُّ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ  ٠ش اٌزَّؼَ ِٛ ً ػٍٝ رطَ

ْ٘ذاف اٌزَّشْث٠َّٛخ ")ؿ.   (.ٔٔٗالِ

ٌِّفَْٙٛ اِؽشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ ٠ؼْشفٗ  ساد اٌؾذ٠ضخ  ُّٛ ء اٌزَّط ْٛ فِٟ مَ َٚ
َٕٕ٘ٓٓاٌطَّؼَّبٟٔ ) ُِ ١ٍَّخ رؼب١َّٔٚخ ل١ِبد٠َِّخ د٠ِّمْشاه١َّخ  َّ لف ( ثِؤَٔٗ " ػَ ْٛ ٌّْ خ، رؼَُٕٝ ثِب َّ ظ

ث١ِئخَ ِٚؼٍُِّ ٚهبٌت  َٚ ِ٘ظ ٚٚعبئً ٚأعب١ٌت  ٕب َِ  ٓ ِِ ِ ثغ١ِّغ ػَٕبفِشٖ  ّٟ ِ اٌزَّؼٍُّّ ّٟ اٌزَّؼ١ٍّْ

ب  َٙ ٍْؼًّ ػٍٝ رؾْغ١ٕ ٌِ ب  َٙ لفِ ٚرم١١ّْ ْٛ ٌِه اٌَّ رٙذِف دِساعخ اٌؼٛاًِ اٌّئصِّشح فِٟ رَ َٚ ٚاداسح، 

ٓ أعًَْ رؾَم١ِك أَ٘ذاَف اٌؼ١ٍَّّ  ِِ ب  َٙ ْٕظ١ّ  (.9ٔخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ اٌزَّؼ١ٍَُّّّخ ")ؿ. ٚر

صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ ) ِٚ ب عبء فِٟ  َِ ؽغَت  ُِقطٍََؼ اؽِشَاف َٕ٘ٓٓٚ ( ٠ؾ١ُش 

ب  َٙ ١َِّّٕخ ٚالْإداس٠َّخ إٌّظَّّخ اٌَزِٟ رمََُٛ ثِ ف ٌْ الإداسح اٌّذْسع١َّخ اٌِٝ وَبفَّخ اٌَغُٙٛد اٌزَّشْث٠َّٛخ ٚا

بص اؽِشَاف الإداسح َٙ ِٟ٘ وَٛؽْذحَ اِداس٠َِّخ  عِ َٚ رٛع١ِٗ اٌّذاسط،  َٚ زبَثؼَخ  ُِ ٓ أعًَْ  ِِ اٌّذْسع١َّخ 

٠ش اٌغٛأت  ِٛ رط َٚ ؼْف  ف١ََّٕخ رَٙذِف اٌِٝ رؾَغ١ِٓ اٌؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ، ِٚؼبٌغخ ٔمَِبه اٌنَّ َٚ
ىِٓ. ّْ ُِ  ٜ َٛ غزَ ُِ ِ اٌِٝ أػٍََٝ  ّٟ  الإ٠غبث١َّخ، ٚسفْغ الِداَء اٌّذْسع

زَّؼْش٠فبد اٌغَّبثمخ ١ّ٠ً اٌجبؽش ػٍٝ أْ ٠َىُْٛ رؼَش٠ِف اؽِشَاف ٚثؼذ دِساعخ اٌ

ٌّْذْسعخ،  ِ ثِب ّٞ خ رؼَُٕٝ ثِّزبثؼخ أدَاَء اٌىبدس الإداس َّ َٕظ ُِ ١ٍَّخ ل١ِبد٠َِّخ  َّ ُ٘ٛ ػَ الإداسح اٌّذْسع١َّخ 

 ِٙ غبػذرُٙ فِٟ اٌزَّغٍَُّت ػٍٝ َٔٛاؽِٟ اٌَمقُٛس ٌَذ٠ ُِ ٌْؼًَّ ػٍٝ  ُ، ٚرؾ١ٍٍْٗ، ٚرم٠ّْٛٗ، ٚا

ٌِه  ر َٚ َ٘ب،  ْٕف١ز ز ٌِ َٙبد اٌّخْزٍفخ  ْٕغ١ك ِغ اٌغ ُُٙ، ٚاٌزَّ رؾذ٠ِذ الاؽْز١بعبد اٌزَّذْس٠ج١َّخ ٌَ َٚ
رؾغ١ِٓ اٌّخْشعبد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ. َٚ  ِ ّٟ ِ اٌّذْسع ّٞ ٠ش اٌؼًّ الإداس ِٛ  ٌِزطْ

 أهًُت إشزاف الإدارة انًذرطُت:

اء،  َٛ ٓ اٌّؾْشف١ٓ ٚالْإداس١ِّ٠ٓ ػٍٝ ؽذٍّ عَ ِِ  ًٍّ ٌِى خ  َّّ ٙ ُِ ١ٍَّخ  َّ ٠ؼُذَ الإؽْشاف ػَ

ْ٘ذاف  ذ٠شِٞ اٌّذاسط ػٍٝ رؾَم١ِك الِ ُِ ب رغَُبػِذ  َٙ َ٘زِٖ اٌؼ١ٍَّّخ فِٟ أَٔ ١ََّّ٘خ  ٚرىّْٓ أَ
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رط َٚ  ِٟٕ ْٙ ب، ٚرغبػذُ٘ ػٍٝ رط٠ْٛشُ٘ اٌَّ َٙ ْ اٌِٝ رؾْم١م ْٛ ٠ش اٌزَّشْث٠َّٛخ اٌَزِٟ ٠غْؼ ِٛ
ْٔؾطخ ٚدػُْ  ٓ الِ ِِ خزٍفَخ  ُِ رٕف١ِز أؽَىَبي  َٚ ُ و١َف١ِخ الِداَء،  ْٙ اٌّؼ١ٍِّّٓ، ٚرغبػذُ٘ ػٍٝ فَ

ٓ خِلَاي  ِِ ب ٠ُغَبػِذ الإؽْشاف أ٠ْنًب ػٍٝ رؾَغ١ِٓ عَٛدحَ اٌزَّؼ١ٍُْ  َّ ُ، و ِٙ ِ ٌَذ٠ ّٟ ْٔغبٔ اٌغبٔت الإ

ىِٕخ فِٟ اٌّذاسط ؽَزَّ  ّْ ُِ ٝ ٠َزَّىَّٓ اٌمبئّْٛ ػٍٝ اٌؼ١ٍَّّخ رَٛف١ِش أفَنًَ ظُشُٚف رؼ١ّ١ٍَّْخ 

 ، ك اََللَّّ َٛ ػ َٚ ٓ أدَاَء أدْٚاسُ٘ ثفِبػ١ٍَّخ )ؽُغ١َٓ  ِِ  (.ٕٙٓٓاٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ 

١ْذاَْ اٌزَّؼ١ٍُْ، ِٚخْزٍَف  َِ َّ٘ضَح اٌٛفًْ ث١َْٓ  ؾْشِف الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ُِ ٠ؼُزجََش 

١ًِّّٕب ػٓ ٘زاَ ا١ٌّْذاْ؛  َٙبد اٌّغْئٌٚخ اِداس٠ًِّب ٚف الِغ اٌغ َٚ ُٙٛ ٠َٕمًُ سُإ٠زََٗ اٌّج١َّْٕخ ػٍٝ  فَ

ج١َّخ  ٍْ َ ِؼٍِْٛبد ؽَم١م١ِخ ػٓ اٌغٛأت الإ٠غبث١َّخ ٚاٌغَّ ِ، ٠ٚمذِّ ّٟ ِٚلاؽظبد ا١ٌّْذاْ اٌزَّؼ١ٍّْ

ٌٍِزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ  خ  َِّ ٍّْذ٠ش٠َّخ اٌؼب ٌِ ٠خ  ِٛ ؽ١ َٚ ٌِه ِؼٍِْٛبد أعَبع١ِخ  وزَ َٚ فِٟ اٌؼًّ، 

ٌّْؾبفظبد اٌزَّؼ١ٍّْ َ٘ب ثِّؼٍِْٛبد ثِب د ِ ّٚ ب اٌّخْزٍفخ، ٠ٚض َٙ ١َّخ، ٚٚصاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ ١ْ٘ٚئبر

ٌِزؾْغ١ِٓ  ١ٍَّخ اٌزَّم١١ُْ وَؤعَبط لِارخَِّبر اٌمشاساد  َّ ب أََّٔٗ ٠غَزخْذَِ ٔزَبئِظ ػَ َّ ٠خ، و ِٛ ؽ١ َٚ أعَبع١ِخ 

مٛػ١َّخ، ْٛ ٌّْ ١ٍَّّْخ ٚا َ٘زِٖ اٌّذاسط ثِبعْزخْذاَ الِعب١ٌت اٌؼ ُ  أدَاَء  ِ٘ زِٖ اٌطَّش٠مخ ٠غَُب َٙ ث َٚ
 ٓ ِِ زطٍَّجبد اٌؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ اٌزَّؼ١ٍَُّّّخ،  ُِ  ًِّ ِ ثِى ّٟ ١ٍَّخ اٌزَّخْط١و اٌّغْزمْجٍ َّ ثؾَِىً فَؼَّبي فِٟ ػَ

٠ش اٌؼًّ  ِٛ رط َٚ ُ فِٟ رؾَغ١ِٓ الِداَء  ِ٘ ٛاد، ِٚٛاسد ثؾََش٠َّخ رغَُب َِ َٚ شافِك ٚرغ١ْٙضاد  َِ
ذاف  ْ٘ رؾم١ِك الِ  (.ٖٕٓٓمٍخ، )اٌؼَٚ

ش اََللَّّ ) ِْ ٠شَٜ أَ ٓ فِٟ رؾم١ك َٖٕٔٓٚ ُّ ١ََّّ٘خ اؽِشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ رىَ َّْ أَ ( أ

 ا٢َرِٟ:

 .ٌِٗزؾْم١ِك أَ٘ذاَف اٌزَّؼ١ٍُْ ٚغب٠بر ذ٠ش اٌّذْسعخ  ُِ  اٌزَّؼبْٚ ِغ 

  ُأعًَْ أْ ر ٓ ِِ ٌْف١َِّّٕخ داَخًِ اٌّذْسعخ  َِّ الإداس٠َّخ ٚا ب َٙ رٕغ١ِك اٌّ َٚ ؾمِّك اٌّذْسعخ رَٕظ١ُِ 

ب. َٙ ذاف ْ٘  أ

 .ٔمًَْ اٌخجْشاد ٚاٌزَّغبسة، ٚأفْنً اٌّّبسعبد اٌِٝ اٌّؾبسو١ٓ فِٟ ادِاسح اٌّذْسعخ 

 .ب َٙ ٌِشعبٌز ٍِف اٌّؾبوً اٌَزِٟ رؾَُٛي دُْٚ رؾَم١ِك اٌّذْسعخ  خْزَ ُِ ؼَبٌغَخ  ُِ 

 ً١ٍِ ٍّْذْسعخ ثَِٕبء ػٍٝ رؾَ ٌِ صِخ  ِ اٌلاَّ ّٛ مْغ خُطَو اٌزَّط٠ْٛش ٚإٌُّّ  اٌٛالغ. َٚ

ؾْشِف الإداسح  ُِ ١ََّّ٘خ رزََّضًَّ فِٟ وَْٛ  َّْ لِإؽْشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ أَ ٓ ٘زاَ أ ِِ ْٕزظ  ٠ٚغْز

َّٞ فِٟ اٌّذْسعخ ػٍٝ اٌزَّغ١َُّش  ٌِىبفَّخ اٌٛعبئً اٌّغبػذح ٌٍىبدس الإداس  ً ذْسِوب ُِ اٌّذْسع١َّخ 

١خ اٌّٙبساد ِّ رٕ َٚ ُ، ٚاخْز١بسٖ الِعٍْٛة  ٚاٌزَّط٠ْٛش ٚاٌغ١َّْش ٔؾَْٛ الِفْنً،  ِٙ ٌَذ٠ اٌم١بد٠َّخ 

ٌِّؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ٠ّىِٓ  َٚ ًِّ أثْؼبدٖ،  ُّٟ ثِى لِف الإؽْشاف ْٛ ٍْضِٗ اٌَّ ؼ١ٓ اٌَزِٞ ٠غْز ُّ اٌَ

ِ أْ ٠طُجِّمٛا ِٙبسَاد ٚأعب١ٌت ل١ِبد٠َِّخ  ّٞ ١ٍَّخ اٌزَّغ١١ْش ٚاٌزَّط٠ْٛش اٌزَّشْثٛ َّ اٌَّز٠ٓ ٠مٛدْٚ ػَ

َ٘زِٖ اٌّٙبساد عَذ٠ِذحَ اِعْ   ٓ ِِ َّْ اٌغشك  ب أ َّ ٌٍِظُّشٚف اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ اٌطَّبسئخ، هبٌ زغبثخ 

.ِ ّٟ ِ اٌّذْسع ّٞ ُ٘ٛ رؾَغ١ِٓ أدَاَء اٌىبدس الإداس  ٚالِْعب١ٌت 
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 أهذاف إشزاف الإدارة انًذرطُت:

صاسح  ِٚ ب عبء فِٟ  َِ بْ ثَِٕبء ػٍٝ  َّ ٠َٙذِف اؽِشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

 ( اٌِٝ رؾَم١ِك ا٢َرِٟ:ٕٔٓٓاٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ )

  ُٙ٠ش لذُسار ِٛ رط َٚ ف ػٍٝ اٌىفبءاد الإداس٠َّخ ٚاٌزَّشْث٠َّٛخ فِٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ،  اٌزَّؼَشُّ

١َِّّٕخ. ف ٌْ  الإداس٠َّخ ٚا

  ة، ٚدٚافؼُٙ، ٚارخَِّبر اٌخطٛاد ؾبوًِ اٌطُّلاَّ َِ  ُ ْٙ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ػٍٝ فَ ُِ غَبػذحَ  ُِ
٠ؾجِغ دٚافؼُٙ.ا َٚ ة  ب ٠ٍُجِّٟ اؽِْز١بعبد اٌطُّلاَّ َّ ب ثِ َٙ ٍزَّغٍَُّت ػ١ٍْ ٌِ صِخ   ٌلاَّ

  ٍٝغ ػ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط، ٠ٚؾغِّ ٚػ اٌّؼ٠َّْٕٛخ  ٓ اٌشُّ ِِ ٍ ٠َشفَغ  ّٟ ْٕظ١ّ َٕبؿ ر ُِ رَٛف١ِش 

.ِ ّٟ مَب اٌٛظ١ف  رؾَم١ِك ألَقَٝ دسََعبد اٌشِّ

  َب رؼَض٠ِض اٌزَّفبُ٘ ٚاٌضِّمخ اٌّزجبدٌخ ث١َْٓ أ َّّ ِِ ٌْف١َِّّٕخ ٚاٌزَّذْس٠غ١َّخ،  ػنَبء ا١ٌْٙئخ الإداس٠َّخ ٚا

ة.  ٠َٕؼَىِظ ا٠ِغبثًب ػٍٝ رؾَق١ًِ اٌطُّلاَّ

  َى١ِٓ اٌّّبسعبد الإداس٠َّخ اٌَزِٟ رؾُمِّك الاعْزخْذا ّْ ز ٌِ اٌزَّؼبْٚ ِغ اِداسح اٌّذْسعخ 

ٌّْشافك اٌّذْسع١َّخ. ٍّْؼذَّاد ٚا ٌِ ٌْىفْء  ٌْفؼَّبي ٚا شِْ ٚا َّ  اٌَ

  ٌَّّْبسعبد ر ذ٠شِٞ اٌّذاسط ٚٔمًْ اٌخجْشاد الإداس٠َّخ، ٚا ُِ ؼض٠ِض سُٚػ اٌزَّؼبْٚ ث١َْٓ 

ذ٠شِٞ اٌّذاسط. ُِ  الإداس٠َّخ اٌغ١ِّذح ث١َْٓ 

  مَّبْ اٌّؾبسوخ اٌفؼَّبٌخ َٚ ب،  َٙ ٠ش د٠ِٕب١ِى١َّبد اٌزَّغ١١ْش داَخًِ اٌّذْسعخ ٚخبسع ِٛ رطَ

.ِ ّٟ ٌّْغْزّغ اٌّؾٍَِّ ٍّْذْسعخ ٚا ٌِ 

  ُأدَاَء الإداسح اٌّذْسع١َّخ، ٚالْزشاػ عُجًُ رؾَغ١ِٓ أدَاَء الإداسح اٌّذْسع١َّخ.رم١١َِ 

  ًٌّْذْسعخ ثِٛعبئ ٍِٟ اٌٛظبئف الإداس٠َّخ ثِب اٌؼًّ ػٍٝ رَٛظ١ِف لذُساد ِٚٙبساد ؽَبغ

 اؽِشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ اٌّخْزٍفخ.

  َّخ اٌّز١ِّّضح ث١َْٓ اِداسَاد اٌؼًّ ػٍٝ ارِوَبء سُٚػ اٌزَّؼبْٚ، ٚٔمًْ اٌخجْشاد الإداس٠

 اٌّذاسط اٌّخْزٍفخ.

 ُٛ٘ َٚ َّْ أَ٘ذاَف اِؽشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ رؼَذَّد إٌَّّو اٌغَّبئذ  ي اِ ْٛ ٠ّىِٓ اٌم َٚ
ٌْؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ  ِٕٟ ِٚشالجخ الِداَء فمو؛ ثً أفَجَؼ ٠َٙزَُ ثِب ْٙ ِ اٌَّ ّٛ ٠ش إٌُّّ ِٛ زّبَ ثِزطْ ْ٘ الا

ؾْشِف١ٓ وَىًُ، ٠ٚؾًّْ ع ُِ  ٓ ِِ ٌّْزّضٍِّخ فِٟ اٌؼب١ٍِٓ  ١ّغ ػَٕبفِش اٌج١ئخ اٌّذْسع١َّخ ٚا

ْٕٙبط  ٌّْ س اٌؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ٍّْخ، ٚا َٛ ؾ ِِ  ُِٙٔ ْٛ ٌِى ة  ٌِه اٌطُّلاَّ وزَ َٚ ِٚذ٠ش٠ٓ ِٚؼ١ٍِّّٓ، 

ٌِلْْد خ  َِّ ١بعبد اٌؼب ١ٌِؾمِّك اٌغِّ ١ٍِخ اٌزَّفبػً ِغ اٌج١ئخ اٌّذْسع١َّخ وَىًُ،  ػّ َٚ  ، ُّٟ اسح اٌّذْسع

 اٌَؼ١ٍُب فِٟ اٌج١ئخ اٌّذْسع١َّخ.
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سيت نًِشْزف الإدارة انًذْرطَُّت:  انكفبَبث انلاَّ

َِّ اٌّغْٕذح اٌِٝ اٌفشْد،  ٌّْٙب ٌّْٙبساد اِسْرجبهًب ٚص١مًب ثِبلِْدْٚاس ٚا ٚرشْرجَو اٌىفب٠بد ٚا

ع اَ  ْٛ ذ ػٍٝ َٔ ِّ ؼ١ََٕخ رؼَزَ ُِ ظ١ِفَخ  َٚ ٓ اٌفشْد لِِداء  ِِ ٌْىفب٠بد اٌّطٍْٛثخ  ّخ فب ِٙ ّخ أٚ اٌَّ ِٙ ٌّ

َِّ اٌَزِٟ  ٌّْٙب ٓ اٌَّؾْشِف ثِب ِِ ب رشَرجَِو اٌىفب٠بد الإؽْشاف١َّخ اٌّطٍْٛثخ  َّ اٌّغْٕذح ا١ٌَِٗ، ث١ْٕ

ب،  َٙ ِ اٌزٞ ٠ئَُد٠ ّٞ ُّٞ فِٟ اٌؾمًْ اٌزَّشْثٛ ُ٘ٛ اٌمبئذ اٌزَّشْثٛ ؾَشف الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ُِ  َّْ ب أ َّ ث َٚ
ٓ أْ رزََٛافَش ف١ِٗ ثَؼْل  ٠زبثغ اٌغٛأت اٌّزؼٍِّمخ ثِبؽْشَاف ِِ ٌِزاَ؛ لَا ثذَُّ  الإداسح اٌّذْسع١َّخ 

 ،ٍِٗ ٌِطج١ؼخ ػَّ صِخ  َّٕؾْٛ ا٢َرِٟ:اٌىفب٠بد اٌلاَّ ب ػٍٝ اٌ َٙ  ٔغٍُّْ

ب فِٟ اٌؼ١ٍَّّخ الإداس٠َّخ، ؽ١َْش  انكفبَبث انخَّخْطُطَُّت: -ٔ ًّّ ٙ ُِ سًا  ْٚ ١ٍَّخ اٌزَّخْط١و د َّ رٍَؼَت ػَ

٠ٙذِف  َٚ ب  َٙ ْ ثِّضبثخ الِعَبط ٌَ ُّٛ ب الِعْجم١َّخ ػٍٝ اٌٛظبئف الَِخُشٜ، ٚرى َٙ أَْ ٌَ

بد،  َّ ٌٍِِّٕظَبَ )ػ١ٍْ ٌْؾبٌخ اٌّشْغٛثخ  ِ ٚا ّٟ اٌزَّخْط١و اٌِٝ عذِّ اٌزَّفبٚدِ ث١َْٓ اٌٛمْغ اٌؾبٌ

ٕٓٓ3.) 

رؼُذَ اٌّؼْشفخ اٌٛاعؼخ فِٟ الإداسح اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ ٚاداسح اٌّذْسعخ، اٌِٝ انكفبَبث انؼهًَُّْت:  -ٕ

ٌِه  ب فِٟ رَ َّ ساد فِٟ ٘زاَ اٌّغَبي، ثِ ُّٛ لاع ثِؤؽْذس اٌزَّط ٌْجمبء ػٍٝ اِهِّ ٌْزضاَ ثِب عَبِٔت الا

ٍْؾفَ  ٌِ ٓ اٌغٍُّطبد اٌَؼ١ٍُب، مَشٚس٠ِخ  ِِ ع١ٙبد  ْٛ َّٕؾشاد ٚاٌزَّ ٌْفؼَّب١ٌَّخ اٌ بظ ػٍٝ اٌخجْشح ٚا

 ، ّٞ ش َّ ٓ اٌؼًّ )اٌؼ ِِ ع  ْٛ  (.3ٕٓٓفِٟ ٘زاَ إٌَّ

ذْسَعخ  انكفبَت الإشْزافَُّت: -ٖ َِ  ًِّ ٌِى ُ اٌظُّشٚف اٌفش٠ذح  ْٙ رؼذ لذُسَح اٌَّؾْشِف ػٍٝ فَ

 ِِ َٚ ٓ وفب٠زٗ،  ِِ ٌِزٌَه عبٔجًب سَئ١غ١ِب  ٠ٌَّٛبد ثِؾَىً فَؼَّبي ٚفْمًب  ْٚ رؾذ٠ِذ الِ َٚ ٓ ٚاٌزَّخْط١و 

ِ أْ ٠َىُْٛ اٌّؾْشفْٛ لَبدس٠ِٓ ػٍٝ اٌزَّى١َُّف فِٟ رفبػلارُٙ ِغ ا٢خش٠ٓ،  ّٞ اٌنَّشٚس

ُ اٌزَّشْو١ض ػٍٝ اِثشَاص  ِٙ ْٕجَغٟ ػ١ٍَ خ، ٠ٚ بسَ ثِآسائُٙ اٌخبفَّ ٌْزضاَ اٌقَّ ٚرغُّٕت الا

ٌِه، ٠َغِت ؾزٍَّخ، ػِلاٚح ػٍٝ رَ ُِ ٍْج١َّبد  ِ ع ّٞ ؼَبٌغَخ أ ُِ أْ  اٌغٛأت الإ٠غبث١َّخ لجًَْ 

 ُ ِٙ ٠غِت ػ١ٍَ َٚ ْٕظ١ّ١َّخ،  ٍِه اٌّؾْشفْٛ ٚػ١ًْب ل٠ًّٛب ثِّغْئ١ٌَّٚبرُٙ الإداس٠َّخ ٚاٌزَّ ٠َّزَ

ِ ػٍٝ الإداس١ِّ٠ٓ  ّٟ َبء اٌؾم١م اعِْزخْذاَ اِعْزشار١غ١َّبد اٌزَّؼْض٠ض ثؾَِىً فَؼَّبي ِغ اٌضَّٕ

صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ،  ِٚ  (.ٕ٘ٓٓاٌّغْزؾم١ِّٓ )

ض ػٍٝ  رَبَُّت:انكفبَبث انخَّذْ  -ٗ ش ِٕٚظَُّ ٠شُوِّ ِّ غْزَ ُِ غؼَٝ  َِ  ِٟ٘ ١ٍَّخ اٌزَّذْس٠ت  َّ َّْ ػَ اِ

ٌِه  ر َٚ ١َِّّٕخ.  َٙذف اِؽذاَس رغ١١ْشاد فِٟ ِؼبسفُٙ ِٚٙبسارُٙ ٚلذسارُٙ اٌف الِفْشاد، ثِ

ٍَّجبد  زط ُِ ٌّْغْزمْجً، ِغ الِخْز فِٟ الاػْزجبس  ؾَذدحَ فِٟ اٌؾبمش ٚا ُِ ٍْج١ِخ اِؽْز١بعبد  ٌِز
ُّٟ فِٟ اٌّغْزّغ )ؽّٛدح، ٚظ١فز سُ٘ اٌّغْزمْجٍ ْٚ  (.ُٕٔٔٓٙ اٌؾب١ٌَّخ، ٚد

جبدِة سَاعِخخ  انكفبَبث انخَّمْىًََُّت: -٘ َِ ٠ؾ١ُش ٘زاَ اٌِٝ اٌَمذُسح ػٍٝ اٌزَّم٠ُْٛ ثَِٕبء ػٍٝ 

 ًٍّ ٠ُ وُ ِٛ ٌِه رمَ ب فِٟ رَ َّ شاس٠َّخ، ثِ ّْ مٛػ١َّخ، ٚاٌؾ١ٌَُّّّٛخ، ٚالاعْز ْٛ ٌّْ ذْق، ٚا ً اٌقِّ َّ رؾَ

 ٓ ٌْجشاِظ، فنْلا ػٓ اٌَمذُسح ػٍٝ ل١َِبط اٌىفبءح الإداس٠َّخ ٚاٌزَّمذَُّ ِِ اٌَخُطو ٚا

صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ،  ِٚ (ٕٓٓ٘.) 
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١شح ٚالِْخْلاق، اٌِٝ انكفبَبث انشَّخْصَُّت:  -ٙ ؽُغٓ اٌغِّ َٚ  ،ُ٠ ِٛ َّْ اٌزَّؼْج١ش ػٓ اٌغٍُّٛن اٌَم اِ

فبد ا اصْ إٌَفْغِٟ، ٚاٌزَّقشُّ ٌّْزجبدي، عَبٔتِ اٌزَّٛ َّٕفْظ ٚا ٌؾى١ّخ، ٚاٌضمِّخ ثِبٌ

ِٕٟ، ٚارخَِّبر اٌمشاساد  ْٙ ٠خ، ٚاؽْزشاَ اٌم١ُ الِخْلال١َّخ، ٚاٌزَّفبٟٔ اٌَّ ِٛ ٌّْؼْزمذاد اٌَم ٚا

ٍْىفب٠خ اٌؾَّخْق١َّخ )ػَب٠َؼ،  ٌِ ب ػَٕبفِش أعَبع١ِخ  َٙ  (.9ٕٓٓفِٟ اٌٛلْذِ إٌّبعت، وٍُ

ٍُّو اٌنَّ  َّْ اٌىفب٠بد اٌٛاسدح رغ ؾْشِف الإداسح ٠َزنِؼ أ ُِ ٍِه  ء ػٍٝ مَشُٚسَح أْ ٠َّزَ ْٛ
ٓ اٌم١َبَ ثِٛاعجبرٗ ثِفؼَّب١ٌَّخ، ٚلاوْزغبة  ِِ ٓ اٌّٙبساد ؽَزَّٝ ٠َزَّىَّٓ  ِِ ٛػخ  ُّ غ َِ اٌّذْسع١َّخ 

ٓ اِرمَبْ  ِِ ى١ٕٗ  ّْ ز ٌِ  ً ِِ ٌِزذْس٠ِت ؽَب ِ أْ ٠َخنَغ اٌَّؾْشِف  ّٞ ٓ اٌنَّشٚس ِِ َ٘زِٖ اٌّٙبساد، 
 َٙ رخط١ِو اٌّ َٚ ْ٘ذاف رَٕظ١ُِ  ٌِزؾْم١ِك الِ ٌِه اِعْزغْلاي وَبفَّخ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ  وزَ َٚ َِّ الإداس٠َّخ،  ب

ح. َّٛ  اٌّشْع

 دَوْر إِشزَاف الإدارة انًذْرطَُّت فٍِ حطَىَِز الإدارة انًذْرطَُّت:

٠ش الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ  ِٛ ؾشف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ رطَ ُِ س  ْٚ ىِٓ رق١َِٕف دَ ّْ ُ٠

َ٘ب اٌجبؽش  - أسثغ ِغبلَاد اٌزِٟ ع١ٛسد َٚ ب عبء فِٟ أدَث١ِبد الإداسح اٌّذْسع١َّخ  َّ ِٟ٘:  -و َٚ
ًِّ -اٌزَّخْط١و ٚالْإؽْشاف ٚاٌزَّذْس٠ت ٚاٌزَّم٠ُْٛ ٓ اٌزَّفْق١ً فِٟ وُ ِِ ق ثِؾَٟء  ع١َزُِ اٌزَّطَشُّ َٚ  ،

غَبي ػٍٝ ؽِذَّح وب٢ْرٟ: َِ 

 دَوْر يُشزف الإدارة انًذْرطَُّت فٍِ انخَّخْطُط: -ٔ
َِّ الإؽْشاف١َّخ فِٟ  ب َٙ ٍّْ ٌِ ْٕف١ز إٌَّبعؼ  ٌٍِزَّ  ْٕٗ ١َّخ ٚلَا غِٕٝ ػَ ِّّ ٌِغ الِ٘ ش ثَب ِْ اٌزَّخْط١و اٌفؼَّبي أَ

ـ اٌٛلْذ اٌىبفٟ،  الإداسح اٌّذْسع١َّخ، ٠َٚغِت ػٍٝ ِؾْشِف الِإداسح اٌّذْسع١خ أْ ٠خُقِّ

ح. َّٛ ْ٘ذاف اٌّشْع ٌِزؾْم١ِك الِ صَ   ٠ٚجْزي اٌَغُٙذ اٌلاَّ

ىِٓ الاعْزذْلاي ػٍٝ ٚثٕبء  ّْ ١ًٍِ اٌٛاعجبد إٌّٛهخ ثِّؾْشف الإداسح اٌّذْسع١َّخ، ٠ُ ػٍٝ رؾَ

ب ث١ْٕٗ ػ١ِذٖ ) َّ غَبي اٌزَّخْط١و، و َِ َّْ دَٚسَٖ فِٟ  ً اٌّغْئ١ٌَّٚبد اٌزَّب١ٌخ:3ٕٓٓأ َّ  (، ٠َؾ

 .ْ٘ذاف اٌّؾذَّدح فْك الِ َٚ  رَٕظ١ُِ ص٠ِبسارٗ الإؽْشاف١َّخ 

  ِٞذ٠ش ُِ ِٕٟ اٌزَّؼبْٚ ِغ  ْٙ ِ اٌَّ ّٛ ٌِزؼْض٠ِض ِٙبسارُٙ فِٟ ف١ِبغخ خُطَّخ إٌُّّ اٌّذاسط 

ٌِغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فِٟ اٌّذْسعخ.  اٌؾَّبٍِخ 

  زطٍَّجبد ُِ ٍَّك ثِبعْز١فبء  ب ٠َزؼَ َّ ٌّْذ٠ش٠َّخ ف١ِ ذ٠ش اٌّذْسعخ ٚا ُِ ٓ اٌّزبثؼخ ِغ  ِِ اٌزَّؤوَُّذ 

ِ ٚاٌزَّغ١ْٙضا ّٟ ِ ٚاٌزَّذْس٠غ ّٞ ٓ اٌىبدس الإداس ِِ  د.اٌّذاسط 

 .١ٌِبء الَُِِٛس ٌِّغبٌظ أَٚ ٍخ  ِِ مغ اِعْزشار١غ١َّخ ؽَب َٛ ٌِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ  اٌزَّؼبْٚ ِغ 

  ٍْٛفَبء ٌِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط فِٟ اعِْزخْذاَ الِعب١ٌت ٚاٌزِّم١َّْٕبد اٌّؼبفشح  ُِ دػَُْ 

 ثِّغْئ١ٌَّٚبرُٙ ثِفؼَّب١ٌَّخ.

  َشوَض اٌزَّذْس٠ت فِٟ اٌّذ٠ش٠َّخ، ٠َزُِ ر َِ ْٕغ١ك ِغ  ساد اٌزَّذْس٠ج١َّخ ٚثبٌزَّ ْٚ فبئِذح اٌذَّ َٚ م١١ُِ أصش 

ػٍٝ اٌّٛظَّف١ٓ الإداس١ِ٠ّٓ ثَِٕبء ػٍٝ اؽِْز١بعبرُٙ اٌّؾذَّدح فِٟ اٌزَّمبس٠ش الإؽْشاف١َّخ، 

ساد. ْٚ زٖ اٌذَّ َٙ ٌِ َُّ ٠َزُِ اٌزَّشْؽ١ؼ  ٓ ص ِِ َٚ 
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ف الإدارة انًذْرطَُّت فٍِ الإشْزاف: -ٕ  دَوْر يُشزِّ

ؾْشِف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ ( ٌَّؾَ ٕٙٓٓلذََّ الِعَذٞ ) ُِ خ ػٓ ِغْئ١ٌَّٚبد  َِّ خ ػَب

ٌِه:  الإؽْشاف، ٠ٚؾًّْ رَ

  ذ٠شِٞ اٌّذاسط ٔؾَْٛ الِعب١ٌت اٌزَّؼب١َّٔٚخ، ٚالْإؽْشاف ػٍٝ رَٕف١ِز اٌمشاساد ُِ رَٛع١ِٗ 

٠بد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ. ٌِّٛاعٙخ اٌزَّؾذِّ  اٌّزَّخزح خِلَاي الاعْزّبػبد اٌّذْسع١َّخ 

 ع١ ْٛ اعؼخ اٌزَّ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط ٠غُبػذُ٘ ػٍٝ رمَذ٠ُِ اٌزَّغْز٠خ اٌشَّ مذَ  ُّ ُّٟ اٌَ مٛػ ْٛ ٗ اٌّ

 ٌِّذاسعُٙ.

 .ٍّْٛظَّف١ٓ الإداس١ِّ٠ٓ فِٟ اٌّذْسعخ ػٓ وضت ٌِ مذَ  ُّ شَالجَخ ِٚزبثؼخ أصش اٌزَّذْس٠ت اٌَ ُِ  رزَُِ 

 اد اٌجؾْش ا َٛ َِ ٍّْؾبسوخ فِٟ لِشاءح ٚاػْذاَد  ٌِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ لإعْشائ١َّخ رَٛع١ِٗ 

ٍِّمخ ثِبداسح اٌّذْسعخ.  اٌّزؼ

ف الإدارة انًذْرطَُّت فٍِ انخَّذْرَب: -ٖ  دَوْر يُشزِّ
ث١ٓ،  ١خ اٌطَّبلبد اٌىبِٕخ ٌذَٜ اٌّزذسِّ ِّ ١ً رَٕ ِٙ ١ٍَّخ د٠ِٕب١ِى١َّخ رغَؼَٝ اٌِٝ رغَ َّ اٌزَّذْس٠ت ػَ

ُ ثِضجبد ٚثبْٔ  ِٙ ٓ رؼَض٠ِض وفبءارُٙ فِٟ أدَاَء ػٍَّ ِِ ىُٕٙ  ّْ ب ٠ُ َّ ٌِه ثِ ٓ رَ َّّ ضٍَٝ، ٠ٚزنَ ُِ زبع١َّخ 

اؽِذاَس رغ١١ْشاد فِٟ ِؼٍِْٛبرُٙ، ٚخجْشارُٙ، ٚأعب١ٌت عٍُٛوُِٙ، ٚارغِّب٘برُٙ )ؽَّٛدحَ، 

ٕٓٔٔ.) 

٠ٙذِف اٌزَّذْس٠ت اٌِٝ رؾَم١ِك ا٢رٟ: َٚ 

 .ٓث١ ٌَذٜ اٌّزذسِّ ػْٟ  َٛ ٌْ ُ ٚا ْٙ  رؼَض٠ِض اٌف

 اٌِٝ ص٠ِبد ٞ ب ٠ئُدِّ َّّ ِِ ١َّٕخ.سَفْغ وَفبءَح اٌّٛظَّف١ٓ  ْٙ  ح ل١ِّزُِٙ اٌّ

  اٌزَّؼبًِ ِغ ِّٓ افً ٚارمَْبْ ف غَبػذحَ الِفْشاد ػٍٝ فَمًْ لذُسارُٙ ػٍٝ اٌزَّٛ ُِ
 ا٢خش٠ٓ.

 .ُغَبي اٌزَّؼ١ٍْ َِ ٍَجخ فِٟ  ٌٍِطَّ  ِ ّٟ ٌِزؼْض٠ِض الِداَء الِوبد٠ّ  اٌغَّؼْٟ 

  رٛظ١ِف الِعب١ٌت َٚ غْز١ٕشح،  ُِ غَبػذحَ اٌّٛظَّف١ٓ ػٍٝ اِرِّخبر خ١ِبسَاد  ُِ ًِّ ٌِؾ ١ٍَّّْخ  اٌؼ

ب. َٙ ٠بد اٌَزِٟ ٠ُٛاعٙٛٔ  اٌزَّؾذِّ

  ساد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ ٚاٌزِّم١َّْٕخ راد ُّٛ لاع داَئُِ ثِبٌزَّط ث١ٓ ػٍٝ اِهِّ ٓ ثمََبء اٌّزذسِّ ِِ اٌزَّؤوَُّذ 

 (.ٕٕٔٓاٌَقٍَخ ثِّغْئ١ٌَّٚبرُٙ اٌٛظ١ف١َّخ اٌّؾذَّدح )اٌّؼب٠ْطخ، 

ف الإدارة انًذْرطَُّت فٍِ  -ٗ  انخَّمْىَى:دَوْر يُشزِّ

مؼ اٌغبفشٞ ) ْٚ لبثخ ٕٙٓٓأ ١ََّّ٘خ فِٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ ٚاٌشِّ َّْ اٌزَّم٠ُْٛ ٌَٗ أَ ( ػٍٝ أ

ظ  ْٙ ٍْغفخ ٚإٌَّ ١بعبد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌف ٠ُ اٌغِّ ِٛ ٌِه اِػبدح رمَ اٌزَّشْث٠َّٛخ، ٠ٚؾًّْ رَ

 ِ ّٟ ِ، ِٚٛاءِخ اِؽْز١بعبد عُٛق اٌؼًّ اٌّؾٍَِّ ّٟ ْٕمٌٛخ  اٌزَّؼ١ٍّْ ٌّْٙبساد اٌّ ِغ اٌّؼْشفخ ٚا

١ٌِخ إٌّب٘ظ  رؾذ٠ِذ ِذٜ فَؼب َٚ ٌْؼبَ،  ٌِزؼْض٠ِض الِداَء اَ غ سُدُٚد اٌفؼًْ  ّْ داَخًِ اٌّذاسط، ٚع
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ٍزَّط٠ْٛش  ٌِ صِخ  ح، ٚاعْشَاء اٌزَّغ١١ْشاد اٌلاَّ َّٛ ْ٘ذاف اٌّشْع ٌْجشاِظ اٌّذْسع١َّخ فِٟ رؾَم١ِك الِ ٚا

 ٚاٌزَّؾْغ١ٓ.

٠ّىِٓ رٍَخ١ِـ ؾشِف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ اٌزَّم٠ُْٛ ف١ّب ٠ؤرٟ: )صَا٠ِذ،  َٚ ُِ س  ْٚ دَ

ٕٓٓ8) 

  ٌْىٛادس الإداس٠َّخ اٌّغبػذح ػٍٝ أعُُظ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط ٚا  ِ ّٟ ٠ُ الِداَء اٌٛظ١ف ِٛ ٠َزُِ رمَ

مٛػ١َّخ. ْٛ ١ٍَّّْخ ِٚ  ػِ

 رمذ٠ِ َٚ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط  خ  ٠ُ اٌجشاِظ اٌزَّذْس٠ج١َّخ اٌّمذَِّ ِٛ ب.٠َزُِ رمَ َٙ ٌِزؾْغ١ٕ ف١بد  ْٛ  ُ اٌزَّ

  َٙذف ِ ثِ ّٞ ذ٠شِٞ اٌّذاسط، ٚاٌطَّبلُ الإداس ُِ ِ اٌّغْزّشِّ ث١َْٓ  ّٟ رؼَض٠ِض صمَبفَخ اٌزَّم٠ُْٛ اٌزَّار

ٌّْذْسع١َّخ. ٍْؼ١ٍَّّبد الإداس٠َّخ ٚا ٌِ  رؼَض٠ِض اٌزَّط٠ْٛش اٌؾَّبًِ 

  ،١ٍَّّْخ ١ََّّ٘خ اِعْزخْذاَ اٌّؼب١٠ش اٌؼ ٠ُ أدَاَء اٌزَّؤو١ْذ ػٍٝ أَ ِٛ ْٕذ رمَ مٛػ١َّخ ػِ ْٛ ٌّْ ٚا

ٍزَّم٠ُْٛ. ٌِ ب ٠ُٛفِّش أعبعًب ِز١ًٕب  َّّ ِِ  اٌؼب١ٍِٓ فِٟ اٌّذْسعخ، 

 .َُِٙٙذف رؾَغ١ِٓ أدَائ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط ثِ  ِ ّٞ  ٠َزُِ اعِشَاء اٌزَّم٠ُْٛ اٌغََّٕٛ

 .ذ٠شِٞ اٌّذاسط ػٍٝ الاثْزىبس ٚاٌزَّغْش٠ت ٚالْإثْذاع ُِ  رؾَف١ِض 

ب رَ  َِ اس اؽِشَاف الإداسح اٌّذْسع١َّخ الِسثؼخ )اٌزَّخْط١و، ٚثٕبء ػٍٝ  َٚ مذََّ فَبِْ ِغبلَاد أدَ

ٍِف اٌّئعَّغبد  خْزَ ُِ ٜ فِٟ  َٛ ١َّخ لقُ ِّّ ٚالْإؽْشاف، ٚاٌزَّذْس٠ت، ٚاٌزَّم٠ُْٛ( رؾَظَٝ ثِؤ٘

خ فِٟ اٌمطَبع اٌزَّؼ١ٍّْ ١ََّّ٘خ خَبفَّ ب راد أَ َٙ ٌَىٕ َٚ ٌّْٕظَّّبد الإداس٠َّخ اٌّخْزٍفخ،  ٠شعِغ ٚا َٚ  ،ِ ّٟ
ُُٙ ٠غُبّْ٘ٛ  َ٘زِٖ اٌّغبلاد، ؽ١َْش أَٔ ٍْؼجٗ اٌزَّشْث٠ُّْٛٛ فِٟ  ِ اٌَزِٞ ٠ ّٞ س اٌّؾْٛس ْٚ ٌِه اٌِٝ اٌذَّ رَ

ح. َّٛ ْ٘ذاف اٌّشْع ٌَزؾم١ِك الِ ٠ش اٌؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ،  ِٛ  ثؾَِىً وج١ش فِٟ رطَ

 انًحْىر انزَّبٍَ: انًهبراث انمُبدََّت:

ِٟ٘ ػَلالَخ ثَ  ذ ػٍٝ اٌّؼْزمذاد، اٌم١بدح  ِّ ٘بدِفخ ث١َْٓ الِؽْخبؿ رؼَزَ َٚ َّٕبءح 

ٌِلْْفْشاد داَخًِ إٌّظَّّخ، فنْلا ػٓ صِمزُٙ اٌَزِٟ لَا رزَضَػضَع فِٟ  ػ١َّخ  ْٛ ٌْمشاساد اٌطَّ ٚا

س لَا ٠َزُِ  ْٚ ُ٘ٛ دَ َٚ ٕقجِٗ اٌَشف١ِغ،  َِ  ٓ ِِ ٌْىفبءح اٌّغْزّذَّح  ٍْمبئذ، ٚا ٌِ فَبد اٌؾَّخْق١َّخ  اٌقِّ

ٓ خِلَاي الإهَبس  رؤع١ْغٗ ِِ إعبء، ثً  ٓ اٌشُّ ِِ ذ٠ذ ثِبلاعْزجْذاد  ْٙ ٓ خِلَاي اٌزَّخ٠ْٛف أٚ اٌزَّ ِِ
زضبي  ِْ ْٔظّخ داَخًِ إٌّظَّّخ، ٚاٌَزِٟ رََّٕؼ اٌمبئذ عٍُطَخ فَشْك الا ِ، ٚاٌٍَّٛائؼ، ٚالِْ ّٟ اٌمبٔٛٔ

 ٚاعْجَبس اٌّشْإٚع١ٓ ػٍٝ رَٕف١ِز الِٚاِش.

َّْ اٌم ب لَا ؽهَّ ف١ِٗ أ َّّ ز١َّضَح رّىُُّٕٙ ِِ ُِ زٍىٛا فِفَبد، ِٚٙبساد  ّْ بدح ٠َغِت أْ ٠

ٌِفَُٙ د٠ِٕب١ِى١َّبد  ٕظَّّزُٙ،  ُِ رؾم١ِك أَ٘ذاَف  َٚ ٓ اٌزَّؤص١ْش ثِؾَىً فَؼَّبي ػٍٝ عٍُُٛن أرجْبػُٙ،  ِِ
ٍِه اٌمبئذ ِٙبسَاد  ِ أْ ٠َّزَ ّٞ ٓ اٌنَّشٚس ِِ َٚ لف،  ْٛ ٌّْ ً اٌمبئذ ٚالِْرجْبع ٚا َّ اٌم١بدح، اٌَزِٟ رؾَ

ْٔزبع١َّخ ا مَب اٌَفشْدِٞ، ِغ رؼَض٠ِض الإ ْٕظ١ّ١َّخ ٚاٌشِّ ْ٘ذاف اٌزَّ ٌِزؾْم١ِك الِ َ٘ب،  ٌم١بدح أٚ ٠طَُٛس

 (.ٕ٘ٔٓفِٟ ٔفَْظ اٌٛلْذِ )اٌؼش٠ؾٟ ٚآخشْٚ، 
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 يَفهُىو انًهبراث انمُبدََّت:

ِٟ٘ فِٟ اٌٍَغَخ اٌؼشث١َّخ رؼَِٕٟ اٌؾزْق فِٟ  َٚ ٙبسَح  َِ ٌِىٍّخ  غ  ّْ ِٟ٘ " عَ اٌّٙبساد 

ٗ ٚأفْجؼ ٌَٗ  َّ ْٞ ؽَىَ ٙبسَح " أ َِ ء  ْٟ ش اٌؾَّ ْٙ َِ زمٓ ٌَٗ، ٠ٚمبي "  ُّ ء ٚأؽْىبِٗ ٚالِْداء اٌَ ْٟ اٌؾَّ

ذ،  َّّ ذ ِٚؾ َّ ٕبػخ " )أؽَ َٙش فِٟ اٌؼًّ ٚاٌقِّ َِ  (.8ٕٓ، ؿ. ٕٕٔٓؽبرلًب ٠ٚمبي أ٠ْنًب 

ٍّْٙبساد ٠زََٛافَك ِغ اٌّقْطٍؼ  ٌِ  َّٟ ٚٚفْمًب ٌَىبرضْ، فَبِْ اٌّقْطٍؼ اٌؼشَث

ِ " الإ ّٞ ٓ أْ رىَُْٛ فِطْش٠َّخ،  skillsْٔغ١ٍض ِِ س ثذلا  ُّٛ ٌٍِذَّلاٌخ ػٍٝ اٌَمذُسح ػٍٝ اٌزَّطَ  ،"

د اٌمذساد،  غشَّ ُِ ٓ خِلَاي الِداَء ١ٌْٚظ  ِِ ش  ِٙ َّْ اٌّٙبساد رظُْ ٌِه ػٍٝ أ ذ وبرضْ وَز ٠ٚئوِّ

ٍِف اٌ خْزَ ُِ ب ػَجْش  َٙ ٓ فِٟ فؼَّب١ٌَّز ُّ ٍّْٙبساد ٠َى ٌِ  ُّٟ ٌّْؼ١ْبس الِعبع  ,Katzظُّشٚف )ٚا

1955.) 

ب  َٙ ٓ اٌمذساد ٚالْإعْشاءاد اٌَزِٟ ٠غْزخْذِ ِِ ٛػخ  ُّ غ َِ ً اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َّ ٚرؾَ

ذافُٙ اٌّؾذَّدح ثِىفبءح ٚفؼَّب١ٌَّخ )اٌخ١ٍْفبد،  ْ٘ ٌِزؾْم١ِك أ  (.ٕٙٓٓاٌمبدح الإداس٠ُّْٛ 

ْٕزِظ ىِٓ أْ ٔغَز ّْ َّْ اٌّٙبساد  ٚثبٌَّٕظش اٌِٝ اٌزَّؼْش٠فبد اٌّزْوٛسح أػَلَاٖ، ٠ُ أ

ب  َٙ َُّ سِػب٠ز ٓ ص ِِ َٚ ب  َٙ س٠ض ْٛ ٓ خِلَاي اٌّّبسعخ، أٚ ر ِِ ب  َٙ ىِٓ اٌَؾُقٛي ػ١ٍْ ّْ اٌم١بد٠َّخ ٠ُ

ٓ لَبئذِ اٌِٝ آخش  ِِ ٍِف  َ٘زِٖ اٌّٙبساد رخَزَ  َّْ ٌّّْبسعخ، اِلاَّ أ ٓ خِلَاي اٌزَّذْس٠ت ٚا ِِ ب  َٙ فَمٍ َٚ
َٔؾؤرُِٙ، ٚال٠ِْْذ٠ٌٛٛع١َّبد ٚإٌَّظش٠َّبد اٌَ ب ؽغت  َٙ اِْ اٌج١ئخ اٌَزِٟ ٔؾؤ ف١ِ َٚ ب،  َٙ ٍْزضِْٛ ثِ زِٟ ٠

ب رئُصِّش ثِؾَىً وج١ش ػٍٝ أعٍُُٛة ل١ِبدرَٗ. َٙ ٌّْؼْزمذاد اٌَزِٟ ٠ؾٍّْ  اٌمبئذ، ٚا

 أهًَََُّت اِيخِلان يُذَز انًذْرطت نِهًْهبراث انمُبدََّت:

س اٌم١بدح فِٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ؛ اِر ٠مََُٛ َٛ ؾ ِِ ذ٠ش اٌّذْسعخ  ُِ ْٕغ١ِك اٌَغُٙٛد  ٠ؼذ  ثِز

ٌّْزبثؼخ، ٚاٌزَّم٠ُْٛ،  ْٕظ١ُ، ٚاٌزَّخْط١و، ٚالْإؽْشاف، ٚا ِغ اٌّشْإٚع١ٓ فِٟ ِغبلَاد اٌزَّ

١ٌِخ،  دحَ ػَب ْٛ ع َٚ عْٗ  َٚ  ً َّ بد اٌزَّشْث٠َّٛخ ػٍٝ أوَ َّّ ٓ أدَاَء اٌّٙ َّ ب ٠َن َّ ٠ل اٌقَّلاؽ١َّبد ثِ ِٛ رف َٚ
ٓ أدَاَء دَٚسِٖ اَ  ِِ ؽزَّٝ ٠زََّىَّٓ اٌَّذ٠ِش  صِخ َٚ ٓ اِِزِلان اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌلاَّ ِِ ُ لَا ثذَُّ ٌَٗ  ِٙ ٌّ

م١ُ  ُِ ؾشِف  ُِ ١ٌِخ، لَِِٔٗ  َِّ اٌّٛوٍخ ا١ٌَِٗ ثِىفبءح ػَب ب َٙ ْٔغَبص اٌّ ٍِٗ، ٚا ٓ أدَاَء ػَّ ِِ ىٕٗ  َّ اٌَزِٟ رُ

ٍَّت رَٛافشُ ِٙ بْ عَٛدحَ اٌزَّؼ١ٍُْ فِٟ اٌّذْسعخ، فَؤدَاء اٌَّذ٠ِش ٠زَطَ َّ بسَاد ِٚغْئٚي ػٓ مَ

بد  َّ ٗ إٌّٛهخ ثِٗ ثِبلْإمبفخ اٌِٝ رَٛفّش اٌغِّ ِِّ ْٔغَبص ِٙب ٍِٗ، ٚا َّٕغَبػ فِٟ ػَّ ٍ ٌِ ادِاس٠َِّخ 

١خ ِشْإٚع١ٗ، ٚالْإؽْشاف  ِّ ب ٠َٕؼَىِظ ػٍٝ رَٕ َّ ً ّٔو ؽخْق١َّزٗ ثِ اٌؾَّخْق١َّخ اٌَزِٟ رؾُىِّ

ُُٙ أدَاَء أدْٚ ٓ اِوزِغبة خِجْشَاد رز١ُؼ ٌَ ِِ ى١ُٕٙ  ّْ ُ، ٚر ِٙ اسُ٘ الاعْزّبػ١َّخ فِٟ اِهَبس ػ١ٍَ

ح )ِغبد،  شَّ ِّ غْز ُِ ١ٍَّخ صبَثزِخ  َّ  (.ٕ٘ٓٓػَ

ب ػُٕقُش  َٙ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط، لَِِّٔ ١ََّّ٘خ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ىِٓ اٌّجبٌغخ فِٟ أَ ّْ لَا ٠ُ

ٌْؾبي فِٟ ِغبلَاد الإداسح الَِخُشٜ، ُ٘ٛ اَ ب  َّ ٍَّٕغَبػ فِٟ الإداسح اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ، و ٌِ  أعَبعِٟ 

ٓ خِلَاي اٌخجْشح ٚاٌزَّغْش٠ت  ِِ ب  َٙ فَمٍ َٚ ب  َٙ ١ّْٕز ِٟ٘ لذُسَح اعِْزضْٕبئ١َّخ ٠زَُِ ر ٌّْٙبسح  ٚا

. سًا سَئ١غ١ِب فِٟ اٌزَّط٠ْٛش اٌّغْزّشِّ ْٚ ٍْؼت د ٌّّْبسعخ، ٚر  ٚا
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 أَىاع انًهبراث انمُبدََّت:

ذ٠ش ُِ ٍِه  غَبي اٌم١بدح اٌزَّشْث٠َّٛخ أْ ٠َّزَ َِ ١َّخ ثِّىبْ فِٟ  ِّّ ٓ الِ٘ اٌّذْسعخ  ِِ

َ٘زِٖ اٌّٙبساد  َ٘ب ػٍَُّبء الإداسح، ٚاوْزغبة  ب ؽذَّد َّ ٓ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ و ِِ ٛػخ  ُّ غ َِ
َ٘زِٖ  ٠ش  ِٛ ٠ّىِٓ رطَ َٚ  ،ٍ ّٟ ذ٠ش اٌّذْسعخ وَمبئذِ رؼ١ٍّْ ُِ ب أْ رئُصِّش ثؾَِىً وج١ش ػٍٝ أدَاَء  َٙ ىٕ ّْ ُ٠

ٓ خِلَاي اٌزَّذْس٠ت، ٚرؾًّْ اٌّٙبساد الِعبع١َّخ ِِ اٌَزِٟ رئُصِّش ثِؾَىً وج١ش ػٍٝ  اٌّٙبساد 

َ٘زِٖ  ٌْفىْش٠َّخ، ٚرؼْزجَش  ْٔغب١َّٔخ، ٚا ١َِّّٕخ، ٚالْإ ف ٌْ ِ: اٌّٙبساد اٌزَّار١َّخ، ٚا ّٞ ٔغََبػ اٌمبئذ اٌزَّشْثٛ

٠ّىِٓ  َٚ ق فِٟ دَٚسَح،  ُّٛ ذْسَعخ ٠غَؼَٝ اٌِٝ اٌزَّفَ َِ ذ٠ش  ُِ  ِ ّٞ ٌْمذساد مَشٚس٠ِخ لِِ اٌّٙبساد ٚا

ذ٠ش اٌّذْس ُِ ب اِػزجِبس  َٙ َّْ الافْزمبس ا١ٌِْ َ٘زِٖ اٌّٙبساد لبئذاً ٔبعؾًب، فِٟ ؽ١ِٓ أ ٍِه  عخ اٌَزِٞ ٠َّزَ

ٞ اٌِٝ أِخِفبك اٌفؼَّب١ٌَّخ ٚاؽْزّبي اٌفؾً. ىِٓ أْ ٠ئُدِّ ّْ ُ٠ 

 (:Individualistic Skillsانًهبراث انذَّاحَُّت ) أولاً:

ٓ ِِ ٛػخ  ُّ غ َِ َ٘زِٖ اٌَفِئخ  ب  َٙ ً اٌّٙبساد اٌَزِٟ رؾٍّْ َّ ٌْمذساد  رؾَ اٌخقبئـ ٚا

ٌْمذساد اٌّؼْشف١َّخ،  بد اٌؾَّخْق١َّخ، ٚا َّ ضًْ اٌغِّ ِِ ٌِزؾْى١ًِ ؽَخق١ِخ اٌفشْد،  الِعبع١َّخ 

ٌْؼًَّ  عْٗ اٌزَّؾْذ٠ذ ثِب َٚ َ٘زِٖ اٌّٙبساد ػٍٝ  ، ٚرزؼٍََّك  ُّٟ ْٔنجبه اٌزَّار ٌْم١بدح، ٚالْإثْذاع، ٚالا ٚا

٠ش ِٛ ٓ خِلَاي رطَ ِِ ب  َٙ ١ّْٕز ٠زُِ ر َٚ رؼض٠ِض  ٚالِْداء،  َٚ اِهَبس ػًّ، ٚثٕبء اٌَضمَخ ٚالاؽْزشاَ، 

 ،ِ ّٞ ٌْؼبِش  (.ٖٕٓٓاٌَضمَخ فِٟ اِرِّخبر اٌمشَاس )ػَجْذ اٌَؼض٠ِض ٚا

 ً ُّّ ضًْ اٌَمُٛح ٚاٌزَّؾ ِِ ٍْمبئذ ػٍٝ عِّبرٗ اٌغغذ٠َّخ،  ٌِ ١ٌِخ اٌّٙبساد اٌزَّار١َّخ  ٚرؼْزَّذ فَؼب

َ٘زِٖ اٌّٙبساد ٌِ  ٌْؾ٠ٛ١َّخ، ٚرغّْؼ  َّٕؾبه ٚا ٓ أعًَْ ٚاٌ ِِ رؾف١ِض ِشْإٚع١ٗ  َٚ بَ  َٙ ٌْ ٍْمبئذ ثِب

ح، ثِبلْإمبفخ اٌِٝ اٌمذساد اٌجذ١َّٔخ، رٍَؼَت اٌمذساد اٌؼم١ٍَّْخ أ٠ْنًب  َّٛ ْ٘ذاف اٌّشْع رؾَم١ِك الِ

ش  ِْ سُٚػ اٌذُّػبثخ، أَ َٚ َّْ اٌزَّوَبء ٚرؾْذ٠ذاً اٌَمذُسح ػٍٝ اٌخ١َبي  ب، ؽ١َْش أ ًّ سًا ؽبع ْٚ د

ٌِلْْداسح اٌفؼَّ  جذأَ اٌّجبدسح ٚالاثْزىبس ِغ مَشٚسِٞ  َِ ٌِه، ٠َزؾَبثَه  بٌخ، ػِلاٚح ػٍٝ رَ

ٌْمذْسح ػٍٝ ارِخِّبر اٌمشَاس، ٚاٌغُّشْػخ  ٌِه اٌؾَّغبػخ، ٚا ب فِٟ رَ َّ اٌّٙبساد اٌؾَّخْق١َّخ، ثِ

 ٓ ِِ ٠ؼَذ مَجْو إٌَّفْظ عبٔجًب أعَبع١ِب  َٚ ب،  َٙ ٠بد اٌّؾْزٍّخ ِٚؼبٌغز ٌْمذْسح ػٍٝ رَٛلُّغ اٌزَّؾذِّ ٚا

َٔفغِٗ لَجًْ اِداسح  ١ََّّ٘خ لذُسَح اٌمبئذ ػٍٝ اِداسح  اٌّٙبساد اٌزَّار١َّخ، ِغ اٌزَّؤو١ْذ ػٍٝ أَ

ِ أْ  ّٞ ٓ اٌنَّشٚس ِِ َ٘ب،  ْٕذ ظُٙٛسِ ٠بد ػِ ٓ أعًَْ اٌزَّؼبًِ ثفِؼَّب١ٌَّخ ِغ اٌزَّؾذِّ ِِ َٚ ا٢خش٠ٓ، 

٘زاَ لَا  َٚ سَثبهَخ اٌغؤػْ،  َٚ ٌْٙذٚء  َّْ اٌمبئذ ٠َغِت أْ ٠ؾَُبفِع اٌمبئذ ػٍٝ اٌؾُّؼٛس ثِب  ٠َؼِٕٟ أ

ب )إٌبفش،  َٙ ب ٚاداسر َٙ ْٕظ١ّ ٍِه اٌَمذُسح ػٍٝ ر  (.٠ٕٓٓ9َىجذِ ػَٛاهِفٗ، ثً ٠َّزَ

ً اٌخقبئـ  َّ ب رؾَ َٙ ٓ اٌٛامؼ أَٔ ِِ ْٕذ فَؾْـ اٌّٙبساد اٌزَّار١َّخ، ٠قُْجِؼ  ػِ

 ٍَّ ٌْىفبءح اٌّؼْشف١َّخ، ٚالاعْزجبل١َّخ، ٚالِْفبٌخ، ٚرزطَ َِّ الإداس٠َّخ اٌؾَّخْق١َّخ، ٚا ب َٙ ت هَج١ِؼَخ اٌّ

ٓ أعًَْ غَشْط  ِِ  ،ً ُّّ ٌْمذْسح ػٍٝ اٌزَّؾَ َّٕؾبه ٚا خ اٌجذ١َّٔخ اٌغ١ٍَّّخ، ٚاٌ ؾَّ أْ ٠زََّزَّغ اٌمبئذ ثِبٌقِّ

ٌْمبدح  َّٕفْظ، فب ٠ٕب١ِى١َّخ ث١َْٓ اٌَمُٜٛ اٌؼبٍِخ، فنْلا ػٓ اٌؾفَبظ ػٍٝ مَجْو اٌ اٌطَّبلخ ٚاٌذِّ

َٙزٖ اٌّٙبساد ٠ظُْٙشٚ ّْٛ ػٛاهفُٙ ٠ٚجْزؼذْٚ ػٓ ثِ سَثبهَخ اٌغؤػْ، ٠ٕٚظِّ َٚ جْش  ْ اٌقَّ
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زٍىْٛ اِؽْغبعًب  ّْ ١ًٍِ الَُِِٛس ثِذلَّخ لجًَْ اِرخِّبر اٌمشاساد، ٠ٚ ٠مِْٛٛ ثزؾَ َٚ ْٔذفبع،  اٌمٍك ٚالا

خبهِش اٌغطْشعخ أٚ  َِ ؼمٌُٛخ، ٠ٚزغَّٕجْٛ  َِ ٓ ؽُذُٚد  ّْ ٌّْغْئ١ٌَّٚخ ٚاٌضمِّخ ثِبٌَّٕفْظ مِ ل٠ًّٛب ثِب

 ٌغشُٚس.اَ 

 (:Technical Skillsربَُبً: انًهبراث انفَُُِّّت )

 َِّ ٌّْٙب ٌّْبَ ثِب ش الإرمْبْ ٚالْإ ِٙ ٌِٗ، ٚأْ ٠ظُْ غب َِ ٌْخجْشح فِٟ  ٠غَِت أْ ٠زََّزَّغ اٌمبئذ ثِب

ٌْؼلالبد  ٌِّخْزٍَف اٌّشاؽً، ٚا ُ ػ١ّك  ْٙ ُ فَ ِٙ ٠غِت أْ ٠َىُْٛ ٌَذ٠ َٚ ب ِشْإٚعٖٛ،  َٙ اٌَزِٟ ٠ُئَد٠

ٌِه ٠َ  ب اٌؼًّ، ثِبلْإمبفخ اٌِٝ رَ َٙ ٞ ػ١ٍْ ِٛ ٍَّجبد اٌَزِٟ ٠َٕطَ ٌّْزط ٍِه اٌمبئذ ٚا غِت أْ ٠َّزَ

١َّخ ثِّىبْ أْ  ِّّ ٓ الِ٘ ِِ َٚ َٕمً اٌّؼْٕٝ،  ٌِ ح اٌىٍّبد  َّٛ ب لُ ًِ غْزخْذ ُِ ِٙبسَاد رَٛافًُ فَؼَّبٌخ، 

ٌّْٛاسد اٌّزبؽخ  لاع ثِبٌطُّشق ٚا ًَّ ػٍٝ اِهِّ ذسُٚط، ٚأْ ٠ظ َِ  ً١ٍِ ٠ؾَُبسِن اٌمبئذ فِٟ رؾَ

ف١ِز اٌؼًّ ثِٕغبػ  ْٕ ق، ٌِز  (.ٕٓٔٓ)اٌؼلاَّ

ب اٌغضْٚ ٕٚ٘بن لُ  َٙ ب ث١ْٕ َّ ب و َٙ ٕ ِِ َٚ ٍْمبئذ  ٌِ ٌّْٙبسح اٌف١َِّّٕخ  ذساد ٚعّبد رشَرجَِو ثِب

َٙذف ٕٓٔٓ) ٌْ ٌّْبَ اٌىبًِ، ٚاٌؾضَْ، ٚالإ٠ّبْ ثِب ً اٌّغْئ١ٌَّٚخ، ٚالإ ُّّ (: اٌَمذُسح ػٍٝ رؾَ

ىب١َّٔخ رؾْم١مٗ. ِْ  ٚا

َ، ٠شٜ اٌجبؽش ْٛ س ا١ٌ ُّٛ ِ اٌذَّائُ اٌزَّطَ ّٟ ِ أْ  فِٟ اٌّؾْٙذ اٌزَّؼ١ٍّْ ّٞ ٓ اٌنَّشٚس ِِ أََّٔٗ 

ح، ٚاٌزَّمذَُّ  ٌِه اٌِٝ اٌزَّغ١ُّشاد اٌّغْزّشَّ ٠شعِغ رَ َٚ ٍِه اٌمبدح اٌزَّشْث٠ُّْٛٛ اٌّٙبساد اٌف١َِّّٕخ،  ٠َّزَ

مًَُّ ثِفؼَّب١ٌَّخ فِٟ ٘زاَ اٌؼقْش، لَا ٠َٕجَغِٟ  ٓ اٌزَّٕ ِِ ىُّٓ  ٍُُّ، ٌٍٚزَّّ ١ٌِت اٌزَّذْس٠ظ ٚاٌزَّؼ فِٟ أعَب

ٍْمبدح أْ  ٌْمذْسح ػٍٝ ٌِ اعِؼخ فؾغْت، ثً ٠َغِت أْ ٠زّزَّؼٛا أ٠ْنًب ثِب َٚ ؼشف١ِخ  َِ زٍىٛا لَبػِذح  ّْ ٠

َِقبدِس خَبسع١ِخ،  ُُ٘ لَا ٠ؼْزّذْٚ فمو ػٍٝ  َٚ ْٕذ اٌؾبعخ،  اٌَؾُقٛي ػٍٝ اٌّؼٍِْٛبد ػِ

شاس  ّْ ش ٘ئلاء اٌمبدح ثِبعْز ِٙ ٠ظ َٚ ٍ ػٓ اٌّؼٍِْٛبد اٌّطٍْٛثخ،  ّٟ ثً ٠جْؾضْٛ ثِؾَىً اعِْزجبل

َٔغَبػ اٌمبئذ  لَّف  َٛ ب اٌِٝ الاثْزىبس ٚالْإثْذاع، ٠ٚز ًّ ْ دائ ْٛ َٔؾْٛ اٌجؾْش، ٠ٚغْؼَ خ  َٙ ع َٛ ُِ ١ٍِخ  ػَم

ب. َٙ ٌَ ٍ ّٟ ُ ؽٌُّٛ ْٙ ٍْؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ، ٚف ٌِ امِؾخ  َٚ ِ ػٍٝ لذُْسرٗ ػٍٝ اِِزِلان سُإ٠َخ  ّٞ  اٌزَّشْثٛ

 ً  (:Human Skills): انًهبراث الإَظبَُت ربنزب
ِٟ٘ لذُسَ  ٛػخ ثٕغبػ، ٚأْ ٠َجشُ سُٚػ َٚ ُّ غ َِ ح اٌمبئذ ػٍٝ اٌؼًّ وَؼنُٛ فِٟ 

٠ذسِن  َٚ ٟ لذُسَح رزَؼٍََّك ثِبٌزَّؼبًِ ِغ إٌَّبط،  ِٙ اٌّٛدح ٚاٌزَّؼبْٚ فِٟ اٌَفش٠ِك اٌَزِٞ ٠شأعٗ؛ فَ

ٌْفشٚق اٌفشْد٠َّخ ث١َْٓ  ٌْغّبػبد ٚارِّغب٘برُٙ، ٚا ٛالِف الِفْشاد ٚا َِ ب اٌَّذ٠ِش  َٙ خِلاٌَ

ؼُٙ ػٍٝ اٌّشْإٚع ب ٠ش٠ُذٖ ا١ٌُِْٙ ثِبلِْعٍْٛة اٌَزِٞ ٠ُٛافمُٙ ٠ٚؾغِّ َِ ٓ َٔمًْ  ِِ ىِٕٗ  ّْ ب ٠ُ َّّ ِِ ١ٓ؛ 

ِٓ، ٚأْ  ٓ اٌضَّ ِِ ٌِفزشْح  ئَلزخَ  ُِ ألاَّ رىَُْٛ  َٚ َ٘زِٖ اٌّٙبسح داَئِّخ،  ٠غِت أْ رىَُْٛ  َٚ اٌّؾبسوخ، 

 ، ش اََللَّّ ِْ فبرٗ )أَ ٓ رقشُّ ِِ ف  ًِّ رقَشُّ  (.ٖٕٔٓرزَغٍََّٝ فِٟ وُ

رٕغ١ِك ٠ٕٖٓٔشَٜ اٌجَّٕب )َٚ  َٚ ٙبسَح اٌمبئذ فِٟ اٌزَّؼبًِ ِغ ِشْإٚع١ٗ،  َِ  َّْ ( أ

بد  َّ ْٔغب١َّٔخ، ٚرؾًّْ اٌغِّ ً ِٙبسارٗ الإ رؼض٠ِض اٌؾُّؼٛس ثِبٌزَّؼبْٚ ث١ُْٕٙ رؾُىِّ َٚ ِغبػ١ُٙ، 

ذْق ٚالْإخْ  : إٌَّضا٘خ ٚاٌؾَّخْق١َّخ اٌؾَّبٍِخ ٚاٌقِّ ضًَّ َِ لاؿ الِعبع١َّخ اٌّشْرجطخ ثِزٌَه 
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َ٘زِٖ اٌّٙبساد ٠َغِت ػٍٝ اٌمبئذ أْ ٠م١ُُ ػلالَبد ا٠ِغبث١َّخ  زلان  ِْ ٚالِْخْلاق اٌؾ١ّذح، ٚلا

ٓ فَش٠مِٗ، ٚأْ  ِِ ٌّْلاؽظبد اٌجَّٕبءح  ْٕفزِؾًب ػٍٝ الالْزشاؽبد ٚا ُِ ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚأْ ٠َىُْٛ 

رٍج١ِخ اِؽْ  َٚ رٍج١ِخ هٍجبرُٙ،  َٚ ٌِؼَشك اِثْذاػبرُٙ،  ُُٙ اٌَفشُؿ   ز١بعبرُٙ.٠ُٛفِّش ٌَ

ٙبسَح 8ٕٓٓٚلذ لغََُّ الِغَب ) َِ  :ٍِٟ ب ٠َ َّ ِٟ٘ و َٚ ْٔغب١َّٔخ اٌِٝ ػِذَّح ِٙبسَاد،  ( اٌّٙبساد الإ

َٕبء فش٠ك اٌؼًّ، ٚ افً، ٚاِلبِخ اٌؼلالبد ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚثِ رمَذ٠ِش الارقِّبي ٚاٌزَّٛ

 ا٢خش٠ٓ.

ْٔغب١َّٔخ ٠َ  َ٘ش اٌّٙبساد الإ َّْ عَٛ ي اِ ْٛ ىِٓ اٌم ّْ ب عجك ٠ُ َّّ ِّٓ اٌزَّفبػً ث١َْٓ ِِ ٓ فِٟ ف ُّ ى

افً ِغ الِفْشاد ػٍٝ وَبفَّخ  ٌْم١بدح اٌفؼَّبٌخ رمَزنَِٟ اٌَمذُسح ػٍٝ اٌزَّٛ الِؽْخبؿ، ٚا

 ِ ّٟ ٌِه داَخًِ اٌّئعَّغخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ أٚ داَخًِ اٌّغْزّغ اٌّؾٍَِّ اء وبْ رَ َٛ اٌّغْز٠ٛبد، عَ

ٍْم١بدح ِٚئعَّغبرٗ اٌّخْزٍفخ ِٚٛظَّف١ٗ، ٚرؼْزجَش اٌّٙبس ٌِ ْٔغب١َّٔخ ثِّضبثخ الِعَبط  اد الإ

مًَُّ فِٟ  ٌْمذْسح ػٍٝ اٌزَّٕ ٌٍِطَّج١ؼخ اٌجؾش٠َّخ ٚا ب ػ١ّمًب  ًّ ْٙ ٍِه اٌمبدح ف اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ، ٚرزطٍََّت أْ ٠َّزَ

زذَّ  ّْ بَ، ٚر َِ ٓ أعًَْ دفَْغ اٌؼ١ٍَّّخ اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ اٌِٝ الِ ِِ ٘بدِفخ  َٚ ذسُٚعخ  َِ  َ٘زِٖ اٌؼلالبد ثِطش٠مخ 

د اٌّغبِلاد أٚ الاثْزغبِبد  غشَّ ُِ  ٓ ِِ ُ٘ٛ أثَؼَذ  ب  َِ ْٔغب١َّٔخ اٌؾم١م١َّخ اٌِٝ  ٚاثو الإ اٌشَّ

ٌِمذسَاد الِفْشاد ٚدٚافؼُٙ ٚاؽْز١بعبرُٙ، ػِلاٚح ػٍٝ  ب ؽبِلا  ًّ ْٙ ٟ رزَطٍََّت ف ِٙ اٌؼشم١َّخ؛ فَ

بَ اٌزَّ  َٙ ٌْ َ٘زِٖ اٌمذساد لِإ  ٓ ِِ ٞ ػٍٝ الاعْزفبدح  ِٛ ب رَٕطَ َٙ ٌِه، فَبِٔ َٔؾْٛ رؾَم١ِك رَ  ِ ّٟ ؼبْٚ اٌغّبػ

ٌْؼًَّ َٔفغِٗ أٚ ثِبلِْفْشاد اٌّؾبسو١ٓ. َٔذ رزَؼٍََّك ثِب اء وَب َٛ ْ٘ذاف اٌّؾْزشوخ، عَ  الِ

  (:Conceptional Skills)رابؼبً: انًهبراث انفكزَت 
ً لذُسَح اٌمبئذ ػٍٝ اٌزَّؾ١ًٍْ،  َّ اٌزِٟ رؾَ َٚ َ٘زِٖ اٌّٙبسح  ٠ٚؾبس ػَبدحَ اٌِٝ 

ساعخ،  ب اٌَمذُسح ٚاٌذِّ َٙ ِ ػٍٝ أَٔ ّٟ ثْو، ٚاؽْذاَس اٌزَّغ١١ْش الإ٠غبث ٌّْمبسٔخ، ٚاٌشَّ ْٕزبط، ٚا ٚالاعْز

ٞ فِٟ إٌِّٙب٠خ  ب ٠ئُدِّ َّّ ِِ ٛلفِ ػٍٝ ؽِذَّح،  َِ  ًِّ ئ١غ١َّخ فِٟ وُ ػٍٝ رؾَذ٠ِذ ٚسثْو اٌّزغ١ِّشاد اٌشَّ

َٔزبئِظ دل١َِمَخ )اٌغبثشٞ،   (.9ٕٓٓاٌِٝ 

 ِٟ٘ ٓ اٌّٙبساد الإمبف١َّخ، الٌَُِٚٝ  ِِ ٓ اٌّٙبساد اٌفىْش٠َّخ ِغّْٛػزبْ  ِِ ٚرَٕجَضِك 

 ٓ ِِ أ  َٕظّزِٗ وَغُضء لَا ٠َزغَضَّ ُِ ً لذُسَح اٌمبئذ ػٍٝ اِدسَان  َّ اٌزِٟ رؾَ َٚ ١بع١َّخ،  اٌّٙبساد اٌغِّ

ٌِه اٌَمذُسح ػٍٝ اٌزَّؼَشُّ  ً فِٟ ، ٠ٚؾًّْ رَ َّ ٌْؼبَ اٌّغْزّغ الََِْٚعغ اٌَزِٞ ٠َؼ بٌؼ اَ ف ػٍٝ اٌقَّ

ٍْه  ْ٘ذاف اٌؾَّبٍِخ، ثِبلْإمبفخ اٌِٝ اِلبِخ فٍِخ ث١َْٓ أَ٘ذاَف ٚع١بعبد إٌّظَّّخ ٚر ٚالِْ

ف١ك ث١َْٓ الارغِّب٘بد ٚاٌنُّغٛه  ْٛ ٞ ػٍٝ اٌزَّ ِٛ ب رَٕطَ َٙ ب أَٔ َّ ِ، و ّٟ خ ثِبٌِّٕظبَ اٌؾبٌ اٌخبفَّ

ْٔؾطخ اٌزَّ  ٓ اٌّغْزّغ ٚالِْ ِِ  ًٍّ بئذح داَخًِ وُ  (.ٕٗٓٓ)ؽغٓ، ْٕظ١ّ١َّخ اٌغَّ

ب  َّ ٗ ثِ ِِّ رٕف١ِز ِٙب َٚ  ٍِٗ ُ ػَّ ْٙ ِٟ٘ اٌّٙبساد الإداس٠َّخ، فمَذُسَح اٌمبئذ ػٍٝ فَ ٚاٌضَّب١ٔخ 

ٍَّجبد ِشْإٚع١ٗ، رؼَىِظ ِٙبسارٗ  ٠زََّبؽَٝ ِغ أَ٘ذاَف إٌّظَّّخ، ِغ رٍَج١ِخ اِؽْز١بعبد ِٚزط

ٓ أعًَْ اِرخِّبر اٌمشاساد ثِؾَىً فَ  ِِ َٚ خ فِٟ الِدْٚاس الإداس٠َّخ،  خَبفَّ َٚ ِّٕظَبَ،  ؼَّبي داَخًِ اٌ

َ٘زِٖ  ١َّخ، ؽ١َْش رّىٓ  ِّّ ٌِغ الِ٘ شًا ثَب ِْ اٌم١بد٠َّخ ٚالْإداس٠َّخ اٌَؼ١ٍُب، رؼَذُ اٌّٙبساد اٌفىْش٠َّخ أ
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ْٕذ  ٌْج١ئخ اٌخبسع١َّخ، ػِ ىَٛٔبد إٌِّظَبَ ٚا ُِ ضًْ  ِِ خزٍفَخ،  ُِ  ً ِِ شاػَبح ػَٛا ُِ  ٓ ِِ اٌّٙبساد اٌمبدح 

١َِّّٕخ رَٕفِ  ١ََّّ٘خ اٌّٙبساد اٌف ٓ أَ ِِ غُْ  لَاؽظَخ أََّٔٗ ػٍٝ اٌشَّ ُِ  ُ ِٙ ٓ اٌَّ ِِ َٚ ١ز اٌمشاساد، 

 ،ً٠ ِٛ ١خ اٌّٙبساد اٌفىْش٠َّخ )اٌَط ِّ ْٕ زّبَ ثِز ْ٘ ْٔغب١َّٔخ، اِلاَّ أََّٔٗ ٠غَِت الا  (.999ٔٚالْإ

ب فِٟ رؼَض٠ِض ًِّ سًا ٘ب ْٚ َّْ اٌّٙبساد اٌفىْش٠َّخ رٍَؼتَ د ٠شَٜ اٌجبؽش أ أدَاَء  َٚ

َ٘زِٖ اٌّٙبساد اٌخجْشح  ٔبعِؾخ، ٚرؾًّْ  َٚ الؼ١ِخ  َٚ ٓ رؾَم١ِك ٔزَبئِظ  ِِ ى١ُٕٙ  ّْ اٌّؼ١ٍِّّٓ، ٚر

ٌِلْْفْشاد اٌَّز٠ٓ  شًا مَشٚس٠ِب  ِْ َ٘زِٖ اٌّٙبساد أ ٠ؼذَ اِِزِلان  َٚ ٌّْٙبساد اٌؾَّخْق١َّخ،  اٌف١َِّّٕخ، ٚا

 َّْ َِّ الإداس٠َّخ، ٚأ ب َٙ ق فِٟ اٌّ ُّٛ ذ٠ش اٌّذْسعخ  ٠طّْؾْٛ اٌِٝ اٌزَّفَ ُِ اِِزِلان ِّٚبسعخ 

ُٙٛ اٌَّؾْشِف اٌَّم١ُِ  ِ ثِؾَىً فَبػًِ، فَ ّٟ بسعَخ دَٚسِٖ اٌٛظ١ف َّ ُِ  ٓ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ رَّىَٕٗ  ٌِ
ٓ رم١ِ١َُ اٌّؼ١ٍِّّٓ  ِِ ْٕٗ ِٙبسَاد ل١ِبد٠َِّخ رَّىُٕٗ  ِِ طٍُٛة  َِ ذْسَعزٗ، ٚثبٌزَّبٌٟ  َِ ُ٘ٛ اٌمبئذ فِٟ  َٚ

رمذ٠ُِ اٌذَّػُْ ٠ل  َٚ ِٛ ٓ خِلَاي رفَ ِِ ٠ٓ فش٠ك َٔبعِؼ فِٟ اٌّذْسعخ  ِٛ ٓ رىَ ِِ  ٕٗ ُُٙ، ٚرّىِّ صَ ٌَ اٌلاَّ

ًِّ أه١ْبفُٙ.  اٌقَّلاؽ١َّبد، ٚرؼًّْ ػٍٝ ص٠ِبدح رَٛافًُ اٌَّذ٠ِش ِغ اٌؼب١ٍِٓ ثِى

راطبث انظَّببمت:  انذِّ

ساعخ، اٌؼشث١َّ  مٛع اٌذِّ ْٛ ساعبد اٌغَّبثمخ اٌّزؼٍِّمخ ثِّ ي اٌذِّ ُٚ خ ٚالِْعْٕج١َّخ، ع١َزُِ رَٕب

:ٍِٟ ب ٠َ َّ ٓ الِؽْذس اٌِٝ الِلْذَ، و ِِ ب ص١ًِّٕب  َٙ ع١َزُِ رشْر١ج َٚ 

راطبث انَخٍِ حَُبَونجَ الإشْزاف: لا: انذِّ  أوَّ
شاسٞ ) ف الإداسح ٕٗٔٓدِساعخ اٌؾِّ ؾشِّ ُِ س  ْٚ ٍْىؾْف ػٓ دَ ٌِ ساعخ  َ٘ذفذَ اٌذِّ  )

 ٓ ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ ٠ش أدَاَء  ِٛ ٕطَمخ اٌّذْسع١َّخ فِٟ رطَ ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط فِٟ  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ
َُّ اخِز١ِبس  ْٕظ، ٚاٌخجْشح(. ٚر زغ١َشِٞ )اٌغ ُِ ء  ْٛ ٍىخ اٌؼشث١َّخ اٌغُّؼٛد٠َّخ فِٟ مَ ّْ ٌّْ ف ثِب ْٛ اٌغ

ْٕظ( وّزغ١َِّش  زغ١َش )اٌغ ُِ أفَشَاد ػ١ََٕخ اٌجؾْش ثِبٌطَّش٠مخ اٌطَّجم١َّخ اٌؼؾْٛائ١َّخ ثِبلاػْزّبد ػٍٝ 

ػ١ِٓ اٌِٝ )3ٖٕػذد أفَشَاد ػ١ََٕخ اٌجؾْش )هَجمِٟ، ؽ١َْش ثٍغ  ٛصَّ ُِ ذ٠شًا ِٚذ٠شح  ُِ  )ٔٓ9 )

ذ٠شًا ٚ ) ف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ ُِٗٔٔ ؾشِّ ُِ س  ْٚ َّٕزبئظ رَٛعَّو دَ َٙشد اٌ ذ٠شَح. ٚلذ أظَ ُِ  )

ٕطَمخ  ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط فِٟ  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبلارٗ  ُِ ٠ش أدَاَء  ِٛ رطَ

ف فِٟ  ْٛ ١َّٕخ.اٌغ ْٙ ١ّْٕخ اٌّ غبي اٌزَّ َِ َٚ غبي اٌزَّخْط١و،  َِ َٚ غَبي اٌزَّم٠ُْٛ ٚاٌزَّط٠ْٛش،  َِ 

بسعَخ ٖٕٔٓدِساعخ اٌٙبعشٞ ) َّ ُِ الِغ  َٚ ف ػٍٝ  ٌٍِزَّؼَشُّ ساعخ  َ٘ذفذَ اٌذِّ  )

ِ فِٟ اِداسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ  ّٞ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِعب١ٌت الإؽْشاف اٌزَّشْثٛ ُِ
ذ٠شِٞ ثِّؾبفظ ُِ ٓ ع١ّغ  ِِ ساعخ  غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ  ْ ُّٛ ٍىخ اٌؼشث١َّخ اٌغُّؼٛد٠َّخ، ٚرى ّْ ٌّْ خ ث١ِؾخ ثِب

ِؾشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ ادِاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ ثِّؾبفظخ  َٚ ٌْؼبَ  ذاسِط اٌزَّؼ١ٍُْ اَ َِ
ٌْجبٌغ ػَذدُُ٘ ) ذ٠شًا ٚ )ٕٙ٘ث١ِؾخ ٚا ُِ ٌِلْْداسح اٌّذْسعٓٔ(  ؾَشفب  ُِ ١َّخ، ٚعَبءَد رمْذ٠شاد ( 

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِعب١ٌت الإؽْشاف  ُِ بسعَخ  َّ ُِ ساعخ ػٍٝ دسَعَخ  أفَشَاد اٌذِّ

زَٛعطَخ. ُِ ساعخ ثذِسعخ  ب اٌذِّ َٙ ِ اٌَزِٟ رٕبٌٚزْ ّٞ  اٌزَّشْثٛ
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( ّٟ ْ٘شأ خ ٕٕٔٓدِساعخ اٌضَّ َّ غَب٘ ُِ ف ػٍٝ دسَعَخ  ٍزَّؼَشُّ ٌِ ساعخ  َ٘ذفذَ اٌذِّ  )

ؾْشِفٟ ا ٍىخ اٌؼشث١َّخ ُِ ّْ ذاسِط اٌّ َِ ٠ش الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ  ِٛ لإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ رطَ

 ٓ ِِ ساعخ  ٕطَمخ اٌجبؽخ. رىَٛٔذَ ػ١ََٕخ اٌذِّ ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط فِٟ  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ اٌغُّؼٛد٠َّخ 

(ٖ3ٔ َ َُّ اٌزَّؤ ٠ش اعِْزجبٔخ ٚر ِٛ َُّ رطَ ساعخ ر ذ٠شًا ِٚذ٠شح. ٌٚزؾْم١ك ٘ذف اٌذِّ ُِ ب (  َٙ ٓ فِذْل ِِ وُّذ 

٠ش  ِٛ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ رطَ ُِ خ  َّ غَب٘ ُِ َّْ دسَعَخ  ساعخ أ َٙشد ٔزَبئِظ اٌذِّ ب. أظَ َٙ ٚصجبر

ذ٠شِٞ اٌّذاسط عَبءَد  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ ٍىخ اٌؼشث١َّخ اٌغُّؼٛد٠َّخ  ّْ الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ اٌّ

زَٛعطَخ. ُِ 

َ٘ذفذَ دِساعخ اٌَقمْشِٞ ) ب  َّ ف الإداسح ٕ٘ٓٓو ؾشِّ ُِ س  ْٚ ف ػٍٝ دَ ( اٌِٝ اٌزَّؼَشُّ

ذاسِط اٌزَّؼ١ٍُْ  َِ ذ٠شِٞ  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ سح  ْٚ ٌِذ ّبسعزٗ  ُِ ١ََّّ٘خ  ِذَٜ أَ َٚ اٌّذْسع١َّخ 

ٌِغَّغ اٌج١بٔبد،  بْ، ٚاعْزخْذَ اٌجبؽش الاعْزجبٔخ  َّ ِ ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ّٟ الِعبع

َُّ رَٛص٠ِغ الاعْزجبٔخ ػٍٝ ػ١ََٕ ٓ )ؽ١َْش ر ِِ ىََٛٔخ  ُِ ذاسِط 83ٕخ  َِ  ٓ ِِ ذ٠شًا ِٚغبػذاً  ُِ  )

ف الإداسح  ؾشِّ ُِ س  ْٚ َّْ دَ ساعخ اٌِٝ أ رَٛفٍَذ اٌذِّ َٚ بْ،  َّ ِ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ّٟ اٌزَّؼ١ٍُْ الِعبع

و اٌّّبسعخ. عِّ َٛ ١َّخ ِٚز ِّّ ٌِٟ الِ٘  اٌّذْسع١َّخ ػَب

راطبث انَخٍِ حَُبَونجَ انًهبراث انمُبدََّت:  ربَُبً: انذِّ

ٍْٛلٛف ػٍٝ دسَعَخ اِِزِلان ٕٕٔٓعخ اٌؾ١ْٕطٟ )دِسا ٌِ ساعخ  َ٘زِٖ اٌذِّ َ٘ذفذَ   )

ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ،  ٌِ ٍىخ الِسْد١َِّّٔخ  ّْ ٌّْ ٕطَمخ اٌم٠ْٛغّخ ثِب ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط اٌؾى١َِّٛخ فِٟ  ُِ
رىَٛٔذَ ػ١ََٕ َٚ ساعخ،  ٌٍِذِّ ٌِّلاءِزٗ  ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ اٌَّغْؾِٟ ٔظشًا  ارجؼذ اٌجبؽضخ اٌّ خ َٚ

اء اٌم٠ْٛغّخ ٚػذدُ٘ ) َٛ ٌِ ٓ ِذ٠شٞ اٌّذاسط فِٟ  ِِ ٓ ػ١ََٕخ ػؾْٛائ١َّخ  ِِ ساعخ  ( ٖٕاٌذِّ

ٕطَمخ  ِِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط اٌؾى١َِّٛخ فِٟ  ُِ  َّْ ساعخ أ َٔزبئِظ اٌذِّ َٙشد  ذ٠شًا ِٚذ٠شح، ٚلذ أظَ ُِ
شرفؼَخ. ُِ ُ ِٙبسَاد ل١ِبد٠َِّخ  ِٙ اء اٌم٠ْٛغّخ ٌذ٠َ َٛ ٌِ 

أثُ  َٚ ٞ )دِساعخ ػَجْذ اٌفزَّبػ  ِٚ ف ػٍٝ ٕٕٔٓٛ لَا ٌٍِزَّؼَشُّ ساعخ  َ٘زِٖ اٌذِّ َ٘ذفَذ   )

ؾَبفظَخ  ُِ بْ فِٟ  َّّ اء لَقجَخ ػَ َٛ ٌِ خ فِٟ  ذ٠شِٞ اٌّذاسط الِعبع١َّخ اٌخبفَّ ُِ دسَعَخ اِِزِلان 

َٙخ ٔظش  ع ُٚ  ٓ ِِ ٍّْؼ١ٍِّّٓ  ٌِ  ِ ّٟ فِّ ب ثِبلِْداء اٌقَّ َٙ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٚػلالز ٌِ بْ  َّّ اٌؼبفّخ ػَ

ٓ )اٌّذ٠ش٠ٓ ٚ ِِ ساعخ  َٔذ ػ١ََٕخ اٌذِّ رىَٛ َٚ ٌّْؼ١ٍِّّٓ،  ذ٠شًا ِٚذ٠شح، ٚ )٘ٗا ُِ ( ِؼٍّب ٓٗٔ( 

، ٚاعْزخْذِذْ  َّٟ ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ اٌَّغْؾِٟ الاسْرجبه ساعخ اٌّ ِٚؼٍِّّخ. ٚلذ اعِْزخْذِذْ اٌذِّ

 َٙ ب، ٚلذ أظَ َٙ ب ٚصجبر َٙ ٓ فِذْل ِِ َُّ اٌزَّؤوَُّذ  ساعخ ثَؼْذ أْ ر ٍذِّ ٌِ ساعخ الاعْزجبٔخ أدَاَح  َٔزبئِظ اٌذِّ شد 

َٙخ ٔظش  ع ُٚ  ٓ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٌِ خ  ذ٠شِٞ اٌّذاسط الِعبع١َّخ اٌخبفَّ ُِ َّْ دسَعَخ اِِزِلان  أ

زَٛعطَخ. ُِ ؼ١ٍُِّّٙ عَبءَد  ُِ 

ف دسَعَخ ٕٕٓٓدِساعخ اٌّط١ْشٞ ٚاٌغَّشْؽبْ ) ساعخ اٌِٝ رؼَشَّ َ٘زِٖ اٌذِّ َ٘ذفذَ   )

ذ٠شِٞ اٌّذاسط اٌضَّبٔٛ ُِ بسعَخ  َّ خ ٔظش ُِ َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٌِ ٠َّخ فِٟ دٌََٚخ اٌَى٠ُٛذ 

ٟ اٌّذاسط اٌضَّب٠َّٛٔخ فِٟ دٌََٚخ اٌَى٠ُٛذ.  ِّ ؼٍَ ُِ ٓ ع١ّغ  ِِ ساعخ  غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ اٌّؼ١ٍِّّٓ رىَُْٛ 
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( ٓ ِِ ساعخ  ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ اٌَّغْؾِٟ، رىَٛٔذَ ػ١ََٕخ اٌذِّ َُّ اعِْزخْذاَ اٌّ ( ِؼٍّب 3ٖٕٚر

 َٚ ذ٠شِٞ اٌّذاسط اٌضَّب٠َّٛٔخ فِٟ دٌََٚخ اٌَى٠ُٛذ ِٚؼٍِّّخ  ُِ بسعَخ  َّ ُِ َّْ دسَعَخ  أظَٙشَد إٌَّزبئظ أ

شرفؼَخ. ُِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ عَبءَد ثِذسعخ  ٌِ 

بسعَخ ٕٕٓٓدِساعخ ؽَشَاؽؾَخ ) َّ ُِ ف ػٍٝ دسَعَخ  ٌٍِزَّؼَشُّ ساعخ  َ٘ذفذَ اٌذِّ  )

ٌِمقجخ ذاسِط اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ  َِ ذ٠شِٞ  خ ٔظش  ُِ َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٌِ اٌَّفْشِق 

( ٓ ِِ ٠ش اِعْزجبٔخ رىَٛٔذَ  ِٛ ٓ خِلَاي رطَ ِِ ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ  َُّ اِعْزخْذاَ اٌّ ( ٖ٘اٌّؼ١ٍِّّٓ، ٚر

( ٓ ِِ رىََٛٔذ  َٚ َ٘ب ثِبٌطَّش٠مخ اٌؼؾْٛائ١َّخ اٌجغ١طخ،  َُّ اخِْز١بس ( ٘ٔٙفمِْشَح. هَجمَذ ػٍٝ ػ١ََٕخ ر

 ِِ َّْ ِؼٍّب ِٚؼٍِّّخ  ٍِّٛاء لَقجَخ اٌَّفْشِق، ٚث١َّٕذْ إٌَّزبئظ أ ٌِ ذاسِط اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ  َِ  ٓ

 ٓ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٌِ ٌِمقجخ اٌَّفْشِق  ذاسِط اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ  َِ ذ٠شِٞ  ُِ بسعَخ  َّ ُِ دسَعَخ 

زَٛعطَخ. ُِ َٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍِّّٓ عَبءَد  ع ُٚ 

َ٘ذJubran, 2017دِساعخ عُجْشاْ ) بسعَخ (  َّ ُِ ٍْىؾْف ػٓ دسَعَخ  ٌِ ساعخ  فَذ اٌذِّ

َٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍِّّٓ داَخًِ اٌَخَو  ع ُٚ  ٓ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ٌِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط الاثْزذائ١َّخ  ُِ
ْٕظ١ّ١َّخ، ٚلذ رَٛفٍَذ  ء إٌّظَّّخ اٌّزؼٍِّّخ ٚاٌضَّمبفخ اٌزَّ ْٛ الِخْنش فِٟ فٍِغْط١ِٓ فِٟ مَ

 ُِ َّْ دسَعَخ  ساعخ اٌِٝ أ ٓ اٌذِّ ِِ ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ وَىًُ  ٌِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط الاثْزذائ١َّخ  ُِ بسعَخ  َّ
َٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍِّّٓ داَخًِ اٌَخَو الِخْنش وَبٔذَ وَج١ِشَح. ع ُٚ 

َ٘ذفَذ gambo and Michael, ٕ٘ٔٓدساعخ عبِجٛ ١ِٚؾ١ً ) اٌزِٟ  َٚ  )

ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضَّ  ف ػٍٝ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌفبػٍخ  ب٠َّٛٔخ ثِٛلا٠خ ثِلار١ْٛ فِٟ ٌٍِزَّؼَشُّ

ساعخ  ٍذِّ ٌِ ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ اٌَّغْؾِٟ، ٚلذ اِعْزخْذَ الاعْزجبٔخ وَؤدَاح  ب اٌّ َٙ ١ْٔغ١ش٠َْب، ٚاػْزَّذ ف١ِ

( ٓ ِِ ىََٛٔخ  ُِ ذ٠شَح )ٕٖهُجمذَ ػٍٝ ػ١ََٕخ ػؾْٛائ١َّخ  ُِ ذاسِط عُٛط 8ٔ(  َِ  ٓ ِِ ذ٠ش  ُِ  )

لا٠خ ثِلار١ْٛ، ٚلذ رَٛف ِٚ ٍّْٙبساد اٌؾَّّب١ٌَّخ فِٟ  ٌِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ ساعخ اٌِٝ اِفزمِبس  ٍَذ اٌذِّ

ة. ٌٍِطُّلاَّ  ِ ّٟ َٔذ عججًب فِٟ مَؼْف الِداَء الِوبد٠ّ اٌزِٟ وَب َٚ  اٌم١بد٠َّخ 

ف ػٍٝ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌَزِٟ Iqbal,  ٕٕٔٓدِساعخ اِلجَبي ) ٍزَّؼَشُّ ٌِ َ٘ذفذَ   )

ؾَبف ُِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط فِٟ  ُِ ٓ لجًَْ  ِِ بسِط  َّ ظَخ خ١َجَش ثبخْزبٔخٛا اٌجبوغْزب١َّٔخ، ٚٚمْغ رُ

ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ  ٍْه اٌّٙبساد، ٚأعْزخْذَ اٌّ ٓ أعًَْ رؾَغ١ِٓ رِ ِِ َٕبعجَخ  ُِ اعِْزشار١غ١َّخ 

( ٓ ِِ ىََٛٔخ  ُِ ٌٍِذَّاسعخ ػٍٝ ػ١ََٕخ ػؾْٛائ١َّخ ثغ١َِطَخ  ، ٚهجَّمذْ الاعْزجبٔخ وَؤدَاح  َّٟ ( ٕٓاٌزَّؾ١ٍٍْ

ذ٠شًا ٚ ) ُّٞ رَٛع١ِٗ أٚ ( ِؼٍّب، ُِٓٗ ا أ ْٛ ٌَُ ٠زٍمَّ َّْ اٌّذ٠ش٠ٓ  ساعخ اٌِٝ أ رَٛفٍذَ اٌذِّ َٚ
ُُٙ لَا ٠ذُْسوْٛ  ب ٠َخُـ ِٙبسارُٙ اٌم١بد٠َّخ أصََٕبء خِذِْزُِٙ، ٚثبٌزَّبٌٟ فَ َّ رذَس٠ِت فؾ١ؼ ف١ِ

سُ٘ وَمبدحَ رؼ١ِّ١ّ١ٍْٓ. ْٚ ب د ًِ  رّب

ُِ Umikker,  ٕ٘ٓٓدِساعخ ١ُِٛ٠ىش ) ف ػٍٝ  ٍزَّؼَشُّ ٌِ َ٘ذفذَ   ) ٜ َٛ غزَ

رم١١ُِ  َٚ ِؾشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ،  َٚ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٚالْإؽْشاف١َّخ ٌذَٜ اٌّذ٠ش٠ٓ 

ب فِٟ ٠ٛ١ِٔٛسْن،  َٙ زٍىٛٔ ّْ ء ِٙبسارُٙ اٌؾب١ٌَّخ اٌَزِٟ ٠ ْٛ ُُٙ فِٟ مَ اٌؾبعبد اٌزَّذْس٠ج١َّخ ٌَ
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َُّ أعَزخْذَِ  ، ٚر َّٟ ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ اٌَّغْؾِٟ الاسْرجبه ٌِغَّغ ٚأعْزخْذَ اٌّ الاعْزجبٔخ وَؤدَاح 

ِؾشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ  َٚ ٓ ع١ّغ اٌّذ٠ش٠ٓ  ِِ ساعخ  غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ  ْ ُّٛ اٌج١بٔبد، ٚرى

ٜ اٌّٙبساد الإداس٠َّخ عَبءَد  َٛ غزَ ُِ  َّْ ساعخ أ َٙشد ٔزَبئِظ اٌذِّ ذ٠َِٕخ ٠ٛ١ِٔٛسْن، ٚلذ أظَ َِ
أوَّذ ا َٚ دُْٚ اٌّغْزٜٛ اٌّطٍْٛة،  َٚ ٕخفنَخ  ُِ ٍْجشاِظ اٌزَّذْس٠ج١َّخ ثذِسعخ  ٌِ ٌّذ٠شْٚ ؽبعزَُٙ 

ٓ اِِزِلان اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ. ِِ ى١ُٕٙ  ّْ  ر

 انطزَمت والإجزاءاث

راطت:  يَُهَج انذِّ

ٌِزٛافمٗ ِغ   ِ ّٟ ْٕٙظ اٌَٛفْفِٟ الاسْرجبه َُّ اخِز١ِبس اٌّ ساعخ فمذ ر ٌِطج١ؼخ اٌذِّ ٚٔظشًا 

ٓ أعًَْ  ِِ ٌِه  ر َٚ ب  َٙ غ اٌج١بٔبد ػَٕ ّْ فف اٌظَّب٘شح ٚع َٛ ُٙٛ ٠َٙزَُ " ثِ ساعخ، فَ زطٍَّجبد اٌذِّ ُِ
زغ١ِّش٠ٓ و١ّٓ أٚ أوَضشَ، ِٚمْ  ُِ ب اِراَ وَبٔذَ رُٛعَذ ػَلالَخ ث١َْٓ  َِ َ٘زِٖ اٌؼلالخ، رؾَذ٠ِذ  ذاَس 

مذاَس اٌؼلالخ ثِّؼبًِ الاسْرجبه " )عَفٛسِٞ ٚا٠شْعبْ،  ِِ  (.ٖٕٖ، ؿ. ٠ٕٕٚٓٔؼجّش ػٓ 

ؾْشِفٟ الإداسح  ُِ بسعَخ  َّ ُِ رفغ١ِش دسَعَخ  َٚ ساعخ ٚفف  ي اٌذِّ َٚ ٌِه رزََٕب ٚرؤع١ْغًب ػٍٝ رَ

ب ثِّغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد َٙ ذ٠شِٞ اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ٚػلالز ُِ ٌَذٜ  ٠َّخ 

بْ. َّّ ٍْطَٕخ ػَ  اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ثِغ

راطت: غ انذِّ ًَ  يُجخَ

ذ٠شِٞ ِٚذ٠شاد اٌّذاسط اٌؾى١َِّٛخ  ُِ ٓ ع١ّغ  ِِ ساعخ  غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ رىَُْٛ 

بي اٌجبهٕخ، عَُٕٛة  َّ غمَو، ؽَ َِ ٌّْؾبفظبد الِسْثغ اٌزَّب١ٌخ: )اٌذَّاخ١ٍَّخ،  ِٚغبػذ٠ُٙ ثِب

ِ )اٌؾَّشْل١َّخ( فِٟ  ّٟ ساع ٍْؼَبَ اٌذِّ ٌِ بْ  َّ َ(، اٌجبٌغ ػَذدُُ٘  ٕٕٗٓ/  ٖٕٕٓعٍَطَٕخ ػُ

(ٕٔٓ3( ُْٕٙ ِِ ذ٠شًا ِٚذ٠شح ِٚغبػذاً ِٚغبػذح،  ُِ ( ثِّؾبفظخ اٌذَّاخ١ٍَّخ ثِٕغْجخ ٖٖٕ( 

غمَو ثِٕغْجخ )%ٕ3ٕ(، ٚ ) 3.ٕٕ) َِ ( ثؾِّبي اٌجبهٕخ ٓٓٗ%(، ٚ ) ٘.ٕٙ( ثِّؾبفظخ 

%(، ؽغت اٌَىزبة  9.ٔٔٛة اٌؾَّشْل١َّخ ثِٕغْجخ )( ثغِٕٕٕٔ%(، ٚ ) 8.9ٖثِٕغْجخ )

ٌِلْْؽْقبءاد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ الإفْذاس )  ِ ّٞ َٕٛ  (.ٖٕٕٓ( )ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٖ٘اٌغَّ

  ػُُت انذراطت:
ساعخ،  ؼٛثخ رؾَذ٠ِذ ػ١ََٕخ اٌذِّ ٓ اٌقُّ ِِ ُ٘ٛ اٌؼ١ِّٕخ، لَِِٔٗ  ساعخ  غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ َُّ اِػزِجبس  ر

ٌِه ثِغَجت أ ر ص٠ِغ الاعْزجبٔخ َٚ ْٛ ذ ثزِ َِ صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ لَب ِٚ َّْ عِٙخ اٌؼًّ اٌّزّضٍِّخ فِٟ 

ِٔظَبَ اٌّشاعلاد اٌّؼْزّذ  ٓ خِلَاي  ِِ ساعخ  غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ اٌِىْزش١ًّٔٚب ػَجْش سَاثِو ػٍٝ ع١ّغ 

ٓ ع١ّغ اٌّؾبفظبد الِسْثغ ) ِِ دٚد  ٚفًَ ػذد اٌشُّ َٚ ب ( سدًّا ٚع3ٌّٖٔذَٜ اٌٛصاسح،  َٙ ١ؼ

ِٔغْجَخ  ساعخ ؽ١َْش ؽَىٍَذ اٌؼ١ِّٕخ  ٍذِّ ٌِ دٚد وَؼ١َٕخ  َ٘زِٖ اٌشُّ َُّ أخَْز  ِ، ٚر ّٟ ٍزَّؾ١ًٍْ الإؽْقبئ ٌِ ٌِؼ  فَب

ؼ اٌغذْٚي ) 9.ٖٓ) ساعخ، ٠ٚٛمِّ غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ  ٓ ِِ ( اٌؼ١ِّٕخ ؽغت اٌّزغ١ِّشاد ٔ%( 

ساعخ. ٍذِّ ٌِ ٠ّغْشاف١َّخ   اٌذِّ
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 ًغزافُت نهذراطتانؼُُت حظب انًخغُزاث انذَ (ٔجذول )
 الاجًبنٍ انُظبت % انؼذد انًظخىي انًخغُز

 انجُض
 روش

 أضٝ

ٖٖٔ 

ٔ8ٗ 

ٕٗ 

٘8 

ٖٔ3 

انًحبفظت 

 انخؼهًُُت

 اٌذاخ١ٍخ

 ِغمو

 ؽّبي اٌجبهٕخ

 عٕٛة اٌؾشل١خ

9ٙ 

ٙٙ 

38 

33 

ٖٓ.ٖ 

ٕٓ.8 

ٕٗ.ٙ 

ٕٗ.ٖ 

 انًظًً انىظُفٍ
 ِذ٠ش

 ِغبػذ ِذ٠ش

ٔ38 

ٖٔ9 

٘ٙ.ٕ 

ٖٗ.8 

ػذد طُىاث 

 انخبزة

 عٕٛاد ٚألً ٘

(ٙ – ٔٓ) 

(ٔٔ- ٔ9) 

 عٕخ ٚأوضش ٕٓ

ٖٙ 

ٗٔ 

ٔٔ9 

ٕٔٔ 

ٔٔ.ٗ 

ٕٔ.9 

ٖ3.٘ 

ٖ8.ٕ 

راطت:  أدََاة انذِّ

     ٓ ِِ خ ثِبلاعْزفبدح  ٠ش اِعْزجبٔخ خَبفَّ ِٛ ساعخ لبَ اٌجبؽش ثِزطْ َٙذف الإعبثخ ػٍٝ أعَئٍِخ اٌذِّ ثِ

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘  ُِ بسعَخ  َّ ُِ ٛام١ِغ  َِ ٌَذ  اٌزِٟ رََٕبٚ َٚ بثمخ  ساعبد اٌغَّ اٌذِّ

٠ش الاعْزجبٔخ ثِزؾْذ٠ِذ اٌّغبلاد اٌشَّ  ِٛ َُّ رطَ ب الاعْزجبٔخ، اٌٛظ١ف١َّخ، ؽ١َْش ر َٙ ئ١غخ اٌَزِٟ عزؾٍّْ

 َُّ َُّ ػَشْك الاعْزجبٔخ ػٍٝ اٌّؾى١َّّٓ، ٚر س، ٚر َٛ ؾ ِِ  ًِّ ٚف١بغخ اٌفمْشاد اٌَزِٟ رمغ رؾَْذ وُ

ب ٚفْمًب ٢ِسائُٙ. َٙ  رؼْذ٠ٍ

 وَحكَىَجَ الِدَاة )الاطْخببَت( يٍِ رلَارتَ أجَشَاء:

ٌ يٍِ انًؼْهىيبث  ل: وَخكَىَّ ًَغْزافَُّت.انَجُشء الِوَّ  انذِّ

ل: ٌ يٍِ انًحْىر الِوَّ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  انَجُشء انزَّبٍَ: وَخكَىَّ ُِ بسعَخ  َّ ُِ دسَعَخ 

ثِٗ ) َٚ ي: ٕٗلِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ،  َّٚ ( فمِْشَح، ٠ٚزٕبٚي أسَثَؼخ أثَؼَبد وبٌزَّبٌٟ: اٌَجؼُذ الِ

( ٓ ِِ  ْ َّٛ ٓ )( فمِْشَاد، ٚاٌَجؼُذ ٙاٌزَّخْط١و ٠ٚزىَ ِِ  ْ َّٛ ( فِمْشَاد، ٙاٌضَّبٟٔ: الإؽْشاف ٠ٚزىَ

( ٓ ِِ  ْ َّٛ ٓ ٙٚاٌَجؼُذ اٌضَّبٌش: اٌزَّذْس٠ت ٠ٚزىَ ِِ  ْ َّٛ اثغ: اٌزَّم٠ُْٛ ٠ٚزىَ ( فمِْشَاد، ٚاٌَجؼُذ اٌشَّ

 ( فمِْشَاد.ٙ)

ٌ يٍِ انًحْىر انزَّبٍَ: ذ٠شِٞ  انَجُشء انزَّبنذ: وَخكَىَّ ُِ ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ  َٛ غزَ ُِ

ثِٗ )ا َٚ ي: ٌّٕٗذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ،  َّٚ ( فمِْشَح، ٠ٚزٕبٚي أسَثَؼخ أثَؼَبد وبٌزَّبٌٟ: اٌَجؼُذ الِ

( ٓ ِِ  ْ َّٛ ( فمِْشَاد، ٚاٌَجؼُذ اٌضَّبٟٔ: اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٙاٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌزَّار١َّخ ٠ٚزىَ
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( ٓ ِِ  ْ َّٛ ٓ ( فمِْشَاد، ٚاٌَجؼُذ اٌضَّبٌش: اٌّٙبساد ٙاٌف١َِّّٕخ ٠ٚزىَ ِِ  ْ َّٛ ْٔغب١َّٔخ ٠ٚزىَ اٌم١بد٠َّخ الإ

(ٙ( ٓ ِِ  ْ َّٛ  ( فمِْشَاد.ٙ( فمِْشَاد، ٚاٌَجؼُذ اٌشاثغ: اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌفىْش٠َّخ ٠ٚزىَ

ِ )وج١ش عِذًّا =  ّٟ ١ٌِىبسْدْ اٌخّبع ط  َُّ رجِّٕٟ رذَسُّ ب ر َّ زَٛعو = ٗ، وج١ش = ٘و ُِ ، ل١ًٍ = ٖ، 

 (.ٔ، ل١ًٍ عِذًّا = ٕ

 انذراطت:صذق أداة 

 انصذق انظبهزٌ: -ٔ

ٌِلْْداَح اٌَزِٟ عزغْزخْذَ فِٟ اٌجؾْش )الاعْزجبٔخ(،   ِ ّٞ ذْق اٌظَّب٘ش ٓ اٌقِّ ِِ لبَ اٌجبؽش ثِبٌزَّؾمُّك 

ٌِه ثَؼْل  وزَ َٚ ٓ أعَبرِزح اٌغبِؼبد،  ِِ ٓ اٌّؾى١َّّٓ  ِِ ٛػخ  ُّ غ َِ ب ػٍٝ  َٙ ٌِه ثِؼشْمِ ر َٚ
خ ُِ ِ ثِزخقُّقبد  ّٞ ٓ ٓٔزٍفَخ ثٍغ ػَذدُُ٘ )اٌؼب١ٍِٓ فِٟ اٌؾمًْ اٌزَّشْثٛ ِِ ٌٍِزَّؤوَُّذ   ،ٓ١ ِّ ؾىَّ ُِ  )

َ٘ب، ٚثؼذ ِشاعؼخ ؽبٍِخ ٌلاعزج١بْ ثؤوٍّٗ،  َ٘ب ِٚؾْٛس ًِّ فمِْشَح ثجِؼْذِ مُٛػ ٚاسْرجبه وُ ُٚ

أوذ اٌّؾىّْٛ ثبلإعّبع ػٍٝ دلزٗ ِٚلاءِزٗ فٟ رم١١ُ الِثؼبد اٌّمقٛدح، ٚرُ رٕف١ز 

زٟ لذِٙب اٌّؾىّْٛ، ؽ١ش أػ١ُذدْ ف١ِبغخ اٌزؼذ٠لاد ثٕبءً ػٍٝ اٌزؼ١ٍمبد اٌم١ّخ اٌ

( فِٟ ثؼُْذ اٌزَّذْس٠ت، ٙ( ٚ )ٔ( فِٟ ثُؼْذ الإؽْشاف، ٚأػ١ذدْ ف١ِبغخ اٌفمْشح )ٗاٌفمْشح )

( فِٟ ثؼُْذ ٕ( فِٟ ثؼُْذ اٌزَّم٠ُْٛ. وزٌه أػ١ُذدْ ف١ِبغخ اٌفمْشح )ٔٚأػ١ذدْ ف١ِبغخ اٌفمْشح )

١َِّّٕخ، ٔف١ِبغخ اٌفمْشح ) اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌزَّار١َّخ، ٚأػ١ذدْ  ( فِٟ ثؼُْذ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌف

ْٔغب١َّٔخ.ٖٚأػ١ذدْ ف١ِبغخ اٌفمْشح )  ( فِٟ ثؼُْذ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ الإ

 صِذْق انبُبَء:

( ٓ ِِ ىََٛٔخ  ُِ غؾ١ِخ  َِ َُّ اِعْزخْذاَ ػ١ََٕخ  ٓ فِذْق ثَِٕبء الاعْزجبٔخ ر ِِ ذ٠شًا ٌٍٖٓٚزَّؾمُّك  ُِ  )

 ٓ ِِ ًِّ ِٚذ٠شح  ً اِسرجِبه ث١ِشْعْٛ ث١َْٓ دسََعبد وُ ِِ ؼب َِ َُّ ؽِغَبة  ساعخ، ٚر خَبسِط ػ١ََٕخ اٌذِّ

َُّ اِعشَاء ٘زاَ اٌزَّؾ١ًٍْ  ٟ ا١ٌَِٗ، ٚر ِّ ٍّْغَبي اٌَزِٞ رَٕزَ ٌِ فمِْشَح فِٟ الاعْزجبٔخ ٚاٌذَّسعخ اٌَى١ٍُخ 

( ِ ّٟ ٛمَّؼ فِٟ اٌغSPSSثِبعْزخْذاَ اٌجشْٔبِظ الإؽْقبئ ُِ  ُٛ٘ ب  َّ  (:ٕذْٚي )(، و
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 ُبص صذق الاحظبق انذاخهٍ بًؼبيم ارحببط بُزطىٌل  )ٕجذول )

 انبؼُذ انًحىر
رلى 

 انفمزة
 انبؼُذ انًحىر يؼبيم ارحببط

رلى 

 انفمزة
 يؼبيم ارحببط

١خ
١ف

ظ
ٌٛ

 ا
ُ٘

س
ٚا

لِد
خ 

ع١
س
ّذ

 اٌ
سح

دا
لإ

ٟ ا
شف

ؾ
ِ 

عخ
س
ّب

ِ 
عخ

س
د

 

 اٌزخط١و

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

ٙ 

**ٓ.8٘3 

**ٓ.33٘ 

**ٓ.3ٖٙ 

**ٓ.ٖٙ8 

**ٓ.3ٖ9 

**ٓ.ٙ٘ٗ 

ُٙ
ذ٠

ػ
غب

ِٚ
ط 

س
ذا

ٌّ
 ا
ٞ

ش
ذ٠

ِ 
ٜ

ٌذ
خ 

د٠
١ب
ٌم
د ا

سا
ٙب

ٌّ
 ا
ٜ

زٛ
غ

ِ
 

اٌّٙبساد 

اٌم١بد٠خ 

 اٌزار١خ

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

ٙ 

**ٓ.3ٖٙ 

**ٓ.8ٕٓ 

**ٓ.9ٓٓ 

**ٓ.8ٕٓ 

**ٓ.8ٗٓ 

**ٓ.8ٙٓ 

 الإؽشاف

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

**ٓ.ٖٙ3 

**ٓ.8ٙ3 

**ٓ.ٙ3ٔ 

**ٓ.3ٗ8 

**ٓ.٘ٓٗ 

اٌّٙبساد 

اٌم١بد٠خ 

 اٌف١ٕخ

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

**ٓ.88ٕ 

**ٓ.8ٕ٘ 

**ٓ.9ٓ9 

**ٓ.8ٕٗ 

**ٓ.9ٖٗ 

ٙ **ٓ.399 ٙ **ٓ.ٙٙٙ 

 اٌزذس٠ت

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

ٙ 

**ٓ.3ٖٔ 

**ٓ.338 

**ٓ.ٕ٘٘ 

**ٓ.38ٓ 

**ٓ.3ٖٙ 

**ٓ.389 

اٌّٙبساد 

اٌم١بد٠خ 

 الإٔغب١ٔخ

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

ٙ 

**ٓ.ٙٙ٘ 

**ٓ.3ٖٗ 

**ٓ.8ٓٗ 

**ٓ.3ٕ٘ 

**ٓ.ٙٙ٘ 

**ٓ.3ٔٙ 

 اٌزم٠ُٛ

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

ٙ 

**ٓ.889 

**ٓ.83ٓ 

**ٓ.ٙ9ٖ 

**ٓ.33ٖ 

**ٓ.8ٕٔ 

**ٓ.8ٖٓ 

اٌّٙبساد 

اٌم١بد٠خ 

 اٌفىش٠خ

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

٘ 

ٙ 

**ٓ.ٙٗ9 

**ٓ.ٙ99 

**ٓ.ٖٙ9 

**ٓ.3ٖٗ 

**ٓ.38ٕ 

**ٓ.3ٓٔ 

 (ٔٓ.ٓػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ) **

ٓ خِلَاي اٌغذْٚي ) ِِ ٓ ٠َٕزنِؼ  ِِ ًِّ فمِْشَح  عُٛد اِسرجِبه داي اِؽْقبئ١ًّب ث١َْٓ دسََعبد وُ ُٚ  )

ً  فمِْشَاد ِِ ؼب َِ ػ  َٚ ١ٌَٗ اٌفمْشح ؽ١َْش رشَا ٟ اِ ِّ ٍْجؼْذ اٌَزِٞ رَٕزَ ٌِ الاعْزجبٔخ ٚاٌذَّسعخ اٌَى١ٍُخ 

ي ث١َْٓ ) َّٚ ً اِسرجِبه 889.ٓ - ٗٓ٘.ٓاِسرجِبه ث١ِشْعْٛ فِٟ اٌّؾْٛس الِ ِِ ؼب َِ ػ  َٚ رشَا َٚ  ،)

٘زاَ ٠ذَيُ ػٍٝ رَّزُّ 9ٖٗ.ٓ - 9ٖٙ.ٓث١ِشْعْٛ فِٟ اٌّؾْٛس اٌضَّبٟٔ ث١َْٓ ) َٚ  ،) ِٓ غ اٌّؾْٛس٠ْ

 ثِقذْق اٌجَٕبء.
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 رببث الاطخببَت:
ىََٛٔخ  ُِ ساعخ الِف١ٍَّْخ  َٕخ اٌذِّ ٓ خَبسِط ػ١َ ِِ ب ػٍٝ ػ١ََٕخ  َٙ َُّ رطْج١م ٓ صجََبد الاعْزجبٔخ ر ِِ ٌٍِزَّؤوَُّذ 

( ٓ ْٔجبؿ )ِِٖٓ ً أٌَفَب وشٚ ِِ ؼب َِ َُّ اِعْزخْذاَ  ذ٠شًا ِٚذ٠شح، ؽ١َْش ر ُِ  )Cronbach ' s 

Alpha ِّي )(، ٠ٚٛم َٚ ْٔجبؿ، ٖؼ عَذ ساعخ ثِّؼبًِ أٌَفَب وشٚ سٞ أدَاَح اٌذِّ َٛ ؾ ِِ ( صجََبد 

ٍّْغّْٛع اٌَىٍُٟ. ٌِ ٌِه  وزَ َٚ 

 لُبص رببث يحىرٌ أداة انذراطت بًؼبيم أنفب كزوَببخ (ٖجذول )

 أبؼبد انًحىر الِول و
يؼبيم أنفب 

 كزوَببخ
 أبؼبد انًحىر انزبٍَ

يؼبيم أنفب 

 كزوَببخ

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

 اٌزخط١و

 الإؽشاف

 اٌزذس٠ت

 اٌزم٠ُٛ

ٓ.8ٕٗ 

ٓ.8ٓ8 

ٓ.8ٕٗ 

ٓ.89ٖ 

 اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌزار١خ

 اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌف١ٕخ

اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ 

 الإٔغب١ٔخ

 اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌفىش٠خ

ٓ.9ٓ3 

ٓ.9ٔٙ 

ٓ.8ٔ9 

ٓ.3ٙٓ 

 8٘ٔ.ٓ 8ٖ3.ٓ انًجًىع انكهٍ

ٓ خِلَاي اٌغذْٚي ) ِِ سٞ أدَاَح ٠َٖزنِؼ  َٛ ؾ ِِ  َّْ شْرفَِغ ( أ ُِ ساعخ ٠زَّقفَبْ ثِضجبد  اٌذِّ

ٍزَّطْج١ك، ؽ١َْش ثٍغ  ٌِ ب فَبٌؾ١ِٓ  َّ ٘زاَ ٠غْؼٍٙ َٚ ًِّ ثؼُْذ،  ٜ وُ َٛ غزَ ُِ ػٍَٝ  َٚ فِٟ اٌّغّْٛع اٌَىٍُٟ، 

ي ) َّٚ ٌِّؼبًِ صجََبد اٌّؾْٛس الِ ٌِّؼبًِ صجََبد 8ٖ3.ٓاٌّغّْٛع اٌَىٍُٟ  ٌّْغّْٛع اٌَىٍُٟ  (، ٚا

 (.8٘ٔ.ٓاٌّؾْٛس اٌضَّبٟٔ )

راطت:  إِجْزاءاث حطَبُِك انذِّ

ب، ثَبؽَش اٌجبؽش  َٙ ب ٚصجبر َٙ ٓ فِذْل ِِ ساعخ ٚاٌزَّؤوُّذ  ٓ اِػذاَد أدَاَح اٌذِّ ِِ ْٔزٙبء  ٚثؼْذ الا

ْٔغب١َّٔخ، ثِبلارِّقبي  ساعبد الإ ٓ لِغُْ اٌزَّشْث١خ ٚاٌذِّ ِِ خ ثَبؽِش  َّّ ٙ ُِ  ً١ ِٙ ثَؼْذ ؽُقٌٛٗ ػٍٝ رغَ

ساعبد اٌزَّشْث٠َّٛخ  ذ اٌّٛافمخ ثذِائِشح اٌذِّ َّّ ر َٚ صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ،  ِٚ ٌِٟ فِٟ  ْٚ ٚاٌزَّؼبْٚ اٌَذ

عُٕٛة  َٚ بي اٌجبهٕخ،  َّ غمَو، ؽَ َِ ؾبفظبد )اٌذَّاخ١ٍَّخ،  ُِ ثزِطْج١ِك الاعْزجبٔخ ػٍٝ أسَثَغ 

ذ٠ ُِ  ٓ ِِ ٔخ  َّٛ ساعخ اٌّى ساعخ ػٍٝ ػ١ََٕخ اٌذِّ َُّ رَٛص٠ِغ أدَاَح اٌذِّ َُّ ر ٓ ص ِِ َٚ شِٞ اٌؾَّشْل١َّخ(، 

 َُّ ٌِه، ر ٍ ثِبعْزخْذاَ َّٔبرِط عُٛعًَ. ٚثؼْذ رَ ّٟ ٓ خِلَاي سَاثِو اٌِىْزشٚٔ ِِ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ 

ب ثِبعْزخْذاَ ثشْٔبِظ  َٙ ب ٚاعْزخْلاف َٙ َُّ عَّؼُٙب ِٚؼبٌغز ١ًٍِ اٌج١بٔبد اٌَزِٟ ر ، (SPSS)رؾَ

ف١ ْٛ َُّ ف١ِبغخ اٌزَّ ساعخ، ٚر َٔزبئِظ اٌذِّ َٕبلؾَخ  ُِ ذ  َّّ َ٘ب رَ ٌّْمْزشؽبد ثَِٕبء ػٍٝ ٚثؼْذ بد ٚا

ساعخ. ٓ أدَاَح اٌذِّ ِِ ب  َٙ َُّ اٌَؾُقٛي ػ١ٍْ َّٕزبئظ اٌَزِٟ ر  اٌ

 انًؼبنجبث الإحْصبئَُّت:

صِْخ الإؽْقبئ١َّخ ) ساعخ ػٍٝ ثشْٔبِظ اٌشِّ َ٘زِٖ اٌذِّ ذدْ  َّ (؛ لِاعْزخْشاط ٔزَبئِظ spssاِػْز

ب ٠َؤرِٟ: َّ ب، و َٙ ساعخ ٚالْإعبثخ ػٓ أعْئٍز  اٌذِّ

ؼَبدٌَ  -ٔ ْٔجبؿ )ُِ ساعخ.Cronbach - Alphaخ أٌَفَب وِشٚ ً صجََبد أدَاَح اٌذِّ ِِ ؼب َِ ٌِؾغبة   ) 
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ً اِسرجِبه ث١ِشْعْٛ ) -ٕ ِِ ٌِؾغبة فِذْق اٌفمْشاد ػٓ هش٠ك ؽِغَبة Pearsonِؼب  )

ٟ ا١ٌَِٗ، ٌٚلْْعبثخ ػٓ اٌغُّئَاي اٌضبٌش. ِّ ٌْجؼْذ اٌَزِٞ رَٕزَ  اِسرجِبه اٌفمْشاد ٚا

طبد اٌؾغبث١َّخ  -ٖ ي ٚاٌضَّبٟٔ.اٌّزٛعِّ َّٚ ِٓ الِ ٌِلْْعبثخ ػٓ اٌغُّئا١ٌْ ْٔؾشافبد اٌّؼ١ْبس٠َّخ   ٚالا

 ػزض َخبئج انذراطت وحفظُزهب:

ف  َ٘ذفذَ اٌِٝ اٌزَّؼَشُّ اٌزِٟ  َٚ ساعخ،  ب اٌذِّ َٙ َّٕزبئظ اٌَزِٟ رَٛفٍذَ ا١ٌِْ ع١زُ ػشْك اٌ

ب ثِّغْزَٜٛ  َٙ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ٚػلالز ُِ بسعَخ  َّ ُِ ػٍٝ دسَعَخ 

ٍْطَٕخ ػّبْ؛ ٌٚزؾْم١ك رَ  ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ثِغ ُِ ٌِه لبَ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ 

ٌِٕزبئظ  ٍِٟ ػَشْك  ب ٠َ َّ ف١ِ َٚ ساعخ،  غ اٌذِّ َّ غزَ ُِ غ ث١بَٔبد  ّْ ساعخ ٚع اٌجبؽش ثزِؾْذ٠ِذ أعَئٍِخ اٌذِّ

َُّ رفَغ١ِش اٌَؾُذٚد ؽغت  س الاعْزجبٔخ، ؽ١َْش ر ِٚ ؾب َِ ٌِزشْر١ِت الِعْئٍخ ٚأثْؼَبد  ساعخ ٚفْمًب  اٌذِّ

َُّ ؽِغَبة اٌّذٜ ) ِ، ٚر ّٟ ١ٌِىبسْدْ اٌخّبع م١َبط  خ ٗ=  ٔ - ِِ٘ َّ َُّ رمْغ١ّٗ ػٍٝ أوَجَش ل١َ ( صُ

( ْٞ ١ٍِخ أ ٍْؾقٛي ػٍٝ هُٛي اٌَخ ٌِ َ٘زِٖ 8.ٓ=  ٘÷  ٗفِٟ اٌّم١ْبط  ٌِه أم١ُفذْ  (، ٚثؼْذ رَ

ٌّْٛمَّؼ فِٟ  ١ٍِخ، ٚا َٙزٖ اٌَخ ٌِ ٌِزؾْذ٠ِذ اٌَؾَذ الِػٍْٝ  ٌِه  ر َٚ خ فِٟ اٌّم١ْبط،  َّ ًَّ ل١َ اٌم١ّخ اٌِٝ أل

ي ) َٚ  ( أدََٔبٖ:ٗعَذ

انًؼُبر انًؼخًذ فٍ حفظُز َخبئج انذراطت حظب انًخىطط انحظببٍ:  (ٗجذول )

 (.ٕٓٔٓانًُُشل وانؼخىو، )

 انذرجت انًخىطط انحظببٍ

ٗ.ٕٓ – ٘.ٓٓ 

ٖ.ٗٓ – ٗ.ٔ4 

ٕ.ٙٓ – ٖ.ٖ4 

ٔ..ٓ – ٕ.٘4 

ٔ.ٓٓ – ٔ..4 

 وج١شح عذاً 

 وج١شح

 ِزٛعطخ

 ل١ٍٍخ

 ل١ٍٍخ عذاً 

 أولاً: انُخبئج انًخؼهمت ببنظؤال الِول:

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘  ُِ بسعَخ  َّ ُِ ب دسَعَخ  َِ اٌزِٞ ٠َٕـُ ػٍٝ اٌزَّبٌٟ:  َٚ
ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ؟ ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ بْ  َّ  اٌٛظ١ف١َّخ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

ْٔؾشافبد  طبد اٌؾغبث١َّخ ٚالا َُّ اعِْزخْشاط اٌّزٛعِّ ٓ أعًَْ الإعبثخ ػٍٝ ٘زاَ اٌغُّئَاي ر ِِ َٚ
َُّ اٌّؼْ  ٓ ص ِِ َٚ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ،  ُِ بسعَخ  َّ ُِ س  َٛ ؾ ِِ ١بس٠َّخ لِِثْؼَبد 

ٛمَّؼ فِٟ اٌغذْٚي ) ُِ  ُٛ٘ ب  َّ ف ػٍٝ دسَعَخ اٌّّبسعخ و  (:٘اٌزَّؼَشُّ
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يًبرطت  انًخىططبث انحظببُت والاَحزافبث انًؼُبرَت لِبؼبد يحىر (٘جذول )

انًذرطُت لِدوارهى انىظُفُت يٍ وجهت َظز يذَزٌ انًذارص يشزفٍ الإدارة 

 ويظبػذَهى يزحبت حُبسنُبً حظب انًخىطط انحظببٍ

 انزحبت
رلى 

 انبؼُذ
 انبؼُذ

انًخىطط 

 انحظببٍ

الاَحزاف 

 انًؼُبرٌ

درجت 

 انًًبرطت

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

ٗ 

ٔ 

ٕ 

ٖ 

 اٌزم٠ُٛ

 اٌزخط١و

 الاؽشاف

 اٌزذس٠ت

ٖ.ٖٗ 

ٖ.ٖ8 

ٖ.ٖٓ 

ٖ.ٕٓ 

ٓ.ٗ9 

ٓ.ٕ٘ 

ٓ.ٗ3 

ٓ.ٗ9 

 وج١شح

 ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ

 ِزٛعطخ 9ٖ.ٓ ٖٖ.ٖ اٌّغّٛع اٌىٍٟ

ٓ اٌغذْٚي )  ِِ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ ٠َ٘زنِؼ  ُِ بسعَخ  َّ ُِ َّْ دسَعَخ  ( أ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ  ُِ خ ٔظش  َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ بْ  َّ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

ب،  ًِ زَٛعطَخ ػُّٛ ُِ ٍ )عَبءَد  ّٟ و ؽِغبث عِّ َٛ ْٞ )ٖٖ.ٖثِّز ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف  (، 9ٖ.ٓ(، ٚا

ػ  َٚ ٌْىج١شح، ؽ١َْش رشَا طخ ٚا ٌِلْْثْؼبد ث١َْٓ اٌّزٛعِّ طبد اٌؾغبث١َّخ  ٚرشاٚؽذْ اٌّزٛعِّ

ُّٟ ث١َْٓ ) و اٌؾغبث ُّٞ فِٟ الِثْؼبد ث١َْٓ ٖٗ.ٖ – ٕٓ.ٖاٌّزٛعِّ ْٔؾشاف اٌّؼ١ْبس ػ الا َٚ رشَا َٚ  ،)

طبد اٌؾغبث١َّخ ٚثذسَعخ  (، ؽ١َْش ؽقًٕ٘.ٓ – 3ٗ.ٓ) ثؼْذ اٌزَّم٠ُْٛ ػٍٝ أػٍََٝ اٌّزٛعِّ

( ٍ ّٟ و ؽِغبث عِّ َٛ ْٞ )ٖٗ.ٖوَج١ِشَح، ثِّز ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف  (، ٚثؼْذٖ عبء ثؼْذ اٌزَّخْط١و 9ٗ.ٓ( ٚا

( ٍ ّٟ و ؽِغبث عِّ َٛ زَٛعطَخ، ثِّز ُِ ْٞ )8ٖ.ٖثذِسعخ  ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف  (، ٚثؼْذٖ عبء ٕ٘.ٓ( ٚا

 ُِ ٍ )ثؼْذ الإؽْشاف ثِذسعخ  ّٟ و ؽِغبث عِّ َٛ ْٞ )ٖٓ.ٖزَٛعطَخ، ثِّز ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف  (، 3ٗ.ٓ( ٚا

( ٍ ّٟ و ؽِغبث زَٛعطَخ ٚثّزٛعِّ ُِ فِٟ اٌشْرجخ الِخ١شح ثؼْذ اٌزَّذْس٠ت ثذِسعخ  َٖٚ.ٕٓ )

( ْٞ ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف   (.9ٗ.ٓٚا

ذ٠شِٞ  ُِ ثْٛ  ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لَا ٠ذُسِّ ُِ َّْ ثَؼْل  ٌِه اٌِٝ أ ٚلذ ٠ؼُضَٜ رَ

ٌّذْساط ػٍٝ اِػذاَد اٌَخُطو اٌّذْسع١َّخ اٌفبػٍخ، ٚلَا ٠مِْٛٛ ثِؾضُٙ ػٍٝ أخَْز سَأْٞ ا

ُٙٛٔٙ اٌِٝ  ب لَا ٠ُٛعِّ َّ سُث َٚ  ،ِ ّٟ ٠ش اٌؼًّ اٌّذْسع ِٛ ب ٠َخُـ رطَ َّ اٌىٛادس اٌّخْزٍفخ ف١ِ

ُِ٘ ػٍٝ رؾَم١ِك اٌزِٟ رغَُب َٚ ٌْغَٛدح  الِعب١ٌت اٌَزِٟ رؾُفِّض ػٍٝ اٌؼًّ ثِشٚػ اٌَفش٠ِك اٌٛاؽذ،  اَ

ٌِؾنٛس فشَُؿ اٌزَّذْس٠ت  ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط  اٌؾَّبٍِخ، ٚلذ ٠ؼُضَٜ أ٠ْنًب اٌِٝ لٍَِّخ رؾْف١ضُ٘ 

ص  ب ٠ؼُضِّ َّ ١ّْٕخ اٌزَّار١َّخ ثِ ٓ لذُسارُٙ ِٚٙبسارُٙ اٌم١بد٠َّخ، ٚثزْي اٌَغُٙذ فِٟ اٌزَّ ِِ س  ِ ّٛ اٌَزِٟ رطُ

٘زاَ ٠َزفِك ِغ دِساعخ ا َٚ  ،ُ ِٙ ٌَذ٠ شاسٞ )ِٙبسَاد الِداَء  (، ٚدساعخ اٌٙبعشٞ ٌٕٗٔٓؾِّ

زَٛعطَخ، ٖٕٔٓ) ُِ ؾْشِفٟ الإداسح ٠ُّبسعْٛ أدْٚاسُ٘ ثذِسعخ  ُِ  َّْ ٍَذ اٌِٝ أ (، اٌَزِٟ رَٛف

( ّٟ ْ٘شأ ؾْشِفٟ الإداسح ٕٕٔٓٚدساعخ اٌضَّ ُِ خ  َّ غَب٘ ُِ َّْ دسَعَخ  ( اٌَزِٟ رَٛفٍذَ اٌِٝ أ

 ُِ ٠ش الإداسح اٌّذْسع١َّخ عَبءَد  ِٛ ( ٕ٘ٓٓزَٛعطَخ ، ٚدِساعخ اٌَقمْشِٞ )اٌّذْسع١َّخ فِٟ رطَ

ف الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِدٚاسٖ وبٔذ ِزٛعطخ. ؾشِّ ُِ  اٌزٟ رٛفٍذ ػٍٝ أْ ِّبسعخ 
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 ربَُبً: انُخبئج انًخؼهمت ببنظؤال انزبٍَ:

ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ ٌَذٜ  ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َٛ غزَ ُِ ب  َِ اٌزِٞ ٠َٕـُ ػٍٝ اٌزَّبٌٟ:  َٚ
ُِ٘؟ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ  خ َٔظش َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ بْ  َّ  ػُ

ْٔؾشافبد  طبد اٌؾغبث١َّخ ٚالا َُّ اعِْزخْشاط اٌّزٛعِّ ٓ أعًَْ الإعبثخ ػٍٝ ٘زاَ اٌغُّئَاي ر ِِ َٚ
ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ  ُِ ٌَذٜ  ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  َٛ غزَ ُِ س  َٛ ؾ ِِ اٌّؼ١ْبس٠َّخ لِِثْؼَبد 

 َّ ٜ اٌّٙبساد و َٛ غزَ ُِ ف ػٍٝ  َُّ اٌزَّؼَشُّ ٓ ص ِِ ٛمَّؼ فِٟ اٌغذْٚي َٚ ُِ  ُٛ٘  (:6)ب 

انًخىططبث انحظببُت والاَحزافبث انًؼُبرَت ويظخىي انًهبراث انمُبدَت  (ٙجذول )

 نذي يذَزٌ انًذارص ويظبػذَهى يزحبت حُبسنُبً حظب انًخىطط انحظببٍ

 انزحبت
رلى 

 انبؼُذ
 انبؼُذ

انًخىطط 

 انحظببٍ

الاَحزاف 

 انًؼُبرٌ

يظخىي 

 انًهبرة

ٔ 

ٕ 

ٖ 

ٗ 

ٖ 

ٔ 

ٗ 

ٕ 

 اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ الإٔغب١ٔخ

 اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌزار١خ

 اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌفىش٠خ

 اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌف١ٕخ

ٖ.3ٕ 

ٖ.٘٘ 

ٖ.ٖ9 

ٖ.ٖٖ 

ٓ.٘ٙ 

ٓ.ٖٗ 

ٓ.ٖ9 

ٓ.ٖ3 

 وج١ش

 وج١ش

 ِزٛعو

 ِزٛعو

 وج١ش ٕٕ.ٓ ٓ٘.ٖ انًجًىع انكهٍ

ٓ اٌغذْٚي )       ِِ ٜ اٌّٙبساد ٠َٙزنِؼ  َٛ غزَ ُِ  َّْ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ( أ ُِ اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ 

( ٍ ّٟ و ؽِغبث ب، ٚثّزٛعِّ ًِ ُِ٘ عبء وج١شًا ػُّٛ خ َٔظش َٙ ع ُٚ  ٓ ِِ ْٔؾشاف ٓ٘.ِٖٚغبػذ٠ُٙ  ( ٚا

( ْٞ ؼ١ْبس ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ٕٕ.ِِٓ ُِ ٜ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ  َٛ غزَ ُِ عَبء  َٚ  ،)

ٌّْٙبساد  ْٔغب١َّٔخ ٚا زَٛعو فِٟ ثؼُذَٞ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ الإ ُِ عَبء  َٚ اٌم١بد٠َّخ اٌزَّار١َّخ وج١شًا، 

و  ػ اٌّزٛعِّ َٚ ٌّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌف١َِّّٕخ، ؽ١َْش رشَا فِٟ ثؼُذَٞ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌفىْش٠َّخ ٚا

ٌِغ١ّغ الِثْؼبد ث١َْٓ )  ُّٟ ٌِغ١ّغ 3ٕ.ٖ – ٖٖ.ٖاٌؾغبث  ُّٞ ْٔؾشاف اٌّؼ١ْبس ػ الا َٚ رشَا َٚ  ،)

ْٔغب١َّٔخ ػٍٝ أػٍََٝ ٙ٘.ٓ – 3ٖ.ٓالِثْؼبد ث١َْٓ ) (، ؽ١َْش ؽقً ثؼُْذ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ الإ

( ٍ ّٟ و ؽِغبث عِّ َٛ طبد اٌؾغبث١َّخ، ثِّز ْٞ )3ٕ.ٖاٌّزٛعِّ ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف  (، ٚثؼْذٖ ٙ٘.ٓ( ٚا

( ٍ ّٟ و ؽِغبث عِّ َٛ ْٞ ٘٘.ٖعبء ثؼُْذ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌزَّار١َّخ، ثِّز ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف  ( ٚا

ٍ )(، ٚثؼْذٖ عٖٗ.ٓ) ّٟ و ؽِغبث عِّ َٛ ( 9ٖ.ٖبء ثؼُْذ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌفىْش٠َّخ، ثِّز

( ْٞ ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف  ١َِّّٕخ 9ٖ.ٓٚا فِٟ اٌشْرجخ الِخ١شح ثؼُْذ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ اٌف َٚ  ،)

( ٍ ّٟ و ؽِغبث ْٞ )ٖٖ.ٖٚثّزٛعِّ ؼ١ْبس ِِ ْٔؾشاف   (.3ٖ.ٓ( ٚا

٠ش         ِٛ صاسح اٌزَّشْث١خ ٚاٌزَّؼ١ٍُْ رٌٟٛ اِ٘زِّبَ وج١ش فِٟ رطَ ِٚ  َّْ ٌِه اٌِٝ أ ٠ّىِٓ رفَغ١ِش رَ َٚ
ِ اٌَزِٞ  ّٟ ِٕٟ اٌزَّار ْٙ رؼض٠ِض ِٙبسَاد اٌم١بدح فِٟ اٌّذاسط، ٚاٌزَّشْو١ض ػٍٝ اٌزَّط٠ْٛش اٌَّ َٚ

ٌِه أ٠ْنًب اٌِٝ  ذسِٞ اٌّذاسط لذ ٠غَُبػِذ فِٟ رؼَض٠ِض اٌمذساد اٌم١بد٠َّخ، ٚلذ ٠ؼُضَٜ رَ َِ  َّْ أ

 ِ ّٟ ٌّْؼْٙذ اٌزَّخقُّق َٙبد اٌزَّذْس٠ج١َّخ وب ٍِف اٌغ خْزَ ُِ سَاد اٌم١بدح اٌّذْسع١َّخ فِٟ  ْٚ اٌِزؾمٛا ثذِ

غَبي  َِ ١ِٕب فِٟ  ْٙ ِِ ١ّْٕزُٙ  ساد ر ْٚ َ٘زِٖ اٌذَّ ٓ خِلَاي  ِِ  َُّ ٍّْؼ١ٍِّّٓ، ٚر ٌِ  ِٟٕ ْٙ ٌٍِزَّذْس٠ت اٌَّ
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(، ٚدساعخ ٕٕٔٓز١غخ ِغ دساعخ اٌؾ١ٕطٟ )اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، ٚرزفك ٘زٖ إٌ

(، ٚدساعخ عجشاْ Iqbal, 2012(، ٚدساعخ الجبي )ٕٕٓٓاٌّط١شٞ ٚاٌغشؽبْ )

(Jubran, 2017 ٜٚاٌزٟ أؽبسد اٌٝ أْ دسعخ ِّبسعخ اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ ٌذ )

ِذ٠شٞ اٌّذاسط عبءد وج١شح. ٚلذ اخزٍفذ ٘زٖ إٌز١غخ ِغ دساعخ ػجذ اٌفزبػ ٚأثٛ 

(، ٚاٌزٟ أؽبسد أْ دسعخ ِّبسعخ ٕٕٓٓ، ٚدساعخ ؽشاؽؾخ )(ٕٕٔٓلاٚٞ )

اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط عبءد ِزٛعطخ، ٚاخزٍفذ ِغ دساعخ عبِجٛ 

 ٕ٘ٓٓ(، ٚدساعخ ١ِٛ٠ىش )gambo and Michael, ١ِٚ2015ؾ١ً )

,Umikker ُِ َّْ دسَعَخ اِِزِلان اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ  اٌزِٟ أؽبسدْ اٌِٝ أ َٚ ذ٠شِٞ (، 

ٕخفنَخ. ُِ  اٌّذاسط عَبءَد 

 ربنزبً: انُخبئج انًخؼهمت ببنظؤال انزبنذ:

اٌزِٞ ٠َٕـُ ػٍٝ اٌزَّبٌٟ: ً٘ رُٛعَذ ػَلالَخ اِسْرجبه١َّخ راد دلَاٌَخ اِؽْقبئ١َّخ ث١َْٓ         َٚ
ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد  ُِ بسعَخ  َّ ُِ دسَعَخ 

بْ؟اٌ َّ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ُِ  م١بد٠َّخ ٌذَٜ 

ً اِسرِجبه ث١ِشْعْٛ )       ِِ ؼب َِ َُّ اِعْزخْذاَ  ئَاي؛ ر ( اٌَزِٞ Pearsonٌِلْْعبثخ ػٓ ٘زاَ اٌغُّ

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘  ُِ بسعَخ  َّ ُِ ؼ ٔزَبئِظ دلَاٌَخ الاسْرجبه ث١َْٓ دسَعَخ  ٠ُٛمِّ

ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ اٌٛظ١ ُِ ف١َّخ ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ 

ب ٚسد فِٟ دٚد٠ٓ  َّ ً الاسْرجبه، و ِِ ؼب َِ ح  َّٛ بْ، ٚاعْزخْذاَ اٌّؼ١ْبس اٌزَّبٌٟ فِٟ رفَغ١ِش لُ َّ ػُ

ٌِه فِٟ اٌغذْٚي 8ٕٔٓ) ش رَ ِٙ ٠ظ َٚ  ،)(3:) 

 حفظُز يذي لىة يؼبيم الارحببط (.جذول )

ً اِسرجِبه ث١ِشْعْٛ اٌزَّبٌٟ: ِِ ؼب َِ َٔزبئِظ  َٙشد   ٚلذ أظَ

  

 ِغزٜٛ لٛح ِؼبًِ الاسرجبه ِؼبًِ الاسرجبهل١ّخ 

 ٖٓ.ٓاٌٝ ألً ِٓ  ِٓٓ 

 ٓ٘.ٓاٌٝ ألً ِٓ  ٖٓ.ِٓٓ 

 3ٓ.ٓاٌٝ ألً ِٓ  ٓ٘.ِٓٓ 

 9ٓ.ٓاٌٝ ألً ِٓ  3ٓ.ِٓٓ 

 ٔاٌٝ ألً ِٓ  9ٓ.ِٓٓ 

 مؼ١ف عذاً 

 مؼ١ف

 ِزٛعو

 لٛٞ

 لٛٞ عذاً 
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درجت يًبرطت يشزفٍ الادارة انًذرطُت يؼبيم ارحببط بُزطىٌ نهؼلالت  (.جذول )

لِدوارهى انىظُفُت ويظخىي انًهبراث انمُبدَت نذي يذَزٌ انًذارص ويظبػذَهى 

 فٍ طهطُت ػًبٌ

 الِبؼبد

انًهبراث 

انمُبدَت 

 انذاحُت

انًهبراث 

 انمُبدَت انفُُت

انًهبراث 

انمُبدَت 

 الاَظبَُت

انًهبراث 

انمُبدَت 

 انفكزَت

انًجًىع 

انكهٍ نهًحىر 

 انزبٍَ

 انخخطُط

 لىة انؼلالت

ٓ.ٓٔ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٔٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓ9 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٖٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٕٔ 

 مؼ١فخ عذاً 

 الاشزاف

 لىة انؼلالت

ٓ.ٓٙ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٖٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٔٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓٙ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓ8 

 مؼ١فخ عذاً 

 انخذرَب

 انؼلالتلىة 

ٓ.ٕٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓ3 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓٔ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓ9 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

 انخمىَى

 لىة انؼلالت

ٓ.ٓ3 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓٗ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٕٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓ3 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٖٓ 

 مؼ١فخ عذاً 

انًجًىع 

انكهٍ نهًحىر 

 الِول

 لىة انؼلالت

ٓ.ٓ٘ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓ٘ 

 عذاً مؼ١فخ 

ٓ.ٓٙ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓٙ 

 مؼ١فخ عذاً 

ٓ.ٓٙ 

 مؼ١فخ عذاً 

 (.ٔٓ.ِٓغزٜٛ اٌذلاٌخ ) **

ٓ اٌغذْٚي )         ِِ بسعَخ ٠َ8زنِؼ  َّ ُِ َّْ اٌؼلالخ عَبءَد مَؼ١ِفَخ عِذًّا ث١َْٓ دسَعَخ  ( أ

 ُِ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ  ذ٠شِٞ ُِ

ب، ٚعبءدْ مَؼ١ِفَخ عِذًّا ث١َْٓ ثؼُْذ اٌزَّخْط١و  ًِ بْ ػُّٛ َّ َٕخ ػُ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَط

ٚع١ّغ أثَؼَبد اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، ٚعبءدْ أ٠ْنًب مَؼ١ِفَخ عِذًّا ث١َْٓ ثؼُْذ الإؽْشاف ٚع١ّغ 

ٌِه ثَ  ب عَبءَد مَؼ١ِفَخ عِذًّا وَز َّ ١ْٓ ثؼُْذ اٌزَّذْس٠ت ٚع١ّغ أثَؼَبد أثَؼَبد اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، و

مَؼ١فَخ عِذًّا ث١َْٓ ثؼُْذ اٌزَّم٠ُْٛ ٚع١ّغ أثَؼَبد اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، ٚلَا  َٚ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ، 

ٜ دلَاٌَخ ) َٛ غزَ ُِ ْٕذ  ٌَخ اؽِْقبئ١َّخ ػِ ( ث١َْٓ دسَعَخ α ≤ 0.01رُٛعَذ ػَلالَخ اِسْرجبه١َّخ راد دلَا

ؾْشِفٟ الإ ُِ بسعَخ  َّ ٌَذٜ ُِ داسح اٌّذْسع١َّخ لِِدْٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١َّخ ِٚغْزَٜٛ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ 

بْ فِٟ ع١ّغ الِثْؼبد. َّ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ُِ 

ٌِّٙبساد ل١ِبد٠َِّخ فَبػٍِخ ثِفَنً          ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ بسعَخ  َّ ُِ ٌِه ثِغَجت  ٚلذ ٠ؼُضَٜ رَ

ؾْشِفٟ اٌزَّذْس٠ت ٚاٌزَّط٠ْٛش اَ  ُِ ٠ش اٌم١بدح اٌّغْزمٍَّخ ػٓ  ِٛ ظ رطَ ِِ ٓ خِلَاي ثَشا ِِ  ٗٔ ْٛ ٌزِٞ ٠زٍمَّ

ٍزَّذْس٠ت  ٌِ  ِ ّٟ ب ثشْٔبِظ اٌم١بدح اٌّذْسع١َّخ فِٟ اٌّؼْٙذ اٌزَّخقُّق َٙ ٕ ّْ ٓ مِ ِِ الإداسح اٌّذْسع١َّخ 

اعِؼخ فِٟ اٌّغَبي اٌزَّؼْ  َٚ ٞ خِجْشَح  ِٚ ٍّْؼ١ٍِّّٓ، ٚلذ ٠ىْٛٔٛ لَبدحَ رَ ٌِ  ِٟٕ ْٙ ِ لجًَْ ر١ٌُِّٛٙ اٌَّ ّٟ ّ١ٍ

ب لذ ٠َىُْٛ  َّ َ٘زِٖ اٌخجْشح، أٚ سُث ٓ خِلَاي  ِِ ٕقِت الإداسح، ٚلذ اِوْزغجٛا ِٙبسَاد اٌم١بدح  َِ
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خ ثُِٙ  ٠ش ِٙبسَاد اٌم١بدح اٌخبفَّ ِٛ ٌِزطْ جَبدسَح ؽَخق١ِخ ل٠ََّٛخ  ُِ ذ٠شِٞ اٌّذاسط  ُِ ٌذَٜ ثَؼْل 

ؾْ  ُِ ٓ لجًِ  ِِ ع ثِغلِّ إٌَّظش ػٓ الإؽْشاف اٌّجبؽش  َّٛ شِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ، ٚلذ رزََٕ

ٍْه اٌّطٍْٛثخ فِٟ الإؽْشاف ػٍٝ  ِٙبسَاد اٌم١بدح اٌّطٍْٛثخ فِٟ ادِاسح اٌّذاسط ػٓ رِ

ب. َّ جَبؽِش ث١ْٕٙ ُِ عُٛد اِسرِجبه  ُٚ ب ٠َؼِٕٟ ػذَ  َّّ ِِ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ،  ُِ 

راطت: َُبث انذِّ  حىْص

ٍَذ         ب رَٛف َِ ٓ ٔزَبئِظ، فَبِْ اٌجبؽش ٠ُٛفٟ ثِب٢ْرٟ:ثَِٕبء ػٍٝ  ِِ ساعخ اٌؾب١ٌَّخ   ا١ٌَِٗ اٌذِّ

برطَت يُشْزِفٍ الإدارة انًذْرطَُّت لِِدْوارهى  ًَ ت بِذرجت يُ لا: انخَّىْصُبث انخبصَّ أوَّ

 انىظُفَُّت:

ٌِض٠بدح  -ٔ ٌِّؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  زخَققَخ  ُِ سَاد رذْس٠ج١َّخ  ْٚ سػ ػًّ ٚد ِٚ ػَمْذ 

فِٟ و١َف١ِخ رَٛظ١ِف وفبءرٙ َٚ َ٘ب،  ْٕف١ز ب ٚر َٙ ُ فِٟ و١َف١ِخ اِػذاَد اٌَخُطو اٌّذْسع١َّخ ٚرم٠ّْٛ

ٌّْذْسعخ،  ٍْؼب١ٍِٓ ثِب ٌِ زبَثؼَخ أصش اٌزَّذْس٠ت  ُِ فِٟ و١َف١ِخ  َٚ الِعب١ٌت الإؽْشاف١َّخ اٌؾذ٠ضخ، 

شاوِض اٌزَّذْس٠ت اٌّخْزٍفخ فِٟ اٌّؾبفظبد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْخ. َِ ٓ لجًَْ  ِِ 

ٌِلْْداسح اٌزَّمْ  -ٕ ي  َّٚ ٓ لجً اٌَّؾْشِف الِ ِِ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  ُِ ٠ُٛ اٌّغْزّشُّ لِِداء 

غَبي اٌزَّخْط١و ٚالْإؽْشاف  َِ ٓ دَٚسِٖ فِٟ  ِِ ذح  َّ غز ُِ ؼب١ِ٠ش  َِ ء  ْٛ اٌّذْسع١َّخ فِٟ مَ

 ٚاٌزَّذْس٠ت ٚاٌزَّم٠ُْٛ.

ٌّْذ٠ش٠َّبد اٌزَّؼ١ّ١ٍَّْ  -ٖ ٠بساد ث١َْٓ ل١َِبَ لِغُْ الإداسح اٌّذْسع١َّخ ثِب ْٕظ١ُِ رجَبديُ اٌضِّ خ ثِز

ذ٠مخ ٚاٌؾَّم١مخ،  ي اٌقَّ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ ِغ اٌّؾبفظبد الَِخُشٜ، ِٚغ اٌذُّٚ ُِ
٠ش  ِٚ َٙذف رذَ ٌِه ثِ ر َٚ ب ػٍٝ أسَْك اٌٛالغ،  َٙ ٌْخجْشاد، ٚرطْج١م ٌِزجبدي ٚٔمًْ الِفْىبس ٚا

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ. ُِ  خِجْشَاد 

ؾْشِف الإداسح ؽَقْش  -ٗ ُِ ٓ لجًَْ  ِِ ٌِّؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ  الاؽْز١بعبد اٌزَّذْس٠ج١َّخ 

ٌْؼًَّ ي ع٠ًّٕٛب، ٚا َّٚ سَاد رذْس٠ج١َّخ  اٌّذْسع١َّخ الِ ْٚ َ٘زِٖ الاؽْز١بعبد ثذِ ػٍٝ رٍَج١ِخ 

ىبْ. ِْ َٕبعجَخ لذَْس الإ ُِ 

ت بًِظْخىَي انًهبراث انمُبدََّت نذَي يُذَزٌِ انًذارص  ربَُبً: انخَّىْصُبث انخبصَّ

 ويظبػذَهى:

ٌِض٠بدح  -ٔ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ  زخَققَخ  ُِ سَاد رذْس٠ج١َّخ  ْٚ سػ ػًّ ٚد ِٚ ػَمْذ 

فِٟ و١َف١ِخ  َٚ ب،  َٙ ؼ َِ و١ف١ِخ اٌزَّؼبًِ  َٚ ٕظُِٛخ اعِبدح،  َِ  ٓ ِِ وفبءرُٙ فِٟ و١َف١ِخ الاعْزفبدح 

ٍْؼًّ دَ  ٌِ ّخ  هشُق الإثْذاع رفَؼ١ًِ اٌٍَّٛائؼ ٚالْإعْشاءاد إٌّظِّ َٚ اخًِ اٌّذْسعخ، 

ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ. ُِ ٓ لجً  ِِ  ،ِ ّٟ  ٚاٌزَّغْذ٠ذ فِٟ اٌؼًّ اٌّذْسع

ب ٠َغزغَِذ فِٟ  -ٕ َّ ذ٠شِٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ثِ ُِ ٠ذ  ِٚ ل١َِبَ لِغُْ الإداسح اٌّذْسع١َّخ ثِزضْ

لاػُٙ ػٍٝ رغَبسِة  ٍّْٙبساد اٌم١بد٠َّخ، ٚاهِّ ٌِ ائذح فِٟ اٌّغبلاد اٌّخْزٍفخ  ي اٌشَّ اٌذُّٚ
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وزتَ  َٚ ٓ ثؾُُٛس، ٚدساعبد،  ِِ ب ٠َغزغَِذ  َّ ٘زاَ اٌّغَبي، ٚاغَْٕبء اٌّىْزجبد اٌّذْسع١َّخ ثِ

.ُ ِٙ َ٘زِٖ اٌّٙبساد ٌَذ٠ ٌِزؼْض٠ِض  ٌِه  ر َٚ غَبي ِٙبسَاد اٌم١بدح اٌزَّشْث٠َّٛخ،  َِ   فِٟ 

 بحُُىد يُمخزحَت:

ٌْجؾٛس ا٢َرِ        ١خ:٠َمزشَِػ اٌجبؽش اٌم١َبَ ثِب

بْ. -ٔ َّ ؾْشِفٟ الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ عٍَطَٕخ ػُ ُِ  دسَعَخ رَٛافشُ اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ ٌذَٜ 

ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ  -ٕ ٠ش اٌّٙبساد اٌم١بد٠َّخ  ِٛ ٌِزطْ مزشََػ  ُِ  ٌّٟ ثشْٔبِظ رذْس٠ج

بْ. َّ  فِٟ عٍَطَٕخ ػُ

١خ اٌّٙبساد اٌم١بد -ٖ ِّ ؾشِف الإداسح اٌّذْسع١َّخ فِٟ رَٕ ُِ س  ْٚ ٌِّذ٠شٞ اٌّذاسط دَ ٠َّخ 

 ِٚغبػذ٠ُٙ.
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 :انًزاجغ

 أولاً: انًزاجغ انؼزبُت:

(. الأّبه اٌم١بد٠خ ٚدٚس٘ب فٟ ر١ّٕخ ِٙبساد ٕٕٔٓأؽّذ، ١ِغْٛ، ٚمحمد، ِٕبف. )

اٌؼب١ٍِٓ: دساعخ اعزطلاػ١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ل١بدح الاداساد ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ِذ٠ش٠خ 

 ، عبِؼخ اٌّٛفً.9ٓٔ، ع ِٖٗظ  ِغٍخ اٌشافذ٠ٓؽجىخ وٙشثبء ١ٕٜٔٛ، 

 . داس اٌضمبفخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.الإؽشاف اٌزشثٛٞ(. ٕٙٓٓالِعذٞ، عؼ١ذ عبعُ. )

اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ ؽشوخ الارقبلاد (. 8ٕٓٓالِغب، سائذ. )
]سعبٌخ ِبعغز١ش  اٌخ٠ٍٛخ اٌفٍغط١ٕ١خ )عٛاي( ث١ٓ اٌٛالغ ٚإٌّظٛس اٌّؼ١بسٞ

 ٌغبِؼخ الإعلا١ِخ.غ١ش ِٕؾٛسح[. ا

اٌجؼذ اٌزخط١طٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ  –الإداسح اٌّذسع١خ (. ٕٙٓٓالِغجشٞ، ػجذاٌقّذ. )
 (. داس إٌٙنخ اٌؼشث١خ.ٕ)ه اٌّؼبفش 

. ِئعغخ ؽٛسط اٌذ١ٌٚخ ٌٍٕؾش الاؽشاف اٌزشثٛٞ(. ٖٕٔٓأِش الله، عٙبَ محمد. )

 ٚاٌزٛص٠غ.

. داس ففبء ٌٍٕؾش حالإداسح اٌّذسع١خ اٌّؼبفش(. ٖٕٔٓاٌجٕب، ٘بٌخ ِقجبػ. )

 ٚاٌزٛص٠غ.

اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌلاصِخ لإداسح اٌزغ١١ش (. 9ٕٓٓاٌغبثشٞ، فلاػ ثٓ عّبس. )
 ]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼخ ٔب٠ف ٌٍؼٍَٛ ال١ِِٕخ. اٌزٕظ١ّٟ

(. دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ ِذاسط اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٕٕٓٓؽشاؽؾخ، ػّبد خٍف. )

ِغٍخ اٌؼٍَٛ ٌمقجخ اٌّفشق ٌٍّٙبساد اٌم١بد٠خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ. 
 .ٕٔ – ٔ(، ٕٓ) ٗ، اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ

. داس اٌىٕذٞ ٌٍٕؾش أعبع١بد ٚٔظش٠بد ِٚفب١ُ٘-اٌم١بدح(. ٕٗٓٓؽغٓ، ِب٘ش. )

 ٚاٌزٛص٠غ.

ارغب٘بد (. ٕٙٓٓؽغ١ٓ، علاِٗ ػجذ اٌؼظ١ُ، ٚػٛك الله، ػٛك الله ع١ٍّبْ. )
 . داس اٌفىش ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.ؽذ٠ضخ فٟ الاؽشاف اٌزشثٛٞ

. ِفب١ُ٘ ؽذ٠ضخ فٟ ٚظبئف الإداسح اٌزشث٠ٛخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ(. ٕٔٔٓؽّٛدح، ساِٟ ؽغ١ٓ. )

 داس أعبِخ.

ذ٠شٞ اٌّذاسط الِعبع١خ (. دسعخ اِزلان ِٕٕٔٓاٌؾ١ٕطٟ، فبهّخ محمد ػؾجبْ. )

اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ  .اٌؾى١ِٛخ فٟ ٌٛاء اٌم٠ٛغّخ ٌٍّٙبساد اٌم١بد٠خ
 .3ٖ- ٔ، ٓٔ، عٚالاعزّبػ١خ

أصش اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ ػٍٝ ثٍٛسح اٌزّبصً اٌزٕظ١ّٟ فٟ (. ٕٙٓٓاٌخ١ٍفبد، ِٙب. )
 خ ِئرٗ.]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼ اٌّئعغبد اٌؼبِخ الِسد١ٔخ
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 . داس اٌفغش ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.اٌم١بدح فٟ إٌّظّبد اٌزؼ١ّ١ٍخ(. ٕٕٔٓخ١ًٍ، ٔج١ً عؼذ. )

. داس spssاٌزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ اٌّزمذَ ٌٍج١بٔبد ثبعزخذاَ (. 8ٕٔٓدٚد٠ٓ، ؽّضح محمد. )

 اٌّغ١شح ٌٍطجبػخ ٚإٌؾش.

د اعزشؽبد٠خ ِٚنب(. ٕٕٔٓاٌشاعج١خ، ا١ِٕخ ثٕذ ساؽذ، ٚاٌقٛاف١خ، صش٠ب ثٕذ محمد. )
 . داس سٚافذ ٌٍطجبػخ ٚإٌؾش ٚاٌزٛص٠غ.فٟ اؽشاف الإداسح اٌّذسع١خ

. داس وٕٛص دٚس الإسؽبد ٚالإؽشاف فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ(. 8ٕٓٓصا٠ذ، ػطبف ػٍٟ. )

 اٌّؼشفخ.

دسعخ ِغبّ٘خ ِؾشفٟ الإداسح اٌّذسع١خ فٟ (. ٕٕٔٓاٌض٘شأٟ، ف١قً ثٓ عؼ١ذ. )
اسط اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش رط٠ٛش الإداسح اٌّذسع١خ فٟ ِذ

 ]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼخ عشػ. ِذ٠شٞ اٌّذاسط

(. دٚس ِؾشف الإداسح اٌّذسع١خ فٟ رط٠ٛش ٕٗٔٓاٌؾشاسٞ، عّبي فج١ؼ دا٠ؼ. )

 .أداء ِذ٠شٞ اٌّذاسط ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ِٕطمخ اٌغٛف
 .ٖٕ٘-89ٔ(، 8٘ٔ) ٖ، ِغٍخ اٌزشث١خ

أ١ّ٘خ دٚس اٌّٛعٗ الإداسٞ ِٚذٜ ِّبسعزٗ ِٓ (. ٌٕ٘ٓٓقمشٞ، خ١ٍفخ ثٓ خٍفبْ. )ا
 ٚعٙخ ٔظش ِذ٠شٞ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ الاعبعٟ ِٚغبػذ٠ُٙ فٟ عٍطٕخ ػّبْ

 ]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼخ اٌغٍطبْ لبثٛط.

 .الإؽشاف اٌزشثٛٞ ِفب١ّ٘ٗ ٚأ٘ذافٗ ٚأعغٗ ٚأعب١ٌجٗ(. ٕ٘ٓٓاٌطؼبٟٔ، ؽغٓ أؽّذ. )

 داس اٌؾشٚق ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

 . داس ٚائً ٌٍطجبػخ ٚإٌؾش.ِفب١ُ٘ ٚآفبق-الإداسح اٌزؼ١ّ١ٍخ(. 999ٔاٌط٠ًٛ، ٘بٟٔ. )

. داس اداسح اٌّذسعخ ٔظش٠برٙب ٚرطج١مبرٙب اٌزشث٠ٛخ(. 9ٕٓٓػب٠ؼ، أؽّذ ع١ًّ. )

 ا١ٌّغشح ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

ّذ٠ش٠ٓ الإداس٠خ فٟ (. ِٙبساد آٌٖٕٓػجذ اٌؼض٠ض، ِٕقٛس، ٚاٌؼبِشٞ، أؽّذ. )

ِغٍخ عبِؼخ اٌٍّه دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ. -الِعٙضح اٌؾى١ِٛخ ث١ٓ اٌّّبسعخ ٚاٌزّى١ٓ 
 (.3ٖٕ-ٖٕٔ) ٙٔ، عؼٛد

(. دسعخ اِزلان ِذ٠شٞ ٕٕٔٓػجذ اٌفزبػ، أ٠ّٓ ػضّبْ، ٚأثٛ لاٚٞ، أ١ِٓ ِٛعٝ. )

اٌّذاسط الِعبع١خ اٌخبفخ ٌٍّٙبساد اٌم١بد٠خ ٚػلالزٙب ثبلِداء اٌقفٟ 

ِغٍخ عبِؼخ ػّبْ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذ٠شْٚ ٚاٌّؼ١ٍّٓ فٟ الِسدْ.  ٌٍّؼ١ٍّٓ
 .ٕٕٕ – ٕٕٔ(، ٔ) ٙ، عٍغٍخ اٌجؾٛس اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ-اٌؼشث١خ ٌٍجؾٛس 

اٌؼش٠ؾٟ، عجش٠ً ثٓ ؽغٓ، ػٍٟ، ػ١ذ ػجذ اٌٛاؽذ، اٌغ١ذ، فب٠ضح أؽّذ، ٚػجذ اٌّؼطٟ، 

. اٌذاس إٌّٙغ١خ شٕ٘ذعخ اٌم١بدح اٌزشث٠ٛخ ٚصمبفخ اٌزغ١١(. ٕ٘ٔٓأؽّذ ؽغ١ٓ. )

 ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.
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الإؽشاف اٌزشثٛٞ (. ٕ٘ٓٓػطبسٞ، ػبسف، ػ١غبْ، فبٌؾخ، ِٚؾّٛد، ٔبس٠ّبْ. )
 . ِىزجخ اٌفلاػ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.ّٔبرعٗ إٌظش٠خ ٚرطج١مبرٗ اٌؼ١ٍّخ

. ٚصاسح دٚس اٌّٛعٗ الإداسٞ فٟ ِزبثؼخ الِداء اٌّذسعٟ(. ٖٕٓٓاٌؼمٍخ، محمد أؽّذ )

 ١ُ.اٌزشث١خ ٚاٌزؼٍ

. داس اٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ فٟ اٌّئعغبد اٌزشث٠ٛخ(. 3ٕٓٓػ١ٍّبد، فبٌؼ ٔبفش. )

 اٌؾشٚق.

 . داس ا١ٌبصٚسٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.اٌم١بدح الإداس٠خ(. ٕٓٔٓاٌؼلاق، ثؾ١ش. )

اٌقؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؾشف اٌزشثٛٞ ػٕذ (. 3ٕٓٓاٌؼّشٞ، ػٍٟ اثشا١ُ٘ ػٍٟ. )
 سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼخ أَ اٌمشٜ.]رطج١مٗ اٌٛسػ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

إٌّظٛس اٌّغزمجٍٟ ٌلْؽشاف اٌزشثٛٞ فٟ الِسدْ فٟ (. 3ٕٓٓػ١ذٖ، محمد ع١ٍّبْ. )
 داس اٌفشلبْ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ. مٛء اٌٛالغ ٚارغب٘برٗ اٌّؼبفشح.

رم٠ُٛ فبػ١ٍخ أدٚاد اٌزم٠ُٛ اٌزى٠ٕٟٛ اٌّغزّش (. ٕٙٓٓاٌغبفشٞ، ػجذ الله ثٓ ؽّذ. )
ّغزخذِخ فٟ ِبدح اٌزشث١خ الإعلا١ِخ فٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الِعبعٟ ِٓ اٌ

]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼخ  ٚعٙخ ٔظش ِؾشفٟ اٌّبدح ِٚؼ١ٍّٙب

 اٌغٍطبْ لبثٛط.

دٚس اٌّؾشف١ٓ الإداس١٠ٓ فٟ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ (. ٕٗٔٓاٌغبفشٞ، ٚمؾبء ثٕذ ػٍٟ. )
]سعبٌخ  ثّؾبفظخ اٌظب٘شح فٟ عٍطٕخ ػّبٌّْذسٞ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ الِعبعٟ 

 ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼخ ٔضٜٚ.

(. اٌزوبء اٌؼبهفٟ ٚػلالزٗ ثبٌّٙبساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ ٕٕٓٓغجْٛ، سٚلا. )

(، ٕ٘)ٗ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خاٌّذاسط فٟ ِؾبفظخ ث١ذ ٌؾُ، 

ٔ3ٗ-ٕٓٔ. 

. داس أعبِخ ٌٍٕؾش ٚالاؽشاف الإداسٞاٌم١بدح (. ٕٓٔٓاٌغضٚ، فبرٓ ػٛك. )

 ٚاٌزٛص٠غ.

(. اعٙبِبد ِؾشفٟ الإداسح اٌّذسع١خ فٟ ر١ّٕخ 3ٕٔٓاٌمؾطبٟٔ، عؼٛد ثٓ عّؼبْ. )

ِغٍخ اٌجؾش اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ اٌم٠ٛؼ١خ. 
 .ٖ٘ٗ – 3ٓٗ(، 8ٔ) 8، اٌؼٍّٟ فٟ اٌزشث١خ

 . داس اٌقفبء ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.اٌّذسع١خالإداسح (. ِٕ٘ٓٓغبد، ػّش. )

(. دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ ٕٕٓٓاٌّط١شٞ، عٍّبْ رشوٟ، ٚاٌغشؽبْ، خبٌذ ػٍٟ. )

اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ ٌٍّٙبساد اٌم١بد٠خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ. 

 .ٖٕ- ٔ، ٖ، ع٘، ِظاٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ الِسد١ٔخ
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. داس ارغب٘بد ؽذ٠ضخ فٟ الإؽشاف اٌزشثٛٞ (.ٕٕٔٓاٌّؼب٠طخ، ػجذ اٌؼض٠ض ػطب الله. )

 ٚائً ٌٍٕؾش. 

رط٠ٛش ِّبسعبد ِؾشفٟ الإداسح اٌّذسع١خ (. ٕ٘ٔٓمحمد. ) اٌّمجبٌٟ، صا٠ذ ثٓ خ١ٍفخ ثٓ
 فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ فٟ مٛء ِجبدة اٌغٛدح اٌؾبٍِخ

 ]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. عبِؼخ اٌغٍطبْ لبثٛط.

ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ (. ٕٓٔٓذ الله فلاػ، ٚاٌؼزَٛ، ػذٔبْ ٠ٛعف. )ا١ٌّٕضي، ػج
 . اصشاء ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ

. اٌم١بدح اٌزشث٠ٛخ ٚرط٠ٛش اٌّٙبساد(. 9ٕٓٓإٌبفش، ٘بدٞ. )

www.alitthad.com/paper. 

(. ِّبسعخ ِؾشفٟ الإداسح اٌّذسع١خ لِعب١ٌت ٖٕٔٓاٌٙبعشٞ، ٔب٠ف ثٓ عٍطبْ. )

دساعبد ػشث١خ فٟ لإؽشاف اٌزشثٛٞ فٟ اداسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثّؾبفظخ ث١ؾخ. ا
 .38ٕ- ٕٕ٘(، ٖٖ) ٗ، اٌزشث١خ ٚػٍُ إٌفظ

دسعخ ِّبسعخ (. ٕٗٔٓ٘ضا٠ّخ، أ١ِّخ محمد، ٚؽغبصٞ، ػجذ اٌؾى١ُ ٠بع١ٓ فٕذٞ. )
ِذ٠شاد اٌّذاسط ٌٍّٙبساد اٌم١بد٠خ ِٚؼٛلبرٙب ٚعجً رط٠ٛش٘ب فٟ ِؾبفظخ 

 عبِؼخ ا١ٌشِٛن. ؽخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕؾٛسح[.]أهشٚ اسثذ
، دائشح اٌزٛع١ٗ الإداسٞ فٟ ِذاسط عٍطٕخ ػّبْ(. ٕ٘ٓٓٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ. )

 رط٠ٛش الِداء اٌّذسعٟ.

. ِطبثغ ٚصاسح د١ًٌ ػًّ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ الِعبعٟ(. ٕٔٓٓٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ. )

 اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ.
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