
http://jasep.journals.ekb.eg 

 
 
 

درجة ممارسة القيادة الىيىكارزمية لدي مديري المدارس 
مان مه وجهة وظر المعلمين

ُ
 الحكىمية في سلطىة ع

The degree of neo-charismatic leadership practice among 

public school principals in the Sultanate of Oman from the 

point of view of teachers 

 إعـداد
 حمدة بنت سعود بن سعيد المغيرية

Hamada saud said almughiri 

 د. أحمد بن سعيد الحضرمي

Ahmed Said Al Hadrami 

 سلطنة عمان -جامعة الشرقية -أستاذ مساعد في الإدارة التربوية

 د. راشد بن محمد الحجري

Rashid AL-Hajri  

 سلطنة عمان -جامعة الشرقية -أستاذ مساعد في الإدارة التربوية
 

Doi: 10.21608/jasep.2025.402627 

 

 2122/ 01/  22استلام البحث : 

 2122/  00/  22قبول النشر : 
 

هاشل  ،انؾغو٘ ٔأؽًل ثٍ ٍعٛل  ،انؾضويٙ ٔؽًلح ثُذ ٍعٕك ثٍ ٍعٛل ، انًغٛوٚخ

انُٕٛكبهىيٛخ نلٖ يلٚو٘ انًلاهً انؾكٕيٛخ كهعخ يًبهٍخ انقٛبكح  (.0202)ثٍ محمد 

، انًجهت انؼربُت نهؼهىو انخربىَت وانُفطُت. فٙ ٍهطُخ عًُبٌ يٍ ٔعٓخ َظو انًعهًٍٛ

 .623 – 082( ، 44)9انًئٍَخ انعوثٛخ نهزوثٛخ ٔانعهٕو ٔاٜكاة، يصو،
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نذي يذَرٌ انًذارش انحكىيُت فٍ ضهطُت  درجت يًارضت انقُادة انُُىكارزيُت

 ػًُاٌ يٍ وجهت َظر انًؼهًٍُ

 انًطخخهص:

ْددلفذ انلهاٍددخ  يعوفددخ كهعددخ يًبهٍددخ انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ نددلٖ يددلٚو٘ 

انًلاهً انؾكٕيٛخ ثًؾبفظزٙ شًبل انشدويٛخ ٔانٍٕدطٗ، ٔنزؾقٛده أْدلاد انلهاٍدخ ردى 

( 032هلهاٍدخ ٔبجقدذ عهدٗ عُٛدخ )الاعزًبك عهٗ انًدُٓظ انٕفد،ٙ، ٔالاٍدزجبَخ كدؤكاح ن

،ٔأظٓود َزبئظ انلاهٍخ أٌ كهعخ يًبهٍخ يدلٚو٘ انًدلاهً انؾكٕيٛدخ .يعهًب ٔيعهًخ

نهقٛدبكح انُٕٛكبهىيٛددخ يددٍ ٔعٓددخ َظددو انًعهًددٍٛ ثًؾددبفظزٙ شددًبل انشددويٛخ، ٔانٍٕددطٗ 

ثَهطُخ عًُبٌ عبء ثلهعخ يور،عدخ  ٔعدبء يغدبل يٓدبهاد انقٛدبكح ثبنًوععٛدخ ا ف يٛدخ 

رجددخ ا ٔنددٗ ٔثلهعددخ يور،عددخ عددلا، أيددب يغددبل يٓددبهاد انقٛددبكح ثب ٚضددبه فغددبءد فددٙ انو

انورجخ انضبَٛخ ٔثبنورجخ انضبنضخ كبٌ يغدبل يٓدبهاد انقٛدبكح ثبنوإٚدخ انًضبنٛدخ ٔعدبء ثلهعدخ 

( 22 2يور،عدخ كًدب أظٓدود انُزدبئظ ٔعدٕك فدؤد ماد كلاندخ اؽصدبئٛخ عُدل يَدزٕٖ )

 فدواك عُٛدخ انلهاٍدخ )انُدٕا، ٔانًئْدم انعهًدٙ،  رعُيٖ  صو انًزغٛدواد انلًٕٚروافٛدخ

ٔعلك ٍدُٕاد انقجدوح( فدٙ اٍدزغبثبد أفدواك انعُٛدخ ثًؾبفظدخ شدًبل انشدويٛخ ٔيؾبفظدخ 

انٍٕددطٗ ؽدددٕل كهعدددخ يًبهٍدددخ يدددلٚو٘ انًددلاهً انؾكٕيٛدددخ ثَدددهطُخ عًُدددبٌ نهقٛدددبكح 

  . انُٕٛكبهىيٛخ يٍ ٔعٓخ َظو انًعهًٍٛ فٙ عًٛع انًغبلاد

 .انقٛبكح، انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ، يقٛبً انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ :انكهًاث انًفخاحُت

Abstract 

  The study aimed to know the degree of neo-charismatic 

leadership practice among government school principals in the 

North Sharqiyah and Al Wusta governorates, To achieve the 

objectives of the study, the researcher relied on the descriptive 

approach and the questionnaire as a tool for the study, and after 

ensuring its validity and reliability, it was applied to a sample of 

(265) male and female teacher The results of the study showed 

that the degree of public school principals’ practice of neo-

charismatic leadership from the point of view of teachers in the 

North Al Sharqiyah and Al Wusta governorates in the Sultanate 

of Oman was high, and the field of leadership skills with moral 

reference came in first place and with a very high degree, As for 

the field of leadership skills with altruism, it came in second 
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place, and in third place was the field of leadership skills with an 

ideal vision, which came with a high score. The results also 

showed that there were statistically significant differences at the 

level of (0.05) due to the impact of demographic variables for the 

study sample members (gender, academic qualification, and 

number of years of experience). ) in the responses of sample 

members in North Al Sharqiyah Governorate and Al Wusta 

Governorate regarding the degree to which public school 

principals in the Sultanate of Oman practice neo-charismatic 

leadership from the point of view of teachers in all fields.  

Keywords: Leadership- neo-charismatic leadership, neo-charismatic 

leadership scale. 

 ت:ــــــــــــــانًقذي

ٚشدٓل عصددوَب انؾددبنٙ رطددٕهًا ٔاٍددعًب فددٙ يقزهددط يغبلارددّ ٔأَشددطزّ فددٙ ظددم 

اندن٘ انًزغٛواد انًَزغلح انَوٚعخ، ْٔنا ٚظٓو عهٛب فٙ يئٍَدبرّ ٔأَظًزدّ، فبنعصدو 

َعٛشددّ ْددٕ عصددو انضددٕهح انزكُٕنٕعٛددخ، ٔانزددٙ لا ًٚكددٍ يٕاكجزٓددب الا يددٍ فدد ل يٛددبكح 

فبعهخ، ؽٛش رعل انقٛبكح ان،بعهخ ْٙ ؽغو انيأٚخ فٙ ؽٛدبح انًُظًدبد َٔغبؽٓدب، فبنقبئدل 

ٚلفع فٙ انًُظًخ انقٕح ٔانؾٕٛٚخ ٔانزقلو، كًب ٚجعش فٛٓدب عٕايدم الاثزكدبه ٔانزغلٚدل ثًدب 

اعٓخ انزؾلٚبد انزٙ رٕاعٓٓب، ٔيدٍ صدى فٓدٕ انًَدئٔل عدٍ َغبؽٓدب ٚضًٍ رطٕهْب نًٕ

 اىكْبهْب ٔرقليٓب ٔاٍزًواهْب.

أٌ رؾقٛه ا َزبط ٔان،بعهٛخ، ٔانوضدب اندٕظٛ،ٙ ( 0226انصٛوفٙ )نننك ٚوٖ 

لا ثدددلن أٌ ركدددٌٕ ُْدددب  رُظًٛدددبد هٍدددًٛخ، ٚدددزى ثدددم  ٔانزطدددٕٚو، ثًغدددوك عًدددم ثَدددٛ ،

ٛبكح ان،بعهخ فٙ يقزهط عٕاَجٓب، كًدب رزًزدع ثدبنقٛى يًبهٍزٓب فٙ ثٛئبد يقزه،خ رزًزع ثبنق

ا ف يٛددخ انزددٙ ُٚشددلْب انًغزًددع، فددب كاهح أفدد د يجددم أٌ ركددٌٕ يغددوك عًددم ًٚبهٍددّ 

ا فددوٍٚ، فددب كاهح رددئك٘ كٔهًا كجٛددوًا فددٙ رٕعٛددّ انًئٍَددبدر ن ضددط ا ثؤكٔاهْددب 

و ثٕاعجدبرٓىر يدٍ ٔيَئٔنٛبرٓب يٍ ف ل يب رقليّ يٍ فليدخ رَدبعل انعدبيهٍٛ عهدٗ انقٛدب

أعم رؾقٛه ا ْدلاد انًورٕثدخ، ٔندننك َغدل أٌ فدٙ عهدى ا كاهح ٚزُدبٔل انجدبؽضٌٕ عدٍ 

انقٛددبكح ٔكٔهْددب انكجٛددو فددٙ ٔيزُددب انؾبضددور ؽٛددش اٌ انقٛددبكح أفددجؾذ يؾددم اْزًددبو، 

ٔروكٛي نهكضٛو يدٍ انجدبؽضٍٛ فدٙ انعهدٕو ا ََدبَٛخ ٔالاعزًبعٛدخ يضدم انلهاٍدبد انُ،َدٛخ 

 (.0220الاعزًبا )الاثواْٛى،  ٔا كاهٚخ ٔعهى
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اٌ انقٛبكح ان،بعهخ رعزًل فٙ رًٛيْب عهٗ الاََغبو فٙ عًهٛخ ارقدبم انقدواه انًُبٍدت 

خ  ً  انًزجددع ٔانَددًبد انشقصددٛ ٍ انًٕيددط ٔانددُ فددٙ انًٕايددط ٔانزددٙ رعزًددل عهددٗ انزٕافدده ثددٛ

يدٍ فد ل نهقبئل، فبنقٛبكح انًزًٛيح ٚغت أٌ رضع َصدت أعُٛٓدب ا ْدلاد انزوثٕٚدخ، ٔانعًدم 

انًوإٍٍٔٛ عهٗ رؾقٛه ْنِ ا ْلاد، فبنقبئل ٚغت أٌ ًٚزهدك انعلٚدل يدٍ انَدًبد ا ف يٛدخ 

يضددم انؾوٚددخ ٔانعلانددخ ٔانًَددبٔاح ٔانشدد،بفٛخ انزددٙ رددلعى انعًددم ا كاه٘ َؾددٕ انزًٛددي، فَددهٕ  

 (.0226انقبئل ٚجلأ يٍ ف ل انقٛى ا ف يٛخ انزٙ ًٚزهكٓب. )انَعٕك، 

ك ًَ  رقهٛل٘ فًدع َٓبٚدخ انقدوٌ انعشدوٍٚ ٔثدلاٚبد ا ن،ٛدخ ٔنى ركٍ انقٛبكح يغو

انغلٚددلح ثدديج رٕعددّ علٚددل فددٙ انًُظًددبد الايزصددبكٚخ انعبنًٛددخ، رجعددّ رٕعددّ يشددبثّ فددٙ 

انًُظًددبد انزوثٕٚددخ، ٚددلعٕ انددٗ انزقهددٙ عددٍ انً،ٓددٕو انزقهٛددل٘ نهقٛددبكح انًَددزُلح انددٗ 

ه، ٔالاْزًددددبو انٓويٛددددخ ٔانٕفددددبٚخ ٍٔددددهطخ انًوكددددي، ٔانًشددددبهكخ فددددٙ فددددُع انقددددوا

ثبنًوإٍٍٔٛ ٔرعيٚي ًَْٕى، كدم مندك فدٙ ابدبه أف يدٙ اََدبَٙ ٚزديايٍ فٛدّ الاهرقدبء 

ثددؤكاء انًُظًددخ َٕٔعٛددخ اَزبعٓددب ٔالاعزُددبء ثبنعبيددم ٔالاْزًددبو ثددّ )أثددٕ رُٛددخ ٔ فددؤٌ، 

0222.) 

فًددع ْددنا انددًُ  َغددل أٌ يددلٚو انًلهٍددخ ْددٕ انًَددئٔل ا ٔل فددٙ انًلهٍددخ 

ب انزوثٕٚددخ ٔانزعهًٛٛددخ ٔا كاهٚددخ ٔالاعزًبعٛددخ، ٔعهٛددّ ٔانًشددود عهددٗ عًٛددع شددئَٔٓ

الانزياو ثزعبنٛى ا ٍ و ٔانزقٛل ثب َظًخ ٔانزعهًٛبد ٔيٕاعدل انَدهٕ  ٔاٜكاة ٔاعزُدبة 

يب ْٕ يقم ثشود انًُٓدخ، ٔرٓٛئدخ انجٛئدخ انزوثٕٚدخ انصدؾٛؾخ انصدبنؾخ نجُدبء شقصدٛخ 

 (.0228ح )انؾوثٙ، انطبنت يٍ عًٛع عٕاَت انًُٕ ٔاكَبثّ انقصبل انؾًٛل

ْٔكددنا، رؾزددبط انٓٛئددبد انزعهًٛٛددخ انددٗ يددبكح يددلهثٍٛ عٛددلاً ٔيغٓدديٍٚ ثددبنقجوح 

انزقُٛددخ ٔانك،ددبءح ا ثلاعٛددخ نقٛددبكح عًهٛددخ انزغٛٛددو فددٙ انًئٍَددبد انزعهًٛٛددخ ٔفصٕفددب 

انًددلاهً انزددٙ رؾزددبط انددٗ انكضٛددو يددٍ انعُبٚددخ ٔالاْزًددبو، فٓددٙ رًضددم انددوكٍ ا ٍبٍددٙ 

 (.0220عٛبل اننٍٚ ٚعٕل عهٛٓى ثُبء انٕبٍ )اثواْٛى،ا ٔل فٙ ثُبء ا 

ْٔنا يب أشبهد انّٛ انعلٚل يدٍ انلهاٍدبد، ْٔدٕ ضدؤهح انعًدم عهدٗ رؤْٛدم 

يددبكح انزعهددٛى نقٛددبكح انزغٛٛددو فددٙ انًغددبل انزعهًٛددٙ، ٔيددٍ انٕاضددؼ أٌ انًددلاهً انُبعؾددخ 

لهٌٚ ركددٌٕ رؾددذ يٛددبكح فوٚدده روثددٕ٘ يئْددم، َٚددزٕعت رٕعٓددّ عًهٛددخ انزعهددٛى، ٔانزدد

ثبنصٕهح انصؾٛؾخ ٔانًطهٕثخ، كًب أٌ اًْبل انقٛبكح انزعهًٛٛخ ٔعلو الاْزًبو ثٓدب ٚدئصو 

عهددٗ عددٕكح رؾصددٛم انطدد ة، ٔعددٕكح انًُبيشددبد انزعهًٛٛددخ كافددم انًلهٍددخ ٔفبهعٓددب 

( ٔانزدددددددٙ ٔصقزٓدددددددب كهاٍدددددددخ 0220( فلهاٍدددددددخ يٕهٍدددددددٌٕ )0229)بشدددددددطُٕ، 

ٚزغٓددٌٕ، يددبكهٌٔ عهددٗ عددنة (، أكددلد ثددؤٌ انقددبكح انددنٍٚ ٚعوفددٌٕ أٚددٍ 0200)ؽًدديح،

اٜفدددوٍٚ اندددٛٓى ثَدددجت انكبهٚييدددب انزدددٙ ٚزَدددًٌٕ ثٓدددب، فٓدددى أشدددقب  ٚغدددنثٌٕ اَزجدددبِ 

اٜفوٍٚ، ٔٚورجٌٕ فٙ يَبعلرٓى ٔرؾٍَٛ ؽٛبرٓى، فبنكبهٚييب رعزجو انقلهح عهدٗ ثُدبء 
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انزآنط ٔانزؤصٛو ث،بعهٛخ فٙ اٜفوٍٚر نغنة اْزًبيٓى َؾدٕ بدود انز،كٛدو انقبفدخ ثدك، 

 نهَعٙ َؾٕ انًيٚل يٍ انزطٕه.ٔرؾ،ٛيْى 

فبنقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ ْٙ َظوٚخ فدٙ عهدى اندُ،ٌ انقبئًدخ عهدٗ فكدوح أٌ انقٛدبكح 

رعزًل عهٗ يغًٕعخ يٍ انص،بد انشقصدٛخ ٔانَدهٕكٛبد انزدٙ ٚدزى رعهًٓدب ٔرطٕٚوْدب، 

اندٗ أٌ عدْٕو ، ٔروعدع أًْٛدخ انقٛدبكح انُٕٛكبهىيٛدخ ْٔٙ رشدكم ًَٕمعًدب علٚدلاً نهقٛدبكح

ًَٕمط انقٛبكح انكبهٚييٛخ انغلٚلح، ٚقٕو عهٗ أٍبً انقٛبكح فٙ انهؾظخ انزٙ رز،بعدم فٛٓدب 

يع يؾٛطك، اَط يًب يدٍ عدْٕو كٛبَدك، ثؾٛدش ٚصدم انقدبكح انكبهٚييدبرٌٕٛ انغدلك اندٗ 

فعم انقٛبكح فق  ثعل أٌ ٚصجؾٕا عهٗ كهعخ عبنٛخ يدٍ اندٕعٙ اندنارٙ، ْٔدنا ٚعُدٙ أَٓدى 

ْى ٔكٛط ٚئصؤٌ عهٗ انعبنى يٍ ؽٕنٓى ٕٔٚعَٕٓدّ، اما رًكُدٕا يدٍ انقٛدبو ٚ،ًٌٕٓ يٍ 

ثددننك، ٔكددننك انُظددو فددٙ انًزغٛددواد انجٛئٛددخ كٌٔ ار،ددبل ؽلٍددٓى ْٔددلفٓى، فَددٛكٌَٕٕ 

يبكهٍٚ عهٗ ارقبم يواهاد اٍزضُبئٛخ. اٌ انؾبنخ انزٙ ٚزى انَعٙ انٛٓب ْٙ ؽبنخ الارصدبل 

 ,Brownٛبعدبد انُدبً ٔانًؾٛطدٍٛ ثٓدى )انزٙ رزؾقده يدٍ فد ل ؽَبٍدٛزٓى رغدبِ اؽز

2017.) 

رَبعل عهٗ رًُٛخ يلهارٓى عهٙ اكزشبد ٔرطٕٚو ٔانقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ 

يلهاد انًعهًٍٛ ٔانًزعهًٍٛ ٔفود انعًم فٙ انًئٍَخ انزعهًٛٛخ، ؽٛش رَبعل أثعبك 

ٔيٓبهاد انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ يلٚو٘ انًلاهً عهٗ رؾقٛه أْلاد عًهٛخ انزعهى 

هٍخ ا كاهح ثًزطهجبرٓب ٔأثعبكْب ثشكم فعبل ٔاٚغبثٙ، ٔفهه فود عًم يجلعخ ٔيًب

ٔيجزكوح فٙ ا كاهح انزوثٕٚخ ٔانًلهٍٛخ ثشكم َٚبعل عهٗ انزٕظٛط ا يضم نهقلهاد 

ٔؽٍَ رٕظٛط ٔاٍزغ ل انًٕاهك انًبكح ٔانجشوٚخ انًزبؽخ ٔاكزشبد انطبيبد 

ًئٍَبد انزعهًٛٛخ ًٔٚكٍ أٌ ٚزؾقه منك ٔانًهكبد انقٛبكح ٔانًجلعخ نل٘ انعبيهٍٛ ثبن

يٍ ف ل ارجبا ًَٕمط انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ ٔانن٘ ٚعل َٓغًب علٚلاً فٙ يغبل انقٛبكح 

انزعهًٛٛخ ٚوكي عهٗ رعيٚي انز،بعم ٔانزعبٌٔ ثٍٛ انقبكح ٔأفواك ان،وٚه انزعهًٛٙ، 

عهٗ رؾقٛه هإٚخ  ٔانزؤكٛل عهٗ يجبكة انقٛبكح انًشزوكخ، ٔانزًكٍٛ، ٔانزؤصٛو. ٔانعًم

رعهًٛٛخ يهًٓخ ٔرؾ،ٛي أفواك ان،وٚه انزعهًٛٙ نهعًم ثغل نزؾقٛه ا ْلاد انًٕضٕعخ، 

فبنقٛبكح انكبهٚييٛخ ٔانًهًٓخ ٔانزؾٕٚهٛخ ٔ انقٛبكح انزغٛٛوٚخ ٔانزجبكنٛخ ٔانقٛبكح ا ف يٛخ 

هإٚخ  انًجلعخ ٔانزٙ رزٕافه يع انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ فٙ أْلافٓب ٔأثعبكْب فٙ ٔعٕك

ٔاضؾخ يٍ ف ل انجؾش عٍ ان،و  ٔرقٛٛى نهجٛئٛخ انًؾٛطخ ٔانعًم عهٙ رجُٙ 

اٍزوارٛغٛبد يُبٍجخ نزؾقٛقٓب، ٔانزؾ،ٛي ٔا نٓبو ٔانعلنخ ٔانًَبءنخ ٔانُياْخ ٔانعًم 

عهٗ فهه شواكبد اٚغبثٛخ ٔرٕافم فعبل ٔىٚبكح انلافعٛخ ٔانؤػ انًعُٕٚخ ا ٚغبثٛخ 

ًَزقجم، ٔالاٍزلايخ ثًغبلارٓب انًقزه،خ، رًكٍ انقٛبكح نلٖ انًعهًٍٛ ٔاٍزشواد نه

ا كاهٚخ يٍ رؾقٛه ا ْلاد ٔانقط  الاٍزوارٛغٛخ نعًهٛخ انزعهٛى ٔانزعهى فٙ ظم 
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يَزغلاد ٔيزطهجبد انعصو انؾبنٙ، ٔانقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ كُٕا يٍ إَٔاا انقٛبكح 

 ف ل:انؾلٚضخ ًٚكٍ أٌ رًكٍ انًلٚوٍٚ يٍ ا كاهح ثشكم فعبل يٍ 

 رؾقٛه انزٕاىٌ ثٍٛ عٕاَت انعًهٛخ ا كاهٚخ انًقزه،خ: -

فبنقٛبكح انُبعؾخ رقٕو ثلٔه أٍبٍٙ فٙ ا كاهح، كًب أَٓب رَعٗ انٗ رؾقٛه 

انزٕاىٌ ثٍٛ انغٕاَت انزُظًٛٛخ ٔا ََبَٛخ ٔالاعزًبعٛخ نهعًهٛخ ا كاهٚخ، ٔاٚغبك 

شٕكح، ننا رعل انقٛبكح أكضو ان،بعهٛخ نلإكاهح نًَبعلرٓب نهٕفٕل انٗ ا ْلاد انًُ

انعًهٛبد رؤصٛوًا عهٗ انزؾ،ٛي ٔانؤػ انًعُٕٚخ نلأفواك يًب ٚظٓو عهٗ أكائٓى 

ٔهضبْى، ٔثبنزبنٙ رئصو عهٗ ا ْلاد ا ٍبٍٛخ  ٘ يُظًخ ْٔٙ ا َزبعٛخ ثك،بءح 

 (0228ٔفعبنٛخ. ")َٕاد انعزٛجٙ، 

أٌ ٚكٌٕ نلٖ انًلٚوٍٚ انقلهح عهٗ انزؤصٛو ا ٚغبثٙ: انزؤصٛو ٔا نٓبو ٔانزؾ،ٛي: ٚغت  -

رؾ،ٛي ٔانٓبو أفواك ان،وٚه انزعهًٛٙ نهعًم ثغلٚخ َؾٕ رؾقٛه ا ْلاد انزعهًٛٛخ 

انًشزوكخ، فبنزؤصٛو يٍ عُبفو ًٍٔبد انقٛبكح انًهًٓخ، ٔانزؤصٛو ْٕ يلهح انقبئل عهٗ 

ؤيٕنخ، ٔلا انزؤصٛو الاٚغبثٙ عهٗ انزبثعٍٛ نّ، يٍ أعم انٕفٕل ثٓى نزؾقٛه ا ْلاد انً

ًٚكٍ أٌ ٚزؾقه ْنا انزؤصٛو يبنى ٚكٍ انقبئل يبكهًا عهٗ رَٕٚه يب ٚوٚلِ. 

 (0222)فٕى٘،

رًكٍٛ ارقبم انقواه ٔثُبء انضقخ: ثُبء انضقخ: ٚغت أٌ ًُٚؼ انًلٚؤٌ انَهطخ  -

ٔانًَئٔنٛخ  فواك ان،وٚه انزعهًٛٙ لارقبم انقواهاد انًُبٍجخ ٔانً ئًخ فٙ ٍٛبد 

نهقبكح ثُبء صقخ أفواك ان،وٚه انزعهًٛٙ يٍ ف ل رشغٛع انش،بفٛخ ٔانزٕافم  انزعهٛى. ًٚكٍ

ان،عنبنـ فبنضقخ انزُظًٛٛخ اًٚبٌ ان،وك ثقلهاد ان،وك اٜفو ٔايكبَٛبرّ ٔاٍزعلاكارّ 

ٔانزعبٌٔ يعّ ثؤيبَخ ٔفلد ثلٌٔ ٔعٕك اشواد أٔ هيبثخ فبهعٛخ، ٔرقبً يٍ ف ل 

عهٗ فقواد اٍزجبَخ انضقخ انزُظًٛٛخ انزٙ رزًضم فٙ:  اٍزغبثبد أفواك انعُٛخ يٍ انًعهًبد

فو  ا ثلاا ٔرؾقٛه انناد، ٔانَٛبٍبد ا كاهٚخ، ٔانقٛى انزُظًٛٛخ )كهاككخ، 

 (.0223انًطٛو٘، 

 يشكهت انذراضت:

ثُبءً عهٗ انزغٛواد انزوثٕٚخ، ٔانزقلو انٓبئدم فدٙ انًعوفدخ فدٙ انعصدو انؾدبنٙ، 

ٔرطٕٚو كٔه يلٚو انًلهٍخ كقبئل روثٕ٘ ٚضدطهع ثدؤكٔاه رى انزؤكٛل عهٗ أًْٛخ رؾلٚش 

اكاهٚخ ٔفُٛخ ٔاعزًبعٛخ، ٔفدٙ ظدم عٓدٕك ٔىاهح انزوثٛدخ ٔانزعهدٛى ثَدهطُخ عًُدبٌ، ٔيدب 

اٍزعواضّ فٙ انُلٔاد انعهًٛخ انزٙ َظًٓب يغهٌ انزعهٛى ٍبثقب، َٔزبئظ انلهاٍبد انزدٙ 

كح انزؾٕٚهٛدخ، ٔرؤصٛوْدب عهدٗ يبيذ ثلهاٍخ انع يخ ثدٍٛ يًبهٍدخ يدلٚو٘ انًدلاهً نهقٛدب

 اَزبعٛخ انًعهًٍٛ كافم انًلهٍخ.
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فقددل عددبءد رٕفددٛبد انُددلٔح انٕبُٛددخ نهزعهددٛى فددٙ ٍددهطُخ عًُددبٌ انطوٚدده انددٗ 

( ثؤًْٛدخ ردوً يٓدبهاد انقٛدبكح انؾلٚضدخ، ٔضدؤهح انزوكٛدي عهٛٓدب، 0224انًَزقجم )

ٍدبد انعهٛدبر ( اندٗ ضدؤهح الاٍدز،بكح يدٍ انلها0228كًدب أٔفدذ كهاٍدخ انغواٚدلح ) 

نزؤْٛدم انًقزصددٍٛ فددٙ اكاهاد انًددلاهً عهددٗ يغددبلاد انقٛددبكح انؾلٚضددخ، كددننك أشددبهد 

( اندٗ ٔعدٕك يصدٕه ندلٖ يدلٚو٘ انًدلاهً فدٙ يًبهٍدزٓى 0222كهاٍخ انغٓضدًٙ )

 نهقٛبكح انزؾٕٚهٛخ فٙ ٍهطُخ عًُبٌ.

ٔردؤرٙ يشددكهخ انلهاٍددخ اٍددزغبثخ نزٕفددٛبد ثؾدٕس ٍددبثقخ، يضددم انلهاٍددخ انزددٙ 

(، ٔانزدٙ أشدبهد اندٗ َقدد انلهاٍدبد انعوثٛدخ فدٙ 0229أعوْب ثوكدبد ٔأثدٕ عهدٙ )

(، ثؤَددّ 0229يغددبل انقٛددبكح انكبهٚييٛددخ ثشددكم عددبو، ٔكًددب ٔهك فددٙ كهاٍددخ عُقددبٔ٘ )

نن٘ فُ،زّ عهٗ أَّ ْٙ َٕا يدٍ انكزبة انٕؽٛل انن٘ كهً ثؤٌ انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ ٔا

انقٛدددبكح انزؾٕٚهٛدددخ ٔنكُدددّ ٚقزهدددط عُٓدددب فدددٙ انجعدددل ا ف يدددٙ، كًدددب أشدددٛو اندددٗ كهاٍدددخ 

(Goldring,2015),   ٕٚانزٙ رظُٓو ر،ضٛم انًلٚوٍٚ لاٍزقلاو ًَ  ٚعزًل عهدٗ ر،د

انَددهطبد، ثب ضددبفخ انددٗ اثزعددبكْى عددٍ اٍددزقلاو انددًُ  انكبهىيٛددب أضددط انددٗ منددك أٌ 

 يٙ انًٕعٕك فٙ انًُدٕمط انُٕٛكدبهىيٙ كدبٌ يدٍ أْدى ا ٍدجبة انزدٙ ععهدذ انجعل ا ف

انًئٍَبد انعبنًٛخ رُبك٘ ثزطجٛقّ فٙ عًٛع انًئٍَبد َظوا نُغبؽّ انجدبْو فدٙ عد ط 

 انعلٚل يٍ انًشك د يقبهَخ ثؤًَبب انقٛبكح ا فوٖ.

ٔنزشقٛد يشكهخ انلهاٍخ ثشكم أعًه رى  اعدواء كهاٍدخ اٍدزط عٛخ شدًهذ 

( يدددلٚوا ثًؾبفظدددخ شدددًبل انشدددويٛخ ٔيؾبفظدددخ انٍٕدددطٗ، يدددٍ فددد ل انًقدددبث د 22)

انشقصددٛخ انزددٙ رضددًُذ ٍددئالا عددٍ يَددزٕٖ انددٕعٙ ثًٓددبهاد انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ 

ٔكٛ،ٛددخ رٕظٛ،ٓددب فددٙ انزعبيددم يددع انًوإٍٔددٍٛ ٔٔايددع انعًددم، ٔعددبءد َزددبئظ انلهاٍددخ 

عًٛه نًٓبهاد انقٛدبكح  %(، يٕضؾخ ثؤَّ لا ٕٚعل ٔعٙ ٔفٓى82الاٍزط عٛخ ثَُجخ) 

انُٕٛكبهىيٛخ، ٔكٛ،ٛخ روعًزٓب فٙ انجٛئخ انًلهٍٛخ، ٔمكو ثع  يلٚو٘ انًدلاهً اندٗ 

 ٔعٕك يصٕه رلهٚجٙ نٓنِ ا َٕاا يٍ انقٛبكاد انؾلٚضخ انزٙ رقلو ثٛئخ انزعهٛى. 

%(، عهدددٗ أٌ ُْدددب  ضدددؤهح 222ٔأعًعدددذ َزدددبئظ انلهاٍدددخ الاٍدددزط عٛخ ثَُدددجخ )

ُٕٛكبهىيٛددخ، ٔرًددذ ا شددبهح انددٗ انًٓددبهاد انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ نزطددٕٚو انًٓددبهاد ان

(، يددٍ أًْٓددب رقٛددٛى انجٛئددخ، ٔانجؾددش عددٍ ان،ددو ، 0229عُقددبٔ٘،انددٕاهكح فددٙ كزددبة )

 ٔركٍٕٚ انوإٚخ انًشزوكخ، ٔفهه بود رؾقٛه انوإٚخ.

 ٔيًب ٍجه ًٚكٍ فٛبرخ يشكهخ انلهاٍخ فٙ انزَبإل انوئٌٛ اٜرٙ:

ٕكبهىيٛدخ ندلٖ يدلٚو٘ يدلاهً يؾبفظدخ شدًبل انشدويٛخ ٔانٍٕدطٗ يدٍ يب ٔايع انقٛدبكح انُٛ

ٍر ٔٚز،ددوا عددٍ انزَددبإل انددوئٌٛ عددلكا يددٍ ا ٍددئهخ ان،وعٛددخ ٍددزؾبٔل  ٔعٓددخ َظددو انًعهًددٛ

 انجبؽضخ ا عبثخ عُٓب، ْٔٙ: 
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يب كهعخ يًبهٍخ انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ ندلٖ يدلٚو٘ انًدلاهً فدٙ يؾدبفظزٙ شدًبل  .1

 انًعهًٍٛر انشويٛخ ٔانٍٕطٗ يٍ ٔعٓخ َظو

كهعدخ فٙ رقلٚواد أفدواك عُٛدخ انلهاٍدخ ؽدٕل ْم رٕعل فؤد ماد كلانخ اؽصبئٛخ  .2

يًبهٍددخ انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ نددلٖ يددلٚو٘ يددلاهً ثًددلاهً يؾبفظددخ شددًبل انشددويٛخ 

انٍٕطٗ ثَهطُخ عًُبٌ يدٍ ٔعٓدخ َظدو انًعهًدٍٛ رعديٖ نًغٛدواد )انغدٌُ، ٔانًئْدم 

 انعهًٙ، ٍُٕاد انقجوح(ر

 ضت:أهذاف انذرا

انزعود عهٗ كهعخ يًبهٍخ انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ، نلٖ يدلٚو٘ انًدلاهً ثًؾبفظدخ  .1

 شًبل انشويٛخ ٔانٍٕطٗ ثَهطُخ عًُبٌ، يٍ ٔعٓخ َظو انًعهًٍٛ.

انزعود عهٗ ان،ؤد ماد كلانخ اؽصبئٛخ فٙ رقدلٚواد أفدواك عُٛدخ انلهاٍدخ نلهعدخ  .2

شدًبل انشدويٛخ ٔانٍٕدطٗ يًبهٍخ انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ، نلٖ يلٚو٘ يدلاهً يؾبفظدخ 

ثَهطُخ عًُبٌ، يٍ ٔعٓخ َظدو انًعهًدٍٛ رعديٖ نًغٛدواد )انغدٌُ، ٔانًئْدم انعهًدٙ، 

 ٍُٕاد انقجوح(.

 أهًُت انذراضت:

 ركزَت ْنِ انلهاٍخ أًْٛزٓب يٍ انغٕاَت انُظوٚخ، ٔانجؾضٛخ، ٔانزطجٛقٛخ. 

 فًٍ انُاحُت انُظرَت:

هكيد انلهاٍخ عهٗ رعوٚط انقٛبكح، َٔظوٚبد انقٛبكح، ٔأٔعّ انُقل انًٕعٓدخ  

نكددم َظوٚددخ يددٍ انُظوٚددبد، ٔكددننك انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ، ٔأٍددجبة اٍددزقلاو انًُددٕمط 

انُٕٛكدددبهىيٙ انغلٚدددل، ٔأًْٛدددخ انقٛدددبكح انُٕٛكبهىيٛدددخ، ٔأثعدددبك انقٛدددبكح انُٕٛكبهىيٛدددخ، 

بهىيٛددددخ، ٔكددددننك انُقددددل انًٕعددددّ نهًُددددٕمط ٔيواؽددددم ٔأكٔاه ٔيٓددددبو انقٛددددبكح انُٕٛك

انُٕٛكدددبهىيٙ، ٔأكٔاد رقٛدددٛى انقٛدددبكح انُٕٛكبهىيٛدددخ، ٔانُظوٚدددبد انًورجطدددخ ثبنقٛدددبكح 

انُٕٛكبهىيٛددخ ٔأٔعددّ انشددجّ ٔانقدد د، ٔكٛددط َٚددز،ٛل يددلٚو٘ انًددلاهً يددٍ انًُددٕمط 

 انُٕٛكبهىيٙ. 

 الأهًُت انؼهًُت:

فدددٙ ٔانجؾضدددٙ نهقٛدددبكح ٚزضدددؼ يدددٍ فددد ل ا ٍدددٓبو فدددٙ اصدددواء انغبَدددت انًعو 

 -ؽَدت عهدى انجبؽضدخ -انُٕٛكبهىيٛخ، أٌ ْنِ انلهاٍخ يٍ ثٍٛ انلهاٍبد انعوثٛخ انقهٛهدخ 

انزٙ رُبٔنذ يٕضٕا انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛدخ، ؽٛدش ندى رغدل انجبؽضدخ كهاٍدبد يشدبثٓخ الا 

أثؾددبس انددلكزٕهح انَددعٕكٚخ )انعُقددبٔ٘(، ٔيددٍ انًزٕيددع ثددؤٌ ْددنِ انلهاٍددخ ٍددٕد رشددكم 

ُٓغٛب يعوفٛب، ًٚكٍ نهجبؽضٍٛ ٔانًٓزًدٍٛ فدٙ ْدنا انعهدى الاٍدزُبك ٔانوعدٕا انٛدّ اببها ي

عُل اعواء انلهاٍبد انًزعهقخ ثٓنا انًٕضٕا، ٔمنك يٍ ف ل انزطود اندٗ انعلٚدل يدٍ 

 اٜهاء ٔا فكبه انًزعهقخ ثٓنا انًٕضٕا.
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( ٔاندن٘ يبيدذ اٍزجبَخ )يقٛبً انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ -ٔرضًُذ انلهاٍخ ثُبء أكاح ثؾضٛخ 

انجبؽضددخ ثزطددٕٚوِر نغًددع انجٛبَددبد انًزعهقددخ فددٙ انزعددود انددٗ كهعددخ يًبهٍددخ انقٛددبكح 

انُٕٛكبهىيٛخ نلٖ يلٚو٘ يلاهً يؾبفظزٙ شًبل انشويٛخ ٔ انٍٕطٗ يٍ ٔعٓخ َظدو 

انًعهًددٍٛ،، ٔكددننك رئٚددل انًَددئٔنٍٛ ٔفددُبا انقددواه ثلهعددخ يًبهٍددخ ْددنا انُددٕا، 

انًًبهٍدخ انًلهٍدٛخ ٔكٛ،ٛدخ رعيٚدي عٕاَدت انقدٕح،  ٔيعوفخ عٕاَت انقٕح ٔانضعط فٙ

ٔانزغهت عهٗ عٕاَت انضعط، كننك رجوى ا ًْٛدخ يدٍ فد ل ثُدبء يقٛدبً نٓدنا انُدٕا 

ًٚكدددٍ الاٍدددزعبَخ ثدددّ فدددٙ كهاٍدددبد يَدددزقجهٛخ، ثبعزجبهْدددب أٔل كهاٍدددخ عوثٛدددخ رغًدددع 

 يلٚؤ انًلاهً(. –انًزغٛوٍٚ )انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ 

 حذود انذراضت:

 ايزصود انلهاٍخ عهٗ انؾلٔك اٜرٛخ:

: عًٛع يدلاهً ٔىاهح انزوثٛدخ ٔانزعهدٛى فدٙ يؾدبفظزٙ شدًبل انشدويٛخ حذود يكاَُت -

 ٔانٍٕطٗ 

بجقدددددذ انلهاٍدددددخ فدددددٙ ان،صدددددم انلهاٍدددددٙ انضدددددبَٙ يدددددٍ انعدددددبو  حدددددذود زياَُدددددت: -

 و.0206/0204

ى ثًؾددبفظزحددذود بشددرَت - ىاهح انزوثٛددخ ٔانزعهددٛ ٙ : عًٛددع يعهًددٙ انًددلاهً انؾكٕيٛددخ ثددٕ

 انٍٕطٗ ٔشًبل انشويٛخ. 

 يدلٚو٘ يجدم يدٍ انُٕٛكبهىيٛدخ انقٛدبكح يًبهٍخ كهعخ اٍزقصبء حذود يىضىػُت: -

يدٍ فد ل ا ثعدبك )انوإٚدخ  انًعهًدٍٛ َظو ٔعّ يٍ انؾـكٕيٛخ ثَهطُخ عًُبٌ، انًلاهً

 ..انًضبنٛخ، ا ٚضبه، انًوععٛخ ا ف يٛخ(

 يصطهحاث انذراضت:

: يفهىو انقُادة  أولًا

الافددط ؽٙ "يٕيددع انَددهطخ انوٍددًٙ انددن٘ رًُؾددّ انًُظًددخ نهقبئددل انزعوٚددط 

ٔأٚضددب ٍددهطخ انزٕعٛددّ انزددٙ ًٚبهٍددٓب انقبئددل عهددٗ يغًٕعددخ يددٍ انًوإٍٔددٍٛ نصددُع 

انقددواهاد انوئَٛددٛخ ٔانزددٙ رددورج  ثشددكم يجبشددو ثوٍددبنخ ٔأْددلاد انًُظًددخ". )انطددبئٙ، 

0222 :06) 

نقبئددل عهددٗ يوإٍٔددّٛ انزعوٚددط ا عوائددٙ "عًهٛددخ انزددؤصٛو انزددٙ ٚقددٕو ثٓددب ا 

 (02: 0224 يُبعٓى ٔؽضٓى عهٗ انًَبًْخ ان،عبنخ فٙ انعًم". )ثوثبٔ٘، 

 ثاَُا: انقُادة انُُىكارزيُت

 :. انًفهىو انهغى1ٌ
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( Charis( ا َغهٛيٚددخ يددٍ كهًددخ )Charismaؽٛددش اشددزقذ كهًددخ كبهٚييددب )

رَُدزقلو نزعُدٙ انٓجدبد انَٕٛبَٛخ ٔانزٙ رعُٙ انُعًخ ا نٓٛخ فٙ ا ٍببٛو انَٕٛبَٛدخ ْٔدٙ 

 (60: 0202أٔ انًَبد انًقلٍخ انزٙ رٕعل كافم كم يُب. )انًٍٕٕ٘ ٔعجٕك، 

أيب يصطهؼ "َٕٛكبهىيٙ" يشزه يٍ انغًع ثٍٛ "َٕٛ" انزٙ ْٙ بوٚقدخ علٚدلح نهُظدو  

انٗ انقٛبكح ٔ"كبهٚييب" ْٔٙ كهًدخ َٕٚبَٛدخ رعُدٙ ْجدخ، ْدنِ انطوٚقدخ انًعبفدوح نهُظدو 

نقٛبكح لا رزعهه ثبنقٕٖ انعظًٗ أٔ انقلاٍدخ الاٍدزضُبئٛخ انزدٙ ًٚبهٍدٓب انٗ انكبهٚييب فٙ ا

. انقدددبكح نهزدددؤصٛو عهدددٗ انًزدددبثعٍٛ، ثدددم ثدددب ؽوٖ انَدددهٕكٛبد انزدددٙ رَدددًؼ نٓدددى ثبنزدددؤصٛو

(Weber,1978, 34) 

ٔانكبهٚييب ٔفط ٚطهه عهٗ انغبمثٛخ انكجٛدوح ٔانؾضدٕه انطدبرٙ اندن٘ ٚزًزدع 

صٛو عهددٗ اٜفددوٍٚ اٚغبثًٛددب ثبلاهرجددبب ثٓددى عَددلٚبً ثددّ ثعدد  ا شددقب  ٔانقددلهح عهددٗ انزددؤ

ٔعقهًٛددب ٔعبب،ًٛددب ٔصقبفًٛددب، ٍٔددهطخ فددٕد انعددبكح، ٍٔددؾو شقصددٙ، ٔشقصددٛخ رضٛددو انددٕلاء 

( ٔانزدٙ روعدع Charismaٔانؾًبً، ٔنغخ فدبٌ انكبهٚييدب ردؤرٙ يدٍ كهًدخ ثدب َغهٛي٘ )

اٚغبك رعوٚط كيٛده  فم َٕٚبَٙ ٔرعُٙ انٓلٚخ أٔ انز،ضٛم ا نٓٙ، ٔثبنورى يٍ فعٕثخ 

نٓنِ انكهًخ الا أَّ ًٚكدٍ هثطٓدب ثشقصدٛخ يعُٛدخ، ٔانقدٕل اٌ انشقصدٛخ انكبهٚييٛدخ ْدٙ 

انزددٙ نٓددب يددلهاد رٛددو بجٛعٛددخ فددٙ انقٛددبكح ٔا يُددبا ٔأٍددو اٜفددوٍٚ. )ثوكددبد ٔ فددؤٌ، 

0229) 

 . انًفهىو الًصطلاحٍ:2

ٙ ( أٌ انقٛدددددبكح ا ف يٛددددخ انُٕٛكبهىيٛددددخ ْددددد46: 0229رددددوٖ انعُقددددبٔ٘ )

"يغًٕعخ يٍ انصد،بد انظدبْوح نلأرجدبا ٔانًُلهعدخ رؾدذ أكٔاه يٛبكٚدخ ٔهإٚدخ يضبنٛدخ 

 يزًٛيح ٔاٚضبه أف يٙ يوععٙ".

 وحؼرف ئجرائُا:

ْددٙ َددٕا يددٍ انقٛددبكح رزًٛددي ثددبنزوكٛي عهددٗ انشقصددٛخ انقُددادة انُُىكارزيُددت ئجرائُ ددا: 

نقٛدبكح ثب ٚضدبه ٔانًوععٛدخ انقٛبكٚخ ٔانوإٚخ انًضبنٛخ انزدٙ رزجعٓدب، ٚزًٛدي ْدنا انُدٕا يدٍ ا

ا ف يٛخ، ٔٚزضًٍ ٍهَهخ يٍ انَهٕكٛبد انقٛبكٚدخ انزدٙ ردئصو فدٙ ا رجدبا ٔرزجدع هإٚدخ 

يضبنٛددخ يزًٛدديح. ٚزًٛددي ْددنا انُددٕا يددٍ انقٛددبكح ثبنز،بعددم انددلائى يددع ا رجددبا ٔالاٍزشددبهح 

يدٍ انقٛدبكح  انًَزًوح يعٓى، ٔٚزًٛي ثب نٓبو ٔانؾًبً ٔانضقخ فٙ ا رجبا. ٚزجع ْنا انُٕا

يوععٛدخ أف يٛددخ ٔٚزًٛددي ثددبنزوكٛي عهددٗ انًُددٕ انشقصددٙ ٔانزطددٕٚو انًَددزًو نلأرجددبا، 

 ٔٚزى رؾلٚلِ يٍ ف ل الاٍزغبثخ ن ٍزجبَخ انزٙ رشزًم يٛبً انغٕاَت انض صخ.
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 يُهجُـــــــت انذراضــــــت وئجراءاحهــــــا

 يُهج انذراضت:

أرجع انجبؽضٌٕ انًُٓظ انٕف،ٙ ٔانن٘ ٚوكي عهٗ ٔفط انظبْوح كًب ْٙ فدٙ 

دٙ،  نً  انٕايع، ٔٚوكي عهٗ رقلٚى ٔفط كيٛه نٓب، ٍٕاء يدٍ ؽٛدش انغبَدت انكٛ،دٙ أٔ انك

ثٓددلد فٓددى يٓددبهاد انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ نددلٖ يددلٚو٘ انًددلاهً فددٙ ٍددهطُخ عًُددبٌ، 

ٚو٘ انًدلاهً انؾكٕيٛدخ ثًؾدبفظزٙ ( نٕفط انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ نلٖ يل0200)محمد،

انشددويٛخ شددًبل، ٔانٍٕددطٗ فددٙ ٍددهطُخ عًُددبٌ يددٍ ٔعددّ َظددو انًعهًددٍٛ فددٙ ضددٕء 

 (انًزغٛواد انزبنٛخ )انغٌُ، ٍُٕاد انقجوح، انًئْم انعهًٙ

 يجخًغ انذراضت:

ركٌٕ يغزًع انلهاٍخ يٍ يعهًٙ يؾبفظزٙ شًبل انشدويٛخ ٔانٍٕدطٗ ثدٕىاهح 

دب 2292ٌ فدٙ انًدلاهً انؾكٕيٛدخ ٔانجدبند عدلكْى )انزوثٛخ ٔانزعهٛى ثَهطُخ عًُدب ًً ( يعه

( اَدبس ٔفده اؽصدبئٛخ ٔىاهح انزوثٛدخ ٔانزعهدٛى 6829( مكٕه ٔ)2222ٔيعهًخ، يُٓى )

 ( 0206/0204نهعبو انلهاٍٙ )

 ثباث أداة انذراضت:

ددبد انددلَّافهٙ )أن،ددب كؤَجددبؿ(  زَددبة يُعبيددم الارنَ  هاٍددخ رددى اؽم نهزَّؾقدده يددٍ ص جددبد أكاح انلن 

(Cronbach Alpha ددزغبثبد انمعُٛددخ انمعشددٕائٛخ مٍ هاٍددخ عهددٗ َ زددبئظ ا ؾددبٔه انلن  ( فددٙ ي 

مٍزط عٛخ انجبنغخ )  ( يعهى ٔيعهًخ.22الا

 1جذول 

 انثباث وفق يؼايم كروَباخ أنفا
 يعبيم صجبد كؤَجبؿ أن،ب علك ان،قواد انًغبل انًقٛبً

يٓبهاد انقٛبكح 

 انُٕٛكبهىيٛخ

 6..1 11 انوإٚخ انًضبنٛخ انًزًٛيح

 1.00 . انقٛبكح ثب ٚضبه

 4..1 13 ثبنًوععٛخ ا ف يٛخ

 6..1 32 انكهٍ

( Chronbach Alpha( أٌ يعددبي د صجددبد ثطوٚقددخ )2ٕٚضددؼ انغددلٔل ) 

(، ْٔددٙ يددٛى يور،عددخ عددلا  رددوا  2.93 - 83 2نًغددبلاد انلهاٍددخ روأؽددذ ثددٍٛ )

انلهاٍدخ. َٔزٛغدخ ندننك، فدبٌ أكاح انزطجٛه، يًب ٚشٛو انٗ ٔعٕك ارَبد كجٛو ثٍٛ فقدواد 

 انلهاٍخ رظٓو اٍزقواهًا عبنًٛب ٔأَٓب فبنؾخ ن ٍزقلاو فٙ انقٛبً.

: َخائج انطإال الأول ويُاقشخه   أولًا

"يددا درجددت يًارضددت انقُددادة انُُىكارزيُددت نددذي يددذَرٌ يددذارش انددن٘ ٚددُد عهددٗ 

 يحافظت شًال انشرقُت وانىضطً يٍ وجهت َظر انًؼهًٍُ؟"
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اٍددزغبثبد أفددواك انعُٛددخ  كٔاد انلهاٍددخ، اعزًددلد انجبؽضددخ يعٛددبه انؾكددى ٔنزصددُٛط 

 (.0انًٕضؼ فٙ علٔل )

 2جذول 

دلًلًث انًخىضدددطاث انحطدددابُت لًضدددخجاباث أفدددراد ػُُدددت انذراضدددت باضدددخخذاو يقُددداش 

 نُكرث انخًاضٍ

 المدتوى  فئات المتوسط الحدابي م
ا 1.11-1.79 1  منخفض جدًّ
 منخفض 1.81-2.59 2
 متوسط 2.61-3.39 3
 مرتفع 3.41-4.19 4
ا 4.21-5.11 5  مرتفع جدًّ

نلإعبثخ عٍ انَدئال ا ٔل، يبيدذ انجبؽضدخ ثبٍدزقواط انًزٍٕدطبد انؾَدبثٛخ 

نددلٖ يددلٚو٘ يددلاهً  ٔالاَؾوافددبد انًعٛبهٚددخ يددلٖ يًبهٍددخ انقٛددبكح انُٕٛكبهٚييٛددخ

يؾبفظخ شًبل انشويٛخ ٔانٍٕدطٗ، ٔمندك يدٍ فد ل اٍدزغبثخ انًعهًدٍٛ انعدبيهٍٛ فدٙ 

( ٚجدٍٛ انًزٍٕدطبد 6(، ٔانغدلٔل )032يلاهٍٓى ْٔى عُٛخ انلهاٍخ انجدبند عدلكْى )

 انؾَبثٛخ ٔالاَؾوافبد. انًعٛبهٚخ ٔالارغبِ انعبو نهًؾبٔه ٔانًقٛبً ككم:

 3انجذول 

انًخىضطاث انحطابُت والًَحرافاث انًؼُارَت لأبؼاد نقُادة انُُىكارزيُدت ندذي يدذَرٌ 

 يذارش يحافظت شًال انشرقُت وانىضطً يٍ وجهت َظر انًؼهًٍُ يرحبا حُازنُا.

 انًحاور و
انًخىضط 

 انحطابٍ

الًَحراف 

 انًؼُارٌ
 انذرجت انرحبت

2 
يٓبهاد انقٛبكح ثبنوإٚخ انًضبنٛخ 

 انًزًٛيح
 يور،عخ 6 2.83 6.92

 يور،عخ 0 2.32 6.96 يٓبهاد انقٛبكح ثب ٚضبه 0

6 
يٓبهاد انقٛبكح ثبنًوععٛخ 

 ا ف يٛخ
4.02 2.32 2 

يور،عخ 

 علا

 يرحفؼت  1.62 4.11 انًخىضط انؼاو 

( 22 4( أٌ انًزٍٕدد  انؾَددبثٙ نهًقٛددبً ككددم ثهغددذ يًٛزددّ )6ٕٚضددؼ انغددلٔل )     

( يًدب ٚشدٛو اندٗ أٌ يًبهٍدخ يدلٚو٘ انًدلاهً نًٓدبهاد 2.30ٔالاَؾواد انًعٛبه٘ )

انُٕٛكبهىيٛخ ثلهعخ يور،عخ ككم. ٔعبء يغبل انقٛبكح ثبنًوععٛدخ ا ف يٛدخ فدٙ انورجدخ 
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( 1.65يعٛدبه٘ )( ٔاَؾدواد 4.21ا ٔنٗ ثؤعهٗ يزٍٕ  ؽَبثٙ ؽٛش ثهغدذ يًٛزدّ )

( 6.96أيب يغدبل يٓدبهاد انقٛدبكح ثب ٚضدبه فكدبٌ فدٙ انًورجدخ انضبَٛدخ ثًزٍٕد  ؽَدبثٙ )

( ٔثبنورجخ انضبنضخ يغبل يٓبهاد انقٛبكح ثبنوإٚخ انًضبنٛخ ؽٛدش 2.32ٔاَؾواد يعٛبه٘ )

(، ٔٚزضددؼ يددٍ انُزددبئظ أٌ 2.83( ٔاَؾددواد يعٛددبه٘ )6.92ثهددد انًزٍٕدد  انؾَددبثٙ )

و٘ انًدلاهً نهًٓدبهاد انقٛدبكح انُٛدٕ كبهٚييٛدخ عدبء يور،عدخ ؽٛدش كهعخ يًبهٍخ يدلٚ

( ٔٚشدددٛو 4.29-6.42( ْٔدددنِ انقدددٛى ضدددًٍ ان،ئدددخ )4.02- 6.92روأؽدددذ يدددب ثدددٍٛ )

 انًَزٕٖ انعبو انٗ اٌ اٍزقلاو انًٓبهاد ثلهعخ كجٛوح. 

 ر،َو انجبؽضخ َزبئظ يقٛبً يٓبهاد انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ عبءد ثلهعدخ يور،عدخ،         

 –ؽٛش أٌ انلهاٍخ الاٍزط عٛخ )انًقبث د( انزٙ يبيذ ثٓب انجبؽضخ نًدلٚو٘ انًدلاهً 

رددى بددوػ ر،بفددٛهّ فددٙ يشددكهخ انلهاٍددخ فقددل أشددبهد َزددبئظ الاٍددزط ا ثلهعددخ ايددز   

يلٚو٘ انًدلاهً كهعدخ يًبهٍدخ انقٛدبكح انُٕٛكبهىيٛدخ ثدٍٛ انًزٍٕد  ٔانضدعٛط ؽٛدش 

ؽضخ ْدنا انزضدبهة ثَدجت عدلو ا نًدبو انكدبفٙ رضجذ عكٌ انُزبئظ انًٕضؾخ ٔر،َو انجب

ٔيٍ عٓخ أفوٖ ر،َو انجبؽضخ كهعخ ايدز   يدلٚو٘  ر ثًعُٗ يصطهؼ انُٕٛ كبهٚييٛخ

انًدددلاهً نهًٓدددبهاد انقٛدددبكح انُٕٛكبهىيٛدددخ، ٚوعدددع اندددٗ اْزًدددبو انقدددبكح ثبنَدددهٕكٛبد 

فدٙ انزدؤصٛو عهدٗ انعدبيهٍٛ، ٔردٕعٛٓٓى َؾدٕ رؾَدٍٛ أكائٓدى ٔثدنل انغٓدٕك  انُٕٛكبهىيٛدخ

ا ضبفٛخ، ٔمنك فٙ ٍجٛم ا ٚ،دبء ثبنًَدئٔنٛبد انًُدبب ثٓدى، ْٔدنا َٚدزٕعت يدٍ انقدبكح 

ضددؤهح الاْزًددبو ثددوإاْى انشقصددٛخ ٔرعجٛددوارٓى ؽددٕل يددب ٚؾددٛ  ثٓددى يددٍ رغٛددواد، 

َدهٕكٛبد انًزغدلكح انزدٙ ًٚكددٍ أٌ ٔكٛ،ٛدخ رعيٚدي شدعٕهْى ثدبنزغٛواد انجٛئٛدخ، ٔرجُدٙ ان

ٔمندك ؽزددٗ رؾظدٗ ٍدهٕكٛبرٓى عهددٗ  ،ردئصو فدٙ انعددبيهٍٛ أكضدو يدٍ انَددهٕكٛبد انًعزدبكح

اعغبة ٔرقدلٚو اٜفدوٍٚ ٍدٕاء كدبٌ يدٍ انًغزًدع انًؾهدٙ أٔ يدٍ انًعهًدٍٛ أٔ انطهجدخ، 

و ثب ضبفخ انٗ انعبكاد ٔانزقبنٛدل انطٛجدخ انزدٙ ٚزؾهدٗ ثٓدب انًغزًدع انعًدبَٙ، ٔانزدٙ ردئص

 رؤصٛوا كجٛوا عهٗ ٍهٕكٛبد انقبكح ٔرهييٓى فٙ يًبهٍبرٓب أصُبء انزعبيم يع رٛوْى.

 ٔفًٛب ٚؤرٙ رؾهٛم انًزٍٕطبد انؾَبثٛخ ٔالاَؾوافبد انًعٛبهٚخ ؽَت يؾبٔه انلهاٍخ:

: يحىر يهاراث انقُادة بانرؤَت انًثانُت انًخًُسة   أولًا

 4انجذول 

 رَت نًحىر يهاراث انقُادة بانرؤَت انًثانُتانًخىضطاث انحطابُت والًَحرافاث انًؼُا

 انقُادة بانرؤَت انًثانُت انًخًُسة
انًخىضط 

 انحطابٍ

الًَحراف 

 انًؼُارٌ
 درجت انرحبت

ٚقددٕو يددلٚو انًلهٍددخ ثزطددٕٚو هإٚددخ ٔاضددؾخ نلأْددلاد 

 ا ٍبٍٛخ ثبنًلهٍخ.
 يور،عخ 0 92 2 22 4

ٚشددبه  يدددلٚو انًلهٍددخ انًعهًدددٍٛ فددٙ فدددٛبرخ انوإٚدددخ 

 ثبنًلهٍخ انقبفخ
 يور،عخ 2 20 2 94 6
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ى  ٚعزًددل يددلٚو انًلهٍددخ عهددٗ هإٚددخ انًلهٍددخ كًعٛددبه نزقٛددٛ

 ا هاء ٔارقبم انقواه
 يور،عخ 8 90 2 89 6

ٍ عهددٗ رؾقٛدده انوإٚددخ انًضبنٛددخ  ٚؾ،دي يددلٚو انًلهٍددخ انًعهًددٛ

 ٔانعًم يٍ أعهٓب
 يور،عخ 4 26 2 92 6

انًضبنٛدخ ٚؾو  يلٚو انًلهٍخ انًعهًٍٛ عهٗ رؤٚظ انوإٚخ 

 ٔانعًم يٍ أعهٓب
 يور،عخ 9 23 2 22 6

ٚله  يدلٚو انًلهٍدخ ان،دو  انجٛئٛدخ )انظدؤد انًبكٚدخ 

ٔالاعزًبعٛدددخ انًٕارٛدددخ( انزدددٙ رَدددٓى فدددٙ رؾقٛددده هإٚدددخ 

 انًلهٍخ

 يور،عخ 3 99 2 92 6

َٚعٗ يدلٚو انًلهٍدخ عبْدلا فدٙ رؾقٛده عًٛدع ا ْدلاد 

 انًوٍٕيخ نهوإٚخ.
 يور،عخ 6 94 2 98 6

يدددلٚو انًلهٍدددخ عدددٍ هإٚدددخ يٛبكٚدددخ رعددديى انٕٓٚدددخ ٚعجدددو 

 انعًُبَٛخ.
 يور،عخ 2 92 2 23 4

ٚلعٕ يدلٚو انًلهٍدخ انًشدبهكخ فدٙ رؾقٛده انوإٚدخ ثؤٍدبنٛت 

 اثلاعٛخ رٛو اعزٛبكٚخ
 يور،عخ 22 22 2 26 6

ٚؾقه يلٚو انًلهٍخ انًٕائًخ فٙ انَهٕ  ٔا فعبل ٔانقٛى يع 

 انوإٚخ انًشزوكخ.
 يور،عخ 2 92 2 92 6

 يرحفؼت - 1906 39.1 انًخىضط انؼاو نهًجال

( اٌ يَدددددزٕٖ ردددددٕافو كهعدددددخ يًبهٍدددددخ انقٛدددددبكح 4ٚزضدددددؼ يدددددٍ انغدددددلٔل ) 

نلٖ يلٚو٘ يلاهً يؾبفظخ شًبل انشويٛخ ٔانٍٕطٗ فدٙ ٍدهطُخ عًُدبٌ  انُٕٛكبهىيٛخ

فددٙ يغددبل انقٛددبكح ثبنوإٚددخ انًضبنٛددخ انًزًٛدديح عددبء عبنٛددب ثصددٕهح اعًبنٛددخر ؽٛددش ثهددد 

(، ٔثبنَُددجخ ن،قددواد ْددنا 83 2(، ٔالاَؾددواد انًعٛددبه٘ )92 6انًزٍٕدد  انؾَددبثٙ )

زٍٕددطبد انؾَددبثٛخ ثددٍٛ انًغددبل فقددل عددبءد عًٛعٓددب ثلهعددخ يور،عددخ، ؽٛددش رددوأػ انً

 (.2.22-2.90(، ٔالاَؾواد انًعٛبه٘ ثٍٛ )26 23-6 4)

ٔعبء فٙ انورجخ ا ٔنٗ ان،قوح انزٙ رُد عهٗ "ٚعجدو يدلٚو انًلهٍدخ عدٍ هإٚدخ 

( 42 2(، ٔاَؾواد يعٛدبه٘ يدلهح )23 4ثًزٍٕ  ؽَبثٙ )يٛبكٚخ رعيى انٕٓٚخ انعًُبَٛخ"

ٚدلعٕ يدلٚو انًلهٍدخ ح انزدٙ ردُد عهدٗ "ثلهعخ يور،ع، ٔعدبء فدٙ انورجدخ ا فٛدوح ان،قدو

انًشددبهكخ فددٙ رؾقٛدده انوإٚدددخ ثؤٍددبنٛت اثلاعٛددخ رٛددو اعزٛبكٚدددخ" ثًزٍٕدد  ؽَددبثٙ ثهدددد 

 ( ٔثلهعخ يور،ع أٚضًب.20 2(، ٔاَؾواد يعٛبه٘ يلهِ )26 6)

فدٙ  ٔر،َو انجبؽضدخ ْدنِ انُزٛغدخ اندٗ اْزًدبو انقدبكح ثبنَدهٕكٛبد انُٕٛكبهىيٛدخ 

انزؤصٛو عهٗ انعبيهٍٛ، ٔرٕعٛٓٓى َؾٕ رؾٍَٛ أكائٓى ٔثنل انغٓدٕك ا ضدبفٛخ، ٔمندك فدٙ 

ٍددجٛم ا ٚ،ددبء ثبنًَددئٔنٛبد انًُددبب ثٓددى، ْٔددنا َٚددزٕعت يددٍ انقددبكح ضددؤهح الاْزًددبو 

ثوإاْى انشقصٛخ ٔرعجٛوارٓى ؽٕل يب ٚؾٛ  ثٓى يٍ رغٛدواد، ٔكٛ،ٛدخ رعيٚدي شدعٕهْى 

َهٕكٛبد انًزغلكح انزٙ ًٚكٍ أٌ رئصو فٙ انعبيهٍٛ أكضدو يدٍ ثبنزغٛواد انجٛئٛخ، ٔرجُٙ ان
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ٔمنك ؽزٗ رؾظٗ ٍهٕكٛبرٓى عهٗ اعغبة ٔرقدلٚو اٜفدوٍٚ ٍدٕاء  ،انَهٕكٛبد انًعزبكح

 . كبٌ يٍ انًغزًع انًؾهٙ أٔ يٍ انًعهًٍٛ أٔ انطهجخ

(، 0224(، )ٍدهطبٌ، Huang and Lin,2014ْٔنا ٚز،ه يع كهاٍخ كد  يدٍ )

(، Duttweiller,2009(، )0229(، )ثوكددددددبد، أثددددددٕ عهددددددٙ، 0222)أثددددددٕ هٔيددددددٙ، 

(Klinzing and Aloisio,2007( ،)House,1999 ٔانزٙ أظٓود كهعدخ انًًبهٍدخ ،)

 ,Goldringet al,2015 ،Balkundiثًَدزٕٖ يور،دع، ثًُٛدب رعبهضدذ يدع كهاٍدبد )

kiduff and Harrison,2011 ، ٔانزددٙ أظٓددود كهعددخ انًًبهٍددخ ثًَددزٕٖ يزٍٕدد ،)

، ٔانزددٙ أظٓددود كهعددخ يًبهٍددخ كبَددذ Serafin,1992رعبهضددذ يددع كهاٍددخ ) ٔكددننك

 يؾلٔكح.

 ثاَُاا: يحىر انقُادة بالإَثار.

 5انجذول 

انًخىضطاث انحطابُت والًَحرافاث انًؼُارَدت نًحدىر يهداراث انقُدادة بالإَثدار يرحبدت 

 حُازنُا

 انقُادة بالإَثار
انًخىضط 

 انحطابٍ

الًَحراف 

 انًؼُارٌ
 درجت انرحبت

د  لهٍدخ فدٕ ضع يصهؾخ انً  ٔٗ ٍ عه ًٛ عه لهٍخ انً ٚشغع يلٚو انً

ى انقبفخ  يصهؾزٓ
 يور،عخ 0 882 2 22 4

ٚشبه  يلٚو انًلهٍخ فٙ َشدبببد رُطدٕ٘ عهدٗ يقدببو 

 شقصٛخ كجٛوح، ٍعٛب ٔهاء أْلاد انًلهٍخ.
 يزٍٕ  9 22 2 22 6

ٚظٓددددو يددددلٚو انًلهٍددددخ عددددلو الاْزًددددبو ثبنًكبٍددددت اننارٛددددخ 

 ثبعزجبهِ يلٔح)انشقصٛخ( 
 يور،عخ 2 89 2 86 6

ٓى فددٙ ؽبنددخ  ٔٚددلافع عددُ ددٍٛ  عهً لهٍددخ كوايددخ انً ٚؾزددوو يددلٚو انً

ألاعزلاء  انظهى 
 يور،عخ 2 88 2 28 4

ثٕبد  لهٍخ يقببواد شقصٛخ يٍ أعم ؽدم انصدع قٚلو يلٚو انً

ٌٕ عهً بٓ انً عٓ ٕٚ ٙ  انز
 يور،عخ 3 92 2 84 6

ٔالاشدددبكح  ٚقدددلو انًدددلٚو انًعهًدددٍٛ عهدددٗ ماردددّ فدددٙ انزكدددوٚى

 ثبنغٕٓك
 يور،عخ 4 94 2 92 6

ٚزُدددبىل يدددلٚو انًلهٍدددخ ندددجع  ا فكدددبه انًلهعدددخ يواعدددبح 

 نهًصهؾخ انعبيخ.
 يور،عخ 2 84 2 96 6

ٚزجُٗ يلٚو انًلهٍخ أفكبه انًعهًٍٛ انًزًٛيح ربهكب أفكدبهِ 

 ثبٍزًواه
 يور،عخ 8 93 2 20 6

ددٍٛ فددٙ ارقددبم انقددواهاد  عهً لهٍددخ انً زًعهقددخ ٚشددبه  يددلٚو انً ان

ًٛخ خ انزعهٛ هًٛ  ثبنع
 يور،عخ 6 82 2 22 4

 يرحفؼت - 1960 39.3 انًخىضط انؼاو نهًجال
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انًزٍٕدددطبد انؾَدددبثٛخ ن،قدددواد يغدددبل" انقٛدددبكح أعددد ِ أٌ ( 2ٚجدددٍٛ انغدددلٔل )

انقٛدبكح ٔثهدد انًزٍٕد  انؾَدبثٙ نًغدبل ، (22 6-28 4يل روأؽذ يب ثدٍٛ ) رثب ٚضبه"

ؽٛدش عدبءد ( ٔثلهعدخ يور،عدخ 32 2( ٔاَؾواد يعٛبه٘ ثهدد )96 6) ثب ٚضبه" ككم

"ٚؾزوو يلٚو انًلهٍخ كوايخ انًعهًٍٛ ٔٚلافع عُٓى فدٙ ؽبندخ  رُد عهٗ: ٔانزٙ حان،قو

( ٔاَؾدواد يعٛدبه٘ 28 4فٙ انورجخ الأنٗ ٔثًزٍٕ  ؽَبثٙ ثهد )انظهى ٔالاعزلاء " 

 .يور،عخٔثلهعخ ( 88 2ثهد )

ٔيددل ر،َددو انجبؽضددخ ْددنِ انُزٛغددخ ٚوعددع انددٗ ايددز   انقٛددبكاد انزوثٕٚددخ ٍددًخ 

انُٕٛكبهىيٛددخ، ٔانزددٙ رددوث  ٍددهٕكٛبد انقبئددل ٔرؤصٛوارٓددب عهددٗ انًوإٍٔددٍٛ يددٍ فدد ل 

ي،بْٛى انناد، ؽٛش أٌ ٍهٕكٛبد انقبئدل رُشد  ي،دبْٛى اندناد ٔانزدٙ ثدلٔهْب ردئصو عهدٗ 

ٚئيُدددٌٕ ثقًٛدددخ انعدددبيهٍٛ يًٓدددب كبَدددذ  نٛدددبد انزؾ،ٛدددي ا فدددوٖ، ٔكدددننك أٌ انًدددلٚوٍٚ 

يًَٛبرٓى انٕظٛ،ٛخ، ٔٚؾوفدٌٕ عهدٗ ثُدبء ع يدبد اََدبَٛخ يدع انًعهًدٍٛ، ٔٚظٓدؤٌ 

الاؽزواو ٔانزقلٚو نٓى َٔٚبًٌْٕ فٙ ؽم يشبكهٓى انزدٙ ٚزعوضدٌٕ نٓدبفٙ عًهٓدى، يًدب 

 .رورت عهّٛ اْزًبو انعبيهٍٛ ثًصبنؼ انًلهٍخ ٔرقلًٚٓب عهٗ يصبنؾٓى انقبفخ

(، أثدٕ 0224(، )ٍدهطبٌ،  Huang and Lin,2014،ه يع كهاٍدخ كد  يدٍ )ْٔنا ٚز

، (Duttweiller,2009(، )0229(، )ثوكددددددددبد، أثددددددددٕ عهددددددددٙ، 0222هٔيددددددددٙ، 

(Klinzing and Aloisio,2007) ،(House,1999 ٔانزدددٙ أظٓدددود كهعدددخ ،)

، Goldringet al,2015انًًبهٍدخ ثًَددزٕٖ يور،دع، ثًُٛددب رعبهضدذ يددع كهاٍدبد )

Balkundi, kiduff and Harrison,2011 ٔانزددٙ أظٓددود كهعددخ انًًبهٍددخ ،)

، ٔانزددٙ أظٓددود Serafin,1992ثًَددزٕٖ يزٍٕدد ، ٔكددننك رعبهضددذ يددع كهاٍددخ )

 كهعخ يًبهٍخ كبَذ يؾلٔكح.

 ثانثا: يحىر انقُادة بانًرجؼُت الأخلاقُت.

 6جذول 

بانًرجؼُددت انًخىضددطاث انحطددابُت والًَحرافدداث انًؼُارَددت نًحددىر يهدداراث انقُددادة 

 الأخلاقُت

 انقُادة بانًرجؼُت الأخلاقُت 
انًخىضط 

 انحطابٍ

الًَحراف 

 انًؼُارٌ
 درجت انرحبت

ٚٛو ا ف يٛددخ فددٙ  عددب أنً أ َظًددخ   ٍَٛ إ لهٍددخ انقدد ٚؾزددوو يددلٚو انً

لهٍخ  اكاهح انً
 علًّا يور،عخ 0 20 2 46 4

 علًّايور،عخ  4 84 2 00 4 ٚزصود يلٚو انًلهٍخ ثُياْخ ٔيَئٔنٛخ فٙ كم يب ٚقٕو ثّ.

ٚعددديى يدددلٚو انًلهٍدددخ انًوععٛدددخ ا ف يٛدددخ ثدددٍٛ انًعهًدددٍٛ 

 ٔانطهجخ ٔانًغزًع انًؾهٙ.
 علًّا يور،عخ 2 22 2 30 4

 علًّايور،ع  6 92 2 42 4 ٕٚاعّ يلٚو انًلهٍخ ان،َبك ٔانز عت ثؾيو ٔشغبعخ
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( أٌ انًزٍٕطبد انؾَبثٛخ ٔالاَؾوافدبد انًعٛبهٚدخ ن،قدواد 3ٕٚضؼ انغلٔل )

( ٔاَؾدددواد 02 4يؾدددٕه انقٛدددبكح ثبنًوععٛدددخ ا ف يٛدددخ عدددبءد يور،عدددخ عدددلا ثقًٛدددخ )

(، ؽٛش ؽصهذ ان،قوح انضبنضخ ٔانزٙ رُد عهٗ" ٚعديى يدلٚو انًلهٍدخ 32 2يعٛبه٘ )

أعهددٗ يزٍٕدد   انًوععٛددخ ا ف يٛددخ ثددٍٛ انًعهًددٍٛ ٔانطهجددخ ٔانًغزًددع انًلهٍددٙ "عهددٗ

(، ثلهعدخ يور،عدخ عدلا، صدى عدبءد ان،قدوح 22 2(، ٔاَؾواد يعٛبه٘ ) 4.30ؽَبثٙ )

ا فٛددوح فددٙ انًورجددخ ا فٛددوح ٔانزددٙ رددُد عهددٗ "ٚؾددبفع يددلٚو انًلهٍددخ عهددٗ أٍددواه 

( ٔثلهعددددخ 22 2(، اَؾددددواد يعٛددددبه٘)64 6انًلهٍددددخ" ٔمنددددك ثًزٍٕدددد  ؽَددددبثٙ )

ر،عدخ عدلا، أٌ مندك ٚوعدع اندٗ الاهرجدبب يزٍٕطخ، يل ر،َو انجبؽضخ كهعدخ انًؾدٕه انًو

انًٕعددٕك ثددٍٛ أرهددت انقددبكح ٔانًوإٍٔددٍٛ انًددئبوح ثببددبه أف يددٙ رؾكًددّ انقددٕاٍَٛ 

ٔا َظًخ ٔانزشوٚعبد، ٔيٍ أَٓب ضؤهح يهؾخ نؾ،ع انزٕاىٌ فٙ أكائٓدى ٔيوإٍٔدٛٓى 

كافددم انًددلاهً انزددٙ ٚعًهددٌٕ ثٓددب، ٔمنددك نزقٛدده أْددلاد روثٕٚددخ ثك،ددبءح رَددزٓلد رقددلو 

 .ٕه انعًهٛخ انزعهًٛٛخٔرط

، 0200، عددبثو ٔ فددؤٌ، 0222ْٔددنا ٚز،دده يددع كهاٍددخ كدد  يددٍ )يددئيٍ، 

، Feng,2019 ,0226، انعزٛجددددددٙ، 0220، عبثددددددلٍٚ ٔشددددددعٛجبد، 0200ؽًددددددبكح، 

Neubert,et al,2019 ، 

قبن،ددبد  أنً ٗ ا فطددبء  ٍ عهدد أ فددوٚ  ّ دد ،ََ لهٍددخ  ددت يددلٚو انً ٚؾبٍ

 ٔهؽًخ.ثعلل 
 يور،عخ 22 88 2 26 4

ًٚل يلٚو انًلهٍخ ٚل انعٌٕ ٔانًَبعلح نهٓٛئخ انزعهًٛٛدخ عُدليب 

 ٚؾزبعٌٕ انٛخ.
 يور،عخ 9 83 2 23 4

َُٚددت يددلٚو انًلهٍددخ انُغددبػ ٔا َغددبىاد انًلهٍددٛخ نهٓٛئددخ 

 انزعهًٛٛخ كبفخ يشٛنلا ثبنعًم انزعبضل٘ ٔانغًعٙ.
 يور،عخ 8 82 2 28 4

انًلهٍدددخ أعضددددبء انٓٛئدددخ انزعهًٛٛددددخ ثددددبؽزواو ٚعبيدددم يددددلٚو 

 ٔرٕاضع.
 علًّا يور،عخ 2 80 2 02 4

ٚزغُددت يددلٚو انًلهٍددخ ا ٍددبءح ثددبنقٕل أٔ ان،عددم نهعددبيهٍٛ فددٙ 

 انًلهٍخ
 علًّايور،عخ  3 82 2 08 4

ٚواعدددٙ يدددلٚو انًلهٍدددخ انغٕاَدددت ٔانقٕاعدددل ا ف يٛدددخ عُدددل 

 انزعبيم يع انٓٛئخ انزعهًٛٛخ.

 

 علًّايور،عخ  4 29 2 02 4

دٍٛ ثوؽبثدخ  عهً لهٍخ َقدل انً ؽظدبد انواععدخ يدٍ انً زٚقجم يلٚو انً

 فله.
 يور،عخ 22 82 2 22 4

 يور،عخ 26 96 2 98 6 ٚزعبيم يلٚو انًلهٍخ ثؾٛبكٚخ يع عًٛع انًعهًٍٛ.

 يزٍٕطخ 20 23 2 64 6 ٚؾبفع يلٚو انًلهٍخ عهٗ أٍواه انعًم فٙ انًلهٍخ

 يرحفؼت جذا - 1965 4921 انًخىضط انؼاو نهًجال 



ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م0202يناير (   44ع ) –( 9المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية ، مج )
 

 228 
 

Walumbwa, et al., 2019,، Cloklar,2018 ٔانزددٙ أكددلد كهعددخ انًًبهٍددخ )

ِ ا ٚغددبثٙ كافددم انزُظددٛى، ٔرعبهضددذ يددع كهاٍددخ انًور،عددخ نهجعددل ا ف يددٙ ٔرددؤصٛو

( ٔانزٙ عبءد فٛٓب كهعخ انًًبهٍخ ثلهعدخ يزٍٕدطخ، ٔرعبهضدذ 0220)انعواٚضخ، 

( ٔانزٙ عبءد فٛٓب كهعدخ انًًبهٍدخ نهجعدل Turhan Celike,2011كننك يع كهاٍخ )

 ا ف يٙ ثلهعخ يزلَٛخ.

ا بدو انُظوٚدخ فدٙ ٔروٖ انجبؽضخ اٌ يعطٛبد انلهاٍخ انؾبنٛدخ رز،ده يدع ثعد  

 Top( فدددددٙ كزبثدددددّ يًدددددخ ا كاء)Ziglar,1986ْدددددنا انًغدددددبل فقدددددل أٔهك ىرهدددددو)

Performance( ثؾضددب يبيددذ ثٓددب يئٍَددخ ٍددزبَ،ٕهك )Stanford ٔعبيعددخ ْبهفددبهك )

(Harvard( ٔيئٍَدددخ كدددبهَٛظ )Carnegie( ٌٕٔٚضدددؼ ْدددنا انجؾدددش أ ،)يدددٍ 82 )%

أٍددجبة انؾصددٕل عهددٗ ٔظٛ،ددخ، ٔيددٍ صددى انؾ،ددبظ عهٛٓددب ٔانزقددلو فٛٓددب، ٚددورج  ثًٓددبهاد 

ا شقب  ٔيعوفزٓى فٙ الارصبل ٔانزعبيم يع اٜفوٍٚ، ٔثٓنا فبَدّ ًٚكدٍ اكها  أًْٛدخ 

ٍ رًُٛخ انشقصدٛخ ٔيدلهارٓب فدٙ انزعبيدم يدع اٜفدوٍٚ، ندننك فدبٌ انًدلٚوٍٚ انُٕٛكدبهىيٛٛ

ثؾبعخ انٗ انزؾهدٙ ثبنهجبيدخ الاعزًبعٛدخ، ٔالاثزعدبك عدٍ ا َبَٛدخ يدٍ فد ل الارغدبِ اندنُْٙ 

َؾددٕ اٜفددو، فبَددّ ٚ،ددٕى ثلعًددّ ٔؽوفددّ عهددٗ انز،بعددم يعددّ، ٔانَددٛطوح عهددٗ أفعبنددّ 

 ٔاؽَبٍبرّ ٔعلو انزظبْو ثٓب فق .

 ثاَُاا: َخائج انطإال انثاٍَ ويُاقشخه:

د كلانخ اؽصدبئٛخ فدٙ كهعدخ يًبهٍدخ ٔانن٘ ُٚد عهٗ: "ْم رٕعل فؤد ما

انقٛبكح انُٕٛ كبهٚييٛخ نلٖ يلٚو٘ يدلاهً ثًدلاهً يؾبفظدخ شدًبل انشدويٛخ انٍٕدطٗ 

ثَهطُخ عًُدبٌ يدٍ ٔعٓدخ َظدو انًعهًدٍٛ رعديٖ نًغٛدواد )انغدٌُ، ٔانًئْدم انعهًدٙ، 

 ٔانقجوح(ر" 

نزؾلٚل ا ٍهٕة ا ؽصبئٙ انًُبٍدت، يبيدذ انجبؽضدخ ثدبنزؾقه يدٍ أٌ انجٛبَدبد 

رزجع انزٕىٚع انطجٛعٙ )بود يعهًّٛ(، أٔ لا رزجع انزٕىٚدع انطجٛعدٙ )بدود لايعهًٛدخ(، 

ٔمنددك نزؾلٚددل ا ٍددهٕة ا ؽصددبئٙ انًُبٍددت نلإعبثددخ عهددٗ انَددئانٍٛ انضددبَٙ، ؽٛددش رددى 

( أيدم يدٍ Sig) اٍزقلاو اٍهٕة الافزجبهاد ا ؽصبئٛخ. اما كبَذ يًٛخ يَدزٕٖ انللاندخ

انزٕىٚدددع انطجٛعدددٙ، ٔكددننك ؽَدددت ؽغدددى انعُٛدددخ ٚؾدددلك ( فددبٌ انجٛبَدددبد لا رزجدددع 22 2)

َٚدزقلو الافزجدبه  (22) الافزجبه ا ؽصبئٙ انًُبٍت، فدبما كدبٌ ؽغدى انعُٛدخ أكضدو يدٍ

(Kolmogorov-Smirnovٍٔاما كدددددبٌ ؽغدددددى انعُٛدددددخ أيدددددم يددددد ،) (َٚدددددزقلو 22 )

(، ؽٛش اظٓود انُزبئظ أٌ انجٛبَبد رزجدع انزٕىٚدع انطجٛعدٙ (Shapiro-Wilk الافزجبه

 (.2(، كًب ْٕ يٕضؼ ثبنغلٔل )2.23) ؽٛش كبَذ يًٛخ يَزٕٖ انللانخ
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 0انجذول 

 نهخحقق يٍ انخىزَغ انطبُؼٍ نهبُاَاث Kolmogorov-Smirnova قُى

 انقٛبً انقًٛخ كهعبد انؾوٚخ يَزٕٖ انللانخ

 يٓبهاد انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ 238 2 032 23 2

( رددددددددى الاعزًددددددددبك عهددددددددٗ 22) ثًددددددددب أٌ ؽغددددددددى انعُٛددددددددخ أكجددددددددو يددددددددٍ   

( ثهغدددذ sig  َ ؽدددع أٌ يًٛدددخ يَدددزٕٖ انللاندددخ )Kolmogorov-Smirnov افزجدددبه

ٔثبنزبنٙ فؤٌ انجٛبَبد رزجع انزٕىٚدع انطجٛعدٙ. ؽٛدش ردى  (2.22( ْٔٙ أكجو يٍ )2.23)

ْدنا انَدئال فقدل ٔنلإعبثخ عٍ اٍزقلاو انطود انًعهًٛخ فٙ ا عبثخ عهٗ انَئال انضبَٙ. 

رددى ؽَددبة انًزٍٕددطبد انؾَددبثٛخ، ٔالاَؾوافددبد انًعٛبهٚددخ ٔيًٛددخ د ٔيَددزٕٖ انللانددخ 

 (، ٔفقبً نكم يزغٛو يٍ يزغٛواد انلهاٍخ:t-testثبٍزقلاو افزجبه "د" )

: يخغُر انجُص.  أولًا

رددى ؽَددبة انًزٍٕددطبد انؾَددبثٛخ ٔالاَؾوافددبد انًعٛبهٚددخ لاٍددزغبثبد أفددواك 

يعهًددٙ ٔيعهًددبد انًددلاهً الاٍبٍددٛخ فددٙ يؾبفظددخ انشددويٛخ شددًبل عُٛددخ انلهاٍددخ يددٍ 

( نزؾلٚددل ان،ددؤد ثددٍٛ يزٍٕدد  اٍددزغبثبد t-testٔانٍٕددطٗ، ٔاٍددزقلاو افزجددبه " د" )

أفواك عُٛخ انلهاٍدخ، ؽدٕل يغدبلاد انقٛدبكح انُٕٛكبهىيٛدخ ٔفقدبً نًزغٛدو انغدٌُ كًدب فدٙ 

 (.8انغلٔل )

 0انجذول 

انًخىضددطاث انحطددابُت وَخددائج اخخبددار "ث" الًضددخجاباث أفددراد ػُُددت انذراضددت نًجددالًث 

 انقُادة انُُى كارَسيُت وفقا نًخغُر انُىع

 انعلك انُٕا
انًزٍٕ  

 انؾَبثٙ

الاَؾواد 

 انًعٛبه٘

يًٛذ 

 "د"

كهعبد 

 انؾوٚخ

يَزٕٖ 

 انللانخ

ؽغى 

 انزؤصٛو

 28 2 60 4 82 مكو
4 92 036 2 222 2 32 

 32 2 90 6 284 أَضٗ

( انددٗ ٔعددٕك فددؤد كانددخ اؽصددبئٛبً عُددل 8رشددٛو انُزددبئظ انددٕاهكح فددٙ انغددلٔل )

( ثٍٛ اٍزغبثبد أفدواك عُٛدخ انلهاٍدخ نلهعدخ يًبهٍدخ انقٛدبكح α≤0.05يَزٕٖ انللانخ )

نلٖ يلٚو٘ انًلاهً ثًؾبفظخ شدًبل انشدويٛخ ٔانٍٕدطٗ ثَدهطُخ عًُدبٌ  انُٕٛكبهىيٛخ

( ٔثؾغدى 2.22رعيٖ، نًزغٛو انغٌُ نصبنؼ اننكٕه ؽٛش ثهغذ يًٛخ يَزٕٖ انللاندخ )

(، ٔر،َو انجبؽضخ ْنِ انُزٛغخ عهٗ أَّ انزدٙ ٚغهدت عهٛٓدب ردٕنٙ 23 2انزؤصٛو يًٛخ ثهغذ)

انوعدم يقبهَدخ ثدبنًوأح، كًدب أٌ انوعدم انقٛبكح نهوعم، ٔيهخ انضغٕب انزٙ ٚزعو  نٓب 

أكضو يلهح عهٗ يٕاعٓدخ انًٕايدط ٔانصدعبة يقبهَدخ ثدبنًوأح انزدٙ يدٍ فد،برٓب ٍدوعخ 

 الاَ،عبل ٔانغضت.
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ْٔددنا ثددلٔهِ ٚددئصو عهددٗ ع يبرٓددب انشقصددٛخ ٔيٓددبهاد انزٕافددم ان،عددبل يددع  

زدٙ اٜفوٍٚ، كًب أَدّ ًٚكدٍ أٌ ٚكدٌٕ ثَدجت ظدبْوح انَدقط انيعدبعٙ ْٔدٙ انؾدلٔك ان

رٕضددع نهؾٛهٕنددخ كٌٔ ٔفددٕل انًددوأح نهقٛددبكاد انعهٛددب، ٔنددلٖ يقبهَددخ ْددنِ انلهاٍددخ يددع 

(، ٔكهاٍددددخ 0224انلهاٍددددبد انَددددبثقخ رجددددٍٛ رز،دددده يددددع كهاٍددددبد )أثددددٕ ٍددددهطبٌ، 

(Duttweiller,2009 ٔانزٙ أظٓود فؤد عْٕوٚخ فٙ ْنا انًَزٕٖ رجعدب نًزغٛدو ،)

 Huang and)يدددع  انغدددٌُ نًصدددهؾخ اندددنكٕه، ثًُٛدددب رعبهضدددذ ْدددنِ انلهاٍدددخ

Lin,2014 ،ٙ0229(، )ثوكبد، أثٕ عهٙ، 0222(، )أثٕ هٔي( ،)Klinzing and 

Aloisio,2007( ،)House,1999( ،)Goldringet al,2015 ،Balkundi, 

kiduff and Harrison,2011( ،)Serafin,1992 ٔانزددٙ أظٓددود َزبئغٓددب عددلو،

 ٔعٕك فؤد عْٕوٚخ رجعب نًزغٛو انغٌُ.

 انًطخىي انؼهًٍ. ثاَُاا: يخغُر

ؽٛذ رى ؽَبة انًزٍٕطبد انؾَبثٛخ ٔالاَؾوافبد انًعٛبهٚخ نلهعدخ يًبهٍدخ 

انقٛبكح انُٕٛكبهىيٛخ يدٍ ٔعٓدخ َظدو أفدواك عُٛدخ انلهاٍدخ )يعهًدٙ انًدلاهً ثًؾبفظدخ 

 (.9شًبل انشويٛخ ٔانٍٕطٗ( ٔفقبً نًزغٛو انًئْم انعهًٙ كًب فٙ انغلٔل )

 .انجذول 

انًخىضطاث انحطابُت والًَحرافاث انًؼُارَدت نًدذي يًارضدت انقُدادة انُُدى كارَسيُدت 

ا نًخغُر انًإهم انؼهًٍ  يٍ وجهت َظر أفراد ػُُت انذراضت وفقا

 انؼذد انًإهم انؼهًٍ
انًخىضط 

 انحطابٍ

الًَحراف 

 انًؼُارٌ
 قًُت "ث"

درجاث 

 انحرَت

يطخىي 

 انذلًنت

حجى 

 انخأثُر

 30 2 42 4 043 ثكبنٕهًٕٚ
0 36- 036 2 22 2.36 

 32 2 22 4 29 كهاٍبد عهٛب

( اندٗ ٔعدٕك فدؤد كاندخ اؽصدبئٛبً عُدل 26رشٛو انُزبئظ انٕاهكح فدٙ انغدلٔل )  

( ثٍٛ اٍزغبثبد أفدواك عُٛدخ انلهاٍدخ نلهعدخ يًبهٍدخ انقٛدبكح α≤0.05يَزٕٖ انللانخ )

نلٖ يلٚو٘ يلاهً يؾبفظخ شًبل انشويٛخ ٔانٍٕطٗ فٙ ٍهطُخ عًُبٌ،  انُٕٛكبهىيٛخ

رعيٖ نًزغٛو انًئْم انعهًٙ ٔفقدبً نهًغدبلاد عًٛعدبً نصدبنؼ انجكدبنٕهًٕٚ ثؾغدى ردؤصٛو 

 ( ٔهثًب ٚعٕك منك انٗ َٕا انزقصد ٍٕاء كبٌ ا كثٙ أٔ انعهًٙ.2.30)

و فددٙ انزؾهددٙ ٔر،َددو انجبؽضددخ ْددنِ انُزٛغددخ ثددؤٌ انًئْددم انعهًددٙ نددّ كٔه كجٛدد

ثصدد،بد انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ ؽٛددش ٚكددٌٕ نلٚددّ ان،وفددخ ن بدد ا، ٔانؾصددٕل عهددٗ 

كٔهاد رلهٚجٛددخ أكضددو فددٙ يغددبل انقٛددبكح، ٔركددٌٕ نلٚددّ انقددلهح عهددٗ ثُددبء ع يبرددّ يددع 

اٜفوٍٚ ٔفقب نلأٌٍ انعهًٛخ يًب َٚبعلِ عهٗ انًًبهٍخ انَهًٛخ نهقٛدبكح انُٕٛكبهىيٛدخ، 
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ًٛخ رزًزدع ثًغًٕعدخ يدٍ انصد،بد ٔانقصدبئد انُٕٛكبهىيٛدخ كًب أٌ انزقصصبد انعه

 أكضو يٍ ا يَبو ا كثٛخ.

ؽٛددش أٌ انقددبكح ا كددبكًٍٚٛٛ )ا كثددٙ( انددنٍٚ ٚوكددئٌ عهددٗ انًٓددبو أكضددو يددٍ 

روكٛيْى عهٗ انع يبد ثُٛٓى ٔثٍٛ انعبيهٍٛ نزقٕٚخ ي،ٓدٕو اندناد، ٔارقدبك شدعهخ الاثدلاا 

انلهاٍدددبد انَدددبثقخ رجدددٍٛ يقبهثزٓدددب نلهاٍدددخ  ندددلٚٓى، ٔندددلٖ يقبهَدددخ ْدددنِ انُزٛغدددخ يدددع

(Duttweiler,2009(ٔ )House,1999 ٔانزددددٙ أظٓددددود َزبئغٓددددب ٔعددددٕك فددددؤد )

عْٕوٚددخ فددٙ كهعددخ انًًبهٍددخ هاععددب انددٗ انًئْددم انعهًددٙ َٔددٕا انزقصددد ٔمنددك 

 نًصددددددددددهؾخ انزقصصددددددددددبد انعهًٛددددددددددخ، ثًُٛددددددددددب رعبهضددددددددددذ يددددددددددع كهاٍددددددددددبد

 (Huang& Lin,2014( ،Goldring et al, 2015 ،ٌأثددٕ ٍددهطب ،)0224 ،

Balkundi, Kiduff& Harrision, ،Kinzing & Aloisio,2007، 

Serafin,1992. ٕٔانزٙ أظٓود َزبئغٓب علو ٔعٕك فؤد عْٕوٚخ ثٓنا انقص ) 

 ثانثاا: يخغُر ضُىاث انخبرة 

 11انجذول 

انًخىضطاث انحطابُت والًَحرافاث انًؼُارَدت نًدذي يًارضدت انقُدادة انُُدى كارَسيُدت 

ا نًخغُر انخبرة  .يٍ وجهت َظر أفراد ػُُت انذراضت وفقا

 انؼذد انخبرة
انًخىضط 

 انحطابٍ

الًَحراف 

 انًؼُارٌ

قًُج 

 "ث"

درجاث 

 انحرَت

يطخىي 

 انذلًنت

حجى 

 انخأثُر

أيم يٍ عشو 

 ٍُٕاد
294 6 92 2 23 

4 22- 036 2 222 2.23 
أكضو يٍ عشو 

 ٍُٕاد
223 4 02 2 22 

ثبنَُدجخ نًزغٛدو ٍدُٕاد انقجدوح اندٗ ٔعدٕك فدؤد ماد كلاندخ اؽصدبئٛخ أظٓود انُزبئظ 

( فٙ اٍزغبثبد أفواك عُٛخ انلهاٍخ ؽدٕل يدلٖ يًبهٍدخ α≤0.05عُل يَزٕٖ انللانخ )

انقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ ككددم رعُدديٖ نًزغٛددو عددلك ٍددُٕاد انقجددوح نصددبنؼ أكضددو يددٍ عشددو 

 (.2.23ٍُٕاد ٔثؾغى رؤصٛو ثهد )

د انقجدوح ردئك٘ اندٗ ىٚدبكح رًزدع انشدقد ثبنعلٚدل يدٍ ٔيل ٚعٕك منك أٌ ٍُٕا

انص،بد يضم انصجو ٔانزُظٛى ٔانقلهح عهٗ انًزبثعخ ٔانطًٕػ ٔاكاهح انٕيدذ ٔاٍدزغ نّ 

ث،عبنٛددخ، ٔنددلٖ يقبهَددخ ْددنِ انُزٛغددخ يددع َزددبئظ انلهاٍددبد انَددبثقخ رجددٍٛ أَٓددب رز،دده يددع 

، Duttweiller,2009، 0222، أثدٕ هٔيدٙ، Huange and lin,2014كهاٍدبد )

( ثًُٛب رعبهضذ يدع كهاٍدبد Angawi,2012 ،House,1999،)0224أثٕ ٍهطبٌ 

(Golodring et al.,2015 ،Balkundi,Kiduff and Harrison,2011 ،)

 ٔانزٙ أظٓود رؤصٛو ٍُٕاد انقجوح ثلهعبد يزٍٕطخ.
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 يهخص َخائج انذراضت:

يٛدخ ؽٛش أظٓدود َزدبئظ انلاهٍدخ أٌ كهعدخ يًبهٍدخ يدلٚو٘ انًدلاهً انؾكٕ

نهقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ يددٍ ٔعٓددخ َظددو انًعهًددٍٛ ثًؾبفظددخ شددًبل انشددويٛخ ٔيؾبفظددخ 

انٍٕطٗ ثَهطُخ عًُبٌر عبء ثلهعخ يور،عخ، ٔعبء يغبل انقٛدبكح ثبنًوععٛدخ ا ف يٛدخ 

فٙ ا ٔنٗ ثؤعهٗ يزٍٕد  ؽَدبثٙ ؽٛدش كبَدذ يور،عدخ عدلا، أيدب يغدبل نقٛدبكح ثب ٚضدبه 

ور،دع ٔثبنًورجدخ انضبنضدخ كدبٌ يغدبل يٓدبهاد انقٛدبكح فكبٌ فدٙ انضبَٛدخ ثًزٍٕد  ؽَدبثٙ ي

 ثبنوإٚخ انًضبنٛخ.

كًددب ٔأظٓددود انُزددبئظ ٔعددٕك فددؤد ماد كلانددخ اؽصددبئٛخ عددٍ يَددزٕٖ 

(α≤0.05 ،( رعُيٖ  صدو انًزغٛدواد انلًٕٚروافٛدخ  فدواك عُٛدخ انلهاٍدخ )انُدٕا

ٔانًئْددم انعهًددٙ، ٔعددلك ٍددُٕاد انقجددوح( فددٙ اٍددزغبثبد أفددواك انعُٛددخ ثًؾبفظددخ 

شدددًبل انشدددويٛخ ٔيؾبفظدددخ انٍٕدددطٗ ؽدددٕل كهعدددخ يًبهٍدددخ يدددلٚو٘ انًدددلاهً 

فٙ عًٛع انؾكٕيٛخ ثَهطُخ عًُبٌ نهقٛبكح انُٕٛ كبهٚييٛخ يٍ ٔعٓخ َظو انًعهًٍٛ 

 انًغبلاد.

 وانًقخرحاث: انخىصُاث

 ٔفٙ ضٕء َزبئظ انلهاٍخ رى رقلٚى انزٕفٛبد ٔانًقزوؽبد اٜرٛخ:

 انخىصُـــــــــــــاث:

. رعيٚددي ْددنا انًَددزٕٖ انًور،ددع يددٍ انًًبهٍددخ نهقٛددبكح انُٕٛكبهىيٛددخ نددلٖ يددلٚو٘ 2

 انًلاهً انؾكٕيٛخ ثًؾبفظخ شًبل انشويٛخ ٔانٍٕطٗ ثَهطُخ عًُبٌ.

 انًقخرحــــــــــــاث:

. اٍدددزقلاو يقٛدددبً يٓدددبهاد انقٛدددبكح انُٛدددٕ كبهٚييٛدددخ اندددن٘ ردددى ثُدددبءح ٔانزؾقددده يدددٍ 2 

فصبئصّ انَٛكٕيزوٚخ فدٙ ْدنِ انلهاٍدخ فدٙ كهاٍدبد ٔثؾدٕس أفدوٖ ردورج  ثبنقٛدبكح 

 انُٕٛ كبهٚييٛخ.

. اعواء كهاٍبد ؽٕل كهعخ يًبهٍخ يٓبهاد انقٛدبكح انُٛدٕ كبهٚييٛدخ انؾكٕيٛدخ فدٙ 0

 ٍهطُخ عًُبٌ، ٔانكشط عٍ ع يزٓب ثزطٕٚو ا كاء نهًعهًٍٛ ا فوٖ.
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 قائًت انًراجغ

: انًراجغ انؼربُت  أولًا

(. كهعدددخ رطجٛددده انغبيعدددبد انؾكٕيٛدددخ ا هكَٛدددخ يعدددبٚٛو 0220الاثدددواْٛى، عدددلَبٌ. )

الاعزًبك ا كبكًٚٙ يٍ ٔعٓخ َظو انقبكح ا كبكًٍٚٛٛ فٛٓب، انًغهدخ انَدعٕكٚخ نهزعهدٛى 

  (8انعبنٙ، )

https://yarab.yabesh.ir/yarab/handle/yad/177647/restricted- 

resource?bitstreamId=216236فو ربهٚـ نهيٚبهح ْٕ 0204/4/02و   

خ ان،بعهدخ نًلهٍدخ انًَدزقجم. عًدبٌ: كاه انغُبكهٚدخ 0228انؾوثٙ، يبٍدى. ) (. ا كاهح انًلهٍدٛ

 نهُشو ٔانزٕىٚع. ا هكٌ.

(. انقٛبكح انزوثٕٚدخ ي،دبْٛى ٔ فدبد، كاه فد،بء نهُشدو ٔانزٕىٚدع، 0226انَعٕك، هارت. )

 عًبٌ، ا هكٌ.

(. ا كاهح انوائددددلح، كاه انصدددد،بء نهُشددددو ٔانزٕىٚددددع، عًددددبٌ، 0226انصددددٛوفٙ، محمد. )

 ا هكٌ.

(. ا ًَددبب انقٛبكٚددخ ٔكٔهْددب فددٙ رعيٚددي هأً 0222انطددبئٙ، عهددٗ ٔانيثٛددل٘، نًددٙ. )

انًدددبل ان،كدددو٘: ثؾدددش يٛدددلاَٙ فدددٙ ٔىاهح انقبهعٛدددخ. يغهدددخ انعهدددٕو الايزصدددبكٚخ 

 -02(، 222)06ٔا كاهٚخ، 

https://www.researchgate.net/signup.SignUp.html رددددددددبهٚـ انيٚددددددددبهح

و.62/4/0204  

(، ا ًَدددبب انقٛبكٚدددخ ٔانَدددًبد انشقصدددٛخ نًدددلٚو 0228انعزٛجدددٙ، َدددٕاد ثدددٍ ٍددد،و. )

انًلاهً ٔع يزٓب ثبنؤػ انًعُٕٚخ نهًعهًٍٛ فٙ يؾبفظخ انطبئط انزعهًٛٛخ. هٍدبنخ 

ٛدخ انزوثٛدخ، انًًهكدخ انعوثٛدخ انَدعٕكٚخ. يبعَزٛو رٛو يُشٕهح. عبيعخ أو انقوٖ، كه

 يزبػ يٍ ف ل: 

HTTPS://SEARCH.MANDUMAH.COM/rECORD/134810  فدددددو  

و.02/4/0204ربهٚـ نهيٚبهح   

(. كهعددخ يًبهٍددخ يددلٚو٘ انًددلاهً انضبَٕٚددخ نهقٛددبكح 0226انعزٛجددٙ، أؽًددل ثوكددٙ. )

ف يٛخ ٔع يزٓدب ثقدًٛٓى انزُظًٛٛدخ يدٍ ٔعٓدخ َظدو انًعهًدٍٛ فدٙ كٔندخ انكٕٚدذ، ا 

هٍددبنخ يبعَددزٛو يُشددٕهح، يَددى ا كاهح ٔانًُددبْظ، كهٛددخ انعهددٕو انزوثٕٚددخ، عبيعددخ 

 انشود ا ٍٔ  ا هكٌ.

(. كٔه ا ًَددبب انقٛبكٚددخ ٔانًزغٛددواد انشقصددٛخ نلأفددواك فددٙ 0224ثوثددبٔ٘، كًددبل. )

-242(، 8)4هددددخ انًضُددددٗ نهعهددددٕو ا كاهٚددددخ ٔالايزصددددبكٚخ، انزغٛددددو انزُظًٛددددٙ، يغ

 .يزبػ يٍ ف ل: 223

https://yarab.yabesh.ir/yarab/handle/yad/177647/restricted-%20resource?bitstreamId=216236
https://yarab.yabesh.ir/yarab/handle/yad/177647/restricted-%20resource?bitstreamId=216236
https://www.researchgate.net/signup.SignUp.html
https://search.mandumah.com/rECORD/134810
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HTTPS://SEARCH.MANDUMAH.COM/rECORD/134810 فددددددو 

و.26/4/0204ربهٚـ نهيٚبهح   

ٍ نهُشدو (. انقٛبكح ان،بعهخ ٔاكاهح 0222انًق فٙ، محمد ٍوؽبٌ. ) انزغٛٛدو. ا هكٌ: كاه انؾُدٛ

 ٔانزٕىٚع.

ٍددهٕ  ان،ددوك ٔانغًبعددخ. ا هكٌ: كاه انشددؤد -(. ٍددهٕ  انًُظًددخ0226انعطٛددخ، يبعددلح. )

 نهُشو ٔانزٕىٚع.

خ انكبهٚييٛدخ انًلهكدخ ندلٖ بهجدخ 0229ثوكبد. ىٚبك، أثٕ عهٗ. نٛهٗ. ) (. يظبْو انشقصدٛ

زٕؽددخ. يغهددخ انغبيعددخ ا يوٚكٛددخ انغبيعددخ فددٙ يؾبفظددخ بددٕنكوو. عبيعددخ انقددلً انً،

 و02/6/0204(.  فو يٕعل نهيٚبهح 2(، ا )2نهجؾٕس، يظ )

HTTPS://WWW.AAUP.EDU/SITES/DEFAULT/FILES 

(. أصو انًُ  انقٛبك٘ فٙ ٍهٕ  انًٕابُدخ انزُظًٛٛدخ. هٍدبنخ 0223ؽٌَٕ، محمد ٚبٍٍٛ. )

يبعَزٛو رٛو يُشٕهح. كهٛخ الايزصبك، عبيعخ كيشه. يزبػ يٍ فد ل:  فدو ىٚدبهح 

 HTTPS://WWW.GOOGLE.COM/SEARCH?Qو22/4/0204

 انضقدخ رعيٚدي فدٙ ا ف يٛدخ انقٛدبكح (. كٔه0223كهاككدخ، أيغدل، انًطٛدو٘، ْدلٖ )

 َظدو ٔعٓدخ يدٍ انطدبئط ثًلُٚدخ الاثزلائٛخ اهً انًوؽهخيل يلٚواد نلٖ انزُظًٛٛخ

. يزدبػ 062-0،006عدلك (،0)26 انزوثٕٚدخ، انعهدٕو فٙ ا هكَٛخ انًعهًبد. انًغهخ

 يٍ ف ل:

HTTPS://SEARCH.MANDUMAH.COM/rECORD/134810 فددددددو 

و02/6/0204يٕعل نهيٚبهح   

(. انقٛددبكح رطجٛقددبد انعهددٕو انَددهٕكٛخ فددٙ يغددبل انقٛددبكح. انقددبْوح: 0222شدد،ٛه، محمد. )

 َٓضخ يصو نهطجبعخ ٔانُشو ٔانزٕىٚع.

(. أكٔاه انقٛددبكح ا ف يٛددخ فددٙ انزعهددٛى انعددبنٙ انُظوٚددخ 0229عُقددبٔ٘، رددبكح بدد ل. )

 ٔانزطجٛه. يئٍَخ ثٛبٌ نهزوعًخ ٔانُشو ٔانزٕىٚع.

(. انقٛددبكح ٔانلافعٛددخ فددٙ ا كاهح انزوثٕٚددخ. 0223انددوؽًٍ ) عٛبفددوح، عهددٗ أؽًددل عجددل

 .20، كاه انؾبيل نهطجبعخ ٔانُشو ٔانزٕىٚع، عًبٌ، ا هكٌ،   2ب

ٔانزٕىٚدع،  نهُشدو انطوٚده : انزوثٕٚدخ، عًدبٌ ا كاهح ) 0222 ) فدٕى٘، ٍدًبهح.

 ا هكٌ.

ً انؾكٕيٛدخ (. كهعدخ يًبهٍدخ يدلٚو٘ انًدلاه0229ف ػ، محمد، عجل انكدوٚى، هائدلح. )

فٙ يؾبفظخ يعبٌ نهقٛبكح انزؾٕٚهٛخ ٔع يزٓب ثًَزٕٖ انضقخ انزُظًٛٛخ نلٖ انًعهًدٍٛ، 

( .يزدبػ يدٍ 6)  9ٔىاهح انزوثٛخ ٔانزعهٛى، ا هكٌ، يغهخ انعهٕو انزوثٕٚخ ٔانُ،َدٛخ، 

 ف ل:

https://search.mandumah.com/Record/134810
https://www.aaup.edu/sites/default/files
https://www.aaup.edu/sites/default/files
https://www.google.com/search?q
https://search.mandumah.com/Record/134810
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HTTPS://SEARCH.MANDUMAH.COM/rECORD/134810 فددددددو 

و02/6/0204يٕعل نهيٚبهح   

ٙ ٍدعٛل. ) (. ع يددخ انقٛددبكح انزؾٕٚهٛدخ ثب ثددلاا ا كاه٘ نددلٖ 0222كدوٚى، محمد، فهددط، ؽَددُ

فدٙ اكاهح  6هإٍبء ا يَبو ا كبكًٍٚٛٛ فٙ انغبيعخ ا ٍ يٛخ ثغديح"، هٍدبنخ يبعَدزٛو 

 .بهح، انغبيعدخ ا ٍد يٛخ، رديحا عًبل )رٛو يُشٕهح(، يَى اكاهح ا عًدبل، كهٛدخ انزغد

  يزبػ يٍ ف ل:

HTTPS://SEARCH.MANDUMAH.COM/rECORD/134810  فدددددددددددو  

و22/6/0204يٕعل نهيٚبهح   

 (. رؤصٛو انقٛبكح انًهًٓخ فٙ انٕلاء انزُظًٛٙ كهاٍخ0202انًٍٕٕ٘، يًَٕٛخ، عجٕك، إَٔاه. )

رطجٛقٛخ عهٗ انكهٛبد ا ْهٛدخ فدٙ يؾبفظدبد ان،دواد ا ٍٔد  )ثبثدم، كدوث ء، انُغدط(، 

( 62)9يغهددخ ا كاهح ٔالايزصددبك، كهٛددخ ا كاهح ٔالايزصددبك، عبيعددخ كددوث ء. انعددواد، 

  .يزبػ يٍ ف ل:020-022

HTTPS://SEARCH.EMAREFA.NET/AR/DETAIL/bim-

1092817 و00/4/0204 فو يٕعل نهيٚبهح   
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