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فبػهٛخ ثشَبيج إسشبد٘ نزحمٛك الأيٍ انُفغٙ نهطهجخ انلاجئٍٛ انغٕسٍٚٛ فٙ   

 الأسدٌ

 انًغزخهص:

٘ذفذ اٌذساعـخ ئٌٝ اٌزؼـشف ػٍٝ فبػ١ٍخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ 

اٌزغش٠جٟ، ٌٚزؾم١ك ، اػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ

ُ رط٠ٛش ِم١بط ِبعٍٛ ٌلأِٓ إٌفغٟ، ٚرٌه ثبٌشعٛع ئٌٝ الأدة ر أ٘ذاف اٌذساعخ

إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ، ٚرُ اخز١بس أفشاد اٌذساعخ ثبٌطش٠مخ ا١ٌّغشح ٚوبْ ػذدُ٘ 

ً ٚهبٌجخ ِٓ ِذسعخ ؽٟ اٌزمٜٛ، ئؽذٜ ِذاسط اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ 45) ( هبٌجب

أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ فبػ١ٍخ  ( هبٌجبً ٚهبٌجخ.372)الأسدْ، ٚاٌجبٌغ ػذد هلاثٙب وبِلاً 

اٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ فٟ رؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ، ؽ١ش ئْ ٔغجخ اٌىغت اٌّؼذي ٌٍّغّٛػخ 

( وىً، ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ ٔغجخ اٌىغت 3.59اٌزغش٠ج١خ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ ثٍغذ )

شق رٞ دلاٌخ (. ٚأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد ف3.4اٌّؼذي اٌّؼ١بس٠خ اٌزٟ ؽذد٘ب ثلان )

ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ 

وّب أظٙشد  ٚاٌجؼذٞ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغٟ، ٚوبٔذ اٌفشٚق ٌقبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ.

إٌزبئظ ٚعٛد فشق رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة اٌّغّٛػخ 

بدٖ )ِب ػذا اٌجؼذ الأعشٞ( رجؼبً ٌّزغ١ش اٌغٕظ، اٌزغش٠ج١خ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ ٚأثؼ

رٛفٟ اٌذساعخ ثزمذ٠ُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجشاِظ الإسؽبد٠خ  ٚوبْ اٌفشق ٌقبٌؼ الإٔبس.

ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٚخبفخ فٟ اٌّشاؽً اٌّجىشح ِٓ ػّش اٌطفً، ٚرٛف١ش اٌج١ئخ 

 إٌّبعجخ ٌزٌه. 

 اٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ، الأِٓ إٌفغٟ، اٌلاعئْٛ. انكهًبد انًفزبحٛخ:

Abstract 

The study aimed to identify the efficiency of a counselling 

programme to achieve psychological security for Syrian refugee 

students in Jordan. The study adopted the experimental 

approach, and in order to achieve its objectives, the Maslow 

scale for psychological security were developed, with reference 

to theoretical literature and previous studies. The study 

participants were selected using a convenience sampling method. 

The students’ number was (23) male and female students from 

the Al-Taqwa District School, one of the Syrian refugee schools 

in Jordan, and which the total number of its students is (150) 
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male and female students, The results of the study showed the 

efficiency of the counselling programme in achieving 

psychological security; whereas the average gain ratio of the 

experimental group in the psychological security scale it 

amounted to (1.39) as a whole, which are higher than the 

standard average gain ratio set by Black (1.2). The results 

indicated that there was a statistically significant difference 

between the mean scores of the experimental group students in 

the pre and post applications of the psychological security scales, 

and the differences were in favour of the post application. The 

study recommends offering several counselling programmes to 

uncover the psychological security, especially in the early stages 

of a child's life, and provide the appropriate environment for 

that. 

Keywords: Counselling Programme, Psychological Security, 

Refugees. 

 :خانًمذي

لاؽع اٌجبؽش أْ الأِٓ إٌفغٟ ٠ؼذ ِٓ أُ٘ اٌّزغ١شاد إٌفغ١خ اٌزٟ ؽظ١ذ 

ٌّذ فشداً را  ثب٘زّبَ الأخقبئ١١ٓ ٚػٍّبء إٌفظ، خبفخ ٚأْ أؼذاَ الأِٓ إٌفغٟ ٠ٛ

ئدسان عٍجٟ ٚعٍٛو١بد غ١ش ع٠ٛخ ٚل١ُ لا رمجً فٟ اٌّغزّغ. ث١ّٕب ٠ؼذ اٌزٛافك إٌفغٟ 

رذي ػٍٝ فؾخ اٌفشد إٌفغ١خ. ٚفٟ اٌّؾ١و اٌزٞ ٠ٛفش الأِٓ ِٓ أثشص اٌّظب٘ش اٌزٟ 

إٌفغٟ ٠ؼجش اٌفشد ثبٌىٍّبد ػٓ ٔفغٗ ثبهّئٕبْ، ٠ٕٚطٍك رفى١شٖ اٌّجذع ثلا ل١ٛد، 

 ٠ٚمذَ أػّبٌٗ ثارمبْ، ٠ٚإدٞ ٚاعجبرٗ ثٙذٚء ٚاعزمشاس.

٠ّىّٓ الأِٓ إٌفغٟ اٌطٍجخ ثؾىً ػبَ ٚاٌّٛ٘ٛث١ٓ ثؾىً خبؿ، ِٓ اٌزألٍُ فٟ 

ُ اٌذساع١خ ٚالأغغبَ ِغ ألشأُٙ ِٚؼ١ٍُّٙ، ٠ٕٚؼىظ رٌه ئ٠غبث١بً ػٍٝ ففٛفٙ

 .(4232رؾق١ٍُٙ اٌذساعٟ ٚئثشاص لذسارُٙ ِٚٛا٘جُٙ )اٌذ١ٌّٟ، 

هبٌت أعزشاٌٟ، رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ  722ٚفٟ دساعخ أعش٠ذ ػٍٝ أوضش ِٓ 

صائذاً،  (، ٚعذ أْ اٌطلاة أظٙشٚا لٍمب348ػبِبً، ثّزٛعو ِؼذي روبء ٠جٍغ ) 38ٚ  5

ٚوبٔٛا ٠ٕزمذْٚ أٔفغُٙ، ٌٚذ٠ُٙ ؽغبع١خ ِفشهخ، ِٚٓ اٌغًٙ ئصػبعُٙ ٚئؽجبهُٙ 

ثغٌٙٛخ، ٌزٌه ٠ؼذ رؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطلاة اٌّٛ٘ٛث١ٓ أِشاً ِّٙبً، ٠غبُ٘ فٟ 

 .(4244رط٠ٛش لذسارُٙ ٚئثذاػبرُٙ )إٌٛاػ ٚاٌؼٕضٞ ، 
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 انذساعخ يشكهخ

ٍّبء فٟ اٌّغبلاد اٌّخزٍفخ، ٚخبفخ ٌمذ ٔبي ِٛمٛع الأِٓ إٌفغٟ ا٘زّبَ اٌؼ

ػٍّبء اٌزشث١خ ٚػٍُ إٌفظ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّإعغبد اٌزشث٠ٛخ اٌّخزٍفخ فٟ ع١ّغ ثٍذاْ 

اٌؼبٌُ ٌغٕٛاد ػذ٠ذح، فبلأِٓ إٌفغٟ أِش ثبٌغ الأ١ّ٘خ؛ ٌزأص١ش رٌه ػٍٝ رمذَ ٚسلٟ 

 اٌّغزّؼبد.

ٟ ػقشٔب ٠ٚؾىً ٚمغ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ ئؽذٜ ألغٝ الأصِبد الإٔغب١ٔخ ف

، رٙغش أوضش ِٓ 2015ٚؽزٝ أ٠ٍٛي  2011٘زا، فّٕز أذلاع اٌؾشة الأ١ٍ٘خ فٟ اٌؼبَ 

 ١ٍِْٛ ٔغّخ. 23ٔقف عىبْ عٛس٠ب اٌزٞ ٠ٕب٘ض ػذدُ٘ 

٠ٚؼذ الأِٓ إٌفغٟ ِٓ أُ٘ ِمِٛبد ؽ١بح اٌلاعئ١ٓ اٌز٠ٓ ؽشدٚا ػٓ أٚهبُٔٙ، 

غٛء ئ٠غبد اٌّىبْ ئر ٠زطٍؼْٛ ئ١ٌٗ فٟ وً صِبْ ِٚىبْ، ؽ١ش ئُٔٙ ٠ٕؾذْٚ ِٓ اٌٍ

ا٢ِٓ؛ ١ٌىٛٔٛا آ١ِٕٓ ػٍٝ أٔفغُٙ ٚأِٛاٌُٙ ٚأػشامُٙ ٚد٠ُٕٙ. ٚالإؽغبط ثبلأِٓ 

إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ ٠ٕطٛٞ ػ١ٍٗ غ١بة اٌمٍك ٚاٌخٛف، ٚرجذد ِظب٘ش اٌزٙذ٠ذ ٚاٌّخبهش ػٍٝ 

ِىٛٔبد اٌؾخق١خ ِٓ اٌذاخً ٚاٌخبسط، ِغ الإؽغبط ثبلاهّئٕبْ ٚالاعزمشاس 

فش دسعبد ِؼمٌٛخ ِٓ اٌزمجً ٌّىٛٔبد ث١ئخ اٌٍغٛء اٌغذ٠ذح. الأفؼبٌٟ ٚاٌّبدٞ، ٚرٛ

ٚاٌلاعئْٛ اٌغٛس٠ْٛ وغ١شُ٘ ِٓ اٌلاعئ١ٓ اٌز٠ٓ أعجشرُٙ اٌظشٚف اٌغ١بع١خ ػٍٝ 

ً ػٓ الاعزمشاس ٚالأِٓ ٚاٌطّأ١ٕٔخ فٟ وبفخ ألطبس اٌؼبٌُ،  اٌخشٚط ِٓ أٚهبُٔٙ، ثؾضب

بؽض١ٓ أؽذاس اٌشث١غ اٌؼشثٟ ثؼ١ذاً ػٓ اٌّٛد ٚاٌذِبس ٚاٌخطش. ِٚٓ خلاي ِؼب٠ؾخ اٌج

ِٚب ٔزظ ػٕٙب ِٓ ٠ٚلاد ػٍٝ ِغزٜٛ اٌذٚي ٚالأفشاد، ثبلإمبفخ ئٌٝ اهّلاع اٌجبؽض١ٓ 

ػٍٝ ثؼل اٌذساعبد اٌزٟ أعش٠ذ ػٍٝ اٌطٍجخ اٌغٛس١٠ٓ، وذساعخ اٌؾشثٟ 

(Alharbi,2017( ٚدساعخ أثٛ ر٠ٚت )رج١ٓ أٔٗ 4232(، ٚدساعخ اٌؼّشٞ )4239 ،)

ثبٌؾؼٛس ثبلأِٓ إٌفغٟ وٍّب صادد لذسرٗ ػٍٝ اٌزفى١ش ثطش٠مخ وٍّب ارغُ اٌطبٌت 

 ئثذاػ١خ.

 انذساعخ أْذاف

٘ذفذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ فبػ١ٍخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ ٌزؾم١ك الأِٓ 

 إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ، ٚالإعبثخ ػٍٝ أعئٍخ اٌذساعخ اٌزب١ٌخ:

ثشٔبِظ رذس٠جٟ ئسؽبدٞ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌغإاي الأٚي: ِب فبػ١ٍخ  -

 اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ؟

اٌغإاي اٌضبٟٔ: ً٘ ٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة  -

 اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغٟ؟
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١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة اٌغإاي اٌضبٌش: ً٘ ٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث -

ً ٌّزغ١شاد اٌغٕظ، اٌقف  اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ رجؼب

 اٌذساعٟ؟

 أًْٛخ انذساعخ: 
رجشص ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛمٛع، ؽ١ش ٠ؼزجش الأِٓ إٌفغٟ أِشاً ثبٌغ الأ١ّ٘خ فٟ 

أفشاد ٚلزٕب اٌؾبٌٟ، ؽ١ش ئْ ِشرجو ثبٌؼذ٠ذ ِٓ عٛأت اٌؾ١بح اٌّخزٍفخ، عٛاء فٟ ؽ١بح 

اٌّغزّغ ثؾىً ػبَ، أٚ فٟ ؽ١بح اٌطفً ثؾىً خبؿ، ٚرىّٓ أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ 

 عبٔج١ٓ:

 الأًْٛخ انُظشٚخ:

رىّٓ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ عزٛفش٘ب ٘زٖ اٌذساعخ ػٓ الأِٓ إٌفغٟ ٚو١ف١خ 

رؾم١مٗ، وّب ٠ّىٓ أْ رغبُ٘ فٟ الإفبدح ٌٍّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزشث٠ٛخ ٚاٌغٙبد 

اٌجؾض١خ، ثبلإمبفخ ئٌٝ أٔٙب لذ رغبػذ اٌّشؽذ٠ٓ إٌفغ١١ٓ ٚاٌزشث١٠ٛٓ ِٓ خلاي إٌزبئظ 

 ٖ اٌذساعخ ِٓ أدٚاد ِغزخذِخ. ٚاٌزٛف١بد اٌزٟ عزخشط ثٙب، ِٚب عزٛفش

 الأًْٛخ انزطجٛمٛخ:

رىّٓ ِٓ خلاي ِب عززٛفً ئ١ٌٗ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ ٔزبئظ ٚرٛف١بد ٚالزشاؽبد، 

ؽ١ش ٠ّىٓ ػمذ ثشاِظ ئسؽبد٠خ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ، ثبلإمبفخ ئٌٝ ص٠بدح اٌٛػٟ 

رمذَ اٌّغزّؼٟ ػٓ أ١ّ٘خ رؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطفً، ٚث١بْ أصش رٌه فٟ سفؼخ ٚ

اٌّغزّغ، وّب أٔٙب عزغبػذ اٌّشؽذ٠ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ فٟ دػُ اٌطٍجخ ٌزؾم١ك إُِٙ إٌفغٟ 

 ِٚؼشفخ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼُٙ. 

 رؼشٚفبد انذساعخ )انًفبًْٛخ ٔالإجشائٛخ(: 

 الأيٍ انُفغٙ:

ػشف ثأٔٗ "ؽبٌخ ِٓ الأغغبَ ٚاٌزٛافك ث١ٓ اٌفشد ٚث١ئزٗ اٌّبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ، 

ِمذسح اٌفشد ػٍٝ رؾم١ك ثؼل ؽبعبرٗ، ٚؽً ِب ٠ٛاعٙٗ ِٓ  ٟٚ٘ ؽبٌخ رظٙش فٟ

ِؾىلاد ١ِٛ٠خ ِزٕٛػخ ِٚخزٍفخ ؽلاً ِٕطم١بً، ٚثبعزغبثخ ِشم١خ ٌّزطٍجبد ث١ئزٗ 

 (.Wang,2018,p.1اٌّؾ١طخ" )

ً ثبٌذسعخ اٌزٟ ؽقً ػ١ٍٙب اٌّغزغ١ت ػٍٝ ِم١بط الأِٓ  ٠ٚؼشف ئعشائ١ب

 إٌفغٟ.

 جشَبيج الإسشبد٘: ان

اٌّؾبس ئ١ٌٙب فٟ )أثٛ أعؼذ  APAػشفذ عّؼ١خ ػٍُ إٌفظ الأِش٠ى١خ 

( الإسؽبد ثأٔٗ ِغّٛػخ ِٓ اٌخذِبد اٌزٟ ٠مذِٙب أخقبئ١ٛ الإسؽبد 4237ٚػشث١بد، 

ٌزغ١١ش عٍٛن الإٔغبْ ثطش٠مخ فبػٍخ خلاي ِشاؽً ّٖٔٛ اٌّخزٍفخ، ٠ٚمَٛ الأخقبئٟ 
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ٚاٌزٛافك ِٓ ِٕظٛس ّٔبئٟ، ٚأْ  ثّّبسعخ ػٍّٗ ِإوذاً ػٍٝ اٌغٛأت الإ٠غبث١خ ٌٍّٕٛ

٘زٖ اٌخذِبد رٙذف ئٌٝ ِغبػذح الأفشاد ػٍٝ اوزغبة اٌّٙبساد اٌؾخق١خ 

ٚالاعزّبػ١خ، ٚرؾغ١ٓ رٛافمُٙ ٚر١ّٕخ ِٙبسارُٙ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثُٙ، 

 ٚاوزغبة اٌّٙبساد ٚاٌمذسح ػٍٝ ؽً اٌّؾىلاد ٚارخبر اٌمشاساد.

الإعشاءاد ٚاٌخطٛاد إٌّظّخ اٌّج١ٕخ ػٍٝ  ٠ٚؼشف ئعشائ١بً ثأٔٗ ِغّٛػخ ِٓ

أعظ ػ١ٍّخ، ؽ١ش رزنّٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌّٙبساد ٚالأٔؾطخ اٌزٟ رمذَ لأفشاد 

اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح، ثٙذف اٌىؾف ػٓ اٌّٛ٘جخ ٚر١ّٕزٙب 

( 42ٚرؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس٠ٓ فٟ الأسدْ، ٠ٚىْٛ ِٓ خلاي )

 ( دل١مخ ٌٍغٍغخ اٌٛاؽذح. 67خ رذس٠ج١خ ئسؽبد٠خ ثٛالغ )عٍغ

 حذٔد ٔيحذداد انذساعخ:

( 972( هبٌجبً ٚهبٌجخ ِٓ أفً )45الزقشد اٌذساعخ ػٍٝ ) انحذٔد انجششٚخ: -

هبٌجبً ٚهبٌجخ ِٓ اٌطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ، فٟ ِذاسط ِشاوض اٌغٛس١٠ٓ اٌزبثؼخ 

 فظخ اٌؼبفّخ.ٌّذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٛاء ِبسوب/ ِؾب

 . 4246-4245اٌؼبَ اٌذساعٟ  انحذٔد انضيبَٛخ: -

: ِذسعخ ؽٟ اٌزمٜٛ، ئؽذٜ ِذاسط ِشاوض اٌغٛس١٠ٓ اٌزبثؼخ انحذٔد انًكبَٛخ -

 ٌّذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٛاء ِبسوب/ ِؾبفظخ اٌؼبفّخ.

: الزقش ِٛمٛع اٌذساعخ ػٍٝ فبػ١ٍخ ثشٔبِظ رذس٠جٟ انحذٔد انًٕضٕػٛخ -

اٌّٛ٘جخ ٚر١ّٕزٙب ٚرؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ ئسؽبدٞ ٌٍىؾف ػٓ 

 اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ.

: رزؾذد ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ ثّذٜ فذق أداح اٌذساعخ ٚصجبرٙب، يحذداد انذساعخ -

ٚػٍٝ اٌّغزّغ اٌزٞ عؾجذ ِٕٗ اٌؼ١ٕخ، ِٚذٜ اعزغبثخ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ 

 ٌّمب١٠ظ اٌذساعخ اٌزٟ أػذد ٌزٌه.

 ٔانذساعبد انغبثمخ: الإطبس انُظش٘

 :انُظش٘ طبسأٔلاً: الإ

 الأيٍ انُفغٙ:

٠ؼذ الأِٓ إٌفغٟ أؽذ اٌّفب١ُ٘ اٌّّٙخ ثؼٍُ إٌفظ، ٚأؽذ اٌغٛأت ا١ٌّّضح 

ٌٍؾخق١خ اٌغ٠ٛخ، فبلأفشاد اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ أِٓ ٔفغٟ ثذسعخ ػب١ٌخ ُ٘ اٌز٠ٓ ٠زّزؼْٛ 

رخزً فؾزُٙ إٌفغ١خ، ثبٌقؾخ إٌفغ١خ، ٚاٌز٠ٓ ٠فزمذْٚ اٌؾؼٛس ثبلأِٓ إٌفغٟ لذ 

ٌزٌه رؼذ اٌؾبعخ ئٌٝ الأِٓ إٌفغٟ ِٓ اٌؾبعبد الأعبع١خ اٌزٟ ٠زٛعت ئؽجبػٙب 

 .(4232)ؽّذ٠ٓ ، 
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ػشف الأِٓ إٌفغٟ ثأٔٗ "اٌذسعخ اٌزٟ ٠ؾؼش ثٙب اٌؾخـ ثبٌشاؽخ ػٕذِب ٠مذَ 

ػٍٝ ِخبهشح ؽخق١خ دْٚ اٌخٛف ِٓ اٌزجؼبد اٌغٍج١خ فٟ ث١ئخ ػٍّٗ 

(4234Patel,p12,  .)ٚ ٠ؾ١ش الأِٓ إٌفغٟ ئٌٝ "اٌؾبٌخ إٌفغ١خ اٌزٟ ٠ذسن ف١ٙب

اٌفشد لذسرٗ ػٍٝ أخز فشؿ ِؾغٛثخ، ٠ٚجذٞ اٌشأٞ ٠ٚشرىت الأخطبء، ٠ٚمذَ إٌمذ 

 "ثذْٚ خٛف ِٓ الإلقبء أٚ فمذاْ اٌّشوض أٚ اٌزؼشك ٌٍنغٛه

Spezia,2014,p.9) ٚأٔٗ "ؽؼٛس اٌفشد ثبلإ٠غبث١خ رغبٖ ؽ١برٗ، ٚاٌىفبءح فٟ ئداسح .)

ً ٌمذسارٗ، الإؽغبط ثبٌّؼٕٝ ٚاٌٙذف ِٓ  ث١ئزٗ، ٚرؾم١ك الأ٘ذاف اٌؾخق١خ ٚفبلب

 . (Rubin, et al,2017,p.420)اٌؾ١بح، ٚالارغبٖ الإ٠غبثٟ ٔؾٛ رارٗ ٚرمجٍٙب

وّب ػشف ثأٔٗ "ؽبٌخ ِٓ الأغغبَ ٚاٌزٛافك ث١ٓ اٌفشد ٚث١ئزٗ اٌّبد٠خ 

١ك ثؼل ؽبعبرٗ ٚؽً ِب ٚالاعزّبػ١خ، ٟٚ٘ ؽبٌخ رظٙش فٟ ِمذسح اٌفشد ػٍٝ رؾم

٠ٛاعٙٗ ِٓ ِؾىلاد ١ِٛ٠خ ِزٕٛػخ ِٚخزٍفخ ؽلاً ِٕطم١بً، ٚاعزغبثخ ِشم١خ ٌّزطٍجبد 

 (.(Wang, p.1 ,2018ث١ئزٗ اٌّؾ١طخ" 

ِّب عجك ٠زنؼ أْ الأِٓ إٌفغٟ ٘ٛ ؽؼٛس داخٍٟ ٠زأصش ثبٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ 

ٓ إٌفغٟ ِشرجو عٛاء وبٔذ عبسح أٚ ِإٌّخ، ِٚؼظُ اٌزؼش٠فبد رشوض ػٍٝ أْ الأِ

ثاؽجبع اٌؾبعبد إٌفغ١خ، وّب أْ الأِٓ إٌفغٟ ؽؼٛس ثبٌغى١ٕخ ٚالاعزمشاس ٚاٌغؼبدح، 

ٚؽؼٛس اٌفشد ثؾت ا٢خش٠ٓ ٚرمجٍُٙ ٌٗ، ٚ٘ٛ اٌزؾشس ِٓ اٌخٛف ٚاٌمٍك ٚاٌؾؼٛس 

 .ثؼذَ الأِبْ

 أًْٛخ الأيٍ انُفغٙ:

هٛاي اٌؾ١بح، ٠ؼذ الأِٓ إٌفغٟ ِٓ أُ٘ اٌؾبعبد ٚدٚافغ اٌغٍٛن الإٔغبٟٔ 

ٟٚ٘ ِٓ اٌؾبعبد الأعبع١خ اٌلاصِخ ٌٍّٕٛ إٌفغٟ اٌغٛٞ ٚاٌزٛافك إٌفغٟ ٚاٌقؾخ 

إٌفغ١خ ٌٍفشد. ئْ اٌؾبعخ ئٌٝ الأِٓ إٌفغٟ ٟ٘ ِؾشن اٌفشد ٌزؾم١ك إِٔٗ، ٚرشرجو 

ثغش٠ضح اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌجمبء. ٚرزنّٓ اٌؾبعخ ئٌٝ الأِٓ ثأْ ٠ؾؼش اٌفشد ثأٔٗ ٠ؼ١ؼ 

جؼخ ٌٍؾبعبد، ٚأْ ا٢خش٠ٓ ٠ؾجٛٔٗ ٠ٚؾزشِٛٔٗ ٠ٚمجٍٛٔٗ داخً فٟ ث١ئخ فذ٠مخ ِؾ

اٌغّبػخ، ٚأْ ٠ىْٛ ِغزمشاً ٚإِٓبً أعش٠بً، ِٚزٛافمبً اعزّبػ١بً ٚفؾ١ؾبً عغ١ّبً ٚٔفغ١بً، 

٠ٚزغٕت اٌخطش ٠ٍٚزضَ اٌؾزس، ٠ٚزؼبًِ ِغ الأصِبد ثؾىّخ، ٠ٚؾؼش ثبٌضمخ ٚالاهّئٕبْ 

 .(4232ٚالأِٓ ٚالأِبْ )ؽّذ٠ٓ، 

ِٓ إٌفغٟ ِٓ اٌؾبعبد اٌّّٙخ ٌجٕبء اٌؾخق١خ الإٔغب١ٔخ، ئر ئْ عزٚسٖ ٠ؼُذ الأ

رّزذ ِٓ اٌطفٌٛخ ٚرجمٝ ِغزّشح ؽزٝ اٌؾ١خٛخخ ػجش اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ اٌّخزٍفخ. ٚأِٓ 

اٌفشد ٠ىْٛ ِٙذداً ئرا ِب رؼشك ئٌٝ مغٛهبد ٔفغ١خ ٚاعزّبػ١خ لا هبلخ ٌٗ ثٙب فٟ 

شاة. ٌزٌه فبلأِٓ إٌفغٟ ٘ٛ ِٓ ِشؽٍخ ِٓ رٍه اٌّشاؽً، ِب ٠إدٞ ئٌٝ الامط

اٌؾبعبد اٌّّٙخ الأعبع١خ، ٚلا ٠زؾمك ئلا ثؼذ رؾمك اٌؾبعبد اٌذ١ٔب ٌلإٔغبْ، ٚالأِٓ 
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إٌفغٟ ِٓ أُ٘ دٚافغ اٌغٍٛن هٛاي اٌؾ١بح، ٚ٘ٛ ِٓ اٌؾبعبد الأعبع١خ اٌلاصِخ ٌٍّٕٛ 

 .(4242إٌفغٟ اٌغٛٞ ٚاٌقؾخ إٌفغ١خ ٌٍفشد ٚاٌزٛافك إٌفغٟ )اٌز٘جٟ ، 

 :بْش الأيٍ انُفغٙيظ

ئْ ؽشِبْ اٌفشد ِٓ الأِٓ إٌفغٟ ٠غؼٍٗ فش٠غخ ٌٍّخبٚف، ف١ٕؼىظ رٌه عٍجبً 

ػٍٝ ؽزٝ عٛأت ؽ١برٗ إٌفغ١خ ٚالاعزّبػ١خ، ٠ٚغجت ٌٗ ؽبٌخ ِٓ اٌمٍك ٚص٠بدح اٌَّٙٛ 

ٚاٌزفى١ش ٚاٌؾؼٛس ثؼذَ الاسر١بػ، ٠ٚقجؼ فش٠غخ عٍٙخ ٌٍّشك ٚاٌىذس، ٠ٚزشرت ػٍٝ 

ؾىلاد إٌفغ١خ ٚاٌغٍٛو١خ، وبٌخٛف ٚاٌزٛرش ٚاٌؾشؿ اٌضائذ، رٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّ

 ٚأؼذاَ اٌضمخ، الأفىـبس الأزؾبس٠خ، ٚالإؽغبط ثبلإعبءح ٚاٌؾضْ.

فٟ  "Maslow" ٚرزّضً اٌّظب٘ش الإ٠غبث١خ ٌلأِٓ إٌفغٟ وّب ٠شٜ ِبعٍٛ 

 :أسثؼخ ػؾش ِظٙشاً، ٠ّىٓ ئ٠غبص٘ب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ

  ِٚمجٛي، ٚأْ إٌبط رٕظش ئ١ٌٗ ثذفءأْ ٠ؾؼش اٌفشد ثأٔٗ ِؾجٛة. 

 ٗأْ ٠ؾؼش اٌفشد ثبلأزّبء ٚالأٌفخ ِغ ِؾ١طٗ الاعزّبػٟ ٚأٔٗ رٚ ِىبٔخ ف١. 

 .أْ ٠ؾؼش اٌفشد ثبٌطّأ١ٕٔخ ٚأخفبك ِغزٜٛ اٌمٍك ٚاٌخطش ٚاٌزٙذ٠ذ 

 أْ ٠ؾؼش اٌفشد ثأْ اٌؾ١بح عؼ١ذح ١ٍِئخ ثبٌٛد ٚاٌؾت ٚاٌخ١ش. 

 ٚدْٚ ٠ؾجْٛ اٌخ١شأْ ٠ذسن اٌفشد أْ ا٢خش٠ٓ ه١جْٛ ٚد. 

 ُٙأْ ٠ضك اٌفشد ثب٢خش٠ٓ ٠ٚزؼبهف ِؼُٙ ٠ٚغبِؾُٙ ٚلا ٠ؼبد٠. 

 أْ ٠زفبءي اٌفشد ٠ٚزٛلغ اٌخ١ش أوضش ِٓ اٌزؾبؤَ ٚرٛلغ اٌؾش. 

 أْ ١ّ٠ً اٌفشد ٔؾٛ اٌغؼبدح ٚاٌمجٛي ٚاٌشمب ٚاٌمٕبػخ. 

 أْ ٠ؾؼش اٌفشد ثبٌٙذٚء ٚاٌغى١ٕخ ٚالاعزشخبء. 

  ً  .ل١ًٍ اٌقشاع ٚاٌزشدد أْ ٠ىْٛ اٌفشد صبثزبً أفؼب١ٌب

  ٛأْ ٠زّشوض اٌفشد ؽٛي اٌؼبٌُ ثذلاً ِٓ اٌزّشوض ؽٛي اٌزاد ٚإٌضٚع ٔؾ

 .الاعزّبػ١خ

  أْ ٠زمجً رارٗ ٠ٚؾزشِٙب، ٠ٚؾؼش ثبٌمٛح فٟ ِٛاعٙخ ِؾىلارٗ أوضش ِٓ ِغشد

 .اٌشغجخ ٚاٌغ١طشح

 أْ ٠غزط١غ اٌفشد اٌزى١ف ِغ اٌٛالغ. 

  ٓ2018)أْ رٛعذ ٌذٜ اٌفشد ا٘زّبِبد ئٔغب١ٔخ وبٌزؼبْٚ ٚالا٘زّبَ ثب٢خش٠ 

,Wang). 

 :انُظشٚبد انًفغشح نلأيٍ انُفغٙ

 أٔلاً: انُظشٚخ انغهٕكٛخ:

ً ٠مَٛ ثبعزغبثبد ِؾذٚدح ػٕذ  ٠ٕظش اٌغٍٛو١ْٛ ٌلإٔغبْ ثبػزجبسٖ عٙبصاً آ١ٌب

ٌؾخق١خ ػٍٝ اٌؾز١ّخ اعزضبسح أٞ عضء ِٕٗ، ٠ٚشوض أفؾبة ٘زا الارغبٖ فٟ ٚفف ا
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اٌج١ئ١خ ا١ٌّىب١ٔى١خ، ٠ٚمٍٍْٛ ِٓ رأص١ش اٌؼٛاًِ اٌزى١ٕ٠ٛخ ٚاٌج١ٌٛٛع١خ. ٠ٚشٜ ثبفٍٛف أْ 

اٌفؼب١ٌبد اٌّؼمذح ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ الاعزغبثبد اٌّؾشٚهخ. ٚوزا اٌؾبي ثبٌٕغجخ ٌؼذَ 

اٌؾؼٛس ثبلأِٓ إٌفغٟ فٙٛ ؽق١ٍخ أٔٛاع خبهئخ ِٓ سٚاثو ث١ٓ إٌّجٙبد 

أٚ أٔٛاع خبهئخ ِٓ اٌزؼض٠ضاد. ٚهجمبً ػٍٝ ِجذأ الالزشاْ اٌؾطشٞ فاْ  ٚالاعزغبثبد،

اٌفشد ٠زؼٍُ اٌخجشاد اٌغبسح أٚ اٌّإٌّخ، ٌزٌه ٠شٜ اٌغٍٛو١ْٛ أْ اٌؾؼٛس ثبلأِٓ 

إٌفغٟ ٠زُ ِٓ خلاي اوزغبة اٌفشد ػبداد ِٕبعجخ رغبػذٖ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ا٢خش٠ٓ 

ً ٌؼذد ِٓ ٚؽذاد ِٚٛاعٙخ اٌّٛالف ٚاٌزٛافك ِغ اٌج١ئخ، ٠ٚشٚ ْ فٟ الإٔغبْ رٕظ١ّب

 .(4244فغ١شح، رّضً وً ٚؽذح ِٕٙب اسرجبهبً ث١ٓ ِض١ش ٚاعزغبثخ )اٌؾشثٟ، 

 صبَٛبً: َظشٚخ ػهى انُفظ انفشد٘ )أدنش(:

ػٍٝ اٌّؾذداد الاعزّبػ١خ أوضش ِٓ اٌّظب٘ش اٌج١ٌٛٛع١خ  رشوض ٔظش٠خ أدٌش

ٌٍغٍٛن، ٚأْ اٌفشد ٠زغٗ ٌزؾم١ك غب٠بد ِؾذدح ٌٍزخٍـ ِٓ اٌؾؼٛس ثبٌٕمـ، ٚاٌغؼٟ 

ٔؾٛ اٌىّبي اٌزٞ ٠غؼً الإٔغبْ ٠ؾؼش ثبٌغؼبدح ٚاٌطّأ١ٕٔخ. ٠ٚشٜ أدٌش أْ ػذَ ؽؼٛس 

ٌزؾم١ش اٌزٞ ٠ٕؾأ ِٕز اٌٛلادح اٌفشد ثبلأِٓ ٚاٌطّأ١ٕٔخ ٠ٕؾأ ٔز١غخ ٌٍؾؼٛس ثبٌذ١ٔٚخ ٚا

ٔز١غخ ٌّؾبػش اٌمقٛس اٌؼنٛٞ أٚ اٌّؼٕٛٞ، ِّب ٠ذفؼٗ ٌٍم١بَ ثزؼ٠ٛل رٌه اٌمقٛس، 

ً ثبرخبر  ً ثجزي ِض٠ذ ِٓ اٌغٙذ ِٓ أعً اٌٛفٛي ئٌٝ أػٍٝ هّٛػ، أٚ عٍج١ب ئِب ئ٠غبث١ب

ّب أّٔبه عٍٛو١خ رأخز أؽىبلاً ِخزٍفخ ِٓ اٌؼٕف ٚاٌزطشف اٌزٞ لا ٠مجٍٗ اٌّغزّغ، ِ

٠ض٠ذ ِٓ ؽذح اٌمٍك ٌذ٠ٗ، ٚرؼشف ٘زٖ اٌظب٘شح ثبٌزؼ٠ٛل إٌفغٟ اٌضائذ )اٌؾشثٟ، 

4244). 

 :صبنضبً: انُظشٚخ الإَغبَٛخ

 ٚأ١ٌظ(Maslow) ِٚبعٍٛ (Rogers) ٔؾأد ٘زٖ إٌظش٠خ ػٍٝ ٠ذ سٚعشص 

(Ellis)  ٚآخش٠ٓ، ٠ٚشٜ أفؾبة ٘زا الارغبٖ أْ الأِٓ إٌفغٟ ٠مَٛ ػٍٝ رأ١ِٓ اٌفشد

ً ٌٍؾبعبد  (Maslow) ٍج١خ ؽبعبرٗ ِٚٛاعٙخ ِؾبوٍٗ، ٚأٔؾأ ِبعٌٍٛزارٗ ٚر ٘شِب

الإٔغب١ٔخ، ٚٔغك اٌؾبعبد اٌزٟ ٠غؼٝ اٌفشد لإؽجبػٙب ثؾىً رغٍغً ٘شِٟ ٚفمبً ٌٍزبٌٟ: 

اٌؾبعبد اٌفغ١ٌٛٛع١خ، اٌؾبعخ ئٌٝ الأِٓ، اٌؾبعخ ٌٍؾت، اٌؾبعخ ٌلأزّبء، اٌؾبعخ 

 .ٌزمذ٠ش اٌزاد، اٌؾبعخ ٌزؾم١ك اٌزاد

ً لأ١ّ٘زٙب ٚلٛرٙب، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ  (Maslow) َ ِبعٍٛٚلب ثزشر١جٙب ٚفمب

ع١ّؼٙب ؽبعبد فطش٠خ، ٌٚىٓ ثؼنٙب ألٜٛ ِٓ الأخشٜ، فىٍّب أخفنذ اٌؾبعبد فٟ 

اٌؾىً اٌٙشِٟ وبٔذ ألٜٛ، ٚثبٌؼىظ وٍّب اسرفؼذ أفجؾذ أمؼف، ٚٔظشاً لأ١ّ٘خ 

ٌؾبعبد اٌفغ١ٌٛٛع١خ ثُؼذ ا (Maslow) اٌؾبعخ ئٌٝ الأِٓ إٌفغٟ ٚمؼٗ ِبعٍٛ

 .(4244ِجبؽشح لأ١ّ٘زٗ اٌٍّؾخ وذافغ ِغ١طش ػٍٝ اٌخطش ٚاٌزٙذ٠ذ )اٌؾشثٟ، 
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 :يفٕٓو انزاد

٠ؼزجش ِفَٙٛ اٌزاد ِفِٙٛبً ٠ٙزُ ثزغشثخ الإٔغبْ ٚرؾ١ًٍ عٍٛوٗ ٚاعزّشاسٖ فٟ 

ػلالزٗ الاعزّبػ١خ، ٚثبٌزبٌٟ فاْ اٌفشد الاعزّبػٟ ٠زأصش ثّفِٙٛٗ ػٓ رارٗ ئٌٝ ؽذ 

فٙٛ ٠ؼطٟ ٌٍفشد الإؽغبط ثفشد٠زٗ ٚر١ّضٖ ػٓ غ١شٖ، ِٚٓ ٕ٘ب ٠زج١ٓ دٚس  وج١ش،

 .ِفَٙٛ اٌزاد فٟ ػ١ٍّخ رٛافك اٌؾخـ ِغ ٔفغٗ ِٚغ ا٢خش٠ٓ

فّٕز اٌمذَ ٚالإٔغبْ ٠ؾبٚي رغ١١ش عٍٛوٗ ٚعٍٛن ا٢خش٠ٓ ِٓ ؽٌٛٗ ِؼزّذاً 

اٌؾذ٠ش ػٍٝ ِؼزمذارٗ ٚأفىبسٖ ٚاٌظٛا٘ش اٌطج١ؼ١خ ٚغ١ش٘ب. ٚلذ اعزطبع ػٍُ إٌفظ 

ً ػ١ٍّخ ٌم١بعٗ، ٚثذأد رزنؼ  وؼٍُ ٠ذسط اٌغٍٛن الإٔغبٟٔ أْ ٠فغشٖ، ٚٚمغ أعغب

ً ِٓ لجً اٌؾخـ ٌزارٗ ٚا٢خش٠ٓ.  ً ٚفّٙب ِب١٘خ ِفَٙٛ اٌزاد، ٠ٚقجؼ أوضش ٚمٛؽب

 –اٌٍغخ  –الإدسان  –اٌزوبء اٌٛػٟ  -٠ٚشرجو ِفَٙٛ اٌزاد ثؼٛاًِ وض١شح ِٕٙب: اٌٛساصخ 

عّبػخ الألشاْ ٚاٌّذسع١ٓ ٚاٌّشث١ٓ...، ٌٚىً ػبًِ  -زّبػ١خ اٌزٕؾئخ الاع -اٌٛاٌذ٠ٓ 

ِٓ ٘زٖ اٌؼٛاًِ دٚسٖ فٟ ّٔٛ ِفَٙٛ اٌزاد ٚرجٍٛسٖ، ٌٚىٓ رخزٍف أ١ّ٘زٗ ؽغت 

 .(4242دسعخ رأص١شٖ )عخغٛؿ، 

وّب ٠ّىٓ رؼش٠ف ِفَٙٛ اٌزاد ثأٔٗ وً اٌّؾبػش ٚالارغب٘بد اٌزٟ ٠ؾٍّٙب اٌفشد 

إٌفغ١خ اٌزٟ رغ١طش ػٍٝ عٍٛن اٌفشد، ٚرؼًّ ػٓ ٔفغٗ، ٟٚ٘ رؾىً ِغًّ اٌؼ١ٍّخ 

 ,Sanjeev&Mishra)ػٍٝ رؾم١مٗ ٌزى١فٗ ِغ ٔفغٗ ِٚغ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٗ 

2016,p8). 

أْ ِفَٙٛ اٌزاد ِب Harris&Orth,2019,p5) وّب ٠شٜ ٘بس٠ظ ٚأٚسس )

ذ ٘ٛ ئلا رمذ٠ش اٌزاد، ٚاٌمذسح ػٍٝ إٌظش ٌٍزاد ثأٔٙب راد أ١ّ٘خ فٟ اٌج١ئخ اٌزٟ رزٛاع

ف١ٙب. ٚ٘ٛ ٠ؾًّ عٍٛو١بد اٌفشد ٚرقٛسارٗ ٚارغب٘برٗ ٔؾٛ ٔفغٗ ٚٔؾٛ وً ِب ٠ؼضص 

عٍٛوٗ ِٚٛالفٗ اٌزٟ رؾىً ؽخق١زٗ اٌّغزمٍخ، ٚ٘ٛ ٠زنّٓ أطجبػبد اٌفشد ػٓ 

ِظٙشٖ ٚؽىٍٗ اٌؼبَ، ٚػٓ وً ِب ٠ؾت أٚ ٠ىشٖ ِٓ أؽ١بء أٚ رقشفبد أٚ أعب١ٌت 

 .ٚهشق اٌزؼبًِ ِغ إٌبط

ثؾىً وج١ش  "Rogers & Maslow"ٚعشص ِٚبعٍٛ ٌٚمذ عبّ٘ذ ٔظش٠بد س

فٟ فّٕٙب ٌٍزاد، ِٓ خلاي رأو١ذّ٘ب ػٍٝ أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍفشد أْ ٠ىْٛ أفنً فٟ ؽبي 

(. فغبٌجبً ِب ٠ىْٛ ٌذٜ Rosie, 2017) اعزّبع ؽز١ّخ اٌزاد ٚؽش٠خ الإسادح ِغ اٌشغجخ

( ً  ,Salehiالأفشاد اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ رمذ٠ش ػبي ٌٍزاد ِفَٙٛ ئ٠غبثٟ ٌٍزاد أ٠نب

Azarbayejani, Shafiei, Ziaei & Shayegh, 2015.) 

" اٌزاد ئٌٝ اٌزاد اٌّضب١ٌخ ٚاٌزاد اٌٛالؼ١خ، فبٌزاد Rogers" لغُ سٚعشص

اٌّضب١ٌخ ٟ٘ ِبرا رشغت أْ رىْٛ، أِب اٌزاد اٌٛالؼ١خ ٟ٘ ِب أٔذ ػ١ٍٗ فٟ اٌٛالغ. 
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ٔؾٓ ٔخزجش اٌزطبثك ٚسوض ػٍٝ إٔٔب ثؾبعخ ئٌٝ رؾم١ك الارغبق ث١ٓ ٘بر١ٓ اٌزار١ٓ، 

 .(Rosie, 2017ػٕذِب رىْٛ أفىبسٔب ؽٛي رارٕب اٌٛالؼ١خ ٚرارٕب اٌّضب١ٌخ ِزمبسثخ )

 ( ئٌٝ ػذح ألغبَ ٌّفَٙٛ اٌزاد ٌٍّشا٘م١ٓ وّب ٠ٍٟ: 4242ٚأؽبس ِجبسن فٟ دساعزٗ )

ٟٚ٘ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌفشد ٚأعشرٗ، ٚئدساوٗ ٌّذٜ ا٘زّبَ أعشرٗ ثٗ  انزاد الأعشٚخ: -

 بعبرٗ ِٚؾجزٗ ٌُٙ. ٚرٍج١زٙب ٌؾ

ٟٚ٘ فىشح اٌفشد ػٓ ٔفغٗ ٚؽخق١زٗ ٚوفبءرٗ، ٚرم١١ّٗ ٌٙب وّب  انزاد انشخصٛخ: -

 ٠ذسوٙب ٠ٚؾؼش ثٙب.

ٟٚ٘ دسعخ رفبػً اٌفشد ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚئدساوٗ ٌّذٜ وفبءرٗ  انزاد الاجزًبػٛخ: -

 فٟ ػلالبرٗ الاعزّبػ١خ ِٚذٜ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌؼلالبد.

ٌمذسارٗ اٌغغ١ّخ ٚئِىب١ٔبرٗ ِٚظٙشٖ اٌغغّٟ، ٟٚ٘ فىشح اٌفشد  انزاد انجغًٛخ: -

 ِٚذٜ سمبٖ ٚرمجٍٗ ٌٙب.

٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ ِفَٙٛ اٌزاد ٠ٕطٛٞ ػٍٝ ػذح عٛأت، فٙٛ ٠ؾزًّ ػٍٝ 

رقٛساد اٌفشد الإ٠غبث١خ ٚاٌغٍج١خ ػٓ ٔفغٗ، ٠ٚزنّٓ ئدساوبد اٌفشد ٚأفؼبلارٗ اٌزٟ 

ثٗ، ٚثبٌزبٌٟ ٠زؼٍك ِفَٙٛ  رؾىً عٍٛوٗ ٚهج١ؼخ ِٛالفٗ ٚرؼبِلارٗ ِغ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ

اٌزاد ثّىبٔخ اٌفشد ٚففزٗ الاعزّبػ١خ، ٚدٚسٖ اٌزٞ ٠ّبسعٗ ِٚذٜ رأص١ش ٘زا اٌذٚس 

 .ػ١ٍٗ ٚػٍٝ الأفشاد اٌّؾ١ط١ٓ ثٗ عٛاء داخً اٌؼبئٍخ أَ خبسعٙب

 إَٔاع يفٕٓو انزاد:

 :يفٕٓو انزاد الإٚجبثٙ

٠زّزغ ثّفَٙٛ راد ٠ٚزّضً فٟ رمجً اٌفشد ٌزارٗ ٚسمبٖ ػٕٙب، ؽ١ش رظٙش ٌّٓ 

ئ٠غبثٟ فٛسح ٚامؾخ ِزجٍٛسح ٌزاد ٠ٍّغٙب وً ِٓ ٠زؼبًِ ِغ اٌفشد ٠ٚؾزه ثٗ، 

ً اٌشغجخ فٟ اؽزشاَ  ٠ٚىزؾف ثٙب أعٍٛة رؼبٍِٗ ِغ ا٢خش٠ٓ، اٌزٞ ٠ظٙش ف١ٗ دائّب

اٌزاد ٚرمذ٠ش٘ب، ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ ِىبٔزٙب الاعزّبػ١خ ٚدٚس٘ب ٚأ١ّ٘زٙب، ٚاٌضمخ 

ه ثبٌىشاِخ، ٚالاعزملاي اٌزارٟ، ِّب ٠ؼجش ػٓ رمجً اٌفشد اٌٛامؾخ ثبٌٕفظ، ٚاٌزّغ

 ٌزارٗ ٚسمبٖ ػٕٙب.

 :يفٕٓو انزاد انغهجٙ

ً أٚ الأوـضش ١ِلاً  ً ػٓ رٚارُٙ ُ٘ الأوضش لٍمب ً عٍج١ب الأفشاد اٌز٠ٓ ٠ؾٍّْٛ ِفِٙٛب

ئٌٝ وزّبْ عٛء ِٛالف اٌفؾً فٟ ؽ١برُٙ، ٌٚىٓ الارغب٘بد اٌغٍج١خ ٔؾٛ اٌزاد ٚٔؾٛ 

ا٢خش٠ٓ رقجؼ ػلاِخ رى١ف ئرا ِب اعزّشد ٚع١طشد ػٍٝ عٍٛن اٌفشد. ٠ٚزنؼ 

خلاي ؽذ٠ضٗ ٚرؼبِلارٗ، أٚ رقشفبرٗ اٌخبفخ، أٚ  رى٠ٛٓ اٌفشد ٌٕفغٗ ِفِٙٛبً عٍج١بً ِٓ

ِٓ رؼج١شٖ ػٓ ِؾبػشٖ رغبٖ ٔفغٗ أٚ رغبٖ ا٢خش٠ٓ، ِّب ٠غؼٍٕب ٔقفٗ ثبٌؼذٚا١ٔخ أٚ 
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ػذَ اٌزوبء الاعزّبػٟ أٚ ػذَ اؽزشاَ اٌزاد، ٚػبدح ِب ٠ؼبٟٔ ٘إلاء الأفشاد ِٓ 

ؼبٌُ اٌخبسعٟ اٌزٞ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌغٍج١خ، الأٚي ٠ظٙش فٟ ػذَ اٌمذسح ػٍٝ اٌزٛافك ِغ اٌ

٠ؼ١ؾْٛ ف١ٗ، ٚاٌضبٟٔ فٟ ؽؼٛس اٌجؼل ُِٕٙ ثبٌىشا١٘خ رغبٖ ا٢خش٠ٓ )اٌّؼب٠طخ، 

4244.) 

 ذساعبد انغبثمخ:انصبَٛبً: 

ثؼذ ل١بَ اٌجبؽش ثبلاهلاع ػٍٝ اٌذساعبد ٚالأثؾبس اٌزٟ رزؼٍك ثّٛمٛع 

د اٌزٟ اٌذساعخ، رُ اخز١بس اٌذساعبد اٌزب١ٌخ، ؽ١ش أْ ٕ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعب

رٕبٌٚذ ِٛمٛع الأِٓ إٌفغٟ، ٚلذ رُ ػشمٙب ثبٌزغٍغً اٌضِٕٟ ِٓ الأؽذس 

 ئٌٝ الألذَ: 

( دساعخ ٘ذفذ ئٌٝ اوزؾبف ِغزٜٛ اٌؾؼٛس 4244أعشٜ سمٛاْ ٚآخشْٚ )

ثبلأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ اٌطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ ِذاسط ِؾبفظخ ػغٍْٛ ِٓ ٚعٙخ 

ؽٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚٔٛع اٌّذسعخ فٟ رمذ٠شارُٙ ٔظشُ٘، ِٚؼشفخ أصش ِزغ١شاد اٌغٕظ ٚاٌّش

ٌزٌه اٌّغزٜٛ ٌذ٠ُٙ. ٚلذ اعزخذَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌّغؾٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ 

ً ػٍٝ  ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ، ؽ١ش ٚصػذ الاعزجبٔخ ػؾٛائ١ب

ٜٛ اٌؾؼٛس ( ِٓ اٌطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ. ٚلذ أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ِغز647)

ً ػٍٝ اٌّم١بط اٌىٍٟ ٚاٌّغبلاد وبفخ،  ثبلأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ عبء ِشرفؼب

ً ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ  فٟ رمذ٠شاد  2,27وّب ث١ٕذ إٌزبئظ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب

أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّغزٜٛ الأِٓ إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ ٠ؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ ٌٚقبٌؼ الإٔبس، 

اد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ رمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّغزٜٛ ٚػذَ ٚعٛد فشٚق ر

 خ.الأِٓ إٌفغٟ رؼضٜ ٌّزغ١شٞ اٌّشؽٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚٔٛع اٌّذسع

( دساعخ ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ 4244ٚأعشٜ وً ِٓ إٌٛاػ ٚاٌؼٕضٞ )

دٚس الإسؽبد إٌّٟٙ فٟ رٛف١ش الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ فٟ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ 

خ الأؽغبء ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِٕغمٟ اٌّٛ٘ٛث١ٓ. ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ثّؾبفظ

( ِٕغمبً ِٕٚغمخ ِٓ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ثبٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ اٌزبثؼخ لإداسح 372)

َ(. ؽ١ش هجمذ ػ١ٍُٙ 4243-٘ـ3665اٌزؼ١ٍُ ثّؾبفظخ الأؽغبء، ٌٍؼبَ اٌذساعٟ )

ٌؼ١ٕخ ِزفمْٛ ػٍٝ أْ ارجبع هش٠مخ اعزجبٔخ. ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ أغٍت أفشاد ا

اٌض٠بساد ا١ٌّذا١ٔخ، ِٓ أعً ِغبػذح اٌطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ػٍٝ اوزؾبف ِٚؼشفخ ظشٚف 

ِٚزطٍجبد اٌٛظبئف اٌّغزمج١ٍخ، رؼذ ِٓ أفنً اٌطشق اٌؾب١ٌخ اٌّزجؼخ لإسؽبد اٌطٍجخ 

اٌّٛ٘ٛث١ٓ ١ِٕٙبً. وّب أٚمؾذ أْ رؼض٠ض ِغزٜٛ اٌضمخ ٌذٜ اٌطلاة اٌّٛ٘ٛث١ٓ ِٓ 

أوضش اٌطشق اٌفؼبٌخ فٟ رٛف١ش الأِٓ إٌفغٟ ٚاٌؾّب٠خ ٌذ٠ُٙ. ٚأعفشد إٌزبئظ ػٓ أْ 
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دٚس ِٕغمٟ اٌّٛ٘ٛث١ٓ فٟ رٛف١ش الأِٓ إٌفغٟ ٚاٌؾّب٠خ ٠ىّٓ فٟ رؾغ١غ اٌطٍجخ 

 .اٌّٛ٘ٛث١ٓ ػٍٝ الإلذاَ ٚػذَ اٌزشدد ػٕذ اخز١بسُ٘ ٌّٕٙخ ِؼ١ٕخ

دسعخ الأِٓ إٌفغٟ ( دساعخ ٘ذفذ ئٌٝ اٌىؾف ػٓ 4242ٚأعشٜ اٌض٠ذ١٠ٓ )

ٌذٜ اٌطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚاٌّزفٛل١ٓ ٚاٌؼبد١٠ٓ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظخ 

اٌىشن. ٌٚزؾم١ك ٘ذف اٌذساعخ رُ اعزخذَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ عّغ اٌج١بٔبد 

ً ٚهبٌجخ فٟ اٌّشؽٍز١ٓ الأعبع١خ 582ٚرؾ١ٍٍٙب. ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ) ( هبٌجب

( هبٌجبً 342( هبٌجبً ِزفٛلبً، ٚ)342( هبٌجبً ِٛ٘ٛثبً، ٚ)342ذ ػٍٝ )ٚاٌضب٠ٛٔخ، ٚؽٍّ

، ؽ١ش رُ اخز١بسُ٘ ثؾىً ػؾٛائٟ ِٓ 4239/4242ػبد٠بً، خلاي اٌؼبَ اٌذساعٟ 

ِغزّغ اٌذساعخ. ٚلذ أظٙشد إٌزبئظ أْ رمذ٠شاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي دسعخ الأِٓ 

ٌطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚاٌّزفٛل١ٓ إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ ِٕخفنخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ، ٚوزٌه ٌذٜ ا

ٚاٌؼبد١٠ٓ فٟ ع١ّغ اٌّشاؽً اٌذساع١خ الأعبع١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ ئٌٝ 

ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ دسعخ الإؽغبط ثبلأِٓ إٌفغٟ ث١ٓ اٌطٍجخ 

اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚاٌّزفٛل١ٓ ٚاٌؼبد١٠ٓ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ، ٌقبٌؼ اٌطٍجخ اٌّزفٛل١ٓ 

ٚوزٌه ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ دسعخ الأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ ٚاٌؼبد١٠ٓ، 

اٌطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٌقبٌؼ الإٔبس، ٚػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ رؼضٜ 

ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌذساع١خ ٌذٜ اٌطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ، ٚأ٠نبً ػٕذ رفبػٍٗ ِغ ِزغ١ش اٌغٕظ، 

اٌطٍجخ اٌّزفٛل١ٓ فٟ اٌّذاسط  ثبلإمبفخ ئٌٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ

اٌؾى١ِٛخ فٟ دسعخ الأِٓ إٌفغٟ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ، ٚٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ 

ئؽقبئ١خ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌذساع١خ ٌقبٌؼ اٌّشؽٍخ الأعبع١خ، ٚأخ١شا ٚعٛد 

فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ دسعخ الأِٓ إٌفغٟ ث١ٓ اٌطٍجخ اٌؼبد١٠ٓ رؼضٜ ٌٍغٕظ 

 اٌذساع١خ، ٌٚقبٌؼ الإٔبس ٚاٌّشؽٍخ الأعبع١خ.ٚاٌّشؽٍخ 

دساعخ ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌؾؼٛس ثبلأِٓ ( 4239ٚأعشٜ أثٛ ر٠ٚت )

إٌفغٟ ٌذٜ هلاة اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ِٓ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 

ٌمقجخ اٌّفشق. ٚاػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌّغؾٟ، وّب اعزخذَ ِم١بط 

هبٌجبً ٚهبٌجخ ( 399م١بط ِغزٜٛ اٌؾؼٛس ثبلأِٓ إٌفغٟ. رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )ٌ

ِٓ اٌطٍجخ اٌغٛس١٠ٓ اٌلاعئ١ٓ اٌّغغ١ٍٓ فٟ ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌمقجخ اٌّفشق، رُ 

ً ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ. ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ِغزٜٛ اٌؾؼٛس  اخز١بسُ٘ ػؾٛائ١ب

ً فٟ  ثبلأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ وبْ ِشرفؼبً، ٚٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب

شاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّغزٜٛ ؽؼٛسُ٘ ثبلأِٓ إٌفغٟ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ رمذ٠شاد أف

 ٌٚقبٌؼ اٌزوٛس.
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( ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ فؼب١ٌخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ ٌز١ّٕخ 4232ٚ٘ذفذ دساعخ ؽّبدح )

الأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ اٌطلاة اٌّٛ٘ٛث١ٓ رٚٞ الإػبلخ اٌغّؼ١خ ٚأصشٖ ػٍٝ دافؼ١خ الإٔغبص 

( ِٓ اٌطلاة اٌقُ اٌّٛ٘ٛث١ٓ فٟ اٌّشؽٍخ 8ٌذ٠ُٙ. ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )

ِؼٙذ الأًِ(، ٚرُ  –اٌّزٛعطخ ثّذاسط الأؽغبء )ِذسعخ عبثش الأٔقبسٞ اٌّزٛعطخ 

رطج١ك ِم١بعٟ الأِٓ إٌفغٟ ٚدافؼ١خ الإٔغبص، ئمبفخ ئٌٝ اٌجشٔبِظ ٌز١ّٕخ الأِٓ 

عطٟ إٌفغٟ ٌذٜ ٘إلاء اٌطلاة. ٚأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد فشق داي ئؽقبئ١بً ث١ٓ ِزٛ

سرت دسعبد ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ اٌم١بع١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ػٍٝ ِم١بعٟ الأِٓ إٌفغٟ 

ٚدافؼ١خ الإٔغبص ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚرٌه فٟ الارغبٖ اٌجؼذٞ، ٚػذَ ٚعٛد فشق داي 

ئؽقبئ١بً ث١ٓ ِزٛعطٟ سرت دسعبد ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ اٌم١بع١ٓ اٌجؼذٞ ٚاٌززجؼٟ ػٍٝ 

 .الإٔغبص ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخِم١بط الأِٓ إٌفغٟ ٚدافؼ١خ 

( دساعخ ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ Alharbi,2017وّب أعشٜ اٌؾشثٟ )

الأِٓ إٌفغٟ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌطلاة اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ داخً اٌّخ١ّبد 

ٚخبسعٙب، ٚاعزخذَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، وّب اعزخذَ ِم١بع١ٓ ٌم١بط الأِٓ 

( هبٌت ٚهبٌجخ ِٓ 822. ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )إٌفغٟ ٚالاوزفبء اٌزارٟ

اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ ِٓ داخً ِخ١ُ اٌضػزشٞ ِٚٓ خبسعٗ، فٟ اٌفقً اٌذساعٟ اٌضبٟٔ 

. ٚأؽبسد إٌزبئظ ئٌٝ أخفبك دسعخ الأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ 4232-4232ٌٍؼبَ اٌذساعٟ 

خ ٌّٓ ُ٘ خبسط اٌطلاة اٌغٛس١٠ٓ اٌلاعئ١ٓ داخً اٌّخ١ُ، ٌٚىٕٙب وبٔذ ِؼزذٌخ ثبٌٕغج

اٌّخ١ُ. وّب أظٙشد إٌزبئظ أْ دسعخ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌطلاة اٌغٛس١٠ٓ اٌلاعئ١ٓ 

داخً ٚخبسط اٌّخ١ُ وبٔذ ِٕخفنخ، ٚٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ 

 الأِٓ إٌفغٟ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ.

دساعخ ٘ذفذ ئٌٝ اٌىؾف ػٓ  (Alnawasreh,2016) ٚأعشد إٌٛافشح

ٌؼلالخ ث١ٓ الأِٓ إٌفغٟ ِٚغزٜٛ اٌزؾق١ً الأوبد٠ّٟ ٌٍطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚاٌّزفٛل١ٓ ا

فٟ اٌّشؽٍخ الأعبع١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ فٟ الأسدْ فٟ مٛء ثؼل اٌؼٛاًِ وبٌغٕظ ٚاٌقف، 

( هبٌت ٚهبٌجخ، ٚث١ٕذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ِغزٜٛ الأِٓ 322ٚلذ رىٛٔذ اٌؼ١ٕخ ِٓ )

ِزٛعو ئٌٝ ػبي، ٚٚعٛد فشق رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ إٌفغٟ ٌذٜ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٠زشاٚػ ث١ٓ 

ٌلأِٓ إٌفغٟ ٠ؼضٜ ٌّزغ١ش اٌقف اٌقف اٌغبثغ ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚٚعٛد فشق 

 .رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ٠ؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ ٌقبٌؼ الإٔبس

 صبنضبً: انزؼمٛت ػهٗ انذساعبد انغبثمخ ٔيٕلغ انذساعخ انحبنٛخ يُٓب:
عبد اٌغبثمخ، راد اٌؼلالخ ثّٛمٛع ِٓ خلاي اهلاع اٌجبؽش ػٍٝ اٌذسا

أظٙشد ِغبلاً  اٌزٟ رُ ػشمٙب ِٓ الأؽذس اٌٝ الألذَ،ِٚزغ١شاد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، 

فبػ١ٍخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ  " ئٌٝ ِٛمٛع اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٌٍزؼشف
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خ، ٚف١ّب ٠ٍٟ رؼم١ت ػبَ ٌٍذساعبد اٌغبثم. ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ"

 ِٚٛمٛع اٌذساعخ، ِٚٛلغ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٕٙب:

رؾبثٙذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِغ ثؼل اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِزغ١ش الأِٓ إٌفغٟ، 

( ٚدساعخ ؽّبدح 4242( ٚدساعخ اٌض٠ذ١٠ٓ )4244وذساعخ إٌٛاػ ٚاٌؼٕضٞ )

ِغ  (. وّب ارفمذ فٟ إٌّٙغ١خ,Alnawasreh 4238( ٚدساعخ إٌٛافشح )4232)

( ؽ١ش 4244(، ٌٚىٕٙب اخزٍفذ ِغ دساعخ إٌٛاػ ٚاٌؼٕضٞ )4232دساعخ ؽّبدح )

( ؽ١ش اعزخذِذ إٌّٙظ 4242اعزخذِذ إٌّٙظ اٌٛففٟ، ٚدساعخ اٌض٠ذ١٠ٓ )

 اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، أِب اٌذساع١خ اٌؾب١ٌخ فمذ اعزخذِذ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ.
 أٔجّ الاعزفبدح يٍ انذساعبد انغبثمخ:

 اعزفبدد ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ الأِٛس اٌزب١ٌخ:ئْ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ 

  ،الا٘زذاء ئٌٝ ثؼل اٌّقبدس اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛمٛػٟ اٌذساعخ

ٚاٌّغبػذح فٟ ثٕبء ثؼل أسوبْ الإهبس إٌظشٞ ٚاخز١بس الأثؼبد اٌزٟ رُ رن١ّٕٙب 

 .لأداح اٌذساعخ

 ٌزٟ رلائُ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ف١بغخ ِٕٙغ١خ اٌذساعخ، ٚرؾذ٠ذ الأعب١ٌت الإؽقبئ١خ ا

ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚالاعزفبدح فٟ رؾذ٠ذ اٌؾغُ إٌّبعت ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ثؼذ الاهلاع 

ً ػٍٝ أعب١ٌت  ػٍٝ ؽغُ اٌؼ١ٕبد اٌّؼزّذح فٟ ٘زٖ اٌذساعبد، ٚالاهلاع أ٠نب

اٌقذق ٚاٌضجبد اٌّغزخذِخ فٟ ٘زٖ اٌذساعبد ٌلاعزفبدح ِٕٙب فٟ رؾذ٠ذ الأعب١ٌت 

 .اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ إٌّبعجخ ٌّزغ١شاد

 يب ًٚٛض ْزِ انذساعخ ػٍ انذساعبد انغبثمخ:

ر١ّضد فٟ رٕبٌٚٙب ٌّزغ١شاد ٌُ رذُسط ِغزّؼخ عبثمبً ػٍٝ ؽذ ػٍُ اٌجبؽش، ئر 

فبػ١ٍخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ رؼذ ئمبفخ عذ٠ذح ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌّؾٍٟ ٚالإل١ٍّٟ، ٚ٘ٛ "

وّب ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٕٙب "، ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ

ً فٟ ئػذاد اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس ٌّزغ١شاد ِزؾبثٙخ ٚفٟ ِشاؽً ّٔٛ ِخزٍفخ  لاؽمب

 ٚث١ئبد أخشٜ. 

 انطشٚمخ ٔالإجشاءاد

رنّٓ ٘زا اٌفقً ٚففبً ٌٍّٕٙغ١خ اٌّزجؼخ فٟ ٘ذزٖ اٌذساعذخ، ٚٚفذفبً ٌّغزّؼٙذب 

لأدٚاد اٌذساعذخ ٚخطذٛاد ٚػ١ٕزٙب اٌزٟ رُ رطج١ك اٌذساعخ ػ١ٍٙب، وّب رنذّٓ ػشمذبً 

ثٕبئٙب ٚرط٠ٛش٘ب فٟ مذٛء ِلاؽظذبد اٌّؾىّذ١ٓ ٚهذشق اٌزؾمذك ِذٓ فذذلٙب ٚصجبرٙذب، 

 ٚٚففبً ٌٍّؼبٌغبد الإؽقبئ١خ اٌّؼزّذح ٌزؾ١ًٍ ث١بٔبرٙب ٚاٌؾقٛي ػٍٝ إٌزبئظ.
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 يُٓجٛخ انذساعخ:

 اٌزغش٠جذذٟ، اٌذذزٞ ٠زٕبعذذت ِذذغ هج١ؼذذخ اٌذساعذذخاػزّذذذد اٌذساعذذخ اٌؾب١ٌذذخ اٌّذذٕٙظ 

فبػ١ٍذذخ ثشٔذذبِظ ئسؽذذبدٞ ٌزؾم١ذذك الأِذذٓ إٌفغذذٟ ٌٍطٍجذذخ  ػٍذذٝ اٌزؼذذشف ئٌذذٝ ٘ذذذفذ اٌزذذٟ

 .اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ

 يجزًغ انذساعخ:

( هبٌجبً ٚهبٌجخ ِٓ اٌطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ، 972رىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ )

فٟ ِذاسط ِشاوض اٌغٛس١٠ٓ اٌزبثؼخ ٌّذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٛاء ِبسوب/ ِؾبفظخ 

 ( ِذاسط. 9اٌؼبفّخ، ٚاٌزٞ ٠نُ )

 ػُٛخ انذساعخ:

ِٓ ِذسعخ ؽٟ اٌزمٜٛ، اٌجبٌغ ػذد هلاثٙب ثبٌطش٠مخ ا١ٌّغشح رُ اخز١بس اٌطٍجخ 

ً ٚهبٌجخ ِٓ اٌقف اٌشاثغ ؽزٝ اٌقف اٌؼبؽش، ٚاٌّغغ١ٍٓ فٟ 372وبِلاً ) ( هبٌجب

( هبٌجبً 45ثٍغ ػذد اٌطٍجخ فٟ اٌؼ١ٕخ اٌزغش٠ج١خ )ؽ١ش ، 4245/4246اٌؼبَ اٌذساعٟ 

 ٚهبٌجخ.

ًّ الاعُ رُ رض٠ٚذُ٘ ثّم١بط الأِٓ إٌفغٟ ٚاٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ اٌزٟ رؾ

ٚاٌغٕظ ٚاٌقف، ؽ١ش لبِذ اٌّؼٍّبد ثزٛص٠غ الاعزجبٔخ ػٍٝ اٌطٍجخ، ٚوبْ اٌجبؽش 

ِؼُٙ خطٛح ثخطٛح ٠ٛمؼ ٌٍطٍجخ و١ف١خ ئعشاء الاعزجبٔخ، ٚرُ رُ رطج١ك اٌّم١بط ػٍٝ 

 .هبٌجبً ٚهبٌجخ( 45ع١ّغ اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح )

 ( رٕصٚغ أفشاد انذساعخ ٔفك يزغٛشاد انجحش1جذٔل )
 انًزغٛش انفئبد انزكشاس ئٕٚخانُغجخ انً

 ركٕس 33 67.2%

 إَبس 34 %74.4 انجُظ

 انًجًٕع 45 322%

 انًشحهخ الأعبعٛخ انذَٛب )انصف انغبدط فألم( 37 87.4%
انصف 

 انذساعٙ
 انًشحهخ الأعبعٛخ انذَٛب )انصف انغبثغ فأػهٗ( 2 56.2%

 انًجًٕع 45 322%

 أدٔاد انذساعخ:

 ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ لبَ اٌجبؽش ثزط٠ٛش اٌّمب١٠ظ ا٢ر١خ: 

 يمٛبط يبعهٕ نلأيٍ انُفغٙ: 

رُ رط٠ٛش ِم١بط ِبعٍٛ ٌلأِٓ إٌفغٟ ثبٌشعٛع ئٌٝ الأدة إٌظشٞ ٚاٌذساعبد 

ٌلأِٓ إٌفغٟ، ٚرٌه ِٓ خلاي  أٚ رم١ٕٓ ِم١بط ِبعٍٛاٌغبثمخ، اٌزٟ رٕبٌٚذ ثٕبء 

(، 4239الاهلاع ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّمب١٠ظ اٌّؼذح ٌٙزٖ اٌغب٠خ، ِضً ِم١بط غش٠غٟ )

ف١بغخ  (، ٚرّذ3925(، ِٚم١بط دٚأٟ ٚد٠شأٟ )4222ِٚم١بط  لبعُ ٚعٍطبْ )
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اٌفمشاد ثّب ٠زٕبعت ِغ أ٘ذاف اٌذساعخ ِٚغزّؼٙب ٚأفشاد٘ب، ٚرىْٛ اٌّم١بط ِٓ 

(، ٚفٟ فٛسرٗ إٌٙبئ١خ وّب 4فٛسرٗ الأ١ٌٚخ وّب ٘ٛ فٟ اٌٍّؾك سلُ )( فمشح فٟ 58)

(، ف١غذ اٌفمشاد ثبرغب٘بد ئ٠غبث١خ ٚعٍج١خ، ِٛصػخ ػٍٝ 8٘ٛ فٟ اٌٍّؾك سلُ )

 أسثؼخ ِغبلاد أعبع١خ. 

 :صذق أدارٙ انجحش

 ٚفك اٌطشائك ا٢ر١خ: ِم١بط الأِٓ إٌفغٟرُ اٌزؾمك ِٓ فذق 

 "صذق انًحزٕٖ":أٔلاً: صذق انًحكًٍٛ انظبْش٘ 

رُ اٌزؾمك ِٓ فذق اٌّؾزٜٛ ِٓ خلاي ػشك اٌّم١بط ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ 

( ِؾى١ّٓ، ِٓ رٚٞ الاخزقبؿ ٚاٌخجشح فٟ ِغبي ػٍُ 32اٌّؾى١ّٓ ثٍغ ػذدُ٘ )

إٌفظ ٚالإسؽبد إٌفغٟ ٚاٌزشثٛٞ ٚاٌقؾخ إٌفغ١خ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ٚإٌّب٘ظ 

بؽ١ّخ ٚدٌٚخ الإِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح، ٚأعب١ٌت رذس٠غٙب، ِٓ اٌٍّّىخ الأسد١ٔخ اٌٙ

ٚرٌه لإثذاء آسائُٙ فٟ ِذٜ ِلائّخ اٌفمشاد ٚأزّبئٙب ٌلأثؼبد اٌزٟ رٕزّٟ ئ١ٌٙب، ٚوزٌه 

ً ٌٍفئخ اٌّغزٙذفخ، ٚرُ ئعشاء اٌزؼذ٠لاد فٟ  ٌٍزؾمك ِٓ ِذٜ ِٕبعجخ اٌق١بغخ ٌغ٠ٛب

(، أٞ ِب 32ً )( فمشاد ِٓ أف9مٛء آساء اٌّؾى١ّٓ ٚالزشاؽبرُٙ، ٚالارفبق ػٍٝ )

 %(، ٚثٕبء ػ١ٍٗ رُ ئعشاء اٌزؼذ٠لاد.92ٔغجزٗ )

 انذساعخ الاعزطلاػٛخ:

( هبٌجبً ٚهبٌجذخ ِذٓ اٌطٍجذخ 52هجك اٌّم١بعبْ ػٍٝ ػ١ٕخ اعزطلاػ١خ ِإٌفخ ِٓ )

اٌلاعئ١ٓ اٌغذٛس١٠ٓ فذٟ ِذذاسط اٌغذٛس١٠ٓ، ٚلذذ أعش٠ذذ اٌذساعذخ الاعذزطلاػ١خ ٌٍزأوذذ 

فمشارذٗ، ٚعذٌٙٛخ فّٙٙذب، ٚرؼذذ٠ً اٌفمذشاد ِٓ ٚمٛػ رؼ١ٍّذبد وذً ِم١ذبط، ٚٚمذٛػ 

غ١ش اٌٛامذؾخ، ِٚؼشفذخ اٌقذؼٛثبد اٌزذٟ لذذ رظٙذش أصٕذبء اٌزطج١ذك، ؽزذٝ ٠ذزُ مذجطٙب 

ٚرلاف١ٙب ػٕذ اٌزطج١ذك اٌلاؽذك ٌٍّم١ذبط، ٚاٌزؾمذك ِذٓ فذذلٗ ٚصجبرذٗ. ٚثؼذذ رٌذه أفذجؼ 

 ٠ج١خ.اٌّم١بط فٟ فٛسرّٙب إٌٙبئ١خ عب٘ضاً ١ٌزُ رطج١مٗ ػٍٝ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش اٌزغش

 صبَٛبً: صذق انجُبء انذاخهٙ "انصذق انجُٕٛ٘": 

رُ اٌزأوذ ِٓ فذق اٌجٕبء اٌخبؿ ثبٌّم١بط، ِٓ خذلاي دساعذخ الارغذبق اٌذذاخٍٟ 

ٌٗ، ِٓ خلاي ؽغذبة ِؼذبِلاد الاسرجذبه ثذ١ٓ دسعذخ وذً فمذشح ٚدسعذخ اٌجؼذذ ٌٍّم١ذبط، 

ٍّم١ذذبط، ٚؽغذذبة ِؼذذبِلاد اسرجذذبه الأثؼذذبد ِذذغ ثؼنذذٙب ثؼنذذبً ِٚذذغ اٌذسعذذخ اٌى١ٍذذخ ٌ

 ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب ٟ٘ ِٛمؾخ فٟ اٌغذاٚي ا٢ر١خ:
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يؼبيلاد اسرجبط دسجبد انفمشاد يغ انذسجخ انكهٛخ نًمٛبط الأيٍ  (2جذٔل )

 انُفغٙ

 يؼبيم الاسرجبط انفمشح يؼبيم الاسرجبط انفمشح يؼبيم الاسرجبط انفمشح يؼبيم الاسرجبط انفمشح

 : انًجزًؼ4ٙانجؼذ انًذسعٙ: 3انجؼذ : الأعش2٘انجؼذ : انشخص1ٙانجؼذ

3 2.722** 32 2.767** 39 2.667* 42 2.835** 

4 2.732** 33 2.738** 42 2.643* 49 2.793** 

5 2.727** 34 2.855** 43 2.722** 52 2.753** 

6 2.758** 35 2.838** 44 2.797** 53 2.666* 

7 2.784** 36 2.889** 45 2.887** 54 2.832** 

8 2.833** 37 2.729** 46 2.777** 55 2.787** 

7 2.746** 38 2.786** 47 2.792** 56 2.752** 

2 2.779** 37 2.827** 48 2.762** 57 2.592* 

9 2.847** 32 2.727** 47 2.824** 58 2.826** 

٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبِلاد اسرجبه دسعبد اٌفمذشاد ِذغ دسعذخ اٌجؼذذ 

الأِذذٓ إٌفغذذٟ وبٔذذذ ع١ّؼٙذذب داٌذذخ ئؽقذذبئ١بً ػٕذذذ ِغذذزٜٛ اٌذذزٞ رٕزّذذٟ ئ١ٌذذٗ فذذٟ ِم١ذذبط 

( 2.889-2.592(، ٚلذ رشاٚؽذذ ل١ّذخ ٘ذزٖ اٌّؼذبِلاد ثذ١ٓ )2.27أٚ  2.23اٌذلاٌخ )

 ٌذٜ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ.

يؼبيلاد اسرجبط الأثؼبد يغ ثؼضٓب ثؼضبً ٔيغ انذسجخ انكهٛخ نًمٛبط  (3جذٔل )

 الأيٍ انُفغٙ

 
: 1انجؼذ

 انشخصٙ

: 2انجؼذ

 الأعش٘

: 3انجؼذ

 انًذسعٙ

: 4انجؼذ

 انًجزًؼٙ
 انذسجخ انكهٛخ

 **2.224 **2.782 **2.792 **2.845 3 : انشخص1ٙانجؼذ

 **2.239 **2.738 **2.763 3 - : الأعش2٘انجؼذ

 **2.237 **2.732 3 - - : انًذسع3ٙانجؼذ

 **2.244 - - - - : انًجزًؼ4ٙانجؼذ

 3 - - - - انذسجخ انكهٛخ

اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبِلاد اسرجبه دسعبد الأثؼبد ِغ ثؼنذٙب ثؼنذبً ٠زج١ٓ ِٓ 

ِٚذذغ اٌذسعذذخ اٌى١ٍذذخ ٌّم١ذذبط الأِذذٓ إٌفغذذٟ وبٔذذذ ع١ّؼٙذذب داٌذذخ ئؽقذذبئ١بً ػٕذذذ ِغذذزٜٛ 

( ٌذذٜ أفذشاد 2.244-2.792(، ٚلذ رشاٚؽذ ل١ّخ ٘زٖ اٌّؼبِلاد ثذ١ٓ )2.23اٌذلاٌخ )

 خ ع١ذح ِٓ اٌقذق اٌج١ٕٛٞ.ػ١ٕخ اٌذساعخ، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ اٌّم١بط ٠زقف ثذسع
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 صجبد الاعزجبَخ:

رُ اٌزؾمك ِٓ صجبد الاعزجبٔخ ِٓ خلاي ؽغبة صجذبد الارغذبق اٌذذاخٍٟ ثبعذزخذاَ 

ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ. ٚاٌغذٚي ا٢رٟ ٠ج١ٓ ِؼذبِلاد الارغذبق اٌذذاخٍٟ ثبعذزخذاَ ِؼبِذً 

 أٌفب وشٚٔجبؿ:

 لٛى يؼبيم صجبد الارغبق انذاخهٙ لأدارٙ انجحش (4جذٔل )
 انًمٛبط ػذد انجُٕد صجبد أنفب كشَٔجبخ

 : انشخص1ٙانجؼذ 9 2.799

 : الأعش2٘انجؼذ 9 2.778

 : انًذسع3ٙانجؼذ 9 2.789

 : انًجزًؼ4ٙانجؼذ 9 2.724

 نًمٛبط الأيٍ انُفغٙانذسجخ انكهٛخ  58 2.245

وبٔذذ ِشرفؼذخ ٌٍّم١ذبط  ٠لاؽع ِٓ اٌغذٚي أْ ل١ُ ِؼبِلاد صجذبد أٌفذب وشٚٔجذبؿ

(، ِٕٚذٗ فذاْ 2.245ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ صجبد أٌفب وشٚٔجذبؿ ٌّم١ذبط الأِذٓ إٌفغذٟ )

 اٌّم١بط ٠زقف ثّإؽشاد صجبد ِشرفؼخ.

ٔغذذزٕزظ ِّذذب عذذجك أْ ِم١ذذبط الأِذذٓ إٌفغذذٟ ٠زقذذف ثّإؽذذشاد فذذذق ٚصجذذبد 

 ِٕبعجخ، ٚرزٛافش ف١ٗ اٌخقبئـ اٌغ١ىِٛزش٠خ اٌّلائّخ ٌٍذساعخ.

 انذساعخ: يزغٛشاد

 اٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ.  انًزغٛش انًغزمم: -

 الأِٓ إٌفغٟ. انًزغٛش انزبثغ: -

 رصًٛى انذساعخ:

اعزخذَ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ ٌٙزٖ اٌذساعخ ٌٍزؼشف ػٍٝ فبػ١ٍخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ 

 ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ. 

 إجشاءاد انذساعخ: 

 إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ِٛمٛع الأِٓ إٌفغٟ.الاهلاع ػٍٝ الأدة  -

رُ رط٠ٛش أدٚاد اٌذساعخ " ِم١بط ِبعٍٛ ٌلأِٓ إٌفغٟ" فٟ مٛء الاهذلاع ػٍذٝ  -

 الأدة إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ، ثّب ٠ٕغغُ ِغ رؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ. 

اٌؾقذذذٛي ػٍذذذٝ اٌىزذذذت اٌشعذذذ١ّخ ِذذذٓ ٚصاسح اٌزشث١ذذذخ ٚاٌزؼٍذذذ١ُ، ِٚذ٠ش٠ذذذخ اٌزشث١ذذذخ  -

 زؼ١ٍُ ٌٛاء ِبسوب، ٌزغ١ًٙ ِّٙخ اٌجبؽش فٟ رطج١ك اٌذساعخ.ٚاٌ

رؾىذذ١ُ أدٚاد اٌذساعذذخ ِذذٓ خذذلاي ػشمذذٙب ػٍذذٝ ِغّٛػذذخ ِذذٓ اٌّؾىّذذ١ٓ رٚٞ  -

اٌخجذذشح ٚالاخزقذذبؿ فذذٟ ِغذذبي الإسؽذذبد إٌفغذذٟ ٚاٌقذذؾخ إٌفغذذ١خ ٚػٍذذُ اٌذذٕفظ 

 ٚاٌزشث١خ.اٌزؼ١ٍُ. 
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( 52ػذذد أفشاد٘ذذب )رطج١ذك ِم١ذبط الأِذذٓ إٌفغذٟ ػٍذذٝ اٌؼ١ٕذخ الاعذزطلاػ١خ اٌجذذبٌغ  -

 هبٌجبً ٚهبٌجخ ٌٍزؾمك ِٓ اٌخقبئـ اٌغ١ىِٛزش٠خ.

اٌزٕغ١ك ِغ ِذسعخ ؽٟ اٌزمٜٛ اٌزبثؼخ ٌٍٛاء ِبسوذب، اعذزىّبلاً لإعذشاءاد اٌذساعذخ  -

 ٚرطج١ك اٌّم١بط ٚاٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ. 

رطج١ك اٌم١بط اٌمجٍٟ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغٟ ػٍٝ ػ١ٕذخ اٌذساعذخ اٌجذبٌغ ػذذد أفشاد٘ذب  -

 هبٌجبً ٚهبٌجخ.( 45)

( عٍغذذخ 42اٌجذذء ثغٍغذبد اٌجشٔذذبِظ الإسؽذبدٞ ٌٍطٍجذذخ، ؽ١ذش ثٍذغ ػذذذد اٌغٍغذبد ) -

 .( دل١مخ ٌٍغٍغخ اٌٛاؽذح67ئسؽبد٠خ ثٛالغ )

رطج١ك اٌم١بط اٌجؼذٞ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغٟ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌجذبٌغ ػذذد أفشاد٘ذب  -

 ( هبٌجبً ٚهبٌجخ.45)

بٌغخ الإؽقذبئ١خ ٌٍج١بٔذبد اٌزذٟ رذُ اٌؾقذٛي رؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚرفغ١ش٘ب ِٓ خلاي اٌّؼ -

 ػ١ٍٙب ِٓ اعزغبثبد أفشاد اٌذساعخ.

 رُ ٚمغ اٌزٛف١بد إٌّبعجخ، فٟ مٛء ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ. -

 الأعبنٛت الإحصبئٛخ انًغزخذيخ فٙ انذساعخ:
( لإعشاء اٌّؼبٌغبد الإؽقبئ١خ SPSS 24اعزخذَ اٌجشٔبِظ الإؽقبئٟ )

 ا٢ر١خ:

اٌّئ٠ٛخ ٌزؾذ٠ذ رٛصع ػ١ٕخ اٌجؾش ؽغت ِزغ١شٞ اٌغٕظ اٌزىشاساد ٚإٌغت  -

 .ٚاٌقف اٌذساعٟ

 .ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ ٌٍزؾمك ِٓ اٌقذق اٌج١ٕٛٞ لأدارٟ اٌجؾش -

( ٌؾغبة صجبد الارغبق اٌذاخٍٟ Cronbach Alphaِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ ) -

 .لأدارٟ اٌجؾش

 .اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ -

دساعخ فبػ١ٍخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ ِؼبًِ ثلان ثٙذف  -

 .اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ

ٌٍىؾف ػٓ اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد  (Mann-Whitney U) اخزجبس ِبْ ٚرٕٟ -

ً ٌّزغ١شٞ اٌغٕظ  اعزغبثبد أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ رجؼب

 .ٚاٌقف اٌذساعٟ
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 َزبئج انذساعخ

انفصم اعزؼشاضًب يفصلًا نُزبئج انذساعخ ٔفمبً لأعئهزٓب ػهٗ انُحٕ ٚحزٕ٘ ْزا 

 اٜرٙ:

 ّٙ ّ٘ نزحمٛك الأيٍ انُفغ ّٙ إسشبد انغؤال الأل: يب فبػهّٛخ ثشَبيج رذسٚج

 نهطهجخ انلاجئٍٛ انغٕسٍّٚٛ فٙ الأسدٌ؟

ّٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١ّ٠ٓ  ّٞ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغ ٌزؼشف فبػ١ٍّخ ثشٔبِظ ئسؽبد

ّٟ فٟ ا ّٟ اٌمجٍ لأسدْ، ؽغت اٌجبؽش اٌّزٛعّطبد اٌؾغبث١ّخ ٌذسعبد ِم١بط الأِٓ إٌفغ

ُّ رطج١ك لبْٔٛ ثلان ) ّٞ اٌّجبؽش ٌطلّاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ، ٚر ( Blackٚاٌجؼذ

ّـ ػٍٝ:  لاخزجبس اٌفبػ١ٍّخ ٚاٌزّٞ ٠ٕ

 (432, 4236َ(/ع     )سِنبْ, 4-3َع( + )-3ََ(/)4-3َٔغجخ اٌىغت اٌّؼذيّ= )

 ؽ١ش: 

 َ3.) ّٟ ّٟ )اٌمجٍ ّٟ ٌذسعبد اٌّغّٛػخ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغ  = اٌّزٛعّو اٌؾغبث

 َ4  ّٟ ّٟ ٌذسعبد اٌّغّٛػخ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغ = اٌّزٛعّو اٌؾغبث

.) ّٞ  )اٌجؼذ

 ع = اٌذسعخ اٌؼظّٝ ٌٍّم١بط.

 ( ؽغت ثلان.٠ٚ3.4ؼذّ اٌجشٔبِظ را فبػ١ٍّخ ئرا رغبٚصد ٔغجخ اٌىغت اٌّؼذيّ )

اٌم١بَ ثّؼبٌغخ اٌج١بٔبد ئؽقبئ١ّبً، ٚرطج١ك لبْٔٛ ثلان ػٍٝ ِزٛعّطٟ  ٚثؼذ

 ُّ ّٞ ٌّم١بط اٌّٛ٘جخ، ر ّٟ ٚاٌجؼذ دسعبد هلّاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍ

 اٌزٛفًّ ئٌٝ إٌزبئظ اٌّج١ّٕخ فٟ اٌغذٚي ا٢رٟ:

ّٙ ٔانج (5جذٔل ) ّ٘ انًجبشش َغجخ انكغت انًؼذّل فٙ يمٛبط الأيٍ انُفغٙ انمجه ؼذ

 نهًجًٕػخ انزجشٚجّٛخ

 انؼذد انًجًٕػخ
 انذسجخ انكهّٛخّ

 )ع(

 ّٙ انًزٕعّظ انحغبث

 ّٙ  نهزطجٛك انمجه

 ّٙ انًزٕعّظ انحغبث

 ّ٘ نهزطجٛك انجؼذ

 انًجبشش

َغجخ انكغت 

 انًؼذلّ 

ّٙ 1انجؼذ  3.55 7.22 3.77 9 45 : انشخص

ّ٘ 2انجؼذ  3.78 2.26 3.25 9 45 : الأعش

ّٙ 3انجؼذ  3.52 7.44 3.87 9 45 : انًذسع

ّٙ 4انجؼذ  3.42 8.83 3.48 9 45 : انًجزًؼ

 ّٙ يمٛبط الأيٍ انُفغ

 ككمّ 
45 58 8.52 42.27 3.59 

ّْ ٔغجخ اٌىغت اٌّؼذيّ ٌٍّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ فٟ  ٠زج١ّٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أ

ّٟ ثٍغذ ) ، ث١ّٕب وبٔذ ٌلأثؼبد ػٍٝ اٌزشر١ت )3.59ِم١بط الأِٓ إٌفغ ًّ ، 3.55( وى
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( ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ ٔغجخ اٌىغت اٌّؼذيّ اٌّؼ١بس٠ّخ اٌزّٟ ؽذدّ٘ب 3.42، 3.52، 3.78

ّٟ 3.4ثلان ) ّٞ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغ ّٟ ئسؽبد ب ٠ذيّ ػٍٝ فبػ١ٍّخ ثشٔبِظ رذس٠ج ّّ ِ ،)

 ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ّٓ فٟ الأسدْ.

 انغؤال انضبَٙ: ْم ٕٚجذ فشق رٔ دلانخ إحصبئّٛخ ثٍٛ يزٕعّطٙ دسجبد طلّاة

؟ ّٙ ّ٘ نًمٛبط الأيٍ انُفغ ّٙ ٔانجؼذ  انًجًٕػخ انزجشٚجّٛخ فٙ انزطجٛمٍٛ انمجه

ّٟ ػٍٝ اٌّغّٛػخ  ُّ رطج١ك ِم١بط الأِٓ إٌفغ ٌلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي ر

ُّ أػ١ذ 45اٌزغش٠ج١ّخ ٚاٌّىٛٔخ ِٓ ) ( هبٌجبً ٚهبٌجخ، ٚرٌه لجً رطج١ك اٌجشٔبِظ ػ١ٍُٙ، ص

ء ِٓ رطج١ك اٌجشٔبِظ، ٌّٚؼشفخ ِب ئرا وبْ رطج١ك ٔفظ اٌّم١بط ػ١ٍُٙ ثؼذ الأزٙب

ً ث١ٓ ِزٛعّطٟ دسعبد هلّاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ ػٍٝ ِم١بط  اٌفشق دالّاً ئؽقبئ١ّب

ُّ ؽغبة اخزجبس ٠ٍٚىٛوغْٛ  ّٟ لجً رطج١ك اٌجشٔبِظ ٚثؼذ رطج١مٗ، ر الأِٓ إٌفغ

(Wilcoxon.ٌٌٍٟؼ١ّٕبد اٌّشرجطخ، ٚوبٔذ إٌزبئظ ٚفك اٌغذٚي اٌزب ) 

َزبئج اخزجبس ٔٚهكٕكغٌٕ نهفشق ثٍٛ يزٕعّطٙ دسجبد طلّاة انًجًٕػخ  (6) جذٔل

 ّ٘ ّٙ ٔانجؼذ ّٙ فٙ انزطجٛمٍٛ انمجه  انزجشٚجّٛخ ػهٗ يمٛبط الأيٍ انُفغ
 انمٛبط

 ّٙ ّ٘ -انمجه  انجؼذ
 انؼذد

يزٕعّظ 

 انشرت

يجًٕع 

 انشرت
 Zلًٛخ 

انمًٛخ 

 الاحزًبنٛخّ
 انمشاس

ّٙ 1انجؼذ  45 : انشخص
3.72 3.72 

 دالّ  2.222 6.422
34.62 476.72 

ّ٘ 2انجؼذ  45 : الأعش
2.22 2.22 

 دالّ  2.222 6.422
34.22 478.22 

ّٙ 3انجؼذ  45 : انًذسع
2.22 2.22 

 دالّ  2.222 6.422
34.22 478.22 

ّٙ 4انجؼذ  45 : انًجزًؼ
3.22 3.22 

 دالّ  2.222 6.422
34.22 474.22 

 ّٙ ّ٘ -انمجه  45 انجؼذ
2.22 2.22 

 دالّ  2.222 6.422
34.22 478.22 

ّْ ل١ّخ  ًّ ٌٚلأثؼبد وبٔذ أفغش ِٓ  Zِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٔغذ أ ٌٍّم١بط وى

( أٞ: ٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ ئؽقبئ١ّخ ث١ٓ ِزٛعّطٟ دسعبد 2.27ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

 ، ّٟ ّٞ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغ ّٟ ٚاٌجؼذ هلّاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍ

. ّٞ  ٚوبٔذ اٌفشٚق ٌقبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼذ

إحصبئّٛخ ثٍٛ يزٕعّطٙ دسجبد طلّاة انغؤال انضبنش: ْم ٕٚجذ فشق رٔ دلانخ 

ً نًزغّٛشاد انجُظ، انصفّ  ّٙ رجؼب انًجًٕػخ انزجشٚجّٛخ فٙ يمٛبط الأيٍ انُفغ

؟ ّٙ  انذساع

 رجؼبً نًزغّٛش انجُظ:-
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ّٟ ػٍٝ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ  ٌلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي هجّك ِم١بط الأِٓ إٌفغ

ُّ رطج١ك اخزجبس ِبْ ٠ٚز ُّ ر (، ٚرٌه Mann-Whitney Uٕٟ )ثؼذ رطج١ك اٌجشٔبِظ، ص

ثٙذف ِؼشفخ دلالاد اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعّطٟ دسعبد هلّاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ فٟ 

ً ٌّزغ١ّش اٌغٕظ. ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب ٟ٘  ّٟ رجؼب ّٞ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغ اٌزطج١ك اٌجؼذ

 ِٛمّؾخ فٟ اٌغذٚي ا٢رٟ:

شٚجّٛخ فٙ انزطجٛك يزٕعّطبد انشرت ٔيجًٕع سرت إجبثبد انًجًٕػخ انزج (7جذٔل )

ّٙ رجؼبً نًزغّٛش انجُظ ّ٘ نًمٛبط الأيٍ انُفغ  انجؼذ

 انؼذد انجُظ انًمٛبط
يزٕعّظ 

 انشرت

يجًٕع 

 انشرت

ّٙ 1انجؼذ  : انشخص
 95.22 2.67 33 روٛس

 325.22 37.47 34 ئٔبس

ّ٘ 2انجؼذ  : الأعش
 332.22 32.75 33 روٛس

 372.22 35.37 34 ئٔبس

ّٙ 3انجؼذ  : انًذسع
 97.72 2.82 33 روٛس

 322.72 37.26 34 ئٔبس

ّٙ 4انجؼذ  : انًجزًؼ
 96.72 2.79 33 روٛس

 323.72 37.35 34 ئٔبس

انذسجخ انكهّٛخّ نًمٛبط 

 ّٙ  الأيٍ انُفغ

 92.22 2.32 33 روٛس

 328.22 37.72 34 ئٔبس

اخزجبس يبٌ ٔٚزُٙ نهكشف ػٍ انفشٔق ثٍٛ يزٕعّطبد سرت إجبثبد  (8جذٔل )

ّٙ رجؼبً نًزغّٛش انجُظانًجًٕػخ  ّ٘ نًمٛبط الأيٍ انُفغ  انزجشٚجّٛخ فٙ انزطجٛك انجؼذ
انذسجخ انكهّٛخّ 

نًمٛبط الأيٍ 

 ّٙ  انُفغ

: 4انجؼذ

 ّٙ  انًجزًؼ

: 3انجؼذ

 ّٙ  انًذسع

: 2انجؼذ

 ّ٘  الأعش

: 1انجؼذ

 ّٙ  انشخص
 

24.000 28.500 29.500 52.000 27.000 Mann-Whitney U 

90.000 94.500 95.500 118.000 93.000 Wilcoxon W 

-2.594- -2.344- -2.297- -.891- -2.462- Z 

.009 .019 .022 .373 .014 Asymp. Sig. (2-tailed) 

 انمشاس داٌخّ غ١ش داٌّخ داٌخّ داٌخّ داٌخّ

ًّ ٚلأثؼبدٖ وبفّخ )ِب  ّْ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌّخ ٌٍّم١بط وى ٠زج١ّٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أ

( وبٔذ  ّٞ (، أٞ: ٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ 2.27أفغش ِٓ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )ػذا اٌجؼذ الأعش

 ّٟ ئؽقبئ١ّخ ث١ٓ ِزٛعّطٟ دسعبد هلّاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغ

( رجؼبً ٌّزغ١ّش اٌغٕظ، ٚوبْ اٌفشق ٌقبٌؼ الإٔبس، ث١ّٕب  ّٞ ٚأثؼبدٖ )ِب ػذا اٌجؼذ الأعش

ًّ ػٍٝ اٌجؼذ الأعش  ّٞ رجؼبً ٌّزغ١ّش اٌغٕظ.ٌُ رىٓ اٌفشٚق داٌّخ ئؽقبئ١ب
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-: ّٙ  رجؼبً نًزغّٛش انصفّ انذساع

ّٟ ػٍٝ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ  ٌلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي هجّك ِم١بط الأِٓ إٌفغ

ُّ رطج١ك اخزجبس ِبْ ٠ٚزٕٟ ) ُّ ر (، Mann-Whitney Uٚرٌه ثؼذ رطج١ك اٌجشٔبِظ، ص

اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ ٚرٌه ثٙذف ِؼشفخ دلالاد اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعّطٟ دسعبد هلّاة 

. ٚوبٔذ إٌزبئظ  ّٟ ّٟ رجؼبً ٌّزغ١ّش اٌقفّ اٌذساع ّٞ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼذ

 وّب ٟ٘ ِٛمّؾخ فٟ اٌغذٚي ا٢رٟ:

(يزٕعّطبد انشرت ٔيجًٕع سرت إجبثبد انًجًٕػخ انزجشٚجّٛخ فٙ انزطجٛك 9جذٔل )

ّٙ رجؼبً نًزغّٛش انصفّ  ّ٘ نًمٛبط الأيٍ انُفغ ّٙ انجؼذ  انذساع

ّٙ  انًمٛبط  انؼذد انصفّ انذساع
يزٕعّظ 

 انشرت

يجًٕع 

 انشرت

ّٙ 1انجؼذ  : انشخص
 ًّ  396.72 34.97 37 عبدط فأل

 23.72 32.39 2 عبثغ فأػٍٝ

ّ٘ 2انجؼذ  : الأعش
 ًّ  427.22 35.87 37 عبدط فأل

 73.22 2.22 2 عبثغ فأػٍٝ

ّٙ 3انجؼذ  : انًذسع
 ًّ  438.22 36.62 37 عبدط فأل

 82.22 7.72 2 فأػٍٝعبثغ 

ّٙ 4انجؼذ  : انًجزًؼ
 ًّ  427.22 35.22 37 عبدط فأل

 89.22 2.85 2 عبثغ فأػٍٝ

انذسجخ انكهّٛخّ نًمٛبط 

 ّٙ  الأيٍ انُفغ

 ًّ  436.22 36.47 37 عبدط فأل

 84.22 7.77 2 عبثغ فأػٍٝ

اخزجبس يبٌ ٔٚزُٙ نهكشف ػٍ انفشٔق ثٍٛ يزٕعّطبد سرت إجبثبد  (11جذٔل )

ّٙ رجؼبً نًزغّٛش انصفّ  ّ٘ نًمٛبط الأيٍ انُفغ انًجًٕػخ انزجشٚجّٛخ فٙ انزطجٛك انجؼذ

 ّٙ  انذساع
انذسجخ انكهّٛخّ 

نًمٛبط الأيٍ 

 ّٙ  انُفغ

: 4انجؼذ

 ّٙ  انًجزًؼ

: 3انجؼذ

 ّٙ  انًذسع

: 2انجؼذ

 ّ٘  الأعش

: 1انجؼذ

 ّٙ  انشخص
 

26.000 33.000 24.000 35.000 45.500 Mann-Whitney U 

62.000 69.000 60.000 71.000 81.500 Wilcoxon W 

-2.202- -1.770- -2.376- -1.669- -.960- Z 

.028 .077 .018 .095 .337 Asymp. Sig. (2-tailed) 

 انمشاس غ١ش داٌّخ غ١ش داٌّخ داٌخّ غ١ش داٌّخ داٌخّ

 ّٟ ًّ ٌٚجؼذٖ اٌّذسع ّْ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌّخ ٌٍّم١بط وى ٠زج١ّٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أ

(، أٞ: ٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ ئؽقبئ١ّخ ث١ٓ 2.27وبٔذ أفغش ِٓ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

ًّ ٚػٍٝ  ّٟ وى ِزٛعّطٟ دسعبد هلّاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١ّخ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغ
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ّٟ رجؼبً ٌّزغ١ّش اٌقفّ اٌذ ، ثؼذٖ اٌّذسع ًّ ، ٚوبْ اٌفشق ٌقبٌؼ اٌقفّ اٌغبدط فأل ّٟ ساع

( رجؼبً  ّٟ ، اٌّغزّؼ ّٞ ، الأعش ّٟ ث١ّٕب ٌُ رىٓ اٌفشٚق داٌخ ئؽقبئ١ّبً ػٍٝ الأثؼبد )اٌؾخق

. ّٟ  ٌّزغ١ّش اٌقفّ اٌذساع

 يُبلشخ انُزبئج

ً ٌّب رٕبٌٚزٗ ِٓ أعئٍخ، ٚاٌزٟ  ٠زنّٓ ٘زا اٌفقً ِٕبلؾخ ٔزبئظ اٌذساعخ ٚفمب

فبػ١ٍخ ثشٔبِظ رذس٠جٟ ئسؽبدٞ ٌٍىؾف ػٓ اٌّٛ٘جخ ٚر١ّٕزٙب  ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ

ٚرؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ، ِٚؾبٌٚخ سثطٙب 

 ثبٌذساعبد اٌغبثمخ، ٚأخ١شاً رمذ٠ُ اٌزٛف١بد إٌّبعجخ.

انغؤال الأٔل: يب فبػهٛخ ثشَبيج إسشبد٘ نزحمٛك الأيٍ انُفغٙ نهطهجخ 

 انغٕسٍٚٛ فٙ الأسدٌ؟انلاجئٍٛ 

أظٙشد ٔزبئظ اٌغإاي اٌضبٟٔ أْ ٔغجخ اٌىغت اٌّؼذي ٌٍّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ 

ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ ثٍغذ أػٍٝ ِٓ ٔغجخ اٌىغت اٌّؼذي اٌّؼ١بس٠خ اٌزٟ ؽذد٘ب ثلان، 

ِّب ٠ذي ػٍٝ فبػ١ٍخ ثشٔبِظ رذس٠جٟ ئسؽبدٞ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ 

 سدْ.اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأ

٠غزخٍـ اٌجبؽش أْ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ وبْ ٌٗ الأصش فٟ رٌه، فٙإلاء اٌطٍجخ 

اٌلاعئْٛ لذ رؼشمٛا ٌٍؼذ٠ذ ِٓ الأصِبد اٌزٟ وبْ ٌٙب الأصش اٌىج١ش فٟ رضػضع الأِٓ 

إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ، فّٓ رشوُٙ ٌجلادُ٘ ٚػ١ؾُٙ فٟ ثٍذ آخش، ئٌٝ اٌفمذ ٚا٢لاَ ٚاٌؾبٌخ 

فغبء اٌجشٔبِظ ١ٌفزؼ ٌُٙ أثٛاثبً عذ٠ذح، ١ٌٚشؽذُ٘ و١ف  الالزقبد٠خ اٌزٟ ٠ؼ١ؾٛٔٙب.

٠ّىٓ ٌلإٔغبْ أْ ٠زؼبًِ ِغ ٘زٖ الأصِبد، ٚأْ ٠ؾمك الأِٓ إٌفغٟ سغُ اٌظشٚف 

اٌقؼجخ ٚسغُ وً ٘زٖ اٌزؾذ٠بد، فىبٔذ اٌذافؼ١خ اٌزٟ رّزغ ثٙب ٘إلاء اٌطٍجخ اٌلاعئْٛ 

ٚاٌز١ّض، ٚاٌزذس٠ت ػٍٝ ٚئفشاسُ٘ ػٍٝ خٛك ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٚعؼٍٙب فشفبً ٌلإثذاع 

اٌؼذ٠ذ ِٓ ف١ٕبد ػٍُ إٌفظ، ِضً اٌزفش٠غ الأفؼبٌٟ ٚالاعزشخبء ٚفٓ اٌزخ١ً ٚغ١ش٘ب 

ِٓ اٌف١ٕبد، اٌزٟ عبػذرُٙ ٌّؾب٘ذح اٌؼبٌُ ِٓ صا٠ٚخ أخشٜ، ِٓ صا٠ٚخ اٌّٛ٘ٛة اٌزٞ 

 لا ٠ؼشف الاعزغلاَ. 

 ٠ٚزفك رٌه ِغ ٔظش٠بد ػٍُ إٌفظ، ِضً إٌظش٠خ الإٔغب١ٔخ ٌشٚعشص

(Rogers( ٍِٛٚبع )Maslow( ٚأ١ٌظ )Ellis َٛفبلأِٓ إٌفغٟ وّب ٠شٚٔٗ ٠م ،)

ػٍٝ رأ١ِٓ اٌفشد ٌزارٗ ٚرٍج١خ ؽبعبرٗ ِٚٛاعٙخ ِؾبوٍٗ، ٚ٘ٛ الأِش اٌزٞ ػًّ ػٍٝ 

رؾم١مٗ ٘إلاء اٌطٍجخ اٌلاعئْٛ، ِٓ خلاي عٍغبد اٌزذس٠ت فٟ اٌّذسعخ، ٚاٌّزبثؼخ فٟ 

 اٌج١ذ ِٓ خلاي اٌٛاعجبد إٌّض١ٌخ. 

( ٚدساعخ 4244وّب ارفمذ ٔزبئظ اٌغإاي اٌضبٟٔ ِغ دساعخ سمٛاْ ٚآخشْٚ )

( فٟ أْ ِغزٜٛ اٌؾؼٛس ثبلأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ عبء 4239أثٛ ر٠ٚت )
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( فٟ أخفبك دسعخ الأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ Alharbi,2017ِشرفؼبً، ٚدساعخ اٌؾشثٟ )

ِؼزذٌخ ثبٌٕغجخ ٌّٓ ُ٘ خبسط اٌطلاة اٌغٛس١٠ٓ اٌلاعئ١ٓ داخً اٌّخ١ُ، ٌٚىٕٙب وبٔذ 

اٌّخ١ُ، ٚ٘زا ٠إوذ مشٚسح اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍطٍجخ اٌلاعئ١ٓ 

 اٌغٛس١٠ٓ فٟ الأسدْ. 

انغؤال انضبَٙ: ْم ٕٚجذ فشق رٔ دلانخ إحصبئٛخ ثٍٛ يزٕعطٙ دسجبد طلاة 

 غٙ؟انًجًٕػخ انزجشٚجٛخ فٙ انزطجٛمٍٛ انمجهٙ ٔانجؼذ٘ نًمٛبط الأيٍ انُف

أظٙشد إٌزبئظ أٔٗ ٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة 

اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٌّم١بط الأِٓ إٌفغٟ، ٚوبٔذ 

 اٌفشٚق ٌقبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ.

٠ٚفغش اٌجبؽش إٌز١غخ فٟ مٛء اٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ اٌمبئُ ػٍٝ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ، 

بٌزم١ٕبد ٚاٌف١ٕبد الأوضش فبػ١ٍخ فٟ ئسؽبد اٌفشد، ؽ١ش رنّٓ اٌزؼش٠ف اٌزٞ ر١ّض ث

ثبلأِٓ إٌفغٟ ٚأ١ّ٘زٗ، ٚأعب١ٌت رؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ 

 الأصِبد، ٚالإعؼبفبد إٌفغ١خ الأ١ٌٚخ، ٚاٌقلاثخ إٌفغ١خ. 

بلؾخ وّب رنّٓ اٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌف١ٕبد ٚالاعزشار١غ١بد، وبٌّٕ

ٚاٌؾٛاس ٚرؼض٠ض اٌضمخ ثبٌٕفظ ٚاٌزّض١ً ٚاٌؼقف اٌزٕٟ٘ ٚاٌزأًِ ٚاٌزؼٍُ اٌزؼبٟٚٔ 

ٚاٌٍؼت ٚرؼٍُ الألشاْ، ِٚٓ ٕ٘ب ٠زج١ٓ دٚس اٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ فٟ ِغبػذح اٌطٍجخ 

ػٍٝ رؾغ١ٓ إُِٔٙ إٌفغٟ. ٚلذ ٠ؼٛد رٌه ئٌٝ رأص١ش اٌخجشاد اٌزٟ اوزغجٛ٘ب فٟ سفغ 

ّبه عٍٛو١خ رغبػذُ٘ ػٍٝ رؾم١ك اٌقلاثخ إٌفغ١خ، ِفَٙٛ اٌزاد، ٚرؼ١ٍُّٙ أٔ

 ٚاٌزخف١ف ِٓ ِؾبػش اٌن١ك ٚاٌزٛرش، ِٚٛاعٙخ ِؾىلاد اٌؾ١بح.

ْم ٕٚجذ فشق رٔ دلانخ إحصبئٛخ ثٍٛ يزٕعطٙ دسجبد طلاة  انغؤال انضبنش:

ً نًزغٛشاد انجُظ، انصف  انًجًٕػخ انزجشٚجٛخ فٙ يمٛبط الأيٍ انُفغٙ رجؼب

 انذساعٙ؟

 ش انجُظ:رجؼبً نًزغٛ -

أؽبسد إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛد فشق رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد 

هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ ٚأثؼبدٖ )ِب ػذا اٌجؼذ الأعشٞ( 

ً ٌّزغ١ش اٌغٕظ، ٚوبْ اٌفشق ٌقبٌؼ الإٔبس، ث١ّٕب ٌُ رىٓ اٌفشٚق داٌخ ئؽقبئ١بً  رجؼب

 ٌغٕظ.ػٍٝ اٌجؼذ الأعشٞ رجؼبً ٌّزغ١ش ا

٠ؼضٚ اٌجبؽش رٌه ئٌٝ هج١ؼخ الإٔبس ٚاٌؾغبع١خ اٌضائذح ٌذ٠ٙٓ، ٚأْ ِؾبػش٘ٓ 

ٚػبهفزٙٓ رغٍت اٌؼملا١ٔخ ٌذ٠ٙٓ، ٚثبٌزبٌٟ فٙٓ أوضش ػشمخ ٌٍؾؼٛس ثبٌخٛف ٚػذَ 

 رؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ثؾىً ػبَ. 
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وّب ٠ٚفغش اٌجبؽش ػذَ ٚعٛد فشق رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد 

هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ ٚأثؼبدٖ فٟ اٌجؼذ الأعشٞ رجؼبً 

ٌّزغ١ش اٌغٕظ، وْٛ الأعشح ث١ئخ إِٓخ رغؼٝ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٌٍغٕغ١ٓ اٌزوٛس 

ؼشمذ لأصِخ اٌٍغٛء ِٚب ٌؾمٙب ِٓ ٚالإٔبس ػٍٝ ؽذ عٛاء، ٚخبفخ أْ ٘زٖ الأعش ر

 رجؼبد، عؼٍذ الأعشح اٌّىبْ ا٢ِٓ ٌٙإلاء اٌطٍجخ. 

( فٟ ٚعٛد Alnawasreh,2016ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ دساعخ إٌٛافشح )

 فشق رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ٠ؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ ٌقبٌؼ الإٔبس، ٚدساعخ اٌض٠ذ١٠ٓ

( فٟ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ دسعخ الأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ اٌطٍجخ 4242)

( فٟ ٚعٛد فشٚق داٌخ 4244اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٌقبٌؼ الإٔبس، ٚدساعخ سمٛاْ ٚآخشْٚ )

ً ٌّغزٜٛ الأِٓ إٌفغٟ ٌذ٠ُٙ ٠ؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ ٌٚقبٌؼ الإٔبس، ٚعبءد  ئؽقبئ١ب

ٚق داٌخ ئؽقبئ١بً فٟ رمذ٠شاد أفشاد ( فىبْ ٕ٘بن فش4239ِخبٌفخ ٌذساعخ أثٛ ر٠ٚت )

 ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّغزٜٛ ؽؼٛسُ٘ ثبلأِٓ إٌفغٟ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ ٌقبٌؼ اٌزوٛس.

 رجؼبً نًزغٛش انصف انذساعٙ: -

أظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد فشق رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة 

ً ٌّزغ١ش اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ وىً ٚػٍٝ ثؼذٖ اٌّذس عٟ رجؼب

اٌقف اٌذساعٟ، ٚوبْ اٌفشق ٌقبٌؼ اٌّشؽٍخ الأعبع١خ اٌذ١ٔب )اٌقف اٌغبدط فألً(، 

ث١ّٕب ٌُ رىٓ اٌفشٚق داٌخ ئؽقبئ١بً ػٍٝ الأثؼبد )اٌؾخقٟ، الأعشٞ، اٌّغزّؼٟ( رجؼبً 

 ٌّزغ١ش اٌقف اٌذساعٟ.

ٝ ِٓ ٠ؼضٚ اٌجبؽش رٌه ئٌٝ ؽبعخ اٌطبٌت ئٌٝ الأِٓ إٌفغٟ فٟ اٌغٕٛاد الأٌٚ

ً ه٠ٛلاً خبسط إٌّضي، ٌزٌه عبءد  ػّشٖ ٚ٘ٛ فٟ اٌّذسعخ، خبفخ أٔٗ ٠ّنٟ ٚلزب

اٌفشٚق ٌجؼذ اٌّذسعخ، ٚ٘ٛ اٌّىبْ اٌزٞ ٠ىْٛ ف١ٗ ثؼ١ذاً ػٓ أٍ٘ٗ ٠ٚؾزبط ئٌٝ ئؽجبع 

ؽبعبرٗ ِٓ رٍمبء ٔفغٗ، ثخلاف اٌجؼذ اٌؾخقٟ ٚالأعشٞ ٚاٌّغزّؼٟ ٚاٌزٞ ٠ىْٛ ف١ٗ 

ب ٠غبػذٖ ػٍٝ رؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ ٠ٍٚجٟ ٌٗ اؽز١بعبرٗ اٌطبٌت ثشفمخ أؽذ ِٓ أٍ٘ٗ، ِّ

٠ٚغبٔذٖ. ٚلذ عبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ اٌّشؽٍخ الأعبع١خ اٌذ١ٔب ؽ١ش أْ اٌطفً ٠ىْٛ 

خلاي ِشاؽً إٌّٛ الأٌٚٝ أوضش ؽبعخ ٌلأِٓ إٌفغٟ ِٓ اٌّشاؽً الأخشٜ اٌزٟ ر١ٍٙب 

 فٟ ؽ١برٗ.

 رٕصٛبد انذساعخ:

 نذساعخ فئٌ انجبحش ٚمذو انزٕصٛبد اٜرٛخ:ثُبء ػهٗ يب رٕصهذ إنّٛ َزبئج ا

رؾغ١غ اٌّإعغبد اٌزشث٠ٛخ ػٍٝ ئعشاء اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجشاِظ الإسؽبد٠خ ٌزؾم١ك  .3

 الأِٓ إٌفغٟ ث١ٓ اٌطٍجخ، ٚخبفخ فٟ اٌّشاؽً اٌّجىشح ِٓ ػّش اٌطفً.
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رٛف١ش اٌج١ئخ إٌّبعجخ اٌذاػّخ ٌزؾم١ك الأِٓ إٌفغٟ عٛاء فٟ اٌج١ذ أٚ اٌّذاسط أٚ  .4

 ؼبد أٚ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ الأخشٜ. اٌغبِ

ئعشاء اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجشاِظ الإسؽبد٠خ ٚاٌزٛػ٠ٛخ ٚإٌذٚاد ٚٚسػ اٌؼًّ ػٓ الأِٓ  .5

إٌفغٟ ٚو١ف١خ رؾممٗ، ٚمشٚسح ئؽجبع ؽبعبد اٌطفً الأعبع١خ ٚخبفخ فٟ 

 اٌّشاؽً الأٌٚٝ ِٓ ػّشٖ، ٚرٛف١ش اٌّىبْ ا٢ِٓ ٌٗ. 

اٌؼلالخ ث١ٓ الأِٓ إٌفغٟ ِٚزغ١شاد ئعشاء ِض٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ رزٕبٚي  .6

 أخشٜ، وبلأداء اٌٛظ١فٟ ٚاٌزوبء الافطٕبػٟ. 

الاعزفبدح ِٓ ِم١بط الأِٓ إٌفغٟ ٚاٌجشٔبِظ الإسؽبدٞ فٟ دساعبد ٚأثؾبس  .7

 ػ١ٍّخ أخشٜ.

  



ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 د.سيد المجذوب  ،فاعلية بزنامج إرشادي لتحقيق الأمو الهفسي للطلبة اللاجئين السوريين في الأردى  
 

   288 
 

 انًشاجغ:

 انًشاجغ انؼشثٛخ:

 . داسَظشٚابد الإسشابد انُفغاٙ ٔانزشثإ٘(.4237أثٛ أعؼذ، أؽّذ ٚػشث١بد، أؽّذذ. )

 اٌّغ١شح ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

(. اٌؾؼٛس ثبلأِٓ إٌفغٟ ٌذٜ هذلاة اٌّشؽٍذخ اٌضب٠ٛٔذخ: 4239أثٛ ر٠ٚت، أؽّذ ِغٍُ.)

دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ اٌطلاة اٌلاعئ١ٓ اٌغٛس٠ٓ فذٟ ِذ٠ش٠ذخ رشث١ذخ لقذجخ اٌّفذشق. 

 .358 -329(، 3)6، يجهخ انشًبل نهؼهٕو الاَغبَٛخ

ْااإط انشااآشح فاااٙ انفضااابء  (.4244اٌؾشثذذذٟ، ثؾذذذب٠ش ثٕذذذذ خٍذذذف ثذذذٓ ِذذذشصٚق.)

سعذبٌخ انغٛجشاَٙ ٔػلالزٓب ثبلأيٍ انُفغٙ نذٖ انًشاْمبد فٙ انًذُٚخ انًُإسح )

 ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح(، عبِؼخ ه١جخ.

(. فؼب١ٌخ ثشٔبِظ ئسؽبدٞ ٌز١ّٕخ الأِذٓ  إٌفغذٟ ٚأصذشٖ ػٍذٝ 4232ؽّبدح، ػّش اٌغ١ذ.)

يجهااخ ػبلذذخ اٌغذذّؼ١خ. دافؼ١ذخ الإٔغذذبص ٌذذذٜ ػ١ٕذذخ ِذذٓ اٌطذلاة اٌّٛ٘ذذٛث١ٓ رٚٞ الا

 .26-68(، 338) 49 كهٛخ انزشثٛخ،

(. فؼب١ٌذذخ ثذذشاِظ ئسؽذذبدٞ ِؼشفذذٟ عذذٍٛوٟ ٌزؾغذذ١ٓ ِفٙذذَٛ 4232ؽّذذذ٠ٓ، محمد عذذبِؼ.)

 .472-449(، 4)32، يجهخ كهٛخ انزشثٛخاٌزاد ٌذٜ الأهفبي اٌقُ. 

(. دٚس اٌّذسعذخ فذٟ رؼض٠ذض الأِذٓ إٌفغذٟ ٌذذٜ هبٌجذبد 4232اٌذ١ٌّٟ، ١ِٕشح ِشؽذ.)

 .76-63، 59، يجهخ جٛم انؼهٕو الإَغبَٛخ ٔالاجزًبػٛخؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ. اٌّش

. يجهاخ (. اخزجذبس ِبعذٍٛ ٌٍؾذؼٛس ثذبلأِٓ إٌفغذ3925ٟدٚأٟ، وّذبي؛ ٚدسأذٟ، ػ١ذذ.)

 .67-42، 4،دساعبد انؼهٕو الإَغبَٛخ

(. الأِٓ إٌفغٟ ٚػلالزٗ ثبٌذافؼ١ذخ ٌلإٔغذبص ٌذذٜ اٌجذبؽض١ٓ 4242اٌز٘جٟ، ٕ٘بء ِضػً.)

 -767، 87 يجهخ انجحٕس انزشثٕٚخ ٔانُفغاٛخ،ػ١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّؾبوُ. الإعزّب

725. 

(. ِغذذزٜٛ 4244سمذذٛاْ، أؽّذذذ؛ عذذ١ٍُ؛ ؽغذذٓ؛ اٌؼبفذذٟ، ٌذذإٞ؛ اٌشفذذبػٟ، س٘ذذبَ.)

اٌؾذذؼٛس ثذذبلأِٓ إٌفغذذٟ ٌذذذٜ اٌطٍجذذخ اٌلاعئذذ١ٓ اٌغذذٛس١٠ٓ فذذٟ ِذذذاسط ِؾبفظذذخ 

 .36-3(،3) 52يجهخ الأثحبس الأسدَٛخ،ػغٍْٛ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘. 
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الأياٍ انُفغاٙ ناذٖ انطهجاخ انًْٕإثٍٛٛ (.4242اٌض٠ذ١٠ٓ. أٔظ ِٕقٛس ػجذ اٌؾذبفع.)

)سعذذبٌخ ٔانًزفاإلٍٛٛ ٔانؼاابدٍٚٛ فااٙ انًااذاسط انحكٕيٛااخ فااٙ يحبفظااخ انكااشن 

 ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح(. عبِؼخ ِإرخ.

(. أصذذش ِفٙذذَٛ اٌذذزاد ػٍذذٝ اٌزؾقذذ١ً اٌذساعذذٟ ٌذذذٜ رلا١ِذذز 4242، ؽغذذبْ.)عخغذذٛؿ

انًجهااااااخ انذٔنٛااااااخ نهذساعاااااابد انزشثٕٚااااااخ ٚر١ٍّذذذذذذزاد اٌزؼٍذذذذذذ١ُ الإٌىزشٚٔذذذذذذٟ. 

 .73 -54(، 9)3،ٔانُفغٛخ

(. دساعذذخ اٌفذذشٚق ثذذ١ٓ اٌّؼذذبل١ٓ ؽشو١ذذب ٚاٌؼذذبد١٠ٓ ػٍذذٝ 4237ػّذذبد، ؽغذذ١ٓ أد٠ذذت.)

ػٍذٝ ػ١ٕذخ ِذٓ هٍجذخ عذبِؼزٟ دِؾذك ِم١بط ِبعٍٛ ٌلأِٓ إٌفغٟ دساعذخ ١ِذا١ٔذخ 

 -378(، 35)3. يجهاخ ارحابد انجبيؼابد انؼشثٛاخ نهزشثٛاخ ٔػهاى اناُفظٚاٌفشاد. 

377. 

)سعذبٌخ ِبعغذز١ش الأيٍ انُفغاٙ ٔػلالزاّ ثمهاك انًغازمجم (. 4239غش٠غٟ، أؽٛاق.)

 اٌٛادٞ. -غ١ش ِٕؾٛسح(  عبِؼخ اٌؾ١ٙذ ؽّخ ٌخنش

(. الأِذذٓ إٌفغذذٟ ٌذذذٜ هبٌجذذبد 4222) لبعذذُ، اصد٘ذذبس ٠ؾ١ذذٝ، ٚ عذذٍطبْ، أؽّذذذ ػذذبِش.

 يجهخ أثحبس كهٛخ انزشثٛخ الأعبعاٛخ،و١ٍخ اٌزشث١خ ٌٍجٕبد فٟ مٛء اٌمشآْ اٌىش٠ُ. 

2(3،)3-44. 

(. ِفَٙٛ اٌذزاد ٚػلالزذٗ ثذجؼل اٌّزغ١ذشاد اٌذ٠ّٛعشاف١ذخ ٌذذٜ 4242ِجبسن، خٍف. )

، انزشثٕٚاخيجهخ شجبة انجبحضٍٛ فاٙ انؼهإو ػ١ٕخ ِٓ اٌّشا٘م١ٓ اٌّؼبل١ٓ ثقش٠ًب، 

 .373-337: 6عبِؼخ عٛ٘بط،

(. ِفٙذذَٛ اٌذذزاد ٚػلالزذذٗ ثز١ّٕذذخ ا١ٌّذذٛي ا١ٌّٕٙذذخ ٌذذذٜ 4244اٌّؼب٠طذذخ، سا١ٔذذب أِذذ١ٓ.) 

(، 3)45، جاشػ نهجحإس ٔانذساعابدهبٌجبد اٌقف اٌؼبؽش ِٓ ٚعٙخ ٔظذشُ٘. 

3475-3524. 

(. دٚس الإسؽذذبد 4244إٌذذٛاػ، ٘ذذذٜ عذذؼذ ػجذذذ ن؛ ٚ اٌؼٕذذضٞ، دلاي ػ١ذذذ ِقذذ١ج١ؼ.)

إٌّٙذذٟ فذذٟ رذذٛف١ش الأِذذٓ إٌفغذذٟ ٌٍطٍجذذخ اٌّٛ٘ذذٛث١ٓ فذذٟ اٌّشؽٍذذخ اٌضب٠ٛٔذذخ فذذٟ 

يجهاخ شاجبة انجابحضٍٛ فاٙ  ِٓ ٚعٙذخ ٔظذش ِٕغذمٟ اٌّٛ٘ذٛث١ٓ.  ءِؾبفظخ الأؽغب

 .3238 -923، 33 انؼهٕو انزشثٕٚخ،

 انًشاجغ الأجُجٛخ:
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