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رؤص١ش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ رؾغ١ٓ  .(0202)أٔظ ػٍٟٚػغبف،  ٔؼّخ، ؽم١ش

، انًدهت انؼربٛت نهؼهٕو انتربٕٚت ٔانُفسٛت. الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ

 .042 – 015(، 25)9اٌّئعغخ اٌؼشث١خ ٌٍزشث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢داة، ِقش،
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 انفهسطُٛٛتتأثٛر انمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ تحسٍٛ الأداء انًبنٙ فٙ انشركبث 

 انًستخهض:

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ رؤص١ش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب )لذسح 

اٌشثؾ١خ، (الاعزؾؼبس، لذسح اٌزؼٍُ، لذسح اٌزىبًِ، ٚلذسح اٌزٕغ١ك( ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ 

ٌٍؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ؽ١ش رُ الاػزّبد ػٍٝ  )اٌؾقخ اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، ٚاٌغ١ٌٛخ

فٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ اعشاءارٙب اٌجؾض١خ، ٚرىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ إٌّٙظ اٌٛف

ثٛظبئف اداس٠خ ٚاؽشاف١خ فٟ ؽشوبد اٌمطبع اٌخبؿ فٟ فٍغط١ٓ، ٚاٌزٟ رؼًّ فٟ 

وبفخ اٌّغبلاد ٚاٌمطبػبد، ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب الإعّبٌٟ اٌّزؾقً ػ١ٍٙب ِٓ ِشالت 

( اعزجبٔبد 5ٚرُ رٛص٠غ )( ؽشوخ، 451اٌؾشوبد فٟ ٚصاسح الالزقبد اٌفٍغط١ٕ١خ )

ػٍٝ وً ؽشوخ، ؽ١ش ٠زُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ ػنٛ ِغٍظ الإداسح، ِذ٠ش فٟ ِغزٜٛ 

الإداسح اٌؼ١ٍب، ِٚذ٠ش فٟ اٌّغزٜٛ اٌزٕف١زٞ، ١ٌىْٛ اٌؼذد الإعّبٌٟ لاعزجبٔبد اٌذساعخ 

( اعزجبٔخ ثٕغجخ اعزشداد ثٍغذ 414( اعزجبٔخ، ٚرُ اعزشعبع )492اٌّطٍٛثخ )

  SPSS (28)غخ ث١بٔبد ٘زٖ الاعزجبٔبد ِٓ خلاي ثشٔبِظ %( ٚرّذ ِؼب25.2ٌ)

خشعذ اٌذساعخ ثؼذح ٔزبئظ أّ٘ٙب: ٚعٛد أصش ا٠غبثٟ ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب 

)الاعزؾؼبس، اٌزؼٍُ، اٌزىبًِ، ٚاٌزٕغ١ك( ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ثؤثؼبدٖ )اٌشثؾ١خ، اٌؾقخ 

اٌفٍغط١ٕ١خ ، وّب أظٙشد إٌزبئظ أْ اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، اٌغ١ٌٛخ( فٟ اٌؾشوبد 

اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ، رفغش اٌزجب٠ٓ اٌؾبفً فٟ ِغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ ثؤثؼبدٖ 

ً ثٕغجخ لا 04.2وبفخ ثٕغجخ لا رمً ػٓ ) %(، وّب أْ رؤص١ش ٘زٖ اٌمذساد ٠ٕؼىظ ا٠غبثب

بد، ٚأْ %( ػٍٝ ِغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ ثىبفخ أثؼبدٖ ٌذٜ ٘زٖ اٌؾشو22.0رمً ػٓ )

ً ثذسعخ ثٍغذ ٔغجزٙب  ٚالغ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ عبء ِشرفؼب

%(، ٚوزٌه الأِش ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد ٚاٌزٞ ثٍغذ 22.0)

الزشؽذ اٌذساعخ ػذح رٛف١بد أّ٘ٙب: رط٠ٛش ِٙبساد الاعزؾؼبس  %(.22.4ٔغجزٗ )

ض لذساد اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٚرؾغ١ٓ ػ١ٍّبد اٌزىبًِ ث١ٓ ثبٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد، رؼض٠

ألغبَ اٌؾشوبد ٚٚؽذارٙب اٌزٕظ١ّ١خ، امبفخ اٌٝ رط٠ٛش لذساد الاعزؾؼبس، ِٓ خلاي 

عّغ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌفشؿ اٌغٛل١خ اٌغذ٠ذح، امبفخ اٌٝ رط٠ٛش ٚاثزىبس إٌّزغبد 

 ٚاٌخذِبد اٌغذ٠ذح.

الأداء اٌّبٌٟ، لذسح اٌزىبًِ، اٌشثؾ١خ،  اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ، انكهًبث انًفتبحٛت:

 اٌغ١ٌٛخ، اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

Abstract: 
        The study aimed to identify the impact of dynamic 

capabilities in its dimensions (sensing ability, learning ability, 

integration ability, and coordination ability) on the financial 

performance (profitability, market share, indebtedness, and 
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liquidity) of Palestinian companies, where the descriptive 

analytical approach was relied upon in its research procedures, 

and the study community consisted of employees in 

administrative and supervisory positions in private sector 

companies in Palestine, which operate in all fields and sectors, 

and the total number obtained from the Companies Controller in 

the Palestinian Ministry of Economy is (431) companies, and (3) 

questionnaires were distributed to each company, where they are 

distributed to a member of the Board of Directors, a manager at 

the senior management level, and a manager at the executive 

level, so that the total number of questionnaires required for the 

study is (498) questionnaires, and (416) questionnaires were 

retrieved that can be analyzed and studied, with a recovery rate 

of (83.5%) and the data of these questionnaires were processed 

through the SPSS (28) and Smart-Pls (3.9) programs. The study 

came out with several results, the most important of which are: 

the presence of a positive impact of dynamic capabilities In its 

dimensions (sensing, learning, integration, and coordination) on 

financial performance in its dimensions (profitability, market 

share, debt, liquidity) in Palestinian companies. The results also 

showed that the combined dynamic capabilities explain the 

variance in the level of financial performance in all its 

dimensions by a percentage of no less than (26.5%), and the 

impact of these capabilities is reflected positively by a 

percentage of no less than (55.2%) on the level of financial 

performance in all its dimensions in these companies, and that 

the reality of dynamic capabilities in Palestinian companies was 

high at a rate of (70.2%), as well as the level of financial 

performance in these companies, which reached (70.6%). The 

study proposed several recommendations, the most important of 

which are: developing skills to sense opportunities and threats, 

enhancing organizational learning capabilities and improving 

integration processes between companies' departments and 



ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م0203أكتوبـــــر  (  35ع ) –( 9المجلة العربية للعلوم التربوية والهفسية ، مج )
 

 412 

organizational units, in addition to developing sensing 

capabilities, by collecting information about new market 

opportunities, in addition to developing and innovating new 

products and services.  

Keywords: Dynamic capabilities, financial performance, 

integration capability, profitability, liquidity, Palestinian 

companies. 

 :انًمذيت

ِغ رضا٠ذ د٠ٕب١ِى١خ الأعٛاق ٚاٌزٟ عؼٍذ ِٓ اٌقؼت ػٍٝ أٞ ِٕظّخ اٌؾفبظ        

ػٍٝ اٌّشوض اٌزٕبفغٟ ٌٙب، ِٚٛاعٙخ ٘زٖ إٌّظّبد ٌزؾذ٠بد اٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ 

اٌزؼبًِ ِغ ِٛاسد٘ب لأعً اعزغلاي اٌزغ١١شاد ثٕغبػ، فبٔٙب ا١ٌَٛ رؾزبط ٌّؼشفخ و١ف١خ 

اٌفشؿ ٚرؾ١١ذ اٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رخٍفٙب اٌزغ١١شاد اٌزٕبفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ اٌّؾ١طخ ثٙب، الأِش 

اٌزٞ ٠زطٍت أْ رىْٛ لذساد إٌّظّخ ٚوفبءاد راد ِشٚٔخ ػب١ٌخ، لبثٍخ ٌٍزغذ٠ذ 

ٌزٞ اٌّغزّش ٚاٌزط٠ٛش اٌّزٛاوت ِغ رطٛساد ٚرغ١١شاد اٌغٛق ٚاٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٚا

 رغؼً ِٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ أِشاً ٠ّىٓ اٌٛفٛي ا١ٌٗ ث١غش ٚعٌٙٛخ فٟ أٞ ٚلذ.

ً ِٓ اٌّئؽشاد اٌزٟ رغبُ٘ فٟ ل١بط ٔغبػ  فٟ ؽ١ٓ ٠ّضً الأداء اٌّبٌٟ ِئؽشاً سئ١غب

اٌؾشوبد ّٚٔٛ٘ب، ٠ٚزؼٍك ثبلإداسح ٚاٌز٠ًّٛ ٚاٌّؾبعجخ ٚؽٛوّخ اٌّٛاسد ثؾىً ػبَ 

ثؾىً خبؿ، ٚػٕذ اٌؾذ٠ش ػٓ الأداء اٌّبٌٟ، فبٕٔب فٟ اٌؾشوخ ٚاٌّٛاسد اٌّب١ٌخ 

ٔزؾذس ػٓ ِفَٙٛ ٌٗ أثؼبد ِزؼذدح، فٙٛ ٠زؼٍك ثبلإداسح ٚاٌز٠ًّٛ ٚاٌّؾبعجخ ٚاٌؾٛوّخ 

ٚاٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّفب١ُ٘ الإداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ اٌزٟ رشرجو ثّٕظّبد 

 Hamann & Schiemannالأػّبي، ٠ٚؾ١ش الأداء اٌّبٌٟ اٌٝ أسثؼخ أثؼبد ٚفمبً ٌـ 

 اٌٝ: اٌشثؾ١خ، اٌغ١ٌٛخ، إٌّٛ، ٚأداء عٛق الأٚساق اٌّب١ٌخ.  (2021)

ٚفٟ اٌؾبٌخ اٌفٍغط١ٕ١خ، فبْ اٌؾشوبد رٛاعٗ رؾذ٠بدٍ وض١شح ثغجت اٌم١ٛد 

اٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ اٌزٟ رفشمٙب ل١ٛد ٚع١بعبد الاؽزلاي الإعشائ١ٍٟ فٟ وبفخ 

ساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌذٜ ٘زٖ اٌؾشوبد أِشاً ِؾزّبً اٌّغبلاد، ِب ٠غؼً رؼض٠ض ٚرط٠ٛش اٌمذ

ٚمشٚس٠بً ٌنّبْ اعزّشاس٠خ ٚٔغبػ ّٚٔٛ ٘زٖ اٌؾشوبد فٟ ِضً ٘زٖ الأٚمبع، ٚ٘ٛ 

ِب ٠غؼٕب أِبَ أ١ّ٘خ دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚالأداء اٌّبٌٟ ٌٍؾشوبد 

 اٌفٍغط١ٕ١خ.

 ألاً: يشكهت انبحث:

١ِى١خ أْ الأعٛاق د٠ٕب١ِى١خ، ٚأْ اٌؾشوبد ثذلاً رمزشػ ٔظش٠خ اٌمذساد اٌذ٠ٕب

ِٓ أْ رىْٛ غ١ش ِزغبٔغخ فٟ ِٛاسد٘ب إٌّّٛؽخ، رظٙش اخزلافبد فٟ اٌمذساد اٌزٟ 

رىزغت ِٓ خلاٌٙب اٌّٛاسد ٚرٕؾش٘ب، ٚاٌمذساد أ٠نبً د٠ٕب١ِى١خ، ثؾ١ش ٠ّىٕٙب ِغبػذح 

١شح ِٓ خلاي اٌؾشوبد ػٍٝ رٕف١ز اعزشار١غ١بد عذ٠ذح ٌزؼىظ ظشٚف اٌغٛق اٌّزغ
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اٌغّغ ث١ٓ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚرؾ٠ٍٛٙب ثطشق عذ٠ذح ِٚخزٍفخ، ٚفٟ ٘زا اٌغ١بق، فبْ 

 & Helfat)اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌٍٕزبئظ ِشرجطخ ثب١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ أٚ ثؤدائٙب 

Raubitschek, 2018) ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ اعزّشاس اٌغذي ؽٛي ا١ٌ٢خ ٚاٌّغبساد ،

بؽشح ٚغ١ش ِجبؽشح ِٚزذاخٍخ ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغ أداء اٌّخزٍفخ ِئخشاً ػٓ آ١ٌخ ِج

اٌؾشوخ، ٚإٌّبلؾخ أػلاٖ رغٍو اٌنٛء ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ ع١بق 

 .(Ferreira et al., 2021)إٌّبفغخ ٚاٌج١ئبد اٌّزغ١شح 

ٚالأداء اٌّبٌٟ ٘ٛ أؽذ اٌّؼب١٠ش الأعبع١خ اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌّغزضّشْٚ ػٍٝ 

ؼبٌُ، ٠ٚؼشف الأداء اٌّبٌٟ ثؤٔٗ اٌّئؽش اٌذاي ػٍٝ ِذٜ ِغبّ٘خ الأٔؾطخ ِغزٜٛ اٌ

ٚاٌؼ١ٍّبد فٟ خٍك اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ اعزغلاي اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ اٌّزبؽخ، ِٓ خلاي 

 (.0202رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّب١ٌخ ثؤلً اٌزىب١ٌف )ػجذ اٌشؽّٓ، 

غط١ٕ١خ، ٚ٘ٛ ِب ٠نؼٕب ِب عجك ٠غؼٍٕب ٔؼىظ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ػٍٝ ؽبٌخ اٌؾشوبد اٌفٍ

يب ْٕ تأثٛر انمذراث انذُٚبيٛكٛت أِبَ اؽىب١ٌخ ثؾض١خ رزّضً فٟ اٌزغبإي اٌشئ١غٟ اٌزبٌٟ: 

)لذرة الاستشؼبر، لذرة انتؼهى، لذرة انتكبيم، ٔلذرة انتُسٛك( ػهٗ الأداء انًبنٙ 

 نهشركبث انفهسطُٛٛت؟

 ٠ٚزفشع ػٓ اٌغئاي ػذح أعئٍخ فشػ١خ ٟٚ٘: 

ِب ٚالغ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِٓ ؽ١ش )لذسح الاعزؾؼبس، اٌزؼٍُ، اٌزىبًِ، اٌزٕغ١ك(  .1

 ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ؟ 

ِب ِغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ ِٓ ؽ١ش: اٌشثؾ١خ، اٌؾقخ  .0

 اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، ٚاٌغ١ٌٛخ؟

 ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ؟ِب اٌؼلالخ ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚث١ٓ الأداء اٌّبٌٟ  .5

 اًْٛت انبحث: ثبَٛبً:

رؤرٟ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ خلاي وٛٔٙب ِؾبٌٚخ ٌشثو اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ 

ثزؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ ٌذٜ اٌؾشوبد، خبفخ فٟ ظً اٌزغ١١شاد اٌزٟ رزطٍت اٌغب٘ض٠خ 

بٌخ ٚالاعزؼذاد اٌزب١ِٓ ٌنّبْ إٌّٛ ٚالاعزّشاس٠خ ٚالاعزذاِخ، خبفخ فٟ اٌؾ

اٌفٍغط١ٕ١خ ٚاٌزٟ رّش ثزمٍجبد الزقبد٠خ ٚع١بع١خ ٚاعزّبػ١خ ثؾىً دائُ ِٚغزّش، 

٠ّٚىٓ اٌٛلٛف ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ ِغب١ٌٓ، الأٚي اٌّغبي إٌظشٞ )اٌؼٍّٟ(، 

 ٚاٌضبٟٔ ٘ٛ اٌّغبي اٌزطج١مٟ )اٌؼٍّٟ( وّب ٠ٍٟ:

أْ رىْٛ  الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ: رىّٓ الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ ٌٍذساعخ ِٓ خلاي اٌؾشؿ ػٍٝ

ِشعؼب ٌٍذساعبد اٌلاؽمخ فٟ ٘زا اٌّغبي لأٔٗ ٠زٕبٚي لنب٠ب ِؼبفشح ٚأعئٍخ عذ٠شح 

ثبلا٘زّبَ، ٚرؼزجش ارغب٘بً ِغزمج١ًٍب ٌٍجبؽض١ٓ، وّب عزىْٛ ػجبسح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ ع١ّغ 

اٌغٛأت اٌزٟ رّذ ِٕبلؾزٙب فٟ اٌذساعبد اٌغبثمخ، ثؾ١ش ٠ّىٓ اػزجبس٘ب دساعخ ؽبٍِخ 

 فخ عذ٠ذح.ِٚزؼّمخ ِغ امب
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ً ٠ّىٓ أْ رغزف١ذ اٌؾشوبد  ً رطج١مب الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ: رمذَ ٘زٖ اٌذساعخ ّٔٛرعب

اٌفٍغط١ٕ١خ ٚفٕبع اٌمشاس ِٕٙب، ؽ١ش ٠ّىٓ أْ رغبػذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾشوبد فٟ 

و١ف١خ الاعزفبدح ِٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌذٜ اٌؾشوبد فٟ رؾغ١ٓ أدائٙب اٌّبٌٟ، 

رٛم١ؼ الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ ٌٍجؾش ِٓ خلاي اثشاص إٌزبئظ ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه، ٠ّىٓ 

اٌّشاد اٌٛفٛي ا١ٌٙب، ٚاٌزٟ رغبُ٘ فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌشئ١غ١خ اٌزٟ رغؼٝ ٌٍٛفٛي 

 ا١ٌٙب، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌؾً ِؾىٍخ ِٛمٛع اٌجؾش.

 اْذاف انبحث: ثبنثبً:

رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ رغؼٝ اٌذساعخ ٌٍزؼشف اٌٝ رؤص١ش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ 

 فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٌٚزؾم١ك ٘زا اٌٙذف رغؼٝ ٌزؾم١ك ػذد ِٓ الأ٘ذاف ٟٚ٘:

اٌزؼشف اٌٝ ٚالغ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِٓ ؽ١ش )لذسح الاعزؾؼبس، اٌزؼٍُ، اٌزىبًِ،  .1

اٌزٕغ١ك( ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ِٚؼشفخ أثشص اٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ رؼض٠ض ٘زٖ 

 ٌٛالغ اٌفٍغط١ٕٟ.اٌمذساد فٟ ا

 اٌزؼشف اٌٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ ِٚؼشفخ ِغز٠ٛبد ٘زا الأداء. .0

اٌزؼشف اٌٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚث١ٓ الأداء اٌّبٌٟ ٌذٜ اٌؾشوبد  .5

 اٌفٍغط١ٕ١خ.

 الإطبر انًفبًْٛٙ ٔانُظر٘:

 انمذراث انذُٚبيٛكٛت: 

 :يفٕٓو انمذراث انذُٚبيٛكٛت

فٟ ػٍَٛ الإداسح اٌٝ اٌج١ئخ اٌّزغ١شح،  ٠Dynamicؾ١ش ِقطٍؼ اٌذ٠ٕب١ِى١خ 

رٍه اٌزٟ رزطٍت الاعزغبثخ اٌغش٠ؼخ ثبٌٛلذ إٌّبعت، ٔز١غخ ٌزغبسع ٚر١شح الإثذاع 

ٚاٌزطٛس، ٚاٌزٟ رؼىظ ِٕبفغخ ل٠ٛخ، ٚاٌذ٠ٕب١ِى١خ لا رمزقش فمو ػٍٝ الاعزغبثخ 

ٌزغ١١ش فٟ اٌّٛاسد ٚاٌّؼشفخ اٌزٟ رؼزجش ِٓ ٌٍزغ١شاد اٌج١ئ١خ، ثً رزؼذا٘ب ٌزقً اٌٝ ا

ً ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّغزذاِخ، لا  اٌّٛاسد اٌؾ٠ٛ١خ ا١ٌَٛ فٟ أٞ ِٕظّخ، ِٚقذساً سئ١غب

 .(Nordøy, 2017)ع١ّب فٟ اٌج١ئخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ 

رؼشف اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤٔٙب اهبس ػًّ ٠مذَ الإعبثبد ٌٍزؼبًِ ِغ 

ٚاٌزٟ رّضً فٟ اٌّمذِخ الاعزؾؼبس ٚاٌجؾش ػٓ ِقبدس  اٌّزغ١شاد فٟ ث١ئخ الأػّبي،

ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّخ، ٚرٛف١ش اٌزٛع١ٗ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٌزغٕت ؽبلاد اٌشثؼ 

اٌقفشٞ ٚاٌزٟ رٕزظ ػٕذِب رزٕبفظ اٌؾشوبد اٌّزغبٔغخ فٟ أعٛاق إٌّبفغخ اٌىبٍِخ، 

غبَ ٟٚ٘: الاعزؾؼبس، اغزٕبَ ٚرّىٓ رمغ١ُ اهبس ػًّ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌٝ صلاصخ أل

اٌفشؿ ٚرؾ١ذ اٌزٙذ٠ذاد، ٚاداسح اٌزٙذ٠ذاد ٚاػبدح رؾى١ً اٌّٛاسد ٚا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ 

(Endres, 2018). 

وّب ٠ؼشفٙب اٌجؼل ثؤٔٙب اٌمذسح اٌغّؼ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ ٌذٜ إٌّظّخ 

خ اٌمذساد ٚاٌمبدسح ػٍٝ خٍك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٙب، ِٓ خلاي رط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ ٚاعزذاِ
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اٌزٟ رّزٍىٙب ِٓ خلاي اٌزؼٍُ اٌّغزّش ٚاٌذائُ ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ اٌفشدٞ ٚاٌزٕظ١ّٟ 

(Helfat & Winter, 2011) . 

٠ٚمبسة اٌجؼل ِفَٙٛ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغ ِفَٙٛ اٌشؽبلخ الاعزشار١غ١خ، 

ٚاٌزٟ رؼشف ثؤٔٙب ِفَٙٛ ٠زىْٛ ِٓ ػٕقش٠ٓ ّ٘ب الاعزغبثخ ٚاداسح اٌّؼشفخ، ٚاٌزٟ 

رؼٕٟ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ اوزؾبف اٌزغ١شاد ِٓ خلاي اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌّٛعٛدح 

فٟ ث١ئخ الأػّبي، ٚاػطبء الاعزغبثخ اٌغش٠ؼخ ٌٙزٖ اٌزغ١شاد ِٓ خلاي اػبدح رؾى١ً 

 .(Arokodare & Asikhia, 2020)ِٛاسد٘ب ٚػ١ٍّبرٙب ٚاعزشار١غ١برٙب 

ذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ عج١ً ٚثؾىً ػبَ فبْ إٌّظّبد رغؼٝ دائّبً لاِزلان اٌم

ِٛاعٙخ اٌزغ١١شاد ٚاٌزى١ف ِؼٙب، ٚثبٌزبٌٟ فبْ ِقذس ٘زٖ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٠ىْٛ 

ػجبسح ػٓ رغ١١شاد فٟ لذساد إٌّظّخ اٌذاخ١ٍخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚالاػز١بد٠خ، أٚ راد 

اٌّغزٜٛ اٌقفشٞ، ٚاٌزٟ ثبٌؼبدح رٛفش اٌشثؼ ٌٍّٕظّخ ػٍٝ اٌّذٜ اٌمق١ش، ف١ّب 

اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟٙ اٌمبدسح ػٍٝ رٛف١ش الاعزمشاس ٚإٌّٛ ٚالاعزّشاس٠خ ػٍٝ اٌمذساد 

اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، ٠ٚزُ أؾبء ٚخٍك ٘زٖ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِٓ خلاي ػ١ٍّخ ه٠ٍٛخ ٔغج١بً 

ِٓ صّبس٘ب رؾم١ك اٌشثؼ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌجؼ١ذ ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ارا ِب وبٔذ ٘زٖ 

 (.0201)عٍطبْ ٚػضّبْ،اٌؼ١ٍّخ اعزشار١غ١خ ٚ٘بدفخ 

ٚثشأٞ اٌجبؽضخ، فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ رؼىظ اِىب١ٔخ رؾ٠ًٛ اٌمذساد ٚاٌّٛاسد ٌذٜ 

إٌّظّخ، ٚاػبدح ١٘ىٍزٙب ٌزخذَ إٌّظّخ فٟ ؽبلاد ػذَ اٌز١مٓ ٚالأٚمبع اٌزٟ رؾٙذ 

رغ١١شاد ِزغبسػخ فٟ اٌج١ئز١ٓ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ، ٚدْٚ رٌه، فبْ ٘زٖ اٌمذساد 

ب١ِى١خ عزىْٛ مشٚس٠خ فٟ ؽبلاد اٌضجبد ٌزؾم١ك اٌزفٛق الاعزشار١غٟ اٌزٞ اٌذ٠ٕ

رطّؼ ا١ٌٗ إٌّظّبد ٌٍّٕٛ ٚالاعزّشاس٠خ ٚاٌزفٛق فٟ اٌغبٔت اٌزٕبفغٟ، ٚثشأٞ اٌجبؽضخ 

فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ لا رزطٍت ؽبلاد اٌزغ١١ش ٚاٌزمٍت اٌّغزّش٠ٓ، ثً أٔٙب أفجؾذ 

 ٚرطج١مٙب فٟ ِٕظّبد الأػّبي.  مشٚسح ؽز١ّخ لا ثذ ِٓ اِزلاوٙب

 أًْٛت انمذراث انذُٚبيٛكٛت:

رئصش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؾىً ا٠غبثٟ ػٍٝ أداء اٌؾشوخ ثطشق ِزؼذدح، وّب 

رؼًّ ػٍٝ رؾغ١ٓ فؼب١ٌخ ٚعشػخ ٚوفبءح الاعزغبثبد اٌزٕظ١ّ١خ ٌلامطشاثبد اٌج١ئ١خ، 

ِّب ٠ؼضص الأداء فٟ إٌٙب٠خ، وّب أٔٙب رّىٓ إٌّظّخ ِٓ الاعزفبدح ِٓ فشؿ رؼض٠ض 

ىب١ٌف، ِٚٓ خلاي اعزؾؼبس اٌفشؿ ٚاػبدح الإ٠شاداد ٚرؼذ٠ً ػ١ٍّبرٙب ٌخفل اٌز

١٘ىٍخ اٌّٛاسد ٚرؾى١ٍٙب، رٛفش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِخ ٌٍّٕظّخ ِغّٛػخ عذ٠ذح ِٓ خ١بساد 

 ,.Wilden et al)ارخبر اٌمشاس، اٌزٟ رٕطٛٞ ػٍٝ اِىب١ٔخ ص٠بدح أداء إٌّظّخ 

2013) . 

خلاي  ِٚٓ خلاي الاعزفبدح ِٓ أفٌٛٙب، فبْ إٌّظّخ رؼضص ِٓ ػلالبرٙب ِٓ

اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ، وّب أٔٙب رىْٛ لبدسح ػٍٝ رؼض٠ض اٌزٕغ١ك ٚاٌزؼبْٚ فٟ أٔؾطزٙب 

ِغ غ١ش٘ب ِٓ إٌّظّبد فٟ اٌغٛق، امبفخ اٌٝ اعزغبثزٙب اٌغش٠ؼخ لاعزشار١غ١بد 
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إٌّبفغ١ٓ ٚاؽز١بعبد اٌضثبئٓ، ٠ّٚىٓ رٍخ١ـ أ١ّ٘خ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌٍّٕظّخ ف١ّب 

 (: 0201 ،٠ٍٟ )ػ١ؾٛػ

عؼً إٌّظّخ لبدسح ػٍٝ ِٕغ ِٕبفغ١ٙب ِٓ فُٙ ػ١ٍّبرٙب ٚثبٌزبٌٟ فؼٛثخ  .1

 ِغبسارٙب ٚرم١ٍذ٘ب ٚثبٌزبٌٟ اٌؾفبظ ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

رّى١ٓ إٌّظّخ ِٓ رى٠ٛٓ ٚخٍك ِٛاسد لبدسح ػٍٝ فٕغ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ  .0

 اٌّذٜ اٌمق١ش ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب.

ٕبفغ١خ، ٚثبٌزبٌٟ اداسح ٘زٖ الأ٠ٌٛٚبد رّى١ٓ إٌّظّخ ِٓ رؾذ٠ذ أ٠ٌٛٚبرٙب اٌز .5

 ثبٌؾىً اٌفؼبي اٌزٞ ٠غؼٍٙب لبدسح ػٍٝ رؾم١ك ٘زٖ الأ٠ٌٛٚبد.

ِغبػذح الإداسح اٌؼ١ٍب ػٍٝ اٌزى١ف ٚارخبر اٌمشاساد اٌقبئجخ خبفخ فٟ ظً  .4

 اٌزغ١١شاد اٌّغزّشح.

 ِغبػذح إٌّظّخ فٟ اٌزؾىُ ٚاٌـزؤص١ش فٟ رّذد الأعٛاق ٚأفزبؽبرٙب. .2

 راث انذُٚبيٛكٛت:أبؼبد انمذ

اعزٕبداً اٌٝ ػذد ِٓ الأدث١بد اٌغبثمخ ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ، فبْ اٌمذساد 

ثبلأثؼبد  (Teece et al., 1997)اٌذ٠ٕب١ِى١خ رمبط ِٓ خلاي ػذح أثؼبد، ٠ؾذد٘ب 

اٌزب١ٌخ: لذساد رىبًِ اٌّٛاسد، لذساد اػبدح رؾى١ً ١٘ٚىٍخ اٌّٛاسد، لذساد اٌزؼٍُ 

 الاعزشار١غٟ.

: لذساد (Osisioma et al., 2016)ٓ رؾذ٠ذ٘ب ثؤسثغ أثؼبد ٟٚ٘ ف١ّب ٠ّى

 الاعزؾؼبس، لذساد اٌزؼٍُ، لذساد اٌزىبًِ، لذساد اٌزٕغ١ك.

ً ٌزٕق١ف  ٚف١ّب ٠ٍٟ رٛمؼ الأثؼبد اٌزٟ ع١زُ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ٚفمب

(Osisioma et al., 2016) : 

 لذساد الاعزؾؼبس:  -أٚلا

، ثؤٔٙب لذساد إٌّظّخ Sensing capabilityؼبس ٠مقذ ثمذساد الاعزؾ

ػٍٝ اوزؾبف ٚرفغ١ش ِٚٛاوجخ اٌفشؿ اٌزٟ رٕزغٙب اٌزغ١١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ، 

امبفخ اٌٝ عّغ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اؽز١بعبد اٌغٛق ٚٚمغ إٌّبفغ١ٓ ف١ٗ، ٚاٌجؾش فٟ 

 .(Zhou et al., 2019)اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ِٚٛاوجزٙب 

فبْ اٌؾشوخ رشرجو لذسرٙب ػٍٝ الاعزؾؼبس ثزؾذ٠ذ٘ب  Teece (2019)ٚفمبً ٌـ 

ٌٍفشؿ ٚرؾى١ٍٙب، ٚثبٌزبٌٟ لا ثذ ٌٙب ِٓ فُٙ اٌطٍت ٚسغجبد ٚاؽز١بعبد اٌضثبئٓ، 

امبفخ اٌٝ لذسرٙب ػٍٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌفشؿ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزطٛسح ٚوزٌه الأعٛاق، 

ثبرُٙ اٌّجبؽشح ٚغ١ش ٚأْ ٠ىْٛ ٌذ٠ٙب اٌّؼشفخ ؽٛي ع١ٕبس٠ٛ٘بد إٌّبفغ١ٓ ٚاعزغب

اٌّجبؽشح، ٚثبٌزبٌٟ فمذسح الاعزؾؼبس ٌذٜ إٌّظّخ ٟ٘ ٔؾبهٌ ِغؾٟ ٚاثذاػٟ ِجٕٟ 

 ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚاٌزفغ١ش.

٠شٜ اٌجؼل ثؤْ لذسح الاعزؾؼبس رٕطٛٞ ػٍٝ صلاصخ ِشاؽً ٟ٘: ر١ٌٛذ 

ِؼٍِٛبد اٌغٛق، ٔؾش ِؼٍِٛبد اٌغٛق، ٚالاعزغبثخ ٌّؼٍِٛبد اٌغٛق، ٠ٚؼزجشٚٔٙب 
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ٌمذسح الاعزؾؼبس فٟ إٌّظّخ، ٠ٚغذْٚ ثؤْ الاعزؾؼبس دائّب ِب ٠ؾزبط اٌٝ اعشاءاد 

اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌّشوض٠خ ٚاٌلاِشوض٠خ، ٚرٌه ٌٍغّبػ ٌؼ١ٍّبد اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٚاٌزؾغ١غ 

ػ١ٍٙب، فبٌؾشوبد اٌزٟ رّزٍه لذسح اعزؾؼبس ػب١ٌخ، رىْٛ لبدسح ػٍٝ اٌؾقٛي ػٍٝ 

وج١شح ِٓ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٌٙب، وؤفنً ِؼٍِٛبد خبسع١خ راد أ١ّ٘خ اعزشار١غ١خ 

 ,.Kump et al)ِّبسعبد ٚػ١ٍّبد إٌّبفغ١ٓ ٚارغب٘بد اٌغٛق ٚاؽز١بعبد اٌضثبئٓ 

2018). 

ٚفٟ إٌّظّخ، رمغُ لذسح الاعزؾؼبس اٌٝ عضئ١ٓ، الأٚي ٘ٛ أٔؾطخ 

الاعزؾؼبس، ٚاٌضبٟٔ ٘ٛ أداء الاعزؾؼبس، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ أٞ أٔؾطخ اعزؾؼبس لا ثذ 

ْٛ ٌٙب رؤص١ش ػٍٝ أداء الاعزؾؼبس فٟ إٌّظّخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ رؼش٠فٗ ثبٌمذسح ٚأْ ٠ى

ػٍٝ الاعزؾؼبس اٌؾم١مٟ ٚاٌفؼٍٟ ٌٍفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد، ٠ّٚىٓ رق١ٕف ٘زٖ الأٔؾطخ 

 .(Teece, 2007)اٌٝ ِقبدس ث١ئ١خ ٚعّغ ٚرؾ١ًٍ ث١ئٟ 

ج١ئ١خ ِٓ اْ اٌزىبًِ ثبٌؼلالخ ِب ث١ٓ أٔؾطخ الاعزؾؼبس اٌّج١ٕخ ػٍٝ الأٔؾطخ اٌ

خلاي اٌّقبدس ٚاٌغّغ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ِٚب ث١ٓ الاعزؾؼبس اٌفؼٍٟ ٌٍفشؿ 

 ٚاٌزٙذ٠ذاد، ٘ٛ ِب ٠ؾىً ِفَٙٛ وبًِ اٌمذسح ػٍٝ الاعزؾؼبس.

 لذساد اٌزؼٍُ:  -صب١ٔب

ً ٚعّخ اعزشار١غ١خ ٠ّىٓ اٌجٕبء ػ١ٍٙب ٌزىْٛ  ٠ؼذ اٌزؼٍُ فٟ إٌّظّبد، أعبعب

 Learningٛ ٚاٌفؼب١ٌخ ف١ٙب، ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؼٍُ عضءاً ِىّلاً ٌغٙٛد إٌغبػ ٚإٌّ

Capabilities  ٟفٟ إٌّظّخ ٟ٘ اٌمذسح الإداس٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّظّخ ف

رغ١ًٙ ٚر١غ١ش ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ، ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ اٌفشدٞ ٚاٌغّؼٟ ف١ٙب، ٚ٘ٛ ِب رشرىض 

 .(Brix, 2019)ػ١ٍٗ ٔظش٠خ اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ 

اٌزٕظ١ّٟ، ٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزؼٍُ ثؤٔٗ ػ١ٍّخ اعزضّبس ٌٍخجشاد ٚػٍٝ اٌّغزٜٛ 

ٚاٌزغبسة ٚاٌّؼبسف ٌٍّٕظّخ ٚالأفشاد اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب، ٚاٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠زُ سفذ 

ٚعّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ٘زٖ اٌخجشاد ٚاٌزغبسة فٟ راوشح إٌّظّخ، ِٚشاعؼزٙب ِٓ 

فٟ ؽبلاد ػذَ اٌزؤوذ ؽ١ش ٢خش ٌلاعزفبدح ِٕٙب فٟ ؽً اٌّؾىلاد أٚ الاعزفبدح ِٕٙب 

 (.0202)اٌض٠جبسٞ، 

ٌزؾم١ك اٌمذسح ػٍٝ اٌزؼٍُ فٟ إٌّظّخ، لا ثذ ٌٙب ِٓ أْ رىْٛ لبدسح ػٍٝ رٕف١ز 

اٌّّبسعبد الإداس٠خ إٌّبعجخ ٚا١ٌٙىً ٚالإعشاءاد ٚاٌغ١بعبد اٌزٟ رغؼً ِٓ ػ١ٍّخ 

ب ِٚزىبٍِخ اٌزؼٍُ عٍٙخ ِّٚىٕخ، ٚرغؼً ِٓ خٍك لذسح ػٍٝ اٌزؼٍُ ٠ّىٓ اوزغبثٙب ٚٔمٍٙ

أِشاً ٚالؼبً، وّب لا ثذ أْ رىْٛ إٌّظّخ لبدسح ػٍٝ رؼذ٠ً اٌغٍٛن اٌؾبٌٟ ثّب ٠زٕبعت 

 .(Ferreira et al., 2021)ِغ اٌّؼبسف اٌغذ٠ذح 

ٚلا ثذ ِٓ الإؽبسح ٕ٘ب، اٌٝ أْ اٌمذسح ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌّمقٛد ثٗ ٕ٘ب ٘ٛ 

أْ اٌزؼٍُ  Sirén et al. (2017)اٌّغزٜٛ الاعزشار١غٟ ٌٍزؼٍُ، ؽ١ش ٠غذ 

الاعزشار١غٟ ٘ٛ اٌمذسح اٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّظّبد ٚاٌزٟ رزىْٛ ِٓ ػ١ٍّبد 
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داخ١ٍخ لإٔؾبء اٌّؼشفخ الاعزشار١غ١خ ٚٔؾش٘ب ٚرفغ١ش٘ب ٚرٕف١ز٘ب، ٟٚ٘ لذسح رغبػذ 

إٌّظّخ ػٍٝ اٌزى١ف ه٠ًٛ الأعً ٚرغّؼ ٌٙب ثبلأفقبي ػٓ ِغبس٘ب الاعزشار١غٟ 

 ١ٔبرٙب اٌغٛ٘ش٠خ.اٌؾبٌٟ ٚرغذ٠ذ اِىب

 لذساد اٌزىبًِ: -صبٌضب

اٌٝ لذسح إٌّظّخ  Integration capabilitiesرؾ١ش اٌمذسح ػٍٝ اٌزىبًِ 

ػٍٝ رىبًِ إٌّبرط اٌّخزٍفخ ٚاٌّزؼذدح ٚرّض١ً اٌؼلالبد اٌّزجبدٌخ ف١ّب ث١ٕٙب، امبفخ اٌٝ 

لذسرٙب ػٍٝ اؽذاس رىبًِ اٌّٛاسد ثبػبدح ١٘ىٍزٙب ٚرؾى١ٍٙب ٚاوزغبة اٌّٛاسد اٌغذ٠ذح 

 ٚفؼب١ٌخ اعزخذاِٙب ثبٌؾىً الأِضً، ٚرؼشف لذسح اٌزىبًِ ثؤٔٙب وفبءح إٌّظّخ فٟ

اٌؾقٛي ػٍٝ اٌّٛاسد اٌغذ٠ذح اٌّزبؽخ ٌٙب، ٚاٌغّغ ث١ٕٙب ٚث١ٓ رٍه اٌزٟ رّزٍىٙب 

 ,.et alٚٔؾش٘ب ثغ١خ رؾم١ك أ٘ذافٙب ٚاٌٛفٛي اٌٝ سإ٠زٙب الاعزشار١غ١خ )اٌؾ١ٍخ، آِبي 

2020.) 

رؼشف اٌمذسح ػٍٝ اٌزىبًِ ثؤٔٙب لذسح إٌّظّخ ػٍٝ دِظ اٌّؼبسف اٌغذ٠ذح 

زؾغ١ٍ١خ، ِٓ خلاي رط٠ٛش اٌفُٙ اٌّؾزشن ٚرٛؽ١ذ اٌّؼشفخ اٌزٟ رىزغجٙب فٟ لذسارٙب اٌ

اٌغذ٠ذح ٚمّٙب ِٓ خلاي رغغ١ذ٘ب لأّٔبه اٌزفبػً اٌّؾزشن فٟ ث١ئزٙب )اٌؾلاٚعٟ 

 (.0205ٚأثٛ سدْ، 

ٚٔشٜ ٕ٘ب؛ أٔٗ ِٓ اٌّّىٓ أْ رؾزًّ اٌمذسح ػٍٝ اٌزىبًِ ػٍٝ لذساد 

ػٍٝ ػ١ٍّبد ِغزّشح أٚ رؾغ١ٍ١خ أٚ د٠ٕب١ِى١خ، عٛاء وبْ اٌٙذف ِٕٙب ٘ٛ اٌؾفبظ 

ٌغشك ِٛاوجخ رطٛساد ٚرغ١شاد اعزشار١غ١خ لذ رٛاعٗ إٌّظّخ، امبفخ اٌٝ أْ ٘زٖ 

اٌمذسح ٠ّىٓ ٌٙب رٛف١ش الارقبي ٚاٌزٕغ١ك لإدخبي ٚرؼذ٠ً ػٍٝ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد 

اٌزٟ رمذِٙب إٌّظّخ أٚ اٌّٛاسد ٚاٌمذساد اٌزٟ رّزٍىٙب، وّب ٠ّىٓ أْ رؾ١ش لذسح 

إٌّظّخ اٌٝ لذساد داخ١ٍخ أٚ خبسع١خ، اٌذاخ١ٍخ ِٕٙب رؾ١ش اٌٝ اٌزؼبْٚ اٌزىبًِ فٟ 

ٚالاعزخذاَ اٌفؼبي ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ فٟ إٌّظّخ، أِب اٌخبسع١خ فٟٙ رؾ١ش اٌٝ رؼبْٚ 

 إٌّظّخ ِغ اٌؾشوبء ا٢خش٠ٓ.

ٚفٟ ِغبي اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ، ٔغذ ثؤْ اٌزىبًِ ٘ٛ لذسح لا ثذ ِٓ رٛافش٘ب 

ٚ٘ٛ ِب ٠ؾىً اهبساً رىبِلاً ٌٍّٛاسد ٚاٌىفبءاد ٚاٌّؼبسف اٌزٟ عزؾظٝ  ٌذٜ إٌّظّخ،

ثٙب إٌّظّخ، اهبس ٠غّؼ ٌٍّٕظّخ ثذِظ ٘زٖ الأِٛس ِٓ ِٕظٛس د٠ٕب١ِىٟ ِغزذاَ ػٍٝ 

 اٌّذٜ اٌط٠ًٛ.

 لذساد اٌزٕغ١ك:  -ساثؼب

ثؤٔٙب اٌز١ٌٛفخ  ٠Coordination capabilitiesٕظش اٌٝ لذسح اٌزٕغ١ك 

زٍىٙب إٌّظّخ ٌٍؾفبظ ػٍٝ أغغبَ أفشاد٘ب ٚٚؽذارٙب اٌزٕظ١ّ١خ رغبٖ اٌخبفخ اٌزٟ رّ

رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ اٌّؾزشوخ، ؽ١ش رّضً ٘زٖ اٌمذسح ؽٍمخ اٌٛفً ث١ٓ أ٘ذاف 

إٌّظّخ ٚأ٘ذاف اٌؼب١ٍِٓ، ٚا٠غبد ٔمبه اٌزٛافك ث١ٕٙب، ٚرٌه ِٓ خلاي اداسح اٌّٙبَ 

 .(Pavlou & El Sawy, 2011)ؾى١ٍٙب ٚالأٔؾطخ ٚاٌّٛاسد ٌٕؾش اٌمذساد اٌّؼبد ر
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اْ لذسح اٌزٕغ١ك خبفخ ارا ِب رؼٍمذ ثبٌّٛاسد اٌّزبؽخ فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ، لبدسح ػٍٝ 

رط٠ٛش لذساد ِٚٛاسد عذ٠ذح ٠ّىٕٙب ِغبػذح إٌّظّخ ػٍٝ خٍك ا١ٌّضح اٌزٕبفغٟ، 

اٌزٞ ٠ئدٞ وزٌه الأِش ارا ِب رؼٍمذ ٘زٖ اٌمذسح ثبٌؼّلاء ٚاٌضثبئٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ، الأِش 

اٌٝ رؾغ١ٓ الأداء ِٓ خلاي الاعز١ؼبة اٌّغزّش ٚرؾ٠ًٛ اٌّؼٍِٛبد ٚٔؾش٘ب 

ٚالاعزفبدح ِٕٙب، ٠ٚشٜ اٌىض١شْٚ ثؤْ إٌّظّخ اٌزٟ رزّزغ ثبٌّغزٜٛ اٌؼبٌٟ ِٓ اٌمذسح 

ً ِغ اٌزغ١١شاد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌٍج١ئخ اٌخبسع١خ اٌّؾ١طخ  اٌزٕغ١م١خ ٠ّىٓ ٌٙب اٌزى١ف عش٠ؼب

، ٚثبٌزبٌٟ خٍك أداء اعزضٕبئٟ ١ِٚضح (Gao & Tian, 2015)غٛق ثٙب ِٚغ رؾذ٠بد اٌ

 رٕبفغ١خ ؽم١م١خ ٌٍّٕظّخ فٟ ظً ٘زٖ اٌزغ١١شاد.

ٚثؾىً ػبَ، فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّظّخ لا ثذ ٚأْ رىْٛ 

ِزىبٍِخ ِٚزٕبعمخ، ٚرٌه ؽزٝ ٠ّىٓ الاعزفبدح اٌمقٜٛ ِٕٙب، فبِزلان إٌّظّخ ٌمذسح 

بس ٠غؼٍٙب لبدسح ػٍٝ وؾف اٌّٛاسد ٚالإِىبٔبد ٚاٌفشؿ ٚاٌزؾذ٠بد اٌّؾ١طخ الاعزؾؼ

 ثٙب، ِب ٠ؼط١ٙب ٔبرغبً ٌزشو١ض عٙٛد اٌزؼٍُ الاعزشار١غٟ ف١ٙب.

 الأداء انًبنٙ:

٠ؾ١ش الأداء اٌّبٌٟ وؤؽذ أؽىبي الأداء فٟ إٌّظّبد، اٌٝ اٌقؾخ اٌّب١ٌخ 

ب اٌّب١ٌخ ه٠ٍٛخ الأِذ، امبفخ اٌٝ ٌٍّٕظّخ، ٚلذسرٙب ٚاعزؼذاد٘ب ٌٍٛفبء ثبٌزضاِبرٙ

اٌزضاِٙب ثزمذ٠ُ اٌخذِبد ٚإٌّزغبد ٌٍّغزٍٙى١ٓ فٟ اٌّذٜ إٌّظٛس، وّب ٠ؾ١ش اٌٝ 

اٌذسعخ اٌزٟ ٠زُ ثٙب رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّب١ٌخ ٌٍّٕظّخ، ٚثبٌزبٌٟ فٙٛ ػ١ٍّخ ٌم١بط ٔزبئظ 

 .(Ganyam & Ivungu, 2019)ع١بعبد إٌّظّخ ٚػ١ٍّبرٙب ِٓ إٌبؽ١خ اٌّب١ٌخ 

٠زؾىً الأداء فٟ أٞ ِٕظّخ ثغل إٌظش ػٓ ٔؾبهٙب أٚ هج١ؼخ ػٍّٙب فٟ ػذح 

 ( ف١ّب ٠ٍٟ:0219ػٕبفش، ٚلذ أٚعض٘ب اٌؼضٞ ٚاٌؾٙشثٍٟ )

  اٌؼٕبفش اٌف١ٕخ: ٚرؾًّ اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد اٌخبفخ ثبٌؼب١ٍِٓ، امبفخ

اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌٝ اٌخجشاد اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌؼًّ ٚاٌّؼشفخ اٌىبٍِخ ثبعشاءاد اٌؼًّ 

 اٌّٛظف.

  اٌؼٕبفش اٌى١ّخ: ٚاٌزٟ رؾ١ش اٌٝ ِغزٜٛ ادسان ِٚؼشفخ اٌّٛظف ثبٌّٙبَ اٌّٛوٍخ

ا١ٌٗ، ٚاٌمذسح اٌزٕظ١ّ١خ ٚثشاػزٗ فٟ أغبص ٘زا اٌؼًّ، ٟٚ٘ ٠ّىٓ ل١بعٙب ِٓ 

 خلاي و١ّخ اٌؼًّ اٌّشاد أغبصٖ فٟ اٌظشٚف الاػز١بد٠خ.

 ذ٠خ فٟ اٌؼًّ ٚاٌمذسح ػٍٝ رؾًّ ػٕبفش اٌّٛصٛل١خ: ٚرؾ١ش اٌٝ اٌزفبٟٔ ٚاٌغ

 اٌّغئ١ٌٚخ لإٔغبص اٌّٙبَ ثبٌٛلذ اٌّؾذد ٚاٌذلخ اٌّطٍٛثخ.

  ٟػٕبفش رزؼٍك ثبٌؼًّ: ٚاٌّزّضٍخ ثبٌخجشاد ٚاٌّغئ١ٌٚبد الإداس٠خ ٚالأدٚاس اٌز

 ٠زطٍجٙب اٌم١بَ ثؼًّ ِٓ أػّبي اٌّئعغخ.

 ح فٟ الأداء ػٕبفش رزؼٍك ثبٌزٕظ١ُ: ِٓ خلاي رٕظ١ُ اٌؼٛاًِ اٌذاخ١ٍخ اٌّئصش

وب١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚوزٌه اٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ اٌّئصشح وبٌؼٛاًِ 

 الالزقبد٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌغ١بع١خ اٌّؾ١طخ.
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  ٍٝػٕبفش رزؼٍك ثزؾذ٠ذ الأداء: ِٓ خلاي رؾذ٠ذ ِغزٜٛ ٌلأداء ٚاٌزؼشف ػ

 اٌؼٛاًِ ٚاٌّمب١٠ظ اٌزٟ رؾذدٖ.

ٛ اعشاء ِبٌٟ ٠زُ اٌٍغٛء ا١ٌٗ لأعً رؾم١ك ِج١ؼبد ٠ّٚىٓ اٌمٛي ثؤْ الأداء اٌّبٌٟ ٘

أػٍٝ ٚسثؾ١خ أوجش، ٚل١ّخ ٌٍّغب١ّ٘ٓ ِٓ خلاي اداسح أفٛي إٌّظّخ اٌؾب١ٌخ ٚاداسح 

ؽمٛق اٌٍّى١خ ٚالإ٠شاداد ٚاٌّقشٚفبد ف١ٙب، ثّب ٠ؾًّ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ 

عزضّبس٠خ ٌٍّغب١ّ٘ٓ ٚأفؾبة اٌّقبٌؼ لأعً ِغبػذرُٙ فٟ ارخبر اٌمشاساد الا

 اٌقبئجخ. 

 لٛبس الأداء انًبنٙ ٔأًْٛتّ:

ٕ٘بن اٌىض١ش ِٓ الأعب١ٌت اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب ل١بط الأداء، ٚفٟ أدث١بد 

الإداسح فبْ أؽٙش ٘زٖ الأعب١ٌت ٟ٘ رم١١ُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٚإٌغبػ اٌّبٌٟ، ٚفٟ اٌؼذ٠ذ 

اٌّشٚٔخ، اعزخذاَ اٌّٛاسد، ِٓ اٌؾبلاد ٠زُ رم١١ُ اٌؼٕبفش اٌزٟ رؾذد رٌه وبٌغٛدح، 

ٚالاثزىبس، ٚفٟ اٌؼبدح رمَٛ إٌّظّبد ثزم١١ُ الأداء ػٍٝ ِغزٜٛ الأفشاد ٚاٌٛؽذاد 

 الإداس٠خ ٚالإٔزبع١خ ٚإٌّظّخ وىً.

ٕٚ٘بن ػذح هشق ٌم١بط الأداء اٌّبٌٟ فٟ ِٕظّبد الأػّبي، ٚٚفمبً ٌٍىض١ش ِٓ 

ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌغذاد ٚاٌشثؾ١خ  الأدث١بد رُ اعزخذاَ ِئؽشاد إٌغت اٌّب١ٌخ وبٌّلاءح

 Confidence J)ٚاٌىفبءح ٚاٌغ١ٌٛخ ٚغ١ش٘ب ٌزم١١ُ الأداء اٌّبٌٟ فٟ إٌّظّخ ٚل١بعٗ 

et al., 2023). 

ٚرقٕف إٌغت اٌّب١ٌخ اٌٝ خّظ ِغّٛػبد ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب الإؽبسح اٌٝ اداء ِبٌٟ 

 ِؼ١ٓ ٌٍؾشوبد، ٟٚ٘: 

  َسب انسٕٛنتLiquidity: ٍِٝلاءح اٌؾشوخ فٟ الأعً  ٟٚ٘ ِئؽشاد رذي ػ

اٌمق١ش، رؾ١ش اٌٝ لذسرٙب ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزضاِبرٙب اٌمق١شح الأعً، ٚثّؼٕٝ 

أٚمؼ ٟ٘ ِذٜ وفب٠خ اٌزذفمبد إٌمذ٠خ ٌذٜ اٌؾشوخ ٚاٌزٟ رّىٕٙب ِٓ رغط١خ 

اٌزضاِبرٙب اٌّب١ٌخ، فبٌؾشوخ فٟ ٚمؼٙب اٌغ١ذ ثبٌٕغجخ ٌٍغ١ٌٛخ رّزٍه ِٓ اٌّبي ِب 

عذاد٘ب، ٚػذَ ٚعٛد ٘زا اٌّبي فٟ فزشح ِؼ١ٕخ ص١ِٕبً ٠غؼً ٠ىفٟ ٌزغط١خ اٌذ٠ْٛ ٚ

 .(0202)اعّبػ١ً، اٌؾشوخ فٟ ػشمخ ٌّخبهش اٌغ١ٌٛخ 

  َسب انُشبطActivity:  َِئؽشاد رذي ػٍٝ ِذٜ وفبءح اعزخذا ٟ٘ٚ

ِٛعٛداد اٌؾشوخ، ثّؼٕٝ وفبءح اٌّبي اٌّغزضّش فٟ رؾم١ك ػبئذ ٌقبفٟ اٌّج١ؼبد 

 .(0200)ؽ١خخ َ.، 

  َسب انرافؼت انًبنٛتFinancial Leverage:  ٚاٌزٟ رؾ١ش اٌٝ ِذٜ اػزّبد

اٌؾشوخ ػٍٝ اٌذ٠ْٛ فٟ ر٠ًّٛ اعزضّبسارٙب، ٟٚ٘ ٔغت داٌخ ٌلأعً اٌط٠ًٛ، 

ٚالاعزخذاَ اٌّفشه ٌٍشافؼخ اٌّب١ٌخ ٠غؼٍٙب ػشمخ ٌٍّخبهش اٌّب١ٌخ ٚرغؼٍٙب فٟ 

 .(0212)إٌؼ١ّٟ ٚ اٌز١ّّٟ، ؽبٌخ ِلاءح ِب١ٌخ غ١ش ؽم١م١خ 
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  َسب انربحٛتProfitabiltiy:  ،أفؼت اٌّمب١٠ظ ثبٌٕغجخ ٌٍؾشوخ ِٓ ٟ٘ٚ

ٚرٌه ٌؼذَ ٚعٛد هش٠مخ ِزىبٍِخ رؾذد ِزٝ رىْٛ اٌؾشوخ فٟ ٚمغ رؾم١ك 

اٌشثؾ١خ، فبٌىض١ش ِٓ اٌؾشوبد رزنّٓ اٌزنؾ١خ ثشثؼ آٟٔ ِمبثً سثؼ ِغزمجٍٟ، 

بد اٌزؾغ١ً ٚرؾم١ك ٚرؾ١ش اٌشثؾ١خ اٌٝ ِغزٜٛ اٌّٛعٛداد اٌّطٍٛثخ لإعٕبد ػ١ٍّ

 .(0212)إٌؼ١ّٟ ٚ اٌز١ّّٟ، اٌّج١ؼبد 

  يؤشراث انسٕقMarket:  ِٟئؽشاد رغزخذَ فٟ رم١١ُ الاعزضّبس ف ٟ٘ٚ

أعُٙ اٌؾشوخ، ٚفٟ ظً وفبءح اٌغٛق، فبْ ِئؽشاد اٌغٛق رؼزّذ ثؾىً أعبعٟ 

ػٍٝ ِؼٍِٛبد رفقؼ ػٕٙب ِئؽشاد اٌغ١ٌٛخ ٚاٌشافؼخ اٌّب١ٌخ ٚاٌشثؾ١خ، ٚلذسرٙب 

 .(0212)إٌؼ١ّٟ ٚ اٌز١ّّٟ، ٝ رؼظ١ُ أعؼبس الأعُٙ فٟ اٌغٛق ػٍ

 أبؼبد الأداء انًبنٙ:
 ِئؽشاد اٌشثؾ١خ:  -أٚلا

أؽذ اٌّئؽشاد اٌّّٙخ فٟ ل١بط الأداء اٌّبٌٟ  Profitabilityرؼذ اٌشثؾ١خ 

ٌٍّٕظّبد، فبلأسثبػ ٚرؼظ١ُ اٌضشٚح ٌٍّغب١ّ٘ٓ فٟ إٌّظّخ رؼذ ٘ذفبً ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ 

اسح إٌّظّخ اٌٝ رؾم١مٙب، فٟٙ رؾذد ٔزبئظ أػّبي إٌّظّخ ٚوفبءح اٌغ١بعبد رغؼٝ اد

ٚاٌمشاساد الاعزضّبس٠خ اٌزٟ ٠زُ ارخبر٘ب ػٍٝ ِغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب، ٚرٙزُ ٔغت 

اٌشثؾ١خ ثم١بط لذسح إٌّظّخ ػٍٝ ر١ٌٛذ الأسثبػ ِٓ خلاي الأٔؾطخ اٌزؾغ١ٍ١خ اٌزٟ رمَٛ 

 .(0201)وش٠ّٗ،  ثٙب

ٌٍشثؾ١خ أ١ّ٘خ وج١شح ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّخ، فىّب ٔؼٍُ، فبْ اٌشثؼ ٚرؼظ١ُ 

اٌفبئذح ٌٍّغب١ّ٘ٓ ٚأفؾبة اٌّقبٌؼ ٟ٘ أعبط أؾبء أٞ ِٕظّخ ٚدخٌٛٙب ٌٍغٛق، 

ٚثبٌزبٌٟ فبْ أٞ ِٕظّخ لا ثذ ٚأْ رؾمك سثؾبً ػٍٝ ِذٜ فزشح ِٓ اٌضِٓ رؼطٟ ػبئذاً 

بٌزبٌٟ مّبْ اعزّشاس٠زٙب فٟ أداء ٌٍّغب١ّ٘ٓ ٌزجمٝ اعزضّبسارُٙ فٟ إٌّظّخ ٚث

أػّبٌٙب ٚاٌٛظ١فخ اٌزٟ أٔؾئذ لأعٍٙب، ٚرؼزجش الأسثبػ ٟ٘ اٌّم١بط الأعبعٟ ٌٕغبػ 

 .(0201)خ١ٍفخ، إٌّظّخ فٟ أدائٙب 

اٌشثؾ١خ ثؤٔٙب ِم١بط ٔغجٟ ٌٍٕغبػ، ٟٚ٘  (0212إٌؼ١ّٟ ٚاٌز١ّّٟ ) ٠ٚؼشف

ٌزؾغ١ٍ١خ ٚرؾم١ك اٌّج١ؼبد، رؾ١ش اٌٝ ِغزٜٛ اٌّٛعٛداد اٌلاصِخ ٌذػُ اٌؼ١ٍّبد ا

 اٌمشاساد الاعزضّبس٠خ ٚاٌز١ٍ٠ّٛخ فٟ إٌّظّخ. ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ ِئؽش داي ػٍٝ وفبءح

ٚرؼذ اٌشثؾ١خ أؽذ أُ٘ الأ٘ذاف اٌزٟ رغؼٝ ٌزؾم١مٙب إٌّظّخ ٌنّبْ 

اعزّشاس٠زٙب ّٚٔٛ٘ب، وّب أٔٙب ِئؽش ٠ئصش ػٍٝ ػلالخ اٌّغزضّش٠ٓ ثبٌّٕظّخ، امبفخ 

بط وفبءح الإداسح اٌزٟ رذ٠ش ٘زٖ إٌّظّخ، ٚرؼشف ثؤٔٙب اٌّئؽشاد اٌٝ أٔٗ ِئؽش ٌم١

اٌزٟ رؼىظ ِغزٜٛ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ ر١ٌٛذ اٌذخً ِٓ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٌذ٠ٙب، ٚ٘ٛ 

ِم١بط ٌغ١بعبرٙب فٟ الإداسح الاعزضّبس٠خ ٚاٌزؾغ١ٍ١خ ٚاٌز١ٍ٠ّٛخ ٚاداسح فٕغ اٌمشاس 

 .(0201)غفبس ٚآخشْٚ، ف١ٙب 
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 اٌغ١ٌٛخ: ِئؽشاد  -صب١ٔب

٠ؾ١ش ِقطٍؼ اٌغ١ٌٛخ اٌٝ لذسح اٌؾشوخ ػٍٝ دفغ اٌزضاِبرٙب ٚرغذ٠ذ٘ب فٟ 

اٌٛلذ اٌّؾذد ٌٙب، ٚاٌؼلالخ ث١ٓ اٌغ١ٌٛخ ٚاٌٛمغ اٌّبٌٟ ٌٍؾشوخ ٟ٘ ػلالخ ِّٙخ عذاً، 

 .(Mijović et al., 2019)ٚرزؤصش ثظشٚف ِب١ٌخ رؾ١و ثؼًّ اٌؾشوخ 

اٌّلاءح فٟ اٌّذٜ اٌمق١ش، ٌٍٚغ١ٌٛخ فٟ اٌؾشوبد ػذح ِئؽشاد رذًٌ ػٍٝ 

٠ٚمقذ ثٙب ِذٜ رذفمبد اٌؾشوخ إٌمذ٠خ اٌزٟ رغؼٍٙب لبدسح ػٍٝ ِٛاعٙخ الاٌزضاِبد 

اٌّب١ٌخ ٚرغٕت ػذَ اٌّلاءح اٌف١ٕخ، ٚثؼجبسح أخشٜ، اٌؾشوخ ٌذ٠ٙب الأِٛاي اٌلاصِخ 

ٌغذاد د٠ٛٔٙب فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد، ٚاْ وبٔذ اٌؾشوخ ١ٌظ ٌذ٠ٙب اٌّبي فٟ ٔمطخ ص١ِٕخ 

ذدح، فبْ رٌه ٠ؼشمٙب اٌٝ ِخبهش اٌغ١ٌٛخ، ٌٚؼً ِٓ أثشص اٌّئؽشاد اٌزٟ رزؼٍك ِؾ

ثبٌغ١ٌٛخ فٟ اٌؾشوبد ٟ٘: ٔغجخ اٌزذاٚي، ٔغجخ اٌغ١ٌٛخ اٌغش٠ؼخ، فبفٟ سأط اٌّبي 

 .(0212)إٌؼ١ّٟ ٚ اٌز١ّّٟ، اٌؼبًِ 

 ِئؽشاد اٌّذ١ٔٛ٠خ )اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ(:  -صبٌضب

خ مّبٔبد اٌذخً اٌضبثذ اٌٝ الأعُٙ اٌّفنٍخ رؼُشف اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ ثؤٔٙب ٔغج

فٟ ١٘ىً سأط ِبي اٌؾشوخ، ٚرىْٛ اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ ِف١ذح ػٕذِب رؾمك الأفٛي 

-Al)اٌّىزغجخ ثبعزخذاَ سأط ِبي اٌذ٠ٓ دخلاً أوجش ِٓ رىٍفخ اٌذ٠ٓ اٌّغزخذَ ٌز٠ٍّٛٙب 

Hawatmah & Shaban, 2023)ٌّٕظّخ ، ٚرؾ١ش اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ اٌٝ ِذٜ اػزّبد ا

ػٍٝ الالزشاك ِٓ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّقشف١خ فٟ عذ اؽز١بعبرٙب اٌّب١ٌخ، ِٓ خلاي 

ر٠ٍّٛٙب لأفٌٛٙب ِٓ ِقبدس ر٠ًّٛ راد دخً صبثذ عٛاء وبٔذ لشٚك أٚ عٕذاد أٚ 

ِب ٠ّبصٍٙب ِٓ هشق اٌز٠ًّٛ اٌّؼشٚفخ، ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ الأسثبػ اٌزٟ ٠زُ ر١ٌٛذ٘ب 

شح اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّخ ٔز١غخ لاعزخذاَ أِٛاي ٌٍّغب١ّ٘ٓ، ٚػٍٝ دسعخ اٌّخبه

 .(0200)ػبثذ٠ٓ، ِمزشمخ ٌزؾم١ك ػبئذ أوجش ٌٍّغب١ّ٘ٓ 

٠ٚزُ ل١بط اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ ثمغّخ الأِٛاي اٌّمزشمخ ِٓ اٌغ١ش ػٍٝ الأِٛاي 

اٌٍّّٛوخ ٌٍّٕظّخ، ٚوٍّب وبْ اعزخذاَ إٌّظّخ ٌشافؼخ ِب١ٌخ وج١شح، وٍّب اسرفغ ِغزٜٛ 

اٌّقشٚفبد اٌضبثزخ ٌذ٠ٙب ػٍٝ ؽىً فٛائذ ػٍٝ الأِٛاي اٌّمزشمخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ئدٞ اٌٝ 

اد ٔز١غخ لأْ اٌّج١ؼبد رشرفغ ٚرٕخفل خلاي اٌذٚسح سفغ اٌّخبهش اٌذٚس٠خ ٚاٌزٟ رضد

اٌزغبس٠خ، ٚرٌه ٔز١غخ ٌززثزة الأسثبػ ٔز١غخ لاعزخذاَ اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ، ٠ٚزُ ل١بط ٔغجخ 

اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ ِٓ خلاي رمغ١ُ اٌزغ١١ش فٟ فبفٟ اٌشثؼ ثؼذ اٌنشائت ػٍٝ اٌزغ١١ش فٟ 

 .(0200)ؽ١خخ َ.، سثؼ اٌزؾغ١ً 

٠ًٛ ثبٌذ٠ٓ ٌٗ فٛائذ ػذ٠ذح ٌؼ١ٍّبد إٌّظّخ، وّؼذي ٠ٚشٜ اٌجؼل أْ اٌزّ

فبئذح ِغزمش، ٚرؼض٠ض اٌمذسح ػٍٝ إٌّبٚسح اٌّب١ٌخ، ٚاٌزخف١نبد اٌنش٠ج١خ، وّب ٠ئصش 

ِغزٜٛ اٌذ٠ٓ اٌزٞ رغزخذِٗ إٌّظّخ لإٔؾبء ١٘ىً سأط اٌّبي ثؾىً وج١ش ػٍٝ أدائٙب 

 . (Akhtar et al., 2022)اٌّبٌٟ 
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٠شٜ أْ اعزخذاَ اٌذ٠ٓ ٠ؼشك اٌؾشوخ ٌّخبهش وج١شح لأْ ٚسغُ رٌه فبْ ٕ٘بن ِٓ 

اٌفؾً فٟ عذاد ِذفٛػبد اٌذ٠ٓ ٠ئدٞ اٌٝ ٔمً اٌٍّى١خ ِٓ اٌّغب١ّ٘ٓ اٌٝ ؽبٍِٟ 

 . (Arhinful & Radmehr, 2023)اٌغٕذاد أٚ اٌذائ١ٕٓ 

 اٌؾقخ اٌغٛل١خ:  -سثؼب

أؽذ اٌّئؽشاد اٌزغ٠ٛم١خ  Market Shareرؼزجش اٌؾقخ اٌغٛل١خ 

ر١غ١خ فٟ ظً اٌزٕبفظ، ٠ٚؼزجش رؾ١ًٍ اٌؾقخ اٌغٛل١خ أداح ِزطٛسح ٠ّىٓ الاعزشا

الاػزّبد ػٍٙب فٟ رؾذ٠ذ ِٛلف إٌّظّخ فٟ اٌغٛق ِمبسٔخ ثغ١ش٘ب ِٓ إٌّظّبد 

إٌّبفغخ، ٚرمبط اٌؾقخ اٌغٛل١خ ٌّٕظّخ ِٓ خلاي ؽغبة اعّبٌٟ ِج١ؼبد إٌّظّخ 

إٌظش فٟ أدث١بد اٌزغ٠ٛك  ، ٠ٚزُ(0201)ِؼلا، اٌٝ اعّبٌٟ ِج١ؼبد اٌقٕبػخ وىً 

اٌٝ اٌؾقخ اٌغٛل١خ ػٍٝ أٔٙب ِئؽش ٠ذي ػٍٝ ٔغبػ عٙٛد اٌؾشوخ فٟ إٌّبفغخ فٟ 

عٛق إٌّزظ، ٚرؼذ اٌؾقخ اٌغٛل١خ ٔز١غخ ٌغٙٛد اٌزغ٠ٛك اٌزٟ رمَٛ إٌّظّخ ثجزٌٙب ثّب 

فٟ رٌه الإػلاْ ٚاٌزش٠ٚظ ٌّب رمذِٗ ِٓ ِٕزغبد ٚخذِبد، ٚعٛدح ِب رمذِٗ ِٓ 

خذِبد ٚاٌغؼش ٚػلالبرٙب ِغ لٕٛاد اٌزغ٠ٛك ٚاٌؼّلاء، ٚأٔؾطخ اٌج١غ  ِٕزغبد أٚ

(Bhattacharya et al., 2022). 

ٚرؼشف اٌؾقخ اٌغٛل١خ ثؤٔٙب ِج١ؼبد اٌؾشوخ ِمبسٔخ ثّج١ؼبد إٌّبفغ١ٓ ٌٙب 

، ٚرجشص أ١ّ٘خ ِئؽش اٌؾقخ اٌغٛل١خ فٟ أٔٗ ٠ّىٓ (0201)ػّش ٚ عبثش، فٟ اٌمطبع 

غُ إٌؾبه ثبٌغٛق، ٚاٌزٞ ٠ؼزجش ِشؽذاً ٌزٛع١غ اٌؼًّ ِٓ خلاٌٗ اٌزؼشف ػٍٝ ؽ

ّٖٚٔٛ، ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ ص٠بدح الإٔزبع١خ ٚخفل اٌزىٍفخ ٚص٠بدح الأسثبػ أٚ اٌؼىظ، ٚ٘ٛ 

ِب ٠غؼٍٕب ٔمٛي ثؤْ اٌؾقخ اٌغٛل١خ ١ٌظ ٘ذفبً رغؼٝ إٌّظّخ اٌٝ رؾم١مٗ، ثً ٘ٛ أداح 

اٌغٛق، ٚرزؤصش اٌؾقخ اٌغٛل١خ ٌم١بط ِغزٜٛ أداء إٌّظّخ ِمبسٔخ ثبٌّٕبفغ١ٓ ٌٙب فٟ 

 .(0219)ػضاص ٚ ػجذٖ، ثبٌغ١بعبد اٌغؼش٠خ اٌزٟ ٠زُ رج١ٕٙب ِٓ لجً إٌّظّخ 

ِّٚب عجك؛ رشٜ اٌجبؽضخ أْ اٌؾقخ اٌغٛل١خ ٌٍّٕظّخ رؾذد أدائٙب ٚلذسرٙب فٟ 

اٌغٛق اٌزٕبفغٟ، ٚوٍّب وبْ ٌذٜ إٌّظّخ ؽقخ عٛل١خ وج١شح وٍّب أؽبس رٌه اٌٝ ِٛلغ 

َ ِمبسٔخ ثغ١ش٘ب ِٓ إٌّظّبد اٌزٟ رؼًّ فٟ اٌغٛق ٔفغٗ أٚ فٟ إٌؾبه رٕبفغٟ ِزمذ

 رارٗ، ٚثبٌزبٌٟ فبْ ٌٙب أؼىبعبرٙب ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّٕظّخ.

ِٚٓ الأدٚاد الأعبع١خ اٌزٟ ٠زُ اعزخذاِٙب ٌم١بط اٌؾقخ اٌغٛل١خ ٌٍّٕظّخ، 

ؾ١ٍ١ٍخ ، ٚرؼزجش ٘زٖ اٌّقفٛفخ اؽذٜ أُ٘ الأدٚاد اٌزBCGٟ٘ ِقفٛفخ ثٛعطٓ 

لاعزشار١غ١خ إٌّظّخ، ٚلذ لبِذ ثزط٠ٛش٘ب ِغّٛػخ ثٛعطٓ الاعزؾبس٠خ، ٌٚزٌه ثبد 

، ٚلذ رُ رق١ُّ ٘زٖ اٌّقفٛفخ ثؾىً خبؿ ٠BCG Matrixزُؼبسف ػٍٝ اعّٙب ثـ 

ٌٍّٕظّبد ِزؼذدح الأػّبي، ٌزا ٠طٍُك ػ١ٍٙب أؽ١بٔبً ثّقفٛفخ اٌّؾفظخ، ٠ٚؼزجش عٛ٘ش 

أػّبي إٌّظّخ، رٍه اٌزٟ رزؼٍك فٟ ّٔٛ٘ب  ٘زٖ اٌّقفٛفخ سعُ خش٠طخ ٌّؾفظخ

ٚسثؾٙب ٚؽقخ إٌّٛ، ٚرشرىض ٘زٖ اٌّقفٛفخ فٟ ػٍّٙب ػٍٝ رؾذ٠ذ إٌّزغبد اٌزٟ 

رغزؾك الا٘زّبَ ٚاٌذػُ اٌّبٌٟ لإعٙبِٙب فٟ أداء إٌّظّخ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، 
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ٚثبٌزبٌٟ رؼطٟ إٌّظّخ ِؼٍِٛبد ؽٛي ِؾفظزٙب اٌّزٛاصٔخ ِٓ إٌّزغبد اٌّغٛلخ 

 .(Satria Tirtayasa et al., 2023)ٚاٌزٟ رغُٙ فٟ رؾم١ك أداء أفنً 

  تطٕٚر فرضٛبث انذراست:
 ثٕبء ػٍٝ ِب عجك ٠ّىٓ اعزخلاؿ اٌفشم١خ اٌشئ١غخ ٚاٌفشم١خ اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ: 

ُْبن تأثٛر إٚدببٙ نهمذراث انذُٚبيٛكٛت )لذرة الاستشؼبر، لذرة انفرضٛت انرئٛست:  

 انتكبيم، ٔلذرة انتُسٛك( ػهٗ الأداء انًبنٙ نهشركبثانتؼهى، لذرة 

اٌفشم١خ اٌفشػ١خ الأٌٚٝ: ٕ٘بن رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ اٌشثؾ١خ فٟ 

 اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

اٌفشم١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ: ٕ٘بن رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ اٌؾقخ اٌغٛل١خ 

 فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

اٌفشم١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ: ٕ٘بن رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ ِغزٜٛ 

 اٌّذ١ٔٛ٠خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

اٌفشم١خ اٌفشػ١خ اٌشاثؼخ: ٕ٘بن رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ ِغزٜٛ 

 اٌغ١ٌٛخ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

 انًُٓدٛت:

رغؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب، فمذ رُ اعزخذاَ  ثٕبء ػٍٝ هج١ؼخ اٌذساعخ ٚالأ٘ذاف اٌزٟ

إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚاٌزٞ ٠ؼزّذ ػٍٝ دساعخ اٌظب٘شح وّب رٛعذ فٟ اٌٛالغ 

ً ٚو١ّبً، وّب لا ٠ىزفٟ ٘زا إٌّٙظ  ً ٠ٚؼجش ػٕٙب رؼزجشاً و١ف١ب ً دل١مب ٠ٚٙزُ ثٛففٙب ٚففب

رٙب ػٕذ عّغ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌظب٘شح ِٓ أعً اعزمقبء ِظب٘ش٘ب ٚػلالب

اٌّخزٍفخ، ثً ٠زؼذاٖ اٌٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌشثو ٚاٌزفغ١ش ٌٍٛفٛي اٌٝ اعزٕزبعبد ٠جٕٟ ػ١ٍٙب 

 اٌزقٛس اٌّمزشػ ثؾ١ش ٠ض٠ذ ثٙب سف١ذ اٌّؼشفخ ػٓ اٌّٛمٛع.

 ٚلذ رّذ الاعزؼبٔخ ثّقذس٠ٓ أعبع١١ٓ ٌٍّؼٍِٛبد:

  ٍٝاٌّقبدس اٌضب٠ٛٔخ: ٚف١ٗ ٠ؼزّذ اٌجبؽش فٟ ِؼبٌغخ الإهبس إٌظشٞ ٌٍجؾش ػ

ِقبدس اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ اٌىزت ٚاٌّشاعغ اٌؼشث١خ راد اٌؼلالخ، 

ٚاٌذٚس٠بد ٚاٌّمبلاد ٚاٌزمبس٠ش ٚالأثؾبس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ 

 ِٛمٛع اٌذاسعخ، ٚاٌجؾش ٚاٌّطبٌؼخ فٟ ِٛالغ الإٔزشٔذ اٌّخزٍفخ.

 ٌجؾش ٌغؤ اٌجبؽش اٌٟ اٌّقبدس الأ١ٌٚخ: ٌّؼبٌغخ اٌغٛأت اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌّٛمٛع ا

عّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ِٓ خلاي الاعزجبٔخ وؤداح سئ١غ١خ ٌٍجؾش، فّّذ خق١قبً 

 ٌٙزا اٌغشك، ٚٚصػذ ػٍٝ ِغزّغ اٌذساعخ.

 يدتًغ ٔػُٛت انذراست:

رىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثٛظبئف اداس٠خ ٚاؽشاف١خ فٟ ؽشوبد 

ّغبلاد ٚاٌمطبػبد، ٚاٌجبٌغ اٌمطبع اٌخبؿ فٟ فٍغط١ٓ، ٚاٌزٟ رؼًّ فٟ وبفخ اٌ

ً ٌج١بٔبد ؽقٍذ ػ١ٍٙب اٌجبؽضخ ِٓ ِشالت اٌؾشوبد فٟ ٚصاسح  ػذد٘ب الإعّبٌٟ ٚفمب
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( ؽشوخ ثشأط ِبي ٠زغبٚص 029( ؽشوخ، ِٕٙب )451الالزقبد اٌفٍغط١ٕ١خ )

رُ  د٠ٕبس أسدٟٔ(، ٟٚ٘ اٌؾشوبد اٌزٟ عزىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ. 122,222)

اٌؼؾٛائ١خ فٟ اٌّؼب٠ٕخ، ٚرٌه اػزّبداً ػٍٝ هش٠مخ عز١فٓ صبِجغْٛ الاػزّبد ػٍٝ اٌؼ١ٕخ 

ً ٌٙزٖ اٌطش٠مخ، فبْ ػ١ٕخ اٌذساعخ لا رمً (Thompson, 2012)فٟ اٌّؼب٠ٕخ  ، ٚٚفمب

( 5د٠ٕبس أسدٟٔ(، ٚع١زُ رٛص٠غ ) 122,222( ؽشوخ ٠زغبٚص سأعّبٌٙب )144ػٓ )

ب ػٍٝ أؽذ أػنبء اعزجبٔبد ػٍٝ وً ؽشوخ ِٓ ٘زٖ اٌؾشوبد، ؽ١ش ٠زُ رٛص٠ؼٙ

ِغٍظ الإداسح، ٚأؽذ اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ ِغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب، ٚأؽذ اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ اٌّغزٜٛ 

( اعزجبٔخ، رُ 492اٌزٕف١زٞ، ١ٌىْٛ اٌؼذد الإعّبٌٟ لاعزجبٔبد اٌذساعخ اٌّطٍٛثخ )

( اعزجبٔخ لبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ 414رٛص٠غ اعزجبٔخ اٌذساعخ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ، ٚرُ اعزشعبع )

 %(.25.2غجخ اعزشداد ثٍغذ )ٚاٌذساعخ، ثٕ

 أداة انذراست: 

رُ الاػزّبد ػٍٝ الاعزجبٔخ وؤداح سئ١غخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ لأعً 

اٌزؼشف ػٍٝ رؤص١ش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌؾشوبد 

 اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚع١زُ اعزخذاَ ػذد ِٓ اٌجشِغ١بد الإؽقبئ١خ ٌغشك رؾ١ًٍ ث١بٔبد

الاعزجبٔخ، ؽ١ش عزؼزّذ اٌجبؽضخ ػٍٝ ؽضِخ الإؽقبء ٌٍجؾٛس الإٔغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ 

(SPSS V.28.) 

ٚرُ رق١ُّ الاعزجبٔخ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌّؾىٍخ اٌجؾض١خ ٌٍذساعخ ٚػٍٝ أ٘ذافٙب 

 ٚرغبإلارٙب، ٚعبءد الاعزجبٔخ ٌزم١ظ ِزغ١شاد اٌذساعخ اٌّج١ٕخ ف١ّب ٠ٍٟ:

 :ذ٠ٕب١ِى١خ، ٚاٌزٟ ع١زُ دساعزٙب ِٓ خلاي ػذح أثؼبد اٌمذساد اٌ انًتغٛر انًستمم

ٟٚ٘: لذس الاعزؾؼبس، لذسح اٌزؼٍُ، لذسح اٌزىبًِ، لذسح اٌزٕغ١ك، ٚلذ اسرىضد 

 دساعبد اٌجبؽضخ فٟ اخز١بس٘ب ٌٙزٖ الأثؼبد ػٍٝ ػذد ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ أّ٘ٙب

(Teece et al., 1997; Osisioma et al., 2016; Brix, 2019) ٚغ١ش٘ب 

 ِٓ اٌذساعبد الأخشٜ.

  :الأداء اٌّبٌٟ، ٚاٌزٞ ع١زُ دساعزٗ ِٓ خلاي ػذد ِٓ اٌّئؽشاد انًتغٛر انتببغ

اٌّذ١ٔٛ٠خ اٌؾقخ اٌغٛل١خ، ٚلذ اػزّذد اٌجبؽضخ ف١ّب  اٌغ١ٌٛخ ٟٚ٘: اٌشثؾ١خ،

(، 0204ر١ٌٍٛذ )رٕبٌٚزٗ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ل١بط الأداء اٌّبٌٟ، ِضً دساعخ 

 ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌذساعبد. Confidence J et al., (2023)ٚدساعخ 

 الاختببراث انخبطت بأداة انذراست:

 انثببث ٔطذق الاتسبق انذاخهٙ:

رُ اٌزؾمك ِٓ فذق الاعزجبٔخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ثشِغ١خ الإؽقبء ٌٍؼٍَٛ 

ثزط٠ٛش٘ب،  IBM، ٟٚ٘ ؽضِخ ثشِغ١خ لبِذ ؽشوخ SPSS V28الاعزّبػ١خ 

بئ١بً ِٓ خلاي ٘زٖ اٌؾضِخ، رُ اعشاء اخزجبس ٌٚغشك اٌزؾمك ِٓ فذق الاعزجبٔخ اؽق

، ٚرٌه ٌم١بط اسرجبه وً فمشح ثبٌجؼذ أٚ اٌّؾٛس Factor Analysisاٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ 
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 Extractionاٌزٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ، ٠ٚزُ اٌزؾمك ِٓ فذق الاعزجبٔخ ارا وبٔذ ل١ّخ اٌزؾجغ 

ٛ ِج١ٓ فٟ (، ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب Shrestha, 2021٘( )2.22ٌٍفمشاد أػٍٝ ِٓ )

 اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

َتبئح اختببر انتحهٛم انؼبيهٙ  خطؤ! لا ٠ٛعذ ٔـ ِٓ إٌّو اٌّؼ١ٓ فٟ اٌّغزٕذ.خذٔل 

 نفمراث الاستببَت
Variable Item Ext Variable Item Ext Variable Item Ext 

لذسح 

 الاعزؾؼبس

Sc1 .561 
 لذسح اٌزؼٍُ

Lc10 .630 

 اٌشثؾ١خ

Prof4 .781 

Sc2 .657 Lc11 .645 Prof5 .812 

Sc3 .668 

لذسح 

 اٌزىبًِ

Ic1 .609 Prof6 .936 

Sc4 .682 Ic2 .890 

اٌؾقخ 

 اٌغٛل١خ

Ms1 .688 

Sc5 .716 Ic3 .907 Ms2 .787 

Sc6 .711 Ic4 .905 Ms3 .727 

Sc7 .781 Ic5 .797 Ms4 .764 

Sc8 .689 Ic6 .733 Ms5 .764 

Sc9 .733 Ic7 .704 Ms6 .545 

Sc10 .731 Ic8 .859 

 اٌّذ١ٔٛ٠خ

Lev1 .926 

Sc11 .636 Ic9 .871 Lev2 .597 

Sc12 .540 Ic10 .769 Lev3 .873 

 لذسح اٌزؼٍُ

Lc1 .558 

لذسح 

 اٌزٕغ١ك

Cc1 .635 Lev4 .713 

Lc2 .676 Cc2 .659 Lev5 .819 

Lc3 .681 Cc3 .700 Lev6 .862 

Lc4 .716 Cc4 .832 

 اٌغ١ٌٛخ

Liq1 .585 

Lc5 .652 Cc5 .736 Liq2 .797 

Lc6 .744 Cc6 .751 Liq3 .697 

Lc7 .593 

 اٌشثؾ١خ

Prof1 .589 Liq4 .928 

Lc8 .660 Prof2 .936 Liq5 .928 

Lc9 .700 Prof3 .880 Liq6 .797 

ٚرجيي١ٓ إٌزييبئظ فييٟ اٌغييذٚي اٌغيييبثك، أْ ِخشعييبد اخزجييبس اٌزؾ١ٍييً اٌؼيييبٍِٟ 

وبٔيذ ع١ّؼٙيب أػٍيٝ ِيٓ اٌم١ّيخ اٌّمجٌٛيخ ٌٍزؾيجغ، ٚ٘يٟ أْ لا  ٌفمشاد اعزجبٔخ اٌذساعيخ،

-2.22%(، ٚوبٔذ ع١ّغ ٘زٖ اٌفمشاد رزشاٚػ ل١ّٙيب ِيب ثي١ٓ )22رمً ٘زٖ اٌم١ّخ ػٓ )

(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ ٘زٖ اٌفمشاد رشرجو ثّؾبٚس٘يب ٚرمي١ظ ِيب ٚميؼذ ٌم١بعيٗ، 2.229

ػٍيٝ اخيشاط إٌزيبئظ  ٚأٔٙب رؾزشن ِؼيبً فيٟ ل١يبط ِؾيبٚس ِٚزغ١يشاد اٌذساعيخ، ٚليبدسح

اٌّٛصٛلييخ ِييٓ ػ١ٕييخ اٌذساعييخ، ٚٚفمييبً ٌٙييزٖ إٌزييبئظ، ٠ّىييٓ اٌمييٛي أْ اعييزجبٔخ اٌذساعييخ لييذ 

( ٠ٚقيً 2.22ؽممذ اٌقذق الإؽقبئٟ ٌٙيب ثؾ١يش أْ رؾيجغ فمشارٙيب ويبْ أػٍيٝ ِيٓ )

 (.2.229فٟ ثؼل اٌفمشاد اٌٝ )
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٠ؾ١ش اٌٝ  ، ٚ٘ٛ ِؼبًِ الاػزّبد٠خ اٌزCronbach Alphaِٞؼبًِ وشٚٔجبؿ أٌفب 

اسرجبه ثٕٛد ٚفمشاد الاعزجبٔخ ثؾىً ِٛعت ِغ ثؼنٙب اٌجؼل، ٚوٍّب الزشثذ ل١ّخ 

%(، وٍّب صاد صجبد أداح اٌذساعخ، ػٍّبً ثؤْ ل١ّخ ِؼبًِ 122٘زا اٌّؼبًِ ِٓ )

 (.0202%( )اٌؼ١غٝ، 22.2 -% 22.2الاسرجبه رىْٛ ِمجٌٛخ ارا ِب وبْ ِب ث١ٓ )

بؿ أٌفب ٌفمشاد ِؾبٚس اٌذساعخ وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ ٚوبٔذ ٔزبئظ اخزجبس ِؼبًِ وشٚٔج

 اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

 خذٔل َتبئح اختببر كرَٔببخ أنفب نًحبٔر انذراست ٔأبؼبدْب
 αِؼبًِ  ػذد اٌفمشاد اٌّؾٛس/ اٌجؼذ اٌشلُ

1.  

 974. 33 ثببث يحٕر انمذراث انذُٚبيٛكٛت

 963. 10 لذسح الاعزؾؼبس -

 934. 11 لذسح اٌزؼٍُ -

 909. 12 لذسح اٌزىبًِ -

 921. 4 لذسح اٌزٕغ١ك -

2.  

 979. 24 ثببث يحٕر الأداء انًبنٙ

 950. 4 اٌشثؾ١خ -

 909. 4 اٌؾقخ اٌغٛل١خ -

 917. 4 اٌّذ١ٔٛ٠خ -

 937. 6 اٌغ١ٌٛخ -

 910. 33 انثببث انكهٙ لأداة انذراست

ٚٚفمبً ٌٍم١ُ اٌغبثمخ فٟ اٌغذٚي، ٚاٌزٟ رج١ٓ ٔزبئظ ِؼبِيً أٌفيب ٌّؾيبٚس اٌذساعيخ 

ٚأثؼبد٘ب، ٔغذ أٔٙب ع١ّؼٙب لذ عبءد ثم١ُ أػٍٝ ِٓ اٌم١ّيخ اٌّمجٌٛيخ لأٌفيب ٚاٌزيٟ رزيشاٚػ 

(، ٚوبٔييذ اٌم١ّييخ الأػٍييٝ ٌٙييب فييٟ ل١بعييٙب ٌّؾييٛس اٌضجييبد اٌىٍييٟ 2.22-2.22ِييب ثيي١ٓ )

 (.2.929ٌٙزا اٌّؾٛس ) αل١ّخ ٌّؾٛس الأداء اٌّبٌٟ ٚثٍغذ 

ٚثؾىً ػبَ ٔغذ أْ ع١ّيغ ِؾيبٚس ٚأثؼيبد اٌذساعيخ عيبءد ثم١ّيخ صجيبد ِمجٌٛيخ 

(، ٚ٘يٟ ل١ّيخ رؾي١ش 2.912اٌٝ ِشرفؼخ عذاً، ٚثٍغذ ل١ّخ صجبد الاعيزجبٔخ ثؾيىً وٍيٟ )

%(، ٟٚ٘ ٔغجخ ِشرفؼخ عذاً، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ 91.2اٌٝ اٌضمخ ثٕزبئغٙب ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

 ٔٗ رُ اٌزؤوذ ِٓ صجبد ٚارغبق الاعزجبٔخ ثىبفخ فمشارٙب ِٚؾبٚس٘ب.اٌمٛي ا

 انًكَٕبث الاسبسٛت نًتغٛراث انذراست 

-Bartlett's test of sphericity & Kaiser-Meyerرُ اعشاء اخزجبسٞ 

Olkin (KMO)  ٌزم١١ُ ِذٜ ِلاءِخ ث١بٔبد اٌؼ١ٕخ لإعشاء رؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ، ٚرؾذ٠ذ ارا

زٟ رُ عّؼٙب ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌشئ١غخ ٌٍذساعخ ِٕبعجخ لاعزخشاط اٌؼٛاًِ ِب وبٔذ اٌج١بٔبد اٌ

ٌفؾـ لٛح  KMOاٌىبِٕخ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌّشفٛدح أَ لا، ٠ٚزُ اعشاء اخزجبس 

( ٟ٘ ل١ّخ ِضب١ٌخ، 1.2الاسرجبه اٌغضئٟ ث١ٓ اٌّزغ١شاد، ٚرؼزجش ل١ّزٗ الألشة اٌٝ )

ٌخ، ف١ّب ٠فؾـ اخزجبس ( ٟ٘ ل١ّخ غ١ش ِمج2.22ٛف١ّب رؼزجش اٌم١ُ الألً ِٓ )

Bartlett's  اٌفشم١بد اٌزب١ٌخ(Pett et al., 2003) : 
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  اٌفشميي١خ اٌقييفش٠خH0 ِقييفٛفخ الاسرجييبه ٘ييٟ ِقييفٛفخ ٚؽييذح )أٞ لا رٛعييذ :

 اسرجبهبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد(.

  اٌفشمييي١خ اٌجذ٠ٍيييخH1 ِقيييفٛفخ الاسرجيييبه ١ٌغيييذ ِقيييفٛفخ ٚؽيييذح )أٞ رٛعيييذ :

 اسرجبهبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد(.

 اٌغذٚي اٌزبٌٟ ٔزبئظ ٘ز٠ٓ الاخزجبس٠ٓ:٠ٚج١ٓ 

 KMO and Bartlett's Testخذٔل َتبئح اختببر 

KMO and Bartlett's Test Values 
انذلانت 

Sig. 
 انمرار

Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling 

Adequacy. 

 

 ل١ّخ ِشرفؼخ  48.9

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-

Square 
9327.107 

.000 
لجٛي اٌفشم١خ 

 اٌجذ٠ٍخ
Df 276 

( 2.920ٌج١بٔيبد اٌذساعيخ وبٔيذ ) KMOٚٚفمبً ٌٍغذٚي اٌغيبثك، ٔغيذ أْ ل١ّيخ          

( ٚثبٌزييبٌٟ فٙييٟ ل١ّييخ ِشرفؼييخ رف١ييذ ثييؤْ اٌج١بٔييبد اٌجؾض١ييخ 1.2ٚ٘ييٟ ل١ّييخ رمزييشة اٌييٝ )

ِٕبعييجخ لاعييزخشاط اٌؼٛاِييً اٌىبِٕييخ ِييٓ اٌّزغ١ييشاد اٌّشفييٛدح، وّييب ٔغييذ أْ دلاٌييخ 

Bartlett's Test ( 2.22( ٟٚ٘ أدٔٝ ِٓ ل١ّخ اٌذلاٌخ )2.222ٟ٘ دلاٌخ ل٠ٛخ ثٍغذ )

ٌزبٌٟ فبْ ٘زٖ اٌم١ّخ رئوذ فؾخ اٌفشم١خ اٌجذ٠ٍخ ٚخطيؤ اٌفشمي١خ اٌقيفش٠خ، ثّؼٕيٝ ٚثب

 أٔٗ ٠ٛعذ اسرجبهبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد فٟ اٌذساعخ.

 انتحهٛم انٕطفٙ انخبص ببنًؼهٕيبث انشخظٛت:

(، رييُ رؾ١ٍييً رٛص٠ييغ ػ١ٕييخ 02الإفييذاس ) SPSSثبعييزخذاَ اٌجشٔييبِظ الإؽقييبئٟ        

اٌذساعييخ ِييٓ خييلاي ؽغييبة إٌغييت اٌّئ٠ٛييخ ٚاٌزىييشاساد ثٕييبءً ػٍييٝ اٌج١بٔييبد اٌؼبِييخ 

 ٌٍّؾبسو١ٓ، ؽ١ش رُ اٌزٛفً اٌٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ:

تٕزٚغ ػُٛت انذراست حسب  خطؤ! لا ٠ٛعذ ٔـ ِٓ إٌّو اٌّؼ١ٓ فٟ اٌّغزٕذ.خذٔل 

 انبٛبَبث انذًٚغرافٛت
 % f اٌم١ُ اٌّزغ١ش

 اندُس
 %60.3 251 روش

 %39.7 165 أٔضٝ

 %100.0 413 انًدًٕع

 سُٕاث انخبرة

 %11.8 49 عٕٛاد 2ألً ِٓ 

 %28.8 120 عٕٛاد 12 - 2ِٓ 

 %28.1 117 عٕخ 11-15

 %31.3 130 عٕخ 12أوضش ِٓ 

 %100.0 413 انًدًٕع
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 % f اٌم١ُ اٌّزغ١ش

 انٕحذة انتُظًٛٛت

 %31.3 130 ِب١ٌخ

 %29.8 124 ِج١ؼبد

 %11.8 49 رغ٠ٛك

 %13.9 58 ِٛاسد ثؾش٠خاداسح 

 %13.2 55 غ١ش رٌه

 %100.0 413 انًدًٕع

 سُٕاث ػًم انشركت

 %14.9 62 عٕٛاد 2ألً ِٓ 

 %30.5 127 عٕٛاد 12 -2ِٓ 

 %22.1 92 عٕخ 12 -11ِٓ 

 %32.5 135 عٕخ 12أوضش ِٓ 

 %100.0 413 انًدًٕع

 لطبع ػًم انشركت

 %13.2 55 فٕبػٟ

 %19.2 80 رغبسٞ

 %6.0 25 صساػٟ

 %61.5 256 خذِبرٟ

 %100.0 413 انًدًٕع

 ػذد فرٔع انشركت

 %44.5 185 فشٚع 2ألً ِٓ 

 %16.3 68 فشٚع 2-12ِٓ 

 %29.3 122 فشٚع 12أوضش ِٓ 

 %9.9 41 غ١ش رٌه

 %100.0 413 انًدًٕع

ِييٓ خييلاي اٌغييذٚي اٌغييبثك ٚاٌييزٞ ٠جيي١ٓ رٛص٠ييغ ػ١ٕييخ اٌذساعييخ ٚفمييبً ٌٍج١بٔييبد 

%(، ٚ٘يٛ 42.5اٌؼبِخ ٌٍذساعخ، ٔغذ أْ إٌغجخ الأوجش وبٔذ ِٓ اٌزوٛس ٚاٌزيٟ ثٍغيذ )

ِب ٠ؼىظ رفن١لاد عٛق اٌؼًّ اٌفٍغط١ٕٟ ثٕبءً ػٍٝ اٌمطبػبد اٌزيٟ ؽيٍّزٙب اٌذساعيخ، 

الأػٍيٝ ٌٍّجؾيٛص١ٓ اٌيز٠ٓ ٠ّزٍىيْٛ عيٕٛاد  ِٚٓ ؽ١ش عٕٛاد اٌخجشح، فمذ وبٔذ إٌغيجخ

%( ِيٓ ػ١ٕيخ اٌذساعيخ، ٚ٘يٛ 51.5( ػبِبً، ٚاٌز٠ٓ ؽىٍذ ٔغجزُٙ )12خجشح رض٠ذ ػٓ )

ِييب ٠ظُٙييش رشو١ييضاً ِشرفؼييبً ػٍييٝ اٌؼييب١ٍِٓ ِييٓ رٚٞ اٌخجييشاد اٌط٠ٍٛييخ ٚأ١ّ٘ييخ اٌخجييشح 

ُٙ اٌؼ١ٍّييخ فييٟ ٘ييزٖ اٌمطبػييبد، ف١ّييب ٔغييذ أْ إٌغييجخ الألييً وبٔييذ ٌلأؽييخبؿ ِّييٓ ٌييذ٠

%(، ٚ٘يٛ ِيب ٠ؾي١ش اٌيٝ 11.2عٕٛاد، ٚاٌز٠ٓ ؽىٍذ ٔغجزُٙ ) 2عٕٛاد خجشح ألً ِٓ 

ٚعٛد فؼٛثبد ٌيذٜ اٌّيٛظف١ٓ اٌغيذد ٌلأيذِبط فيٟ عيٛق اٌؼّيً فيٟ اٌمطيبع اٌخيبؿ 

 اٌفٍغط١ٕٟ.

ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌٛؽذح اٌزٕظ١ّ١خ، ٔغذ أْ إٌغجخ الأػٍٝ ٌٍّؾبسو١ٓ فيٟ اٌذساعيخ 

%( ِييٓ ػ١ٕييخ 51.5اٌّب١ٌييخ، ؽ١ييش ؽييىٍذ ٔغييجزُٙ )وييبٔٛا ِّييٓ ٠ؼٍّييْٛ فييٟ اٌٛؽييذاد 

%( ِٓ ػ١ٕيخ 09.2اٌذساعخ، ر١ٍٙب ٚؽذح اٌّج١ؼبد ٚاٌز٠ٓ ؽىٍذ ٔغجخ ِٓ ٠ؼٍّْٛ ثٙب )
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%(، 11.2اٌذساعخ، ف١ّب وبٔذ ٔغجخ ِٓ ٠ؼٍّْٛ فٟ اٌزغ٠ٛك ٟ٘ الأدٔٝ ثٕغجخ ثٍغيذ )

 ١خ ٚاٌّج١ؼبد.ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش اٌٝ الا٘زّبَ ثبٌٛظبئف الأعبع١خ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد وبٌّبٌ

ٚٚفمبً ٌغٕٛاد ػًّ اٌؾشوخ، ٔغذ أْ إٌغجخ الأػٍٝ ِٓ ػ١ٕيخ اٌذساعيخ وبٔيذ ٌٍؾيشوبد 

( ػبِبً، ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ ٘زٖ اٌؾشوبد فيٟ ػ١ٕيخ 12اٌزٟ ٌذ٠ٙب عٕٛاد ػًّ أوضش ِٓ )

عييٕٛاد(  12-2%(، ر١ٍٙييب اٌؾييشوبد اٌزييٟ رّزٍييه عييٕٛاد ػّييً ِييٓ )50.2اٌذساعييخ )

%(، ف١ّيب أليً ٔغيجخ ٘يٟ ٌٍؾيشوبد اٌزيٟ ١52.2ٕيخ اٌذساعيخ )ٚوبٔذ ٔغجخ رّض١ٍٙب فٟ ػ

عيٕٛاد، ٚ٘يٛ ِيب ٠ؾي١ش اٌيٝ أْ اٌؾيشوبد اٌّّضٍيخ ٌؼ١ٕيخ اٌذساعيخ  2رؼًّ ِٕيز أليً ِيٓ 

 ثغبٌج١زٙب ؽشوبد ِغزمشح ١ٌٚغذ ٔبؽئخ.

ِٚٓ ؽ١ش لطبػبد اٌؼًّ، وبٔذ إٌغجخ الأػٍيٝ ِيٓ اٌؼ١ٕيخ ٌٍؾيشوبد اٌؼبٍِيخ 

%(، ٚ٘يٛ ِيب ٠ؼىيظ أ١ّ٘يخ ٘يزا 41.2ذ ٔغيجخ رّض١ٍٙيب )فٟ اٌمطبع اٌخذِبرٟ ٚاٌزٟ ثٍغ

اٌمطبع ٚأزؾيبسٖ فيٟ الالزقيبد اٌفٍغيط١ٕٟ، أِيب أليً اٌمطبػيبد فٙيٟ اٌمطيبع اٌضساػيٟ 

%(، ٚ٘يٟ ٔغيت 15.0%( ٚاٌقٕبػٟ ٚاٌيزٞ ثٍغيذ ٔغيجزٗ )4.2ٚاٌزٞ ؽىٍذ ٔغجزٗ )

 رؼىظ ٚالؼبً فؼجبً ٌٙزٖ اٌمطبػبد فٟ اٌؾبٌخ اٌفٍغط١ٕ١خ.

فييشٚع، ٔغييذ أْ اٌغب١ٌييخ اٌؼظّييٝ ِييٓ اٌؾييشوبد اٌّؾييبسوخ فييٟ ٚٚفمييبً ٌؼييذد اٌ

%(، ِييب 44.2( فييشٚع، ٚلييذ ثٍغييذ ٔغييجزٙب الأػٍييٝ ثٛالييغ )2اٌذساعييخ رّزٍييه ألييً ِييٓ )

٠ؾيي١ش اٌييٝ أْ اٌؾييشوبد ثّؼظّٙييب ٘ييٟ ؽييشوبد فييغ١شح ِٚزٛعييطخ، ف١ّييب وبٔييذ ٔغييجخ 

جخ الأدٔيٝ %(، ف١ّب إٌغ09.5( فشٚع ثٕغجخ ثٍغذ )12اٌؾشوبد اٌزٟ رّزٍه أوضش ِٓ )

 %(.9.9وبٔذ ٌٍّؾبسو١ٓ اٌز٠ٓ ٌُ ٠فقؾٛا ػٓ ػذد فشٚع ؽشوبرُٙ ثٕغجخ ثٍغذ )

 إخببت الأسئهت ٔاختببر انفرضٛبث:

 إخببت الأسئهت: 

رّذ الإعبثخ ػٍٝ أعئٍخ اٌذساعخ ِٓ خلاي الاخزجبساد اٌزٟ ٠مذِٙب ثشٔبِظ 

ذراث انذُٚبيٛكٛت يب ٔالغ انمف١ّب ٠ٍٟ: SPSSاٌؾضِخ الإؽقبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ 

 يٍ حٛث )لذرة الاستشؼبر، انتؼهى، انتكبيم، انتُسٛك( نذٖ انشركبث انفهسطُٛٛت؟
لإعبثخ اٌغئاي الأٚي، رُ اعزخشاط ِزٛعطبد الإعبثبد ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ٚاٌزٟ رم١ظ 

ٚالغ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚرٌه ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ ثمذسح 

 ( اٌزبٌٟ:1اٌزؼٍُ، اٌزىبًِ، ٚاٌزٕغ١ك، ٚ٘ٛ وّب ٠ج١ٕٗ اٌغذٚي )الاعزؾؼبس، 

: انًتٕسطبث انحسببٛت ٔالاَحرافبث انًؼٛبرٚت نٕالغ انمذراث انذُٚبيٛكٛت نذٖ خذٔل

 انشركبث انفهسطُٛٛت

 انفمرة انترتٛب
انًتٕسط 

 انحسببٙ

الاَحراف 

 انًؼٛبر٘

انٕزٌ 

 انُسبٙ

اتدبِ 

 الإخببت

1 
لذسح الاعزؾؼبس فٟ اٌؾشوبد اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٛالغ 

 اٌفٍغط١ٕ١خ
 ِشرفؼخ 70.6% 0.617 3.53

0 
اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٛالغ لذسح اٌزؼٍُ فٟ اٌؾشوبد 

 اٌفٍغط١ٕ١خ
 ِشرفؼخ 70.4% 0.58 3.52

 ِشرفؼخ %69.6 0.551 3.48اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٛالغ لذسح اٌزىبًِ فٟ اٌؾشوبد  4
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 انفمرة انترتٛب
انًتٕسط 

 انحسببٙ

الاَحراف 

 انًؼٛبر٘

انٕزٌ 

 انُسبٙ

اتدبِ 

 الإخببت

 اٌفٍغط١ٕ١خ

5 
اٌزٕغ١ك فٟ اٌؾشوبد اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٛالغ لذسح 

 اٌفٍغط١ٕ١خ
 ِشرفؼخ 70.0% 0.600 3.50

انذرخت انكهٛت نٕالغ انمذراث انذُٚبيٛكٛت فٙ انشركبث 

 انفهسطُٛٛت
 يرتفؼت 70.2% 0.522 3.51

ً لإعبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، وبٔذ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٛالغ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ  ٚفمب

ؽ١ش ثٍغ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ لإعبثبد ػ١ٕخ ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ ِشرفؼخ اٌزمذ٠ش، 

( 2.200( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ رٚ ل١ّخ ِؼزذٌخ ثٍغذ )5.21اٌذساعخ ؽٛي ٘زا اٌٛالغ )

رؾ١ش اٌٝ رٛافك ٔغجٟ فٟ اعبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ رغبٖ ٘زا اٌٛالغ، ف١ّب ثٍغ اٌٛصْ 

ً ػٍٝ لذسح 22.0إٌغجٟ ) ٘زٖ %( ٟٚ٘ ٔغجخ ِشرفؼخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼزجش ِئؽشاً ا٠غبث١ب

اٌؾشوبد ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١١شاد ٚالاعزغبثخ ثفؼب١ٌخ وج١شح ٌٍّزطٍجبد اٌزٟ رفشمٙب 

 اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثؼٍّٙب ٚأٔؾطزٙب.

ٚٚفمبً ٌٍٕزبئظ، فبْ لذسح الاعزؾؼبس وبٔذ أػٍٝ اٌمذساد اٌّذسعخ فٟ اٌغذٚي، 

ب لذسح %(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ ٌذ22.4ٙ٠ٚثٍغ ٚصٔٙب إٌغجٟ )

ًٜ ِٓ اٌٛػٟ  ع١ذح ِٓ اعزؾؼبس اٌفشؿ ٚاٌزؾذ٠بد اٌّؾ١طخ ثٙب، ِب ٠ؼىظ ِغزٛ

الاعزشار١غٟ اٌزٞ رّزٍىٗ ٘زٖ اٌؾشوبد، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼزجش ػبِلاً ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ فٟ 

 اٌؾفبظ ػٍٝ ِٛالؼٙب اٌزٕبفغ١خ.

وّب ث١ٕذ إٌزبئظ أْ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ رزّزغ ثمذساد راد ِغزٜٛ ِشرفغ 

ٌزؼٍُ، ِب ٠ؾ١ش اٌٝ ا٘زّبِٙب ثبوزغبة اٌّؼبسف ٚٔمٍٙب ٚرفغ١ش٘ب، غ١ش أْ ٕ٘بن ِٓ ا

ؽبعخ اٌٝ رؾغ١ٓ ثؼل اٌغٛأت فٟ ٘زٖ اٌمذسح، ِضً رؼض٠ض آ١ٌبد اٌزؼٍُ اٌزؼبٟٚٔ 

 ٚالاعزفبدح ِٓ اٌّقبدس اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ف١ٙب.

ًٜ ِشرفغ ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ،  ثٛصْ أِب لذسح اٌزٕغ١ك، فغبءد ثّغزٛ

%(، ِب ٠ؾ١ش ػٍٝ لذسح ٘زٖ اٌؾشوبد ػٍٝ اداسح اٌؼ١ٍّبد ٚرٕغ١ك 22.2ٔغجٟ ثٍغ )

اٌّٙبَ ثفؼب١ٌخ ث١ٓ الألغبَ اٌّخزٍفخ ف١ٙب، ٚأ٠نبً رؾزبط اٌٝ رؾغ١ٓ ٚرط٠ٛش ثؼل 

اٌغٛأت اٌّزؼٍمخ ثٙزٖ اٌمذسح، ٚاٌزٟ ِٓ أثشص٘ب رخق١ـ اٌّٛاسد ثؾىً أفنً، 

 غ الاؽز١بعبد اٌزٕظ١ّ١خ.ٚمّبْ رٛافك اٌىفبءاد ٚاٌمذساد ِ

أِب أدٔٝ اٌمذساد ِٓ ؽ١ش اٌّغزٜٛ، فىبٔذ لذسح اٌزىبًِ، ٚاٌزٟ عبءد ثٛصْ 

%(، ٟٚ٘ فٟ أدٔٝ ِغز٠ٛبد اٌفئخ اٌّشرفؼخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ 49.4ٔغجٟ ثٍغ )

اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ ثؾبعخ اٌٝ رؾغ١ٓ اٌزىبًِ ث١ٓ اٌّٛاسد اٌّبد٠خ ٚاٌجؾش٠خ ف١ٙب، 

 ٔخ فٟ ػ١ٍّبرٙب ٌزؾم١ك اٌفؼب١ٌخ الأػٍٝ فٟ ٘زا اٌّغبي.ٚرؼض٠ض اٌّشٚ

يب يستٕٖ الأداء انًبنٙ يٍ حٛث )انربحٛت، انحظت انسٕلٛت، انًذَٕٚٛت، ٔانسٕٛنت( 

 نذٖ انشركبث انفهسطُٛٛت؟
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لإعبثخ اٌغئاي اٌضبٟٔ، رُ اعزخشاط ِزٛعطبد الإعبثبد ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ٚاٌزٟ رم١ظ 

اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚرٌه ثؤثؼبد٘ب اٌّزّضٍخ ثبٌشثؾ١خ، ِغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ فٟ 

 ( اٌزبٌٟ:0اٌؾقخ اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، ٚاٌغ١ٌٛخ، ٚ٘ٛ وّب ٠ج١ٕٗ اٌغذٚي )
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: انًتٕسطبث انحسببٛت ٔالاَحرافبث انًؼٛبرٚت نًستٕٖ الأداء انًبنٙ نذٖ خذٔل

 انشركبث انفهسطُٛٛت

 اٌفمشح اٌزشر١ت
اٌّزٛعو 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

ارغبٖ 

 الإعبثخ

4 
اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌّغزٜٛ اٌشثؾ١خ فٟ اٌؾشوبد 

 اٌفٍغط١ٕ١خ
 ِشرفؼخ 70.2% 0.574 3.51

0 
اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌّغزٜٛ اٌؾقخ اٌغٛل١خ فٟ اٌؾشوبد 

 اٌفٍغط١ٕ١خ
 ِشرفؼخ 70.4% 0.557 3.52

5 
اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌّغزٜٛ اٌّذ١ٔٛ٠خ فٟ اٌؾشوبد 

 اٌفٍغط١ٕ١خ
 ِشرفؼخ 70.4% 0.646 3.52

1 
اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌّغزٜٛ اٌغ١ٌٛخ فٟ اٌؾشوبد 

 اٌفٍغط١ٕ١خ.
 ِشرفؼخ 71.2% 0.683 3.56

 يرتفؼت %70.6 0.558 3.53 انذرخت انكهٛت نًستٕٖ الأداء انًبنٙ فٙ انشركبث انفهسطُٛٛت

ثؤثؼبدٖ  ِٚٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك، ٔغذ أْ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌّغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ     

)اٌشثؾ١خ، اٌؾقخ اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، ٚاٌغ١ٌٛخ( ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ عبءد 

( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ثٍغ 5.25ثذسعخ ِشرفؼخ، ٚثٍغ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ ٌٙزٖ اٌذسعخ )

( ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼزذٌخ رؼىظ رٛافمبً ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ رغبٖ ٘زا اٌّغزٜٛ، ف١ّب 2.222)

 %(.22.4اٌّغزٜٛ ل١ّخ ِشرفؼخ ثٍغذ )ثٍغ اٌٛصْ إٌغجٟ ٌٙزا 

ِّٚب عجك؛ رشٜ اٌجبؽضخ أْ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ رزّزغ ثّغز٠ٛبد ِشرفؼخ 

ً فٟ ِخزٍف الأثؼبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رّذ دساعزٙب، ٚأظٙشد ل١ُ الأؾشافبد  ٔغج١ب

اٌّؼ١بس٠خ ؽبٌخ ِٓ الارغبق ٚاٌزٛافك ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي ٘زٖ اٌّغز٠ٛبد، ٚ٘ٛ ِب 

ٌٝ ٚعٛد ؽبٌخ ِٓ الاعزمشاس إٌغجٟ فٟ اٌٛمغ اٌّبٌٟ لأداء ٘زٖ اٌؾشوبد ٠ؾ١ش ا

سغُ اٌظشٚف الالزقبد٠خ ٚاٌغ١بع١خ اٌزٟ رّش ثٙب اٌؾبٌخ اٌفٍغط١ٕ١خ، الأِش اٌزٞ ٠ؼٕٟ 

ً ثّب ٠غؼٍٙب  أْ ٘زٖ اٌؾشوبد ٌذ٠ٙب لذسح ٔغج١خ ػٍٝ اٌزى١ف ِغ ٘زٖ الأٚمبع ِب١ٌب

ًٜ ِؼمٛي ِٓ لبدسح ػٍٝ رؾم١ك اٌشثؾ١خ ٚاٌزٛعغ ف ٟ اٌغٛق ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ ِغزٛ

 اٌّذ١ٔٛ٠خ ٚاٌغ١ٌٛخ اٌزٟ رغُٙ فٟ اعزذاِخ أدائٙب اٌّبٌٟ.

 َتبئح فرضٛبث انذراست: 

انفرضٛت انرئٛسٛت: ُْبن تأثٛر إٚدببٙ نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ الأداء انًبنٙ 

 نهشركبث.

لاخزجبس اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ اٌزبثغ 

ٚاٌّغزمً، ٚارغب٘ٙب ٚرؤص١ش٘ب، رُ الاػزّبد ػٍٝ اخزجبس الأؾذاس اٌّؼ١بسٞ 

Standard Regression ( اٌزبٌٟ: 5ٚاٌزٞ وبٔذ ٔزبئغٗ وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي ) 
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يٛكٛت ػهٗ يستٕٖ الأداء انًبنٙ نهمذراث انذُٚبخذٔل: ًَٕرج الاَحذار انًؼٛبر٘ 

 نهشركبث

 
ً ٌٍٕزبئظ فٟ اٌغذٚي اٌغبثك، فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ، رشرجو  ٚفمب

ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِزٛعطخ اٌزمذ٠ش ِغ الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚ٘ٛ ِب 

ءد ٚاٌزٟ عب F(، ٚوزٌه ل١ّخ 2.214ٚاٌزٟ ثٍغذ ) Rرفغشٖ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 

ٌٙزٖ  R-Square(، وّب ٠ج١ٓ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 2.221ِشرفؼخ ٚدلاٌزٙب اٌزٟ ثٍغذ )

اٌؼلالخ أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِغزّؼخ، رفغش اٌزجب٠ٓ اٌؾبفً فٟ ِغزٜٛ 

%(، وّب رئصش ٘زٖ اٌمذساد 04.2الأداء اٌّبٌٟ ثىبفخ أثؼبدٖ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

داء اٌّبٌٟ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد، ثؾ١ش وٍّب رؾغٓ  اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ رؾغٓ ِغز٠ٛبد الأ

ً ػٍٝ الأداء  ِغزٜٛ ٘زٖ اٌمذساد ِغزّؼخ ثمذاس ٚؽذح ٚاؽذح، وٍّب أؼىظ رٌه ا٠غبثب

%(، ٚ٘ٛ ِب ٠ئوذ ػٍٝ 22.0أٞ ثٕغجخ لا رمً ػٓ ) Betaاٌّبٌٟ ثؤثؼبدٖ ثّمذاس ل١ّخ 

لأداء اٌّبٌٟ ٌٍؾشوبد ٚعٛد ػلالخ رؤص١ش ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ٚا

 اٌفٍغط١ٕ١خ.

 وّب رُ اخزجبس اٌفشم١بد اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ:

انفرضٛت انفرػٛت الأٔنٗ: ُْبن تأثٛر إٚدببٙ نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ انربحٛت فٙ 

 انشركبث انفهسطُٛٛت.

لاخزجبس اٌفشم١خ اٌغبثمخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ، ٚارغب٘ٙب 

 Standard Regressionزّبد ػٍٝ اخزجبس الأؾذاس اٌّؼ١بسٞ ٚرؤص١ش٘ب، رُ الاػ

 ( اٌزبٌٟ: 4ٚاٌزٞ وبٔذ ٔزبئغٗ وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ يستٕٖ انربحٛت : ًَٕرج الاَحذار انًؼٛبر٘ 1خذٔل 

 نهشركبث
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ً ٌٍٕزبئظ فٟ اٌغذٚي اٌغبثك، فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ، رشرجو  ٚفمب

ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِزٛعطخ اٌزمذ٠ش ِغ ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚ٘ٛ ِب 

ٚاٌزٟ عبءد  F(، ٚوزٌه ل١ّخ 2.201ٚاٌزٟ ثٍغذ ) Rرفغشٖ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 

ٌٙزٖ  R-Squareب ٠ج١ٓ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ (، و2.221ِّشرفؼخ ٚدلاٌزٙب اٌزٟ ثٍغذ )

اٌؼلالخ أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِغزّؼخ، رفغش اٌزجب٠ٓ اٌؾبفً فٟ ِغزٜٛ 

%(، وّب رئصش ٘زٖ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ رؾغٓ 02.0اٌشثؾ١خ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

ؼخ ِغز٠ٛبد اٌشثؾ١خ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد، ثؾ١ش وٍّب رؾغٓ  ِغزٜٛ ٘زٖ اٌمذساد ِغزّ

 Betaثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح، وٍّب أؼىظ رٌه ا٠غبثبً ػٍٝ ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ ثّمذاس ل١ّخ 

%(، ٚ٘ٛ ِب ٠ئوذ ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ رؤص١ش ا٠غبث١خ ث١ٓ 22.5أٞ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

 اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِٚغزٜٛ اٌشثؾ١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

إٚدببٙ نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ انحظت انفرضٛت انفرػٛت انثبَٛت: ُْبن تأثٛر 

 انسٕلٛت فٙ انشركبث انفهسطُٛٛت.

لاخزجبس اٌفشم١خ اٌغبثمخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ، ٚارغب٘ٙب ٚرؤص١ش٘ب، 

ٚاٌزٞ وبٔذ  Standard Regressionرُ الاػزّبد ػٍٝ اخزجبس الأؾذاس اٌّؼ١بسٞ 

 ٌٟ: ( اٌزب2ٔزبئغٗ وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ يستٕٖ انحظت انسٕلٛت خذٔل: ًَٕرج الاَحذار انًؼٛبر٘ 

 نهشركبث

 
ً ٌٍٕزبئظ فٟ اٌغذٚي اٌغبثك، فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ، رشرجو  ٚفمب

ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِزٛعطخ اٌزمذ٠ش ِغ ِغزٜٛ اٌؾقخ اٌغٛل١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، 

ٚاٌزٟ  F(، ٚوزٌه ل١ّخ 2.422ٚاٌزٟ ثٍغذ ) Rٚ٘ٛ ِب رفغشٖ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 

 R-Square(، وّب ٠ج١ٓ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 2.221عبءد ِشرفؼخ ٚدلاٌزٙب اٌزٟ ثٍغذ )

ٌٙزٖ اٌؼلالخ أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِغزّؼخ، رفغش اٌزجب٠ٓ اٌؾبفً فٟ 

%(، وّب رئصش ٘زٖ اٌمذساد 02.9ِغزٜٛ اٌؾقخ اٌغٛل١خ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ رؾغٓ ِغز٠ٛبد اٌؾقخ اٌغٛل١خ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد، ثؾ١ش وٍّب رؾغٓ  

ً ػٍٝ ِغزٛ ٜ ٘زٖ اٌمذساد ِغزّؼخ ثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح، وٍّب أؼىظ رٌه ا٠غبثب

%(، ٚ٘ٛ ِب 42.2أٞ ثٕغجخ لا رمً ػٓ ) Betaِغزٜٛ اٌؾقخ اٌغٛل١خ ثّمذاس ل١ّخ 
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٠ئوذ ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ رؤص١ش ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِٚغزٜٛ 

 اٌؾقخ اٌغٛل١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

ت انفرػٛت انثبنثت: ُْبن تأثٛر إٚدببٙ نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ يستٕٖ انفرضٛ

 انًذَٕٚٛت فٙ انشركبث انفهسطُٛٛت.

لاخزجبس اٌفشم١خ اٌغبثمخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ، ٚارغب٘ٙب ٚرؤص١ش٘ب، 

ٚاٌزٞ وبٔذ  Standard Regressionرُ الاػزّبد ػٍٝ اخزجبس الأؾذاس اٌّؼ١بسٞ 

 ( اٌزبٌٟ: 4ٗ وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )ٔزبئغ

نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ يستٕٖ انًذَٕٚٛت خذٔل: ًَٕرج الاَحذار انًؼٛبر٘ 

 نهشركبث

 
ً ٌٍٕزبئظ فٟ اٌغذٚي اٌغبثك، فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ، رشرجو  ٚفمب

خ، ٚ٘ٛ ِب ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِزٛعطخ اٌزمذ٠ش ِغ ِغزٜٛ اٌّذ١ٔٛ٠خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١

ٚاٌزٟ عبءد  F(، ٚوزٌه ل١ّخ 2.442ٚاٌزٟ ثٍغذ ) Rرفغشٖ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 

ٌٙزٖ  R-Square(، وّب ٠ج١ٓ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 2.221ِشرفؼخ ٚدلاٌزٙب اٌزٟ ثٍغذ )

اٌؼلالخ أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِغزّؼخ، رفغش اٌزجب٠ٓ اٌؾبفً فٟ ِغزٜٛ 

%(، وّب رئصش ٘زٖ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ رؾغٓ 01.4) اٌّذ١ٔٛ٠خ ثٕغجخ لا رمً ػٓ

ِغز٠ٛبد اٌّذ١ٔٛ٠خ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد، ثؾ١ش وٍّب رؾغٓ  ِغزٜٛ ٘زٖ اٌمذساد 

ِغزّؼخ ثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح، وٍّب أؼىظ رٌه ا٠غبثبً ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذ١ٔٛ٠خ ثّمذاس 

لخ رؤص١ش %(، ٚ٘ٛ ِب ٠ئوذ ػٍٝ ٚعٛد ػلا22.2أٞ ثٕغجخ لا رمً ػٓ ) Betaل١ّخ 

 ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِٚغزٜٛ اٌّذ١ٔٛ٠خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

انفرضٛت انفرػٛت انرابؼت: ُْبن تأثٛر إٚدببٙ نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ يستٕٖ 

 انسٕٛنت فٙ انشركبث انفهسطُٛٛت.

لاخزجبس اٌفشم١خ اٌغبثمخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ، ٚارغب٘ٙب ٚرؤص١ش٘ب، 

ٚاٌزٞ وبٔذ  Standard Regressionرُ الاػزّبد ػٍٝ اخزجبس الأؾذاس اٌّؼ١بسٞ 

 ( اٌزبٌٟ: 2ٔزبئغٗ وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )
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نسٕٛنت نهمذراث انذُٚبيٛكٛت ػهٗ يستٕٖ اخذٔل: ًَٕرج الاَحذار انًؼٛبر٘ 

 نهشركبث

 
ً ٌٍٕزبئظ فٟ اٌغذٚي اٌغبثك، فبْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ، رشرجو  ٚفمب

ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِزٛعطخ اٌزمذ٠ش ِغ ِغزٜٛ اٌغ١ٌٛخ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚ٘ٛ ِب 

ٚاٌزٟ عبءد  F(، ٚوزٌه ل١ّخ 2.454ٚاٌزٟ ثٍغذ ) Rرفغشٖ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 

ٌٙزٖ  R-Square(، وّب ٠ج١ٓ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 2.221ثٍغذ ) ِشرفؼخ ٚدلاٌزٙب اٌزٟ

اٌؼلالخ أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِغزّؼخ، رفغش اٌزجب٠ٓ اٌؾبفً فٟ ِغزٜٛ 

%(، وّب رئصش ٘زٖ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ رؾغٓ 19.2اٌغ١ٌٛخ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

٘زٖ اٌمذساد ِغزّؼخ  ِغز٠ٛبد اٌغ١ٌٛخ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد، ثؾ١ش وٍّب رؾغٓ  ِغزٜٛ

 Betaثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح، وٍّب أؼىظ رٌه ا٠غبثبً ػٍٝ ِغزٜٛ اٌغ١ٌٛخ ثّمذاس ل١ّخ 

%(، ٚ٘ٛ ِب ٠ئوذ ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ رؤص١ش ا٠غبث١خ ث١ٓ 22.1أٞ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

 اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب ِٚغزٜٛ اٌغ١ٌٛخ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

 ٔانتٕطٛبث:الاستُتبخبث 

ِٓ خلاي ِب رمذَ ِٓ اعبثبد لأعئٍخ اٌذساعخ ٚاخزجبس فشم١برٙب، خٍقذ 

 اٌذساعخ اٌٝ ػذح ٔزبئظ ٚالزشؽذ ػذداً ِٓ اٌزٛف١بد ف١ّب ٠ٍٟ:

ث١ٕذ إٌزبئظ ٚعٛد ػلالخ راد رؤص١ش ا٠غبثٟ ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ  .1

غ١ك( فٟ اٌؾشوبد ٚاٌّزّضٍخ ثمذساد )الاعزؾؼبس، اٌزؼٍُ، اٌزىبًِ، ٚاٌزٕ

اٌفٍغط١ٕ١خ، ِٚغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ ٌٙزٖ اٌؾشوبد ِٓ ؽ١ش: ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ، 

 اٌؾقخ اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، اٌغ١ٌٛخ.

ِٚٓ خلاي ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه ث١ٓ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثىبفخ  .0

أثؼبد٘ب، ِٚغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚاٌزٞ ثٍغ 

(R=0.516 ْفب ،) اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ رشرجو ثذسعخ ِزٛعطخ ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِغ

ِغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد، ثؾ١ش وّب رؾغٓ ٚالغ ٘زٖ اٌمذساد ٌذٜ 

ً ثذسعخ ِزٛعطخ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ف١ٙب،  ٘زٖ اٌؾشوبد، وٍّب أؼىظ رٌه ا٠غبثب

Rٚٔغذ ِٓ خلاي ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 
2

اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِغزّؼخ، رفغش اٌزجب٠ٓ  أْ اٌمذساد 
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.001 .001 

R-Square: .190 

t- value = 9.867 
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%(، وّب 04.2اٌؾبفً فٟ ِغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ ثؤثؼبدٖ وبفخ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

ً ثٕغجخ لا رمً ػٓ ) %( ػٍٝ ِغزٜٛ 22.0أْ رؤص١ش ٘زٖ اٌمذساد ٠ٕؼىظ ا٠غبثب

 الأداء اٌّبٌٟ ثىبفخ أثؼبدٖ ٌذٜ ٘زٖ اٌؾشوبد.

اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ أِب ثؾىً ِٕفشد، فمذ أظٙشد إٌزبئظ أْ  .5

ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ِٓ خلاي ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 

(R=0.521 ٟ٘ٚ فبْ ٘زٖ اٌمذساد رشرجو ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِغ ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ )

ػلالخ ِزٛعطخ، وّب أْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ رج١ٓ أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ رفغش 

%(، وّب ٠ئصش رؾغٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ 02.0ٟ ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ ثٕغجخ )اٌزجب٠ٓ ف

%(، وّب رئصش اٌمذساد 22.5ثّمذاس ٚؽذح ٚاؽذح ػٍٝ اٌشثؾ١خ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؾقخ اٌغٛل١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚرشرجو ِؼٙب 

، وّب أْ اٌمذساد (R=0.457ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِزٛعطخ ثّؼبًِ اسرجبه ثٍغ )

ََ 02.9اٌذ٠ٕب١ِى١خ رفغش اٌزجب٠ٓ فٟ اٌؾقخ اٌغٛل١خ ثٕغجخ لا رمً ػٓ ) ً %( ٚفمب

ٌّؼبًِ اٌزؾذ٠ذ فٟ ٘زٖ اٌؼلالخ، ٚرئصش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ اٌؾقخ اٌغٛل١خ 

 %(.42.2ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

١ٔٛ٠خ، ٚثؾىً ِٕفشد، رذخً اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؼلالخ ِزٛعطخ ِغ ِغزٜٛ اٌّذ .4

(، وّب أْ R=0.465ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش ا١ٌٗ ِؼبًِ الاسرجبه ٚاٌزٞ ثٍغذ ل١ّزٗ )

اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ رفغش اٌزجب٠ٓ فٟ ِغزٜٛ اٌّذ١ٔٛ٠خ ثٕغجخ لا رمً ػٓ 

ً ٌم١ّخ 22.2%(، ٚرئصش ثٙب ثٕغجخ لا رمً ػٓ )01.4) ، ٚوزٌه Beta%( ٚفمب

اٌغ١ٌٛخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الأِش رذخً ثؼلالخ ا٠غبث١خ ِزٛعطخ ِغ ِغزٜٛ 

(، وّب أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ رفغش اٌزجب٠ٓ فٟ ِغزٜٛ R=0.436الاسرجبه ث١ّٕٙب )

 %(.22.1%(، ٚرئصش ف١ٙب ثٕغجخ لا رمً ػٓ )19.2اٌغ١ٌٛخ ثٕغجخ لا رمً ػٓ )

ِٓ خلاي إٌزبئظ، رج١ٓ أْ اٌؼلالخ وبٔذ ل٠ٛخ ثؾىً أوجش ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ  .2

د٘ب ٚث١ٓ ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ، ١ٍ٠ٙب ػلالخ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِٚغزٜٛ ثؤثؼب

اٌّذ١ٔٛ٠خ، ف١ّب وبٔذ اٌؼلالخ فٟ أدٔٝ ِغز٠ٛبرٙب ث١ٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ِٚغزٜٛ 

اٌغ١ٌٛخ، وّب أْ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ثؤثؼبد٘ب: )الاعزؾؼبس، اٌزؼٍُ، اٌزىبًِ، 

ء اٌّبٌٟ ٌٍؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، عٛاء ٚاٌزٕغ١ك( ٌٙب دٚس٘ب اٌُّٙ فٟ رؾغ١ٓ الأدا

وبْ ِٓ ؽ١ش اٌشثؾ١خ، اٌؾق١خ اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، أٚ اٌغ١ٌٛخ، غ١ش أْ اٌؼلالبد 

ثمٛرٙب اٌّزٛعطخ، رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػٛاًِ أخشٜ ِئصشح ٌُ رؾٍّٙب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، 

 ٌٚٙب دٚس٘ب أ٠نبً فٟ رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ.

أْ ٚالغ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ عبء ثذسعخ  ث١ٕذ إٌزبئظ .4

%(، ٟٚ٘ رؾ١ش اٌٝ 22.0ِشرفؼخ، ثٍغذ ٔغجزٙب ٚفمبً لإعبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ )

اِزلان ٘زٖ اٌؾشوبد اٌٝ لذسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١١شاد ٚالاعزغبثخ ٌٍّزطٍجبد 

 اٌزٟ رفشمٙب اٌج١ئخ اٌخبسع١خ.
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ٍٝ أثؼبد اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ ِٓ ث١ٕذ إٌزبئظ أ٠نبً أْ أػ .2

%(، 22.4ؽ١ش ٚالؼٙب وبٔذ لذسح الاعزؾؼبس، ٚاٌزٟ عبءد ثٕغجخ ثٍغذ )

ٚرمبسثذ ٔغت اٌمذساد الأخشٜ، ف١ّب وبٔذ أدٔب٘ب اٌمذسح ػٍٝ اٌزىبًِ ٚاٌزٟ 

 %(.49.4عبءد ثٕغجخ )

ً ثٕغجخ وّب ث١ٕذ إٌزبئظ أْ ِغزٜٛ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍؾشوبد ا .2 ٌفٍغط١ٕ١خ عبء ِشرفؼب

%(، وبْ أػٍٝ ِغز٠ٛبد ٘زا الأداء ٘ٛ ِغزٜٛ اٌغ١ٌٛخ ف١ٙب ٚاٌزٞ 22.4ثٍغذ )

%(، ف١ّب وبْ أدٔٝ ِغز٠ٛبد ٘زا الأداء ٘ٛ ِغزٜٛ 21.0عبء ثٕغجخ ثٍغذ )

 %( ٚفمبً لإعبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ.22.0اٌشثؾ١خ ٚاٌزٞ ثٍغذ ٔغجزٗ )

 انتٕطٛبث:

 اٌذساعخ، ٔمزشػ ػذداً ِٓ اٌزٛف١بد أّ٘ٙب:لاؽمبً ٌٕزبئظ 

رؼض٠ض اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌذٜ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ ِٓ خلاي اعيشاء اٌّض٠يذ ِيٓ  .1

ثييشاِظ اٌزييذس٠ت ٌٍؼييب١ٍِٓ فييٟ ٘ييزٖ اٌؾييشوبد خبفييخ فييٟ ِغييبي رطيي٠ٛش ِٙييبساد 

الاعزؾؼبس ثبٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد، رؼض٠ض لذساد اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٚرؾغي١ٓ ػ١ٍّيبد 

 ث١ٓ ألغبَ اٌؾشوبد ٚٚؽذارٙب اٌزٕظ١ّ١خ.اٌزىبًِ 

رطيي٠ٛش لييذساد الاعزؾييؼبس، ِييٓ خييلاي عّييغ اٌّؼٍِٛييبد ؽييٛي اٌفييشؿ اٌغييٛل١خ  .0

 اٌغذ٠ذح، امبفخ اٌٝ رط٠ٛش ٚاثزىبس إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌغذ٠ذح.

 رؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌزؾغ١ٍ١خ ٌذٜ ٘زٖ اٌؾشوبد ثؾ١ش رمً اٌزىٍفخ ٚرض٠ذ الأسثبػ. .5

لإداسح ٚرىب١ٍِزٙيب ِيٓ ؽ١يش ريذفك اٌّؼٍِٛيبد ٚرجبدٌٙيب اٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش أٔظّخ ا .4

 ٚرؼض٠ض اٌزؼبْٚ فٟ اٌؼًّ.

رؾغ١ٓ لذساد اٌؾشوبد ػٍٝ ِؼشفخ اؽز١بعيبد اٌؼّيلاء ٚرطي٠ٛش الاعيزشار١غ١بد  .2

 اٌزغ٠ٛم١خ اٌفؼبٌخ ٚرؼض٠ض لذسارٙب ٌٍزى١ف ِغ رغ١١شاد اٌغٛق اٌّغزّشح.

ارخيبر اٌميشاساد اٌز١ٍ٠ّٛيخ رؾغٓ اعشاءاد رم١ي١ُ اٌّخيبهش اٌّب١ٌيخ فيٟ اٌؾيشوبد ٚ .4

 اٌّذسٚعخ.

رطيي٠ٛش اٌغ١بعييبد ٚالاعييزشار١غ١بد اٌّب١ٌييخ اٌؾيي١ٌّٛخ فييٟ اٌؾييشوبد ٚاٌزييٟ رشوييض  .2

 ػٍٝ اٌشثؾ١خ ِغ ِؾبفظزٙب ػٍٝ اٌغ١ٌٛخ ٚاداسح اٌّذ١ٔٛ٠خ ثفؼب١ٌخ.

 انخبتًت:

ٕبٌٚذ اٌذساعخ رؤص١ش اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌّزّضٍخ فٟ: لذسح الاعزؾؼبس، لذسح ر

اٌزؼٍُ، لذسح اٌزىبًِ، ٚلذسح اٌزٕغ١ك، ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌؾشوبد اٌفٍغط١ٕ١خ، 

ٚاٌزٞ رُ ل١بعٗ ِٓ خلاي ِغز٠ٛبد اٌشثؾ١خ، اٌؾقخ اٌغٛل١خ، اٌّذ١ٔٛ٠خ، ٚاٌغ١ٌٛخ، 

ٚلذ رُ اعزؼشاك اٌخٍف١خ اٌؼبِخ ٌٍذساعخ ِٚؾىٍزٙب اٌجؾض١خ، ٚف١بغخ رغبإلاد 

ٙب اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ، وّب رُ اعزؼشاك اٌزؤف١ً ٚفشم١بد اٌذساعخ، ٚاعزؼشاك أ١ّ٘ز

إٌظشٞ ٌّفب١ُ٘ اٌذساعخ، ؽ١ش رُ رٕبٚي ِفَٙٛ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚأثؼبد٘ب امبفخ 

ٚخٍقُذ اٌذساعخ اٌٝ ػذح ٔزبئظ وبْ  اٌٝ اٌزطشق اٌٝ ِفَٙٛ الأداء اٌّبٌٟ ٚل١بعٗ.
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بٌٟ فٟ اٌؾشوبد أثشص٘ب ٚعٛد رؤص١ش ٌٍمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ ػٍٝ ِغزٜٛ الأداء اٌّ

اٌفٍغط١ٕ١خ، ٚوبْ ٌٙزٖ اٌمذساد رؤص١ش٘ب اٌٍّؾٛظ ػٍٝ أداء اٌؾشوبد اٌّبٌٟ ِٓ ؽ١ش 

اٌشثؾ١خ ٚاٌغ١ٌٛخ ٚاٌؾقخ اٌغٛل١خ ٚاٌّذ١ٔٛ٠خ، وّب ث١ٕذ اٌذساعخ رّزغ اٌؾشوبد 

اٌفٍغط١ٕ١خ ثذسعخ ِشرفؼخ ِٓ اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌّّضٍخ ثبلاعزؾؼبس ٚاٌزؼٍُ ٚاٌزىبًِ 

 ك، امبفخ اٌٝ ٚعٛد ِغزٜٛ ِشرفغ ِٓ الأداء اٌّبٌٟ ٌذ٠ٙب.ٚاٌزٕغ١

ٚالزشؽييذ اٌذساعييخ فييٟ ٔٙب٠زٙييب ػييذداً ِييٓ اٌزٛفيي١بد أثشص٘ييب: رؼض٠ييض اٌمييذساد        

اٌذ٠ٕب١ِى١ييخ ٌييذٜ اٌؾييشوبد اٌفٍغييط١ٕ١خ ِييٓ خييلاي اعييشاء اٌّض٠ييذ ِييٓ ثييشاِظ اٌزييذس٠ت 

ؾييؼبس ثييبٌفشؿ ٌٍؼييب١ٍِٓ فييٟ ٘ييزٖ اٌؾييشوبد خبفييخ فييٟ ِغييبي رطيي٠ٛش ِٙييبساد الاعز

ٚاٌزٙذ٠ييذاد، رؼض٠يييض لييذساد اٌيييزؼٍُ اٌزٕظ١ّيييٟ ٚرؾغيي١ٓ ػ١ٍّيييبد اٌزىبِييً ثييي١ٓ ألغيييبَ 

اٌؾشوبد ٚٚؽذارٙب اٌزٕظ١ّ١خ، امبفخ اٌٝ رط٠ٛش ليذساد الاعزؾيؼبس، ِيٓ خيلاي عّيغ 

اٌّؼٍِٛييبد ؽييٛي اٌفييشؿ اٌغييٛل١خ اٌغذ٠ييذح، امييبفخ اٌييٝ رطيي٠ٛش ٚاثزىييبس إٌّزغييبد 

 ٚاٌخذِبد اٌغذ٠ذح.
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 ٔانًراخغانًظبدر 

 انًراخغ انؼربٛت:

الاعىٕذس٠خ:  ِقبدس رٛف١ش اٌغ١ٌٛخ فٟ اٌجٕٛن الاعلا١ِخ.(. 0202اعّبػ١ً، ػٍٟ. )

 داس اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ.

دٚس اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ رؾغ١ٓ  (.0205اٌؾلاٚعٟ، ِش٠ُ، ٚأثٛ سدْ، غ١ّبْ. )

 .112-29(، 4) 4ِغٍخ الزقبد٠بد الأػّبي،  .اداسح اٌغٛدح الاعزشار١غ١خ

دسعخ ِغبّ٘خ اٌمذساد  (.0202) .اٌّقشٞ، ِشٚاْ، ٚهبفؼ، أؽّذ اٌؾ١ٍخ، آِبي،

اٌذ٠ٕب١ِى١خ فٟ رؾغ١ٓ لذساد روبء الأػّبي دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌغبِؼبد 

 .SSRN Electronic Journal, 1–29 اٌفٍغط١ٕ١خ اٌخبفخ ثّؾبفظبد غضح،

https://doi.org/10.2139/ssrn.3685716 

(. اعزخذاَ ٔغت رؾ١ًٍ اٌشثؾ١خ فٟ رم١١ُ الأداء اٌّبٌٟ 0201خ١ٍفخ، ػض اٌذ٠ٓ محمد. )

 .510 -029، 54ِغٍخ اٌغبِؼٟ، ٌٍؾشوخ الأ١ٍ٘خ ٌلإعّٕذ. 

داس إًٌّٙ  .اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ فٟ ِٕظّبد الأػّبي (. 0202اٌض٠جبسٞ، عؼفش. )

 ٌٍٕؾش الإٌىزشٟٚٔ.

. داس ٌش٠بدح ِٕظٛس اعزشار١غٟا(. 0201عٍطبْ، ؽىّذ، ػضّبْ، ِؾّٛد. )

 الأوبد١ّ٠ْٛ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

دِؾك:  اٌّخبهش ٚاٌزم١١ُ. -الأدٚاد  -الاعزضّبس اٌّجبدة (. 0200ؽ١خخ، محمد غ١بس. )

 داس سعلاْ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

اٌمب٘شح: داس ِؾّٛد ٌٍٕؾش  ِٛعٛػخ اٌجٕٛن: اٌّغٍذ اٌضبٟٔ.(. 0200ػبثذ٠ٓ، ػقبَ. )

 ٚاٌزٛص٠غ.

(. دساعخ رؤص١ش ػلالخ إٌغت اٌّغزخشعخ ِٓ لبئّخ 0202ػجذ اٌشؽّٓ، أِغذ ؽغٓ. )

اٌزذفمبد إٌمذ٠خ ػٍٝ ِئؽشاد الأداء اٌّبٌٟ )ِؼذي دٚساْ سأط اٌّبي اٌؼبًِ 

ٚسثؼ اٌزؾغ١ً ٚسثؾ١خ اٌغُٙ ٚاٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٌٍغُٙ ِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ الاعزضّبس 

 .942-909(، 04)5اٌّؾبعجٟ،  اٌفىشِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّک١خ(. 

(. دٚس اٌؾقخ اٌغٛل١خ فٟ رؾغ١ٓ اٌؼلالخ ث١ٓ 0219ػضاص، آلاء، ٚػجذٖ، س٠ٙبَ. )

ِغٍخ ارؾبد اٌغبِؼبد اداسح ػلالبد اٌؼّلاء ٚالأداء ثؾشوبد اٌغ١بؽخ اٌّقش٠خ. 
 .021-192(، 14)0اٌؼشث١خ ٌٍغ١بؽخ ٚاٌن١بفخ، 

أثؼبد اعزشار١غ١خ اٌّؾ١و الأصسق (. ِذٜ رجٕٟ 0201ػّش، ِشٚح ، عبثش، ؽشٚق. )

ٚدٚس٘ب فٟ ص٠بدح اٌؾقخ اٌغٛل١خ ثؾش اعزطلاػٟ فٟ ؽشوخ اٌؾّشاء ٌٍزؤ١ِٓ. 

 .42-52(، 14)22ِغٍخ دساعبد ِؾبعج١خ ِٚب١ٌخ، 

 اٌمذساد اٌذ٠ٕب١ِى١خ وآ١ٌخ ٌزؼض٠ض اٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ: (0201ػٛاهف. ) ػ١ؾٛػ،

 .145 ،الاعزشار١غ١خ ٚاٌز١ّٕخ ِغٍخ دساعخ ؽبٌخ ثؼل اٌجٕٛن ثٛلا٠خ اٌٛادٞ.

https://doi.org/10.34276/1822-011-002-008 
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(. أصش الإفقبػ الاخز١بسٞ ػٓ ِؼٍِٛبد اٌّؾبعجخ اٌج١ئ١خ ػٍٝ 0201وش٠ّٗ، د٠ٕب. )

الأداء اٌّبٌٟ ٚاٌغٛلٟ: دساعخ ١ِذا١ٔخ ٚرطج١م١خ ػٍٝ اٌؾشوبد اٌّم١ذح ثبٌجٛسفخ 

 .45-1(، 02)5اٌفىش اٌّؾبعجٟ، اٌّقش٠خ. 

ػّبْ: ِغّٛػخ  اداسح اٌزغ٠ٛك ِذخً اعزشار١غٟ ِزىبًِ.(. 0201ِؼلا، ٔبعٟ. )

 .ا١ٌبصٚسٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ

ػّبْ:  اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزخط١و اٌّبٌٟ.(. 0212إٌؼ١ّٟ، ػذٔبْ ، اٌز١ّّٟ، اسؽذ. )

 ِغّٛػخ ا١ٌبصٚسٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.
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