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إدارة المعرفة ومدي استثمبرهب في تطىير العملية التعليمية من 
 وجهة نظر أعضبء هيئة التدريس بكلية التربية جبمعة الخرطىم 

 إعـداد
 د/ الزين الخليفة الخضر الخليفة

جامعة الخرطوم –كلية التربية  - والإدارة التربويةأستاذ مساعد أصول التربية   
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 0202/  0/  00قبول النشر :                         0202/ 5/  51استلام البحث : 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  انًظتخهص:

ٛذف اُجؾش ا٠ُ اٌُشق ػٖ ٝاهغ رطج٤ن اداسح أُؼشكخ ٤ًٝل٤خ اعزضٔبسٛب ٖٓ ٝعٜخ    

ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ. ارجغ اُجبؽش أُٜ٘ظ 

( ػؼٞ ٤ٛئخ رذس٣ظ، اخزبس اُجبؽش ػ٤٘خ 171اُٞطل٢. ٝشَٔ ٓغزٔغ اُجؾش )

اعزخذّ اُجبؽش أداح ا٫عزجبٗخ ( ػؼٞ ٤ٛئخ رذس٣ظ. ًٔب 55ػشٞائ٤خ ثغ٤طخ ثِـذ )

ُغٔغ اُج٤بٗبد أُطِٞثخ ٝهذ ٌٗٞٗذ ٖٓ ص٬صخ ٓؾبٝس سئ٤غخ ٢ٛ: )رط٣ٞش أُ٘بٛظ، 

رط٣ٞش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ، ا٫ٛزٔبّ ثبُط٬ة(. ُٝزؾ٤َِ اُج٤بٗبد اعزخذّ اُجبؽش 

(. رٞطَ اُجؾش ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘زبئظ، أٜٛٔب: إٔ SPSSثشٗبٓظ اُزؾ٤َِ ا٩ؽظبئ٢ )

٤ِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ رؼَٔ ػ٠ِ رط٣ٞش ٓ٘بٛغٜب ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ ً

عبءد ثبُٔٞاكوخ ُؾذ ٓب ٝرُي ثذسعخ ٓزٞعطخ، ًٔب إٔ دسعخ رط٣ٞش ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ 

ػٞء اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ أ٣ؼبً عبءد ثبُٔٞاكوخ ٝرُي ثذسعخ 

ط٬ة ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ عبءد ثبُٔٞاكوخ ًج٤شح، ًٝزُي دسعخ سػب٣خ ا٤ٌُِخ ُِ

ُؾذ ٓب ٝرُي ثذسعخ ٓزٞعطخ، دسعخ اعزضٔبس اداسح أُؼشكخ ك٢ رط٣ٞش أُ٘بٛظ 

ٝأػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاُط٬ة عبءد ثذسعخ ٓزٞعطخ. ٝك٢ ػٞء ٛزٙ اُ٘زبئظ 

أٝط٠ اُجبؽش ة: ػشٝسح اُلْٜ اُظؾ٤ؼ ٩داسح أُؼشكخ ك٢ اُزؼ٤ِْ ثبػزجبس إٔ 

٢ٛ ا٧عبط اُزٟ روّٞ ػ٤ِٚ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُزٞظ٤ق ك٢ رط٣ٞش ثشآظ  أُؼشكخ

اػذاد أُؼ٤ِٖٔ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ اُغٞدا٤ٗخ، اُؼَٔ ػ٠ِ أُض٣ذ ُزذس٣ت أػؼبء ٤ٛئخ 

اُزذس٣ظ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ٓشاًض اُزط٣ٞش ٝرشه٤خ ا٧داء، 

اُؾب٤ُخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ؽز٠ اُؼَٔ ػ٠ِ رؾذ٣ش أُوشساد اُذساع٤خ 

 رؼَٔ ػ٠ِ ٓٞاًجخ ٝسػب٣خ اُط٬ة ٝكن ٓلّٜٞ اداسح أُؼشكخ ٝاعزضٔبسٛب.
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/ 4/ رط٣ٞش أُ٘بٛظ 3/ اعزضٔبس أُؼشكخ 2/ اداسح أُؼشكخ 1انكهًبث انًفتبزيت: 

 / ا٫ٛزٔبّ ثبُط٬ة.5رط٣ٞش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

Abstract: 
      The research aimed at identifying reality of applying knowledge 

management and how to invest it from the viewpoint of faculty 

members, Faculty of Education, University of Khartoum. The 

researcher followed the descriptive method. The research community 

included (171) faculty members, the researcher chose a simple random 

sample of (50) faculty members. The researcher also used the 

questionnaire tool to collect the required data, and we were formed 

from three main axes: (curriculum development, Teaching staff 

development, student interest). For data analysis, the researcher used 

the Statistical Analysis Program (SPSS). The research reached many 

results, the most important of which are: The Faculty of Education, 

University of Khartoum is working to develop its curricula in the light 

of knowledge management came with approval to some extent, with 

an average degree, and that the degree of development of the teaching 

staff in light of knowledge management in the Faculty of Education, 

University of Khartoum also came with approval, to a large degree 

Also, the degree of college sponsorship for students in the light of 

knowledge management came with approval to some degree, with an 

average degree, the degree of knowledge management investment in 

developing curricula, faculty and students came with an average 

degree. In light of these results, the researcher recommended: The 

necessity of a correct understanding of knowledge management in 

education, given that knowledge is the basis for the educational 

process and employment in developing programs for preparing 

teachers in Sudanese colleges of education, working on more to train 

faculty members at the Faculty of Education, University of Khartoum 

through centers Development and performance improvement, working 

to update the current curricula at the Faculty of Education, University 

of Khartoum in order to keep pace with and care for students 

according to the concept of knowledge management and investment. 
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 يمذيت:

 رؾذ٣بد اُؼب٢ُ رٞاعٚ اُزؼ٤ِْ ٓئعغبد أُؼبطشح ٜٝٓ٘ب أُئعغبد أطجؾذ ُوذ   

 ا٠ُ ٝاُزو٤٘خ، اػبكخ أُؼِٞٓبر٤خ اُضٞسح ػٖ اُ٘برغخ اُزـ٤٤شاد ٓغجٞهخ ثغجت ؿ٤ش

 ٖٓ ٝٓ٘ظٔخ ٓخططخ اعزغبثخ ٖٓ ٫ثذ ثبُٔئعغبد أُخزِلخ ُٝزُي اُشذ٣ذح أُ٘بكغخ

 أعظ ػ٠ِ أُ٘بكغخ ٝٓٞاعٜخ ُؼغِخ اُزـ٤٤ش ٓٞاًجزٜب ػ٠ِ ُِؾلبظ أُئعغبد ٛزٙ هجَ

 . (2513ٝٓؼشك٤خ )آٍ ػضٔبٕ،  ػ٤ِٔخ

 أ٤ٔٛخ ا٧ًضش ا٫عزشار٤غ٢ أُظذس رٔضَ أُؼشكخ كبٕ اُزؾذ٣بد ٛزٙ ٓغ ُِٝزؼبَٓ   

 ٗغبػ ك٢ ٝع٤طشح رؤص٤شاً  ٝا٧ًضش ا٧هٟٞ اُؼبَٓ أطجؾذ ثَ ث٘بء ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ، ك٢

 ثبُٔ٘ظٔخ ا٩ٗزبط ػ٘بطش ٖٓ أعبع٤بً  ػ٘ظشاً  ٣ؼذ أُؼشكخ ٖٓ ٝٛ٘بى كشِٜب أٝ أُ٘ظٔخ

 رٔزٌِٜب اُز٢ أُؼشكخ ٓغ آخش ٣زؼبَٓ كش٣ن ٣ٝشٟ ٝاُؼَٔ، أُبٍ ُشأط اػبكخ

 ٓٞعٞداد ػٖٔ ٗوذ٣خ ه٤ٔخ ُٚ ٣ٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٔ سأعٔب٤ُبً  أط٬ً  رؼذ أٜٗب ػ٠ِ أُ٘ظٔخ

 (.2552أثٞ خؼ٤ش،  (أُ٘ظٔخ رِي

 ًٔبً  ثٜب أُزؼِوخ ٗٔذ ا٧دث٤بد اُز٢ ا٩داس٣خ أُلب٤ْٛ أؽذس ٖٓ أُؼشكخ اداسح رؼذ   

 ٖٓ ٜٓٔبً  ػب٬ًٓ  ثبػزجبسٛب أُبػ٤خ اٛزٔبٓبً ٓزضا٣ذاً ثٜب اُغ٘ٞاد دشٜذ ٝهذ ٝٗٞػبً 

 اداسح أُؼشكخ رؼذ ٝاُخبص، ٝا٤ُّٞ اُؼبّ اُوطبػ٤ٖ ك٢ ٌَُ أُئعغبد اُ٘غبػ ػٞآَ

 عٞدح رؾغ٤ٖ ثٜذف ك٢ أُئعغبد ا٧داء رط٣ٞش ا٠ُ ٣ٜذف ٓزٌب٬ًٓ  ػ٤ِٔبً  ٜٓ٘غبً 

 (.2553اُخذٓبد )سصٝه٢،  أٝ أُ٘زغبد

ٝا٩ٗزبط  اُظ٘بػخ ٝاُظؾخ ػبُْ ك٢ ٝعذٝاٛب كبػ٤ِزٜب أُؼشكخ اداسح أصجزذ ُوذ   

 ٖٓ اُؼذ٣ذ رئًذ ار اُزؼ٤ٔ٤ِخ، أُئعغبد ك٢ ر٘بد١ ثزطج٤وٜب دػٞاد ٝظٜشد

 ٣ؼذ أُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ أُؼشكخ اداسح ٝرو٤٘بد ر٤غ٤بد اعزشا رج٢٘ اُذساعبد إٔ

ارا هطبع ك٢ ٛٞ ًٔب ٝعٞٛش٣بً  ٜٓٔبً  أٓشاً  ٕٝ  ع٤ئد١ كبٗٚ ثلؼب٤ُخ رطج٤وٚ رْ ا٧ػٔبٍ، 

رط٣ٞش  ػ٠ِ ٣ٝؼَٔ اُوشاساد، ارخبر ك٢ اُزؼ٤ٔ٤ِخ هذسح أُئعغبد رؾغ٤ٖ ا٠ُ ؽزٔبً 

اداس٣خ خذٓبد أًبد٤ٔ٣خ ٝروذ٣ْ اُؼ٤ِٔخ ٝا٧ثؾبس أُ٘بٛظ، ٓضَ أُ٘زغبد  أكؼَ، ٕٝ

 (.2555اُزٌب٤ُق )ؽغبص١،  رخل٤غ ا٠ُ اػبكخ

ُٝٔب ًبٕ اٗزبط أُؼشكخ ٝرط٣ٞشٛب ٝاػذاد ٓجزٌش٣ٖ ُٔؼشكخ عذ٣ذح أٓشاً ثبُؾ ا٤ٔٛ٧خ    

ك٢ رؼؼ٤ذ ٓغزٔغ أُؼشكخ ٝدػْ ا٫هزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ، كبٕ اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ 

٣ِؼت دٝساً أعبع٤بً ك٢ اُز٤ٔ٘خ ٝك٢ رؾو٤ن ا٫هزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ، ؽز٠ ُٝٞ ُْ 

بػ٘خ ٨ُثؾبس ٝاثزٌبس أُؼشكخ، ٝاُٞاهغ إٔ ا٫عزضٔبس ك٢ رظجؼ ًَ اُغبٓؼبد ؽ

اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ٛٞ اعزضٔبس ك٢ ر٣ٌٖٞ سأط ٓبٍ ثشش١ ٝػ٢ِٔ ٫ ؿ٠٘ ٬ُهزظبد اُوبئْ 

ػ٠ِ أُؼشكخ ػٜ٘ٔب، ُٔب ٣ِؼجٚ اُؼِٔبء ٝاُجبؽضٕٞ ٝأُجزٌشٕٝ ٖٓ دٝس كؼبٍ ك٢ 

ُزش٤٤ذ  –ُؼب٤ُٔخ اُؾذ٣ضخ ك٢ ظَ اُزطٞساد ا –اُز٤ٔ٘خ، ُٜٝزا كبٕ ٖٓ أْٛ اُخطٞاد 

ٓغزٔغ ٝاهزظبد أُؼشكخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ٗٔٞٙ ثبعزٔشاس، رط٣ٞش اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ٝاُجؾٞس 
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اُؼ٤ِٔخ ثبٗزٜبط اُطشم اُلؼبُخ ٝا٫ٗزلبع ٖٓ ٝعبئَ أُؼشكخ اُشه٤ٔخ )اُؼض٣ض١، 

2512    .) 

 ٝٛ٘بُكككي اٌُض٤كككش ٓكككٖ اُذساعكككبد ٝاُجؾكككٞس اُزككك٢ رطشهكككذ ُٔلٜكككّٞ اداسح أُؼشككككخ   

ٝاعككزضٔبسٛب ككك٢ ٓغككبٍ اُزؼِكك٤ْ اُؼككب٢ُ ككك٢ اُؼذ٣ككذ ٓككٖ اُككذٍٝ اُؼشث٤ككخ، ٜٓ٘ككب ػِكك٠ عككج٤َ 

   أُضبٍ:

( ثؼ٘ٞإ )رظٞس ٓوزكشػ ُزطك٣ٞش أداء اُغبٓؼكبد ا٤٘ٔ٤ُكخ كك٢ 2512دساعخ )اُؼض٣ض١، 

ػٞء اهزظبد أُؼشكخ(، ٝاُز٢ ٛذكذ ا٠ُ ٝػغ رظٞس ٓوزشػ ُزطك٣ٞش أداء اُغبٓؼكبد 

ؼشكخ، ٝرُي ٓكٖ خك٬ٍ اُزؼكشف ػِك٠ ٝاهكغ أداء اُغبٓؼكبد ا٤٘ٔ٤ُخ ك٢ ػٞء اهزظبد أُ

ا٤٘ٔ٤ُخ ك٢ ػٞء اهزظبد أُؼشكخ، ًٝزا اُزؼشف ػ٠ِ سأ١ اُو٤بداد ا٧ًبد٤ٔ٣كخ )ػٔكذاء 

ا٤ٌُِككبد ٝٗككٞاثْٜ، ٝسإعككبء ا٧هغككبّ( ػِكك٠ دسعككخ أ٤ٔٛككخ ٓغككب٫د اُزظككٞس أُوزككشػ. 

د ا٧ًبد٤ٔ٣كخ ثغبٓؼكخ اعزخذّ اُجبؽش أُٜ٘ظ اُٞطل٢. رٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ ٖٓ اُو٤بدا

( ككشداً. رٔضِكذ أداح اُذساعكخ كك٢ اعكزجبٗخ 175ط٘ؼبء، رْ اخز٤بس ػ٤٘كخ هظكذ٣خ ػكذدٛب )

ٝاُزؼِك٤ْ   -ٌٓٞٗخ ٖٓ أسثؼخ ٓغب٫د سئ٤غكخ ٛك٢: اُجؾكش اُؼِٔك٢ ٝاُزطك٣ٞش ٝا٫ثزٌكبس 

ٝاُؾًٞٔخ. رٞطكَ  –ٝاُج٤٘خ ا٧عبع٤خ ُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝا٫رظب٫د  –ٝاُزذس٣ت 

ا٠ُ ػذح ٗزبئظ أٜٛٔكب: ارلوكذ اُو٤كبداد ا٧ًبد٤ٔ٣كخ ػِك٠ أ٤ٔٛكخ ٓغكب٫د اُزظكٞس اُجؾش 

أُوزشػ ُزط٣ٞش أداء اُغبٓؼبد ا٤٘ٔ٤ُخ ك٢ ػٞء اهزظبد أُؼشكخ ثٌَ ٌٓٞٗبرٚ ٝكوشاركٚ 

 ( دسعخ كؤًضش.3.5ٝرُي ثذسعخ أ٤ٔٛخ ػب٤ُخ عذاً ٓزغبٝصح ٓؾي اُوجٍٞ أُؾذد ة )

طك٣ٞش اداسح اُزؼِك٤ْ اُغكبٓؼ٢ أُظكش١ كك٢ ػكٞء (  ثؼ٘ٞإ )ر2515دساعخ )ثذ٣ش،    

دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ(، ٝاُز٢ ٛذكذ ا٠ُ رط٣ٞش اداسح اُزؼِك٤ْ اُغكبٓؼ٢  -ٓذخَ اداسح أُؼشكخ 

أُظككش١ ككك٢ ػككٞء ٓككذخَ اداسح أُؼشكككخ، اعككزخذّ اُجؾككش اُؾككب٢ُ أُككٜ٘ظ اُٞطككل٢ 

ٞػك٤ؼ ٝرُي ُٔؼبُغخ ٓشٌِخ اُذساعخ ؽ٤ش رْ ػشع ٝرؾ٤َِ ُٔكذخَ اداسح أُؼشككخ ٝر

ٓزطِجككبد ٝآ٤ُككبد رطج٤ككن ٓككذخَ اداسح أُؼشكككخ. رٞطككِذ ٗزككبئظ اُذساعككخ اُكك٠ إٔ ٛ٘ككبى 

أٝعٚ هظٞس ك٢ اداسح اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ؽ٤ش ٣زغْ ٝاهكغ ا٩داسح اُغبٓؼ٤كخ ثؼكؼق ٝهِكخ 

ركٞاكش أثؼككبد ا٩داسح اُغ٤ككذح ًٔككب ٣ؼٌككظ هظككٞساً ٝاػككؾبً ككك٢ ا٫ُزككضاّ ثككبُز٤ٔض ا٩داس١، 

ٓبعككخ اُكك٠ اعككزخذاّ أُككذاخَ ا٩داس٣ككخ اُؾذ٣ضككخ اُزكك٢ ٣ٌٔككٖ ا٧ٓككش اُككز١ ٣غؼككَ اُؾبعككخ 

ا٫ػزٔككبد ػ٤ِٜككب ككك٢ ٓٞاعٜككخ رِككي اُزؾككذ٣بد، ٝرككؤر٢ اداسح أُؼشكككخ ٓككذخ٬ً ُِزطكك٣ٞش 

 ٝرؾو٤ن اُز٤ٔض ا٩داس١. 

(  ثؼ٘كككٞإ )رطج٤كككن ػ٤ِٔكككبد اداسح 2515دساعكككخ )اُطؾب٣٘كككخ ٝاُخبُكككذ١،  ٝٛكككذكذ   

 رطج٤كن دسعكخ ُِزؼكشف ػِك٠ غبٓؼكبد ا٧س٤ٗكخ(أُؼشكخ ك٢ ٤ًِبد اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ثبُ

 ٝعٜكخ ٓكٖ ا٧سد٤ٗكخ اُغبٓؼكبد كك٢ اُش٣بػ٤خ اُزشث٤خ ٤ًِبد ك٢ أُؼشكخ اداسح ػ٤ِٔبد

 رطج٤كن دسعخ ك٢ اؽظبئ٤بً  داُخ كشٝم ٛ٘بى ًبٕ ارا ٝك٤ٔب اُزذس٣ظ، ٤ٛئخ ٗظش أػؼبء

 ا٧ًبد٤ٔ٣كخ. أعش٣كذ ٝاُشرجكخ اُغك٘ظ ٝاُخجكشح ُٔزـ٤كشاد رؼكضٟ أُؼشكخ اداسح ػ٤ِٔبد
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 اُش٣بػك٤خ اُزشث٤كخ ٤ًِزك٢ ٓكٖ ركذس٣ظ ٤ٛئكخ ػؼٞ (51) ٖٓ ٌٓٞٗخ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ

 كوكشح (35) ٓكٖ ٌٓٞٗكخ اعكزجبٗخ ػِك٠ أعكبثٞا اُٜبشك٤ٔخ، ٝاُغبٓؼخ اُغبٓؼخ ا٧سد٤ٗخ ك٢

 خكضٕ أُؼشككخ، رٌك٣ٖٞ ٝر٤ُٞكذ ٛك٢ أُؼشككخ اداسح كك٢ أعبعك٤خ ٓغكب٫د أسثؼكخ رٔضكَ

 إٔ اُ٘زكبئظ أظٜكشد ٝهكذ .أُؼشككخ ٝرطج٤كن أُؼشككخ، ٝٓشكبسًخ ٗوكَ أُؼشككخ، ٝر٘ظ٤ْ

 ٝك٢ ػبّ، ثشٌَ ٓشرلؼخ ًبٗذ اُش٣بػ٤خ اُزشث٤خ ك٢ ٤ًِبد أُؼشكخ اداسح رطج٤ن دسعخ

 أُؼشككخ، كٔغكبٍ رطج٤كن ٓغكبٍ رك٬ٙ أ٫ًٝ، أُؼشككخ ٝٓشكبسًخ ٗوكَ ٓغبٍ عبء اُزشر٤ت

 اُ٘زكبئظ أظٜكشد أُؼشككخ، ًكزُي ٝر٤ُٞكذ رٌك٣ٖٞ ٝأخ٤كشاً ٓغكبٍ أُؼشككخ، ٝر٘ظ٤ْ خضٕ

 رؼكضٟ أُؼشككخ اداسح ػ٤ِٔكبد رطج٤كن كك٢ دسعكخ اؽظكبئ٤بً  داُكخ ككشٝم ٝعكٞد ػكذّ

 .ا٧ًبد٤ٔ٣خ ٝاُشرجخ ٝاُخجشح ُٔزـ٤شاد اُغ٘ظ

 ػ٤ِٔكبد رطج٤كن ( ثؼ٘كٞإ )دسعكخ2515ًٔب ٛذكذ دساعكخ )عجكشإ ٝأُ٘ظكٞس١،    

ٔك كك٢ هكبثٞط اُغكِطبٕ عبٓؼخ ك٢ أُؼشكخ اداسح  أػؼكبء ٗظكش ٝعٜكخ ٓكٖ بٕعكِط٘خ ػم

 عبٓؼكخ كك٢ أُؼشككخ اداسح ػ٤ِٔكبد رطج٤كن دسعكخ رؼكشف اُك٠ ك٤ٜكب( اُزكذس٣ظ ٤ٛئكخ

ٔكبٕ عكِط٘خ هبثٞط كك٢ اُغِطبٕ  ٝهكذ ك٤ٜكب. اُزكذس٣ظ ٤ٛئكخ أػؼكبء ٗظكش ٝعٜكخ ٓكٖ ػم

 ٝا٩ٗغكب٤ٗخ اُؼ٤ِٔكخ ا٤ٌُِكبد كك٢ اُزذس٣ظ ٤ٛئخ ع٤ٔغ أػؼبء ٖٓ اُذساعخ ٓغزٔغ رٌٕٞ

 ٤ٛئكخ ػؼكٞ (207ٓكٖ ) ػ٤٘كخ اُذساعكخ رٌٞٗكذ ٝهكذ هكبثٞط، اُغكِطبٕ ُغبٓؼكخ اُزبثؼخ

 (36)ٓكٖ  ثظكٞسرٜب اُٜ٘بئ٤كخ رٌٞٗكذ اعكزجبٗخ اُذساعكخ أمػكذ د أٛكذاف ُٝزؾو٤ن رذس٣ظ.

ٝرخكض٣ٖ  أُؼشككخ ٝر٤ُٞكذ أُؼشككخ رشكخ٤ض ٛك٢: ٓغكب٫د خٔغكخ ػِك٠ ٓٞصػكخ كوكشح

 دسعكخ اُذساعكخ إٔٝهكذ أظٜكشد ٗزكبئظ  أُؼشككخ. ٝرطج٤كن أُؼشككخ ٝرٞص٣كغ أُؼشككخ

ٔكبٕ عِط٘خ ك٢ هبثٞط اُغِطبٕ عبٓؼخ ك٢ أُؼشكخ اداسح ػ٤ِٔبد رطج٤ن  ٝعٜكخ ٓكٖ ػم

 كشٝم ٝعٞد ػذّ ا٠ُ اُذساعخ رٞطِذ ًٔب ٓزٞعطخ، ك٤ٜب اُزذس٣ظ ٤ٛئخ ٗظش أػؼبء

رطج٤كن  دسعكخ كك٢ اُزذس٣ظ ٤ٛئخ أػؼبء اعزغبثبد ٓزٞعطبد اؽظبئ٤خ ث٤ٖ د٫ُخ راد

 ٝاُشرجخ ٓزـ٤شاد اُغ٘ظ ٧صش رؼضٟ هبثٞط اُغِطبٕ عبٓؼخ ك٢ أُؼشكخ اداسح ػ٤ِٔبد

 ا٧ًبد٤ٔ٣خ.

 ثبُغبٓؼكبد أُؼشككخ اداسح ( ثؼ٘كٞإ )رطج٤كن2513ث٤٘ٔكب ٛكذكذ دساعكخ )ؽكشة،    

 أُؼشككخ اداسح خ٬ُٜب رطج٤ن ٖٓ ٣ٌٖٔ ط٤ـخ اُزشث١ٞ( روذ٣ْ اُجؾش ك٢ ُزؾو٤ن اُز٤ٔض

 اٗشكبء كك٢ رزٔضكَ ٝر٤ٔكضٙ، ٝاُزك٢ س٣بدركٚ ُزؾو٤كن ثبُغبٓؼكبد اُزشث١ٞ اُجؾش ٓغبٍ ك٢

 أُؼشككخ اداسح اُك٠ رطج٤كن ٣غكؼ٠ اُزشث٣ٞكخ، اُجؾكٞس كك٢ ٓزخظكض ُِز٤ٔكض ٓشًكض

 ٣ٌٖٔ ٓز٤ٔضح رشث٣ٞخ ثؾٞس روذ٣ْ أعَ ٖٓ اُزشث١ٞ اُجؾش ٓغبٍ ك٢ أُخزِلخ ثؼ٤ِٔبرٜب

 أُشك٬ٌد ثؼكغ ٓٞاعٜكخ ٝأُغكبٛٔخ كك٢ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، اُؼ٤ِٔخ رط٣ٞش ك٢ ٜٓ٘ب ا٫عزلبدح

 ٝاُؼَٔ اُزشث٣ٞخ، أُؼشكخ عغْ ك٢ ث٘بء رغْٜ عذ٣ذح ٓؼبسف ر٤ُٞذ ػٖ كؼ٬ً  اُزشث٣ٞخ،

 ٝاُزك٢ اُزشث٤كخ ٓغكبٍ كك٢ اُجكبؽض٤ٖ اُزك٢ رٞاعكٚ أُؼٞهكبد ٓكٖ اُؼذ٣ذ ػ٠ِ اُزـِت ػ٠ِ
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 أ٤ٔٛزٜكب ؽ٤كش ٓكٖ أُوذٓكخ اُجؾٞس صْ ٓغزٟٞ ٖٝٓ اُجؾض٤خ ًلبءارْٜ ػ٠ِ ثبُطجغ رئصش

 .اُلؼ٤ِخ أُغزٔغ ٝاؽز٤بعبد اُؼب٤ُٔخ ٓغ ا٫رغبٛبد ٝرٔبش٤ٜب ٝكؼب٤ُزٜب ٝٗزبئغٜب

( ثؼ٘ٞإ )ٝاهغ رطج٤كن اداسح أُؼشككخ كك٢ عبٓؼكخ 2513دساعخ )آٍ ػضٔبٕ،  ٝٛذكذ   

 ٗكب٣ق عبٓؼخ ك٢ أُؼشكخ اداسح رطج٤ن ٝاهغ ػ٠ِ ُِزؼشفٗب٣ق اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ ا٤٘ٓ٧خ( 

 ٓغزٔكغ رطج٤وٜكب. رٌكٕٞ رطك٣ٞش ٝعكجَ رٞاعٜٜكب اُز٢ ا٤٘ٓ٧خ ٝأُؼٞهبد ُِؼِّٞ اُؼشث٤خ

اُزؤ٤ٛكَ  ػِك٠ اُؾبطك٤ِٖ ا٩داس٣ك٤ٖ ٝأُكٞظل٤ٖ اُزكذس٣ظ ٤ٛئكخ أػؼكبء ٓكٖ اُذساعكخ

 ثبخز٤كبس اُجبؽكش هكبّ كشداً، ؽ٤كش (141) ػذدْٛ كؤػ٠ِ( ٝاُجبُؾ ثٌبُٞس٣ٞط (اُغبٓؼ٢

 ٬ُٔءٓزكٚ اُٞطكل٢ أُكٜ٘ظ اُجبؽكش . اعكزخذ101ّ)أكشادٛكب ) ػكذد ثِكؾ ػشكٞائ٤خ ػ٤٘كخ

 ٣كشاد اُزك٢ اُج٤بٗكبد ؽج٤ؼكخ ػِك٠ رغؼ٠ ُزؾو٤وٜكب ٝث٘كبء اُز٢ ٝا٧ٛذاف اُذساعخ ُطج٤ؼخ

 ُزؾو٤كن ٬ٓءٓكخ ا٧ًضكش ا٧داح إٔ اُجبؽكش اُذساعخ ٝعذ ك٢ أُزجغ أُٜ٘ظ ٝػ٠ِ عٔؼٜب

 اُؼكب٤ِٖٓ ادساى ٓغكزٟٞ إٔ اُذساعكخ ٗزكبئظ أظٜشد. ا٫عزجبٗخ ٢ٛ اُذساعخ ٛزٙ أٛذاف

 ٗزكبئظ ٓشرلكغ، ث٤٘كذ ا٤٘ٓ٧كخ ُِؼِكّٞ اُؼشث٤كخ ٗكب٣ق عبٓؼكخ كك٢ ٝأ٤ٔٛزٜب أُؼشكخ ثبداسح

 اداسح رطج٤كن ٝاهكغ ػِك٠ ٓزٞعكطخ ثذسعكخ ٓٞاكوكٕٞ اُذساعكخ ػ٤٘كخ أككشاد إٔ اُذساعكخ

 ػ٠ِ ٓٞاكوٕٞ اُذساعخ ػ٤٘خ أكشاد ا٤٘ٓ٧خ، ٝإٔ اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ ٗب٣ق عبٓؼخ ك٢ أُؼشكخ

 ا٤٘ٓ٧كخ، ًٔكب إٔ ُِؼِكّٞ ُؼشث٤كخا ٗب٣ق عبٓؼخ ك٢ أُؼشكخ اداسح ُزطج٤ن ٓؼٞهبد ٝعٞد

 ٗكب٣ق عبٓؼكخ كك٢ أُؼشككخ اداسح رطج٤كن إٔ ػِك٠ ثشكذح ٓٞاكوكٕٞ اُذساعكخ ػ٤٘كخ أككشاد

 اُشعبُخ. ٓزٖ ك٢ ٓزًٞسح ٓزؼذدح رط٣ٞشٛب ثؤعب٤ُت ٣ٌٖٔ ٖٓ ا٤٘ٓ٧خ ُِؼِّٞ اُؼشث٤خ

( ثؼ٘ككٞإ )دٝس اداسح أُؼشكككخ ككك٢ ػكككٔبٕ 2515دساعككخ )ٓ٘ظكككٞس،  ث٤٘ٔككب ٛككذكذ   

 عكٞدح رؾو٤كن ػكٔبٕ كك٢ أُؼشككخ اداسح دٝس ث٤كبٕ اُك٠رؾو٤كن عكٞدح اُزؼِك٤ْ اُؼكب٢ُ( 

 ارجكبع رْ اُذساعخ أٛذاف ُٝزؾو٤ن ثـضح، ا٩ع٤ٓ٬خ دساع٤خ ُِغبٓؼخ ؽبُخ اُؼب٢ُ اُزؼ٤ِْ

 ػ٤٘خ ػ٠ِ رٞص٣ؼٜب رْ ا٤ُٝ٧خ أُؼِٞٓبد ُغٔغ رظ٤ْٔ اعزجبٗخ رْ ًٔب اُٞطل٢، أُٜ٘ظ

 ثبُغبٓؼكخ أُزلكشؿ٤ٖ اُزذس٣غك٤خ ا٤ُٜئكخ أػؼكبء ككشداً ٓكٖ (352ٝػكذدٛب ) اُذساعكخ

 ٓغ ا٫ٗزشٗذ ا٣ظبٍ ث٤ٖ ػ٬هخ ٝعٞد ثـضح. ٝهذ اظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ ػذّ ا٩ع٤ٓ٬خ

 اُؼكب٢ُ اُزؼ٤ِْ عٞدح ٝػٔبٕ رؾو٤ن عٜخ ٖٓ اُذساعخ ٝهبػبد اُزذس٣غ٤خ ا٤ُٜئخ ٌٓبرت

 اُؾذ٣ضكخ ٝػكٔبٕ اُؼ٤ِٔكخ أُغزِضٓبد رٞك٤ش ث٤ٖ ػ٬هخ ٝعٞد ًٝزُي أخشٟ، عٜخ ٖٓ

 اُخبسع٤كخ اُج٤بٗكبد ثوٞاػكذ ا٫شكزشاى ثك٤ٖ ػ٬هكخ ٝعكٞد ٝ اُؼب٢ُ، اُزؼ٤ِْ عٞدح رؾو٤ن

 أٌُزجكخ ر٣ٞ٘كغ ثك٤ٖ ػ٬هكخ ٝعكٞد ًكزُي اُؼكب٢ُ، اُزؼ٤ِْ عٞدح رؾو٤ن ٝاُذاخ٤ِخ ٝػٔبٕ

 اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ. عٞدح رؾو٤ن ٝػٔبٕ

ٝثبُزؼو٤ت ػ٠ِ اُذساعبد اُغكبثوخ ٗغكذ أٜٗكب اعٔؼكذ ػِك٠ أ٤ٔٛكخ رطج٤كن ٓلٜكّٞ اداسح   

أُؼشكخ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ ٝؿ٤شٛب ٖٓ ا٤ٌُِكبد ثبُظكٞسح أُطِٞثكخ، ؽ٤كش ٛكذكذ ُٔؼشككخ 

اُزطج٤ن اُلؼ٢ِ ٩داسح أُؼشكخ ثٜزٙ ا٤ٌُِبد، ٝثبُزب٢ُ سًكضد ًكَ ٛكزٙ اُذساعكبد ػِك٠ 

ٔككبّ ثبُؼ٤ِٔككخ اُزؼ٤ٔ٤ِككخ ٝرطج٤وٜككب ثبُظككٞسح أُطِٞثككخ ٝثغككٞدح ػب٤ُككخ ٓككٖ ػككشٝسح ا٫ٛز
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خ٬ٍ اعزـ٬ٍ ٓب ٛٞ ٓزبػ ٖٓ ٓؼبسف، ٝهذ ارلن ٛزا اُجؾش ٓغ ٓؼظْ ٛكزٙ اُذساعكبد 

ككك٢ ر٘بُٜٝككب ُٔٞػككٞع رطج٤ككن اداسح أُؼشكككخ ث٤ٌِككبد اُزشث٤ككخ، ًٔككب ارلككن ٓككغ ًككَ ٛككزٙ 

أُككٜ٘ظ ا٧ٗغككت ُٔؼظككْ اُجؾككٞس  اُذساعككبد ككك٢ اعككزخذآٜب ُِٔككٜ٘ظ اُٞطككل٢ ثبػزجككبسٙ

 ٝاُذساعبد اُزشث٣ٞخ.

ٝهككذ اخزِككق ٛككزا اُجؾككش ػككٖ اُذساعككبد اُغككبثوخ ككك٢ أٗككٚ سًككض ػِكك٠ رطج٤ككن اداسح    

أُؼشكككخ داخككَ ٤ًِككخ اُزشث٤ككخ ككك٢ ص٬صككخ ٓؾككبٝس ٓخزِلككخ ٝٛكك٢ )أػؼككبء ٤ٛئككخ اُزككذس٣ظ 

ٝأُ٘بٛظ ٝاُط٬ة(، ًزُي اخزِق ٛزا اُجؾش ٓغ ثؼكغ ٓكٖ ٛكزٙ اُذساعكبد كك٢ ٌٓكبٕ 

 ٝصٓبٕ رطج٤ن اُجؾش. 

 يشكهت انبسث:

ٌِخ اُجؾش ٓكٖ ا٤ٔٛ٧كخ اُخبطكخ اُزك٢ أطكجؾذ رٌزغكجٜب اُغبٓؼكبد خبطكخ ٗجؼذ ٓش   

ك٢ ػبُْ أُؼشككخ ًٜٞٗكب ركؤر٢ أػِك٠ اُغكِْ اُزؼ٤ِٔك٢ ٝأُؼشكك٢، ٝرؾزؼكٖ كك٢ ع٘جبرٜكب 

أكؼَ أُٞاسد اُجشش٣خ، ٣ٝزٞهغ ٜٓ٘ب أُغزٔغ دٝساً س٣بد٣كبً كك٢ اٗزكبط أُؼشككخ ٝٗشكشٛب 

شكئذ ُزٌكٕٞ ٌٓبٗكبً  ٝاُؼَٔ ػِك٠ رط٣ٞشٛكب، ٝاُغبٓؼكخ رو٤ِكذ٣بً ٛك٢ ٌٓكبٕ أُؼشككخ كوكذ أمٗ

عبٓؼبً ٝٓلزٞؽبً رغزوجَ أُؼشككخ ٝر٘زغٜكب ٝرغكزضٔشٛب ٝر٘شكشٛب ٝرؼٜٔٔكب ُزٌكٕٞ أعكبط 

اُزـ٤٤ككش ككك٢ أُغزٔككغ ثـككغ اُ٘ظككش ػككٖ ٓظككبدسٛب ٣ٞٛٝككبد أطككؾبثٜب، ُٝوككذ أخككزد 

ٓككٖ خكك٬ٍ اُجككشآظ اُزذس٣غكك٤خ ٝاُجؾككٞس  –آز٤ككبص أُؼشكككخ  –اُغبٓؼككخ ٛككزا ا٫ٓز٤ككبص 

 ؼ٤ِٔخ ٝخذٓخ أُغزٔغ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاُطِجخ ك٤ٜب. اُ

ٝػِكك٠ اُككشؿْ ٓككٖ اٗزشككبس ٓٞػككٞع اداسح أُؼشكككخ ًٝضككشح اُخككٞع ك٤ككٚ ٓككٖ هجككَ    

اُجككبؽض٤ٖ ككك٢ ٓؼظككْ اُككذٍٝ اُؼشث٤ككخ ا٫ إٔ ٛككزا أُغككبٍ ُككْ ٣غككذ ؽظككٚ ٓككٖ اُجؾككش ككك٢ 

عضّ ثكؤٕ ٛكزا اُجؾكش هكذ ٣ٌكٕٞ ا٧ٍٝ اُغٞدإ خبطخً ٓب ٣زؼِن ثبُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ، ار أًبد أ

ٓككٖ ٗٞػككٚ ككك٢ اُغككٞدإ ككك٢ ٓغككبٍ اداسح أُؼشكككخ ثككبُزؼ٤ِْ اُؼككب٢ُ، ٝٗظككشاً ُؼككذّ أٝ هِككخ 

اُجؾٞس ٝاُذساعبد ؽٍٞ ٛزا أُٞػٞع كوذ ظٜشد اُؾبعخ أُِؾخ ٩عشاء ٛزا اُجؾكش 

 ػِكك٠ أٓككَ إٔ ٣غككبػذ ككك٢ رطككٞس اُؼ٤ِٔككخ اُزؼ٤ٔ٤ِككخ ثبُغبٓؼككبد اُغككٞدا٤ٗخ ٣ٝلككزؼ اُجككبة

 ُِجبؽض٤ٖ ُِزٞعغ ك٢ ٛزا أُغبٍ أُْٜ ٖٓ ٓغب٫د ػِْ ا٩داسح.

 ٓٔب روذّ ٣طشػ اُجبؽش اُغئاٍ اُشئ٤ظ اُزب٢ُ:   

ٓب ٝاهغ رطج٤ن اداسح أُؼشكخ ك٢ رطك٣ٞش اُؼ٤ِٔكخ اُزؼ٤ٔ٤ِكخ ٝٓكب ٓكذٟ اعكزضٔبسٛب ث٤ٌِكخ  

 اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ؟   

 أطئهت انبسث: 

 ء اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ؟/ ٓب دسعخ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ك٢ ػ1ٞ

/ ٓب دسعخ رط٣ٞش ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ 2

 اُخشؽّٞ؟

 / ٓب دسعخ ٗغبػ اُط٬ة ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ؟3
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ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ / ٓب دسعخ اعزضٔبس أُؼشكخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 4

 ثغبٓؼخ اُخشؽّٞ؟

( ٗؾٞ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ α≤ 5055/ َٛ رٞعذ كشٝم داُخ اؽظبئ٤بً )5

عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رمؼضٟ ُٔزـ٤شاد أُئَٛ 

 اُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ؟

اُزذس٣ظ ك٢ ( ٗؾٞ رط٣ٞش ػؼٞ ٤ٛئخ α≤ 5055/ َٛ رٞعذ كشٝم داُخ اؽظبئ٤بً )6

٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رمؼضٟ ُٔزـ٤شاد 

 أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ؟

 أهذاف انبسث:

/ اُزؼشف ػ٠ِ دسعخ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ 1

 اُخشؽّٞ.

اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ  / اُززؼشف ػ٠ِ دسعخ رط٣ٞش ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ػٞء2

 عبٓؼخ اُخشؽّٞ.

/ اُززؼشف ػ٠ِ دسعخ ٗغبػ اُط٬ة ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ 3

 اُخشؽّٞ.

/ اُزؼشف ػ٠ِ دسعخ اعزضٔبس أُؼشكخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ 4

 ٤ًِخ اُزشث٤خ ثغبٓؼخ اُخشؽّٞ.

( ٗؾٞ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ك٢ ٤ًِخ α≤ 5055ظبئ٤بً )/ ٓؼشكخ اُلشٝم راد اُذ٫ُخ ا٩ؽ5

اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رمؼضٟ ُٔزـ٤شاد 

 أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝ اُخجشح اُؼ٤ِٔخ.

( ٗؾٞ رط٣ٞش ػؼٞ ٤ٛئخ α≤ 5055/ ٓؼشكخ اُلشٝم راد اُذ٫ُخ ا٩ؽظبئ٤بً )6

ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رمؼضٟ  اُزذس٣ظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ

 ُٔزـ٤شاد أُئَٛ اُؼ٢ِٔ 

 ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ.

روذ٣ْ رٞط٤بد ٣ٌٖٔ إٔ رغبْٛ ك٢ رطج٤ن اداسح أُؼشكخ ٝاعزضٔبسٛب ك٢ ا٩ؽبس / 7

 أُ٘ظ٢ٓٞ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ اُغٞدا٤ٗخ.

 أهًيت انبسث:
ر٘جغ أ٤ٔٛخ ٛزا اُجؾش ٖٓ أ٤ٔٛخ ٓٞػٞع اداسح أُؼشكخ ٝأ٤ٔٛخ اعزضٔبسٛب ك٢    

رط٣ٞش ا٧داء ٖٓ خ٬ٍ ر٤ٔ٘خ سأط أُبٍ اُلٌش١ ثبُغبٓؼبد اُغٞدا٤ٗخ، ؽ٤ش إٔ خِن 

ٝر٤ُٞذ أُؼشكخ ٝرطج٤وٜب ٣ؼذ ٖٓ أثشص أُٜٔبد اُز٢ رؼطِغ ثٜب اُغبٓؼبد، ٖٝٓ 

٣ؼذ ٛزا اُجؾش ٓؾبُٝخ ُزغ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ ٓذٟ أثشص ا٧ٛذاف اُز٢ رغؼ٠ ُزؾو٤وٜب، ٝ
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أ٤ٔٛخ اداسح أُؼشكخ ٤ًٝل٤خ ا٫عزلبدح ٜٓ٘ب ٝاعزضٔبسٛب ك٢ رط٣ٞش اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ 

 ث٤ٌِبد اُزشث٤خ اُغٞدا٤ٗخ، ٣ٌٖٝٔ رِخ٤ض أ٤ٔٛخ ٛزا اُجؾش ك٢ اُ٘وبؽ اُزب٤ُخ:

٣غِؾ اُؼٞء ػ٠ِ / هذ ٣ل٤ذ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ اُغٞدا٤ٗخ ؽ٤ش 1

 أ٤ٔٛخ رطج٤ن اداسح أُؼشكخ ٝاعزضٔبسٛب ٓٔب ٣ئد١ ا٠ُ سكغ ٓغزٟٞ أدائْٜ.

/ هذ رغبػذ ٗزبئظ اُجؾش ك٢ رط٣ٞش ثشآظ ٝٝسػ ػَٔ خبطخ ثزؾغ٤ٖ ا٧داء 2

 ٧ػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ اُغٞدا٤ٗخ.

ح رز٘بٍٝ اداسح / هذ ٣غْٜ ك٢ كزؼ ٓغبٍ عذ٣ذ أٓبّ اُجبؽض٤ٖ ُِو٤بّ ثؤثؾبس عذ٣ذ3

أُؼشكخ ك٢ ٓئعغبد اُزؼ٤ِْ ػبٓخ ٝاُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ خبطخ، ٓغ اُؼِْ ثؤٕ ٛزا أُغبٍ ُْ 

 ٣طشم ًض٤شاً ٖٓ هجَ اُجبؽض٤ٖ ٝأُخزظ٤ٖ ك٢ اُغٞدإ.

/ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ل٤ذ ط٘ بع اُوشاس ٝأُخططٕٞ ك٢ ٝصاسح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ 4

 ا٧داء ثبُغبٓؼبد اُغٞدا٤ٗخ.اُغٞدا٤ٗخ ٖٓ خ٬ٍ ٗزبئغٚ ك٢ رط٣ٞش 

 زذود انبسث:

 / اُؾذٝد أٌُب٤ٗخ: ٤ًِخ اُزشث٤خ ثغبٓؼخ اُخشؽّٞ.1

 .2512/ اُؾذٝد اُضٓب٤ٗخ: اُؼبّ ا٬٤ُٔد١ 2

 / اُؾذٝد اُجشش٣خ: أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ.3

 يصطهسبث انبسث:

 / انًؼزفت:1
ْ ٝا٧كٌبس ٝاُوٞاػذ ٝا٩عشاءاد اُز٢ رٜذ١ أ/ ٢ٛ ػجبسح ػٖ ٓض٣ظ ٖٓ أُلب٤ٛ

ا٧كؼبٍ ٝاُوشاساد، أ١ إٔ أُؼشكخ ػجبسح ػٖ ٓؼِٞٓبد ٓٔزضعخ ثبُزغشثخ )٣بع٤ٖ، 

2557.) 

ة/ ٢ٛ ػجبسح ػٖ ٓؼِٞٓبد ثب٩ٌٓبٕ اعزخذآٜب ٝاعزضٔبسٛب ُِٞطٍٞ ا٠ُ ٗزبئظ ٓل٤ذح 

 (.2552)خش٣ق ٝآخشٕٝ، 

 / إدارة انًؼزفت:2

رٜذف ا٠ُ ر٘غ٤ن ٝرٌبَٓ ػ٤ِٔبد ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ػ٤ِٔخ ٓئعغ٤خ  ٢ٛ   

أُغزخذٓخ ٝأُٞاسد اُجشش٣خ ٝاُؼٞآَ أُؾ٤طخ ثبُٔئعغخ )اُطؾب٣٘خ ٝاُخبُذ١، 

2515.) 

اعشائ٤بً: ٣وظذ ثٜب ػ٤ِٔخ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼشكخ ٝرخض٣ٜ٘ب ٝرطج٤وٜب ٖٓ أعَ رط٣ٞش 

بُط٬ة ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثغبٓؼخ أُ٘بٛظ ٝرط٣ٞش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝا٫ٛزٔبّ ث

 اُخشؽّٞ.

 / اطتثًبر انًؼزفت:3

ٛٞ اهزظبد أُؼشكخ اُز١ ٣ذٝس ؽٍٞ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼشكخ، ٝاعزخذآٜب،    

ٝرٞظ٤لٜب، ٝاثذاػٜب ٝاثزٌبسٛب، ثٜذف رؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ اُؾ٤بح ثٔغب٫رٜب ًبكخ، ٖٓ أعَ 



 Doi: 10.33850/jasep.2020.73252 د/ الزيو الخليفة الخضر الخليفة
 

ـ ــ ــ  ت

222 

اُؼوَ اُجشش١ ًشأط ٓبٍ  ا٫عزلبدح ٖٓ اُزطج٤وبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ أُزطٞسح، ٝاعزخذاّ

ٓؼشك٢، ٩ؽذاس ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزـ٤٤شاد ا٫عزشار٤غ٤خ ك٢ ؽج٤ؼخ أُؾ٤ؾ ا٫هزظبد١ 

 (.2552)اُشٔش١ ٝاا٤ُض٢، 

اعشائ٤بً: ٣مؼشف ثؤٗٚ: ا٫هزظبد اُوبئْ ػ٠ِ اٗزبط أُؼشكخ ٝاعزضٔبسٛب ٖٓ خ٬ٍ اط٬ػ 

بٓؼخ اُخشؽّٞ، ؽز٠ ٓ٘ظٞٓخ اُزؼ٤ِْ ٝاُزذس٣ت ٝاُجؾش ٝاُزط٣ٞش ث٤ٌِخ اُزشث٤خ ع

رزٌٖٔ ٖٓ رط٣ٞش ٓ٘بٛغٜب ٝرط٣ٞش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثٜب ٝا٫ٛزٔبّ ثط٬ثٜب 

 ثبُشٌَ أُطِٞة.  

 / انؼًهيت انتؼهيًيت:4

٣وظذ ثٜب اُجبؽش ًَ ٓب ٣زؼِن ثزط٣ٞش أُ٘بٛظ ٝأػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاُط٬ة    

 ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ ٝاعزضٔبسٛب.

 لإطبر انُظزي نهبسث:ا

 أولاً: يذخم ػبو ػٍ إدارة انًؼزفت:

 أ/ يفهىو إدارة انًؼزفت:

 ٝعٞد أُؼشكخ ٣زج٤ٖ اداسح ثٔٞػٞع أُزؼِوخ ا٧دث٤بد ػ٠ِ ا٩ؽ٬ع خ٬ٍ ٖٓ  

 ٛزٙ ا٫خز٬كبد ٝرشعغ أُؼشكخ، ثبداسح أُوظٞد اُ٘ظش ؽٍٞ ٝعٜبد ك٢ اخز٬كبد

 ك٤ٔب ٣ٝؼشع اُجبؽضبٕ ْٜٓ٘، ٌَُ اُلٌش١ ٝا٧عبط ٝاُؼِٔبء اُجبؽض٤ٖ خِل٤بد ُز٘ٞع

 أُزؼذدح: اُزؼش٣لبد ُٜزٙ ٗٔبرعبً  ٢ِ٣

 ػٞء ك٢ أُ٘ظٔخ أٗشطخ ُز٘غ٤ن اُزٌب٤ِٓخ اُ٘ظب٤ٓخ / اداسح أُؼشكخ ٢ٛ: "اُؼ٤ِٔخ1

ا٧كشاد  هجَ ٝرٌشاسٛب ٖٓ ٝرط٣ٞشٛب ك٤ٜب ٝأُشبسًخ ٝخضٜٗب أُؼشكخ ٝخِوٜب اًزغبة

 (.2552اُشئ٤غخ" )عٞآغ ٝثشًبد، ثـ٤خ رؾو٤ن ا٧ٛذاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ  ٝاُغٔبػبد

 أُبٍ سأط اعزخشاط ٝاعزضٔبس ثٔٞعجٜب ٣زْ اُز٢ اُؼ٤ِٔخ"/ اداسح أُؼشكخ ٢ٛ: 2

 ٖٓ ٝاُلؼب٤ُخ، ثبٌُلبءح رزظق هشاساد ا٠ُ اُٞطٍٞ ثبُٔ٘ظٔخ ثٜذف اُخبص اُلٌش١

 (.2552)أثٞ خؼ٤ش،  "ر٘بكغ٤خ ٤ٓضح اًغبة أُ٘ظٔخ أعَ

 أُؼشكخ ر٤ُٞذ ػ٠ِ أُ٘ظٔبد اُز٢ رغبػذ ا٧ٗشطخ ٓغٔٞػخ"/ اداسح أُؼشكخ ٢ٛ: 3

 رؾ٣َٞ ػ٠ِ ٝاُؼَٔ ٝٗششٛب، ٝاعزخذآٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب ٝاخز٤بسٛب ػ٤ِٜب ٝاُؾظٍٞ

ٓ٘زغبد  ا٠ُ ٝهذساد ٝارغبٛبد ٝٓؼِٞٓبد ٝخجشاد ث٤بٗبد ٖٓ رزؼٖٔ ثٔب أُؼشكخ

 (.2552)خش٣ق ٝآخشٕٝ، 

 ك٢ اُلٌش١ أُبٍ سأط اعزخذاّ ًلبءح رؼظ٤ْ أعَ ٖٓ اُؼَٔ"/ اداسح أُؼشكخ ٢ٛ: 4

 خ٬ٍ ٖٓ ا٧كشاد ػ٘ذ ا٧دٓـخ ٧كؼَ ٝسثطبً  رزطِت رشج٤ٌبً  ٢ٛٝ ا٧ػٔبٍ، ٗشبؽ

 (.2555)٣بع٤ٖ،  "اُغٔبػ٢ ٝاُزل٤ٌش أُشبسًخ

 أُؼِٞٓبد ر٤ُٞذ ػ٠ِ أُ٘ظٔبد رغبػذ اُز٢ اُؼ٤ِٔبد"/ اداسح أُؼشكخ ٢ٛ: 5

 أُٜٔخ أُؼِٞٓبد ٝرؾ٣َٞ ٝٗششٛب ٝاعزخذآٜبٝر٘ظ٤ٜٔب  ٝاخز٤بسٛب ػ٤ِٜب ٝاُؾظٍٞ
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 ٝؽَ اُوشاساد ٫رخبر أُخزِلخ ٨ُٗشطخ ا٩داس٣خ ػشٝس٣خ رؼزجش اُز٢ ٝاُخجشاد

 (.2552)اُغ٢ِٔ،  " أُش٬ٌد

 ة/ أهذاف إدارة انًؼزفت:

ٛ٘بُي ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧ٛذاف اُز٢ رشزشى ك٤ٜب اداسح أُؼشكخ ك٢ ٓخزِق    

 ٢ اُ٘وبؽ اُزب٤ُخ: أُئعغبد، ٣ٌٖٔ رٞػ٤ؾٜب ك

 .أُئعغخ رٔزٌِٜب اُز٢ ٝأُؼشك٤خ اُلٌش٣خ أُٞاسد رط٣ٞش ا٠ُ أُؼشكخ اداسح / رغؼ1٠

 أُؼشكخ ر١ٝ ٝرؾل٤ض أُؼشكخ، اعزخذاّ ك٢ اُؼب٤ِٖٓ ثٜٔبساد ا٫سروبء ػ٠ِ / اُؼ2َٔ

 .اٌُبٓ٘خ ٓؼبسكْٜ اؽ٬م ػ٠ِ ْٜٓ٘

 ك٢ اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخ ثزؾ٣َٞ أُئعغخ، ُخذٓخ ٝرٞظ٤لٚ اُلٌش١ أُبٍ سأط / عزة3

 ك٢ ٜٓ٘ب ٬ُعزلبدح ثبُٔئعغخ، اُؼب٤ِٖٓ ٌَُ ٓزبؽخ ظبٛشح ٓؼشكخ ا٠ُ ٓب٤ٌُٜب ػوٍٞ

 .ثٜب اُؼَٔ رغ٣ٞذ

 اُٞهذ ك٢ ا٤ُٜب اُؾبعخ ػ٘ذ ٝاعزشعبػٜب أُؼشكخ ُزخض٣ٖ ٓؼِٞٓبد هٞاػذ / ث٘بء4

 .أُ٘بعت

 .أُئعغخ ك٢ اُؼب٤ِٖٓ ع٤ٔغ ث٤ٖ ك٤ٜب ٝاُزشبسى أُؼشكخ رجبدٍ ػ٤ِٔبد / ر٤غ٤ش5

 ثلؼب٤ُخ أُؼشكخ اعزخذاّ ك٢ ا٫ثزٌبس ػ٠ِ ٝاُؼَٔ ٝا٩ثذاع أُؼشكخ ر٤ُٞذ / رؼض٣ض6

 أًجش.

 ٣ؾون ٓٔب ٝر٤ُٞذٛب اعزخذآٜب اػبدح خ٬ٍ ٖٓ ٓغزٔشح ثظٞسح أُؼشكخ / رط٣ٞش7

 .أُؼبكخ اُو٤ٔخ

 ٝا٧ٗشطخ اُؼ٤ِٔبد ك٢ ٝاعزضٔبسٛب ٝرٞظ٤لٜب ٝاُخبسع٤خ اُذاخ٤ِخ أُؼشكخ / رؾ2َ٣ٞ

 .أُخزِلخ

  .ٝأٓٞاُٜب عٜذٛب ٝرٞك٤ش أُئعغخ ًلبءح سكغ ك٢ / ا٩عٜب2ّ

 .ثبُٔئعغخ ٗششٛب ك٢ ٝا٩عٜبّ أُز٤ٔضح ا٧كٌبس عٔغ ػ٠ِ / اُؼ15َٔ

 ثشٝػ  ٝاُؼَٔ أُغزٔش، اُزؼِْ صوبكخ ٖٓ ٌَُ ٝداػٔخ ٓشغؼخ ر٘ظ٤ٔ٤خ ث٤ئخ / ر٤ٜئخ11

اشبػخ ُذ٣ٚ، اُز٢ ثبُٔؼشكخ أُشبسًخ ػ٠ِ كشد ًَ ٝرشغ٤غ اُلش٣ن،  أُؼشكخ، صوبكخ ٕٝ

 .ا٧كشاد ث٤ٖ ا٣٩غبث٢ اُزلبػَ ٝرؾو٤ن

  .(2513أُئعغخ )ؽشة،  داخَ اُؾذ٣ضخ اُزو٤٘بد اعزخذاّ / رلؼ12َ٤

 ج/ فىائذ إدارة انًؼزفت:
ٛ٘بُي كٞائذ ػذ٣ذح ٩داسح أُؼشكخ رؼٞد ثبُ٘لغ ػ٠ِ أُئعغخ ٝا٧كشاد اُؼب٤ِٖٓ ثٜب،    

 ٣ٌٖٔ رًش ثؼغ ٜٓ٘ب ك٤ٔب ٢ِ٣: 

 ٝأُٜبساد داخَ أُئعغخ. ٝاُزغبسة ثبُخجشاد ا٫ؽزلبظ/ 1

 . ُٜب اُغٞٛش٣خ اُو٤ٔخ رؼط٢ اُز٢ ٢ٛٝ أُئعغخ، ثوبء ٓلزبػ / أُؼشكخ2
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 ك٢ اُغذد اُؼ٤٘ٔخ(، ٝأُٞظل٤ٖ اُخجشاء )أُؼشكخ ث٤ٖ ا٫رظب٫د كغٞح / رخل٤ق3

 .أُئعغخ

 أُغزٟٞ ػ٠ِ ٓؼشٝكخ ًض٤شح أٓٞس ٛ٘بى رٌٕٞ كوذ أُئعغخ، ٓغزٟٞ / رؾغ4ٖ٤

 . ا٥خش٣ٖ ُذٟ ٓؼشٝكخ رٌٕٞ ٫ٝ اُلشد١ كوؾ،

  أُغزوجَ ك٢ رٌشاسٛب ٝػذّ أُبػ٢، أخطبء ٖٓ اُزؼِْ ػ٠ِ اُوذسح / ر5٢ٔ٘

 . اُطج٤ؼ٢ ا٧داء ػ٠ِ ُِٔؼشكخ أٌُٔ٘خ ٦ُصبس اٌُبَٓ / اُل6ْٜ

 . أُؼشكخ اداسح خ٬ٍ ٖٓ أُزبؽخ اُغذ٣ذح ا٩داس٣خ اُلشص / رؾذ٣ذ7

 . أُئعغخ ٤ٌِٛخ اػبدح ثؼذ أُؼشكخ ك٢ ٝاُلوذ اُغٜٞد / رو2َ٤ِ

 . أُزبؽخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُؼشكخ اعزضٔبس ٤ًل٤خ / ك2ْٜ

  . (2557اُج١ٝ٬٤ ٝؽغ٤ٖ، أُئعغخ ) داخَ ُِؼَٔ ٝاؽبس سإ٣خ / ٝػغ15

 د/ ػًهيبث إدارة انًؼزفت:

 / تشخيص انًؼزفت:1

 ٓوبثَ كؼ٬ً  ٓؼشكخ ٖٓ ٓٞعٞد ٛٞ رٔضَ ٓب اُز٢ أُؼشك٤خ اُلغٞح رؾذ٣ذ ػ٤ِٔخ ٢ٛٝ   

 ٝسعْ ُِٔؼشكخ، اُغٔغ ٝاُزؾ٤َِ رشَٔ ػ٤ِٔخ ٢ٛٝ ٓؼشكزٚ، أُ٘ظٔخ ٣غت ػ٠ِ ٓب

 ٝروذ٣ْ أُؾذدح، ا٧عجبة ُِٔشبًَ اًزشبف ا٠ُ رٜذف ٝهذ ُِزخط٤ؾ أُغزوج٢ِ، اُ٘زبئظ

 (.2515أُ٘ظٔخ )عجشإ ٝأُ٘ظٞس١،  ٝرؾغ٤ٖ كبػ٤ِخ اُؾٍِٞ

 / اكتظبة انًؼزفت:2

 ٣ٝزْ أُز٘ٞػخ، ٓظبدسٛب ٝاُؼ٬هبد ٖٓ ٝأُٜبساد أُؼشكخ ػ٠ِ ٝٛٞ اُؾظٍٞ   

 ٣ٝزْ ثبُٔؼشكخ اُؼ٤٘ٔخ، ٝأُزٔضِخ اُذاخ٤ِخ أُظبدس خ٬ٍ ػ٤ِٜب ٖٓ اُؾظٍٞ

ُِٔ٘ظٔخ  اُخبسع٤خ أُؼبسف ٖٓ أٝ اُزؼِْ، ٖٝٓ خ٬ٍ ثبُزؼبٕٝ ػ٤ِٜب اُؾظٍٞ

 اُغذد اُؼب٤ِٖٓ اعزوطبة ٖٓ رٌزغت أُؼبسف ًٝزُي أُغبٍ، رُي ك٢ ٝأُخزظ٤ٖ

 ُِٔ٘ظٔخ أُزشأًخ ا٠ُ أُؼشكخ اُٞطٍٞ ٝثبُزب٢ُ ا٧خشٟ، اُششًبد ٝاُزؼبٕٝ ٓغ

  (.2515ٝأُ٘ظٞس١، )عجشإ  ثزُي اُو٘ٞاد اُخبطخ ثبعزخذاّ

 / تىنيذ انًؼزفت:3

 ٓؼشكخ ا٠ُ ٝاُٞطٍٞ أُ٘ظٔخ ٝر٣ٌٜٞ٘ب داخَ ٝاشزوبهٜب أُؼشكخ ا٣غبد ػ٤ِٔخ ٢ٛ   

 ٝر٤ُٞذ عبثوخ، ٓؼشكخ ٖٓ ٝأُؼِٞٓبد أٝ اُج٤بٗبد ٖٓ عذ٣ذح ُٔؼشكخ أٝ رط٣ٞش عذ٣ذح

 اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخ ث٤٘ٔب اًزشبف اُغبثوخ، أُؼشكخ رغ٤ٔغ ػ٠ِ اُظش٣ؾخ ٣ؼزٔذ أُؼشكخ

 (. Sabherwal & Fernandez , 2005اُز٤٤ٌق ) ٓجبشش ػ٠ِ ٝثشٌَ ٣ؼزٔذ
 / تخشيٍ انًؼزفت:4

ٝٓغزٞدػبد  اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُزاًشح ثظٞسح ٓغزٔشح ٝادآزٜب ثبُٔؼشكخ ا٫ؽزلبظ ٝٛٞ   

 ٝؽٔب٣زٜب ػ٤ِٜب اُؾظٍٞ اُز١ ٣شثؾ ث٤ٖ اُغغش أُؼشكخ رخض٣ٖ ٣ٝمؼذ أُؼشكخ،

 رؾذ٣ش ٣زطِت ٝٛزا ُذٟ أُ٘ظٔخ، ٝرشأًٜب أُؼشكخ عٔغ ٣ٝزْ بػٜب،ٝػ٤ِٔخ اعزشع
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 ا٤ُٜب اُٞطٍٞ ُزغ٤َٜ ػ٤ِٔخ ا٫رظبٍ ٝعبئَ ٝرؾغ٤ٖ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝثبعزٔشاس، اُزاًشح

 (.Miller,  2005اُؼب٤ِٖٓ ) هجَ ٖٓ

  / تىسيغ انًؼزفت:5

 اُٞهذ ك٢ ٣ؾزبعٜٞٗب اُز٣ٖ ا٠ُ ا٧شخبص اُظؾ٤ؾخ أُؼشكخ ٗوَ ػ٤ِٔخ ٢ٛ   

 ع٤ذح ارظبٍ ٝعبئَ ا٣غبد ٖٓ خ٬ٍ ٝرُي عٞٛش٣خ، ثٜٔبّ اُو٤بّ أعَ أُ٘بعت ٖٓ

 أُؼبسف اُزش٤ًض ػ٠ِ ٛ٘ب أُْٜ ٖٝٓ أُ٘ظٔخ، ؽذٝد ػٖٔ ٗششٛب رشغغ ػ٠ِ ٝصوبكخ

 ٝػ٠ِ ٤ًل٤خ ٜٝٓبسارْٜ ٝثخجشارْٜ ثٜب ػوٍٞ اُؼبسك٤ٖ ك٢ ٝأُزٞاكشح اُؼ٤٘ٔخ

 ثبُٔؼشكخ كبُٔشبسًخ أُ٘ظٔخ، ك٢ ُذٟ ا٩داساد ا٧ًجش اُْٜ ٣ٔضَ ٓب ٝٛزا رٞص٣ؼٜب،

ٓزؼِٔخ  ٓ٘ظٔخ ا٠ُ أُ٘ظٔبد ٝاُٞطٍٞ ٝأداء ا٩ثذاع رؾغ٤ٖ ك٢ رٔضَ ػ٤ِٔبد

(Mertins & Descouwzoe, 2003.) 

  / تطبيك انًؼزفت:6

 أُ٘ظٔبد ك٘غبػ اُؼ٢ِٔ، ٜٓ٘ب ثبُٞاهغ ٝا٫عزلبدح ٝا٫عزخذاّ أُٔبسعخ ك٢ ٣ٝزٔضَ   

 ٣ٝزْ أكؼَ ثشٌَ اعزخذآٜب كؼ٬ً  ٛٞ ا٧ْٛ ٌُٖٝ ُِٔؼشكخ، آز٬ًٜبػ٠ِ  ٣ؼزٔذ ٫

بٍ خ٬ٍ اُزطج٤ن ٖٓ ٨ُكشاد اُزؼِْ  ا٠ُ ا٩ثذاع ٣وٞد ثبُٜ٘ب٣خ ٝاُز١ ُِٔؼشكخ اُلؼ 

 خ٬ٍ ٖٓ ا٫ رُي ٣زْ ٫ٝ أدائٜب ٓزؼِٔخ ٝرؾغ٤ٖ ٓ٘ظٔخ ا٠ُ ٝاُٞطٍٞ ٝا٫ثزٌبس

 ا٠ُ ٣وٞد هذ ثٜب ٝاُؼَٔ اُزطج٤ن ُِٔؼشكخ إٔ ا٠ُ ا٫ٗزجبٙ ٣غت ٌُٖٝ رطج٤ن أُؼشكخ،

 اُوجٍٞ ػ٠ِ ر٘ظ٤ٔ٤خ رشغغ صوبكخ ا٣غبد أُ٘ظٔخ ػ٠ِ ُٝزا ثؼغ ا٧خطبء، اسرٌبة

 ,Mertins & Descouwzoeُِزؼِْ ) ٝاػزجبسٛب ٓظذساً  ثب٧خطبء ٝاُغٔبػ

2003.) 

 ثبَيبً: إدارة انًؼزفت في اندبيؼبث:

 تًهيذ:

 ًبٗذ عٞاءاً  ٓٞاسدٙ اعزضٔبس ػ٠ِ ٤ًل٤خ ًج٤شح ثذسعخ ٓغزٔغ أ١ ٗغبػ ٣ؼزٔذ   

 ُزؤص٤شٛب ٜٓٔخ ػ٤ِٔخ رؼ٢ٔ٤ِ أ١ ٗظبّ ك٢ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ا٩داسح ٝرؼزجش أٝ ثشش٣خ، ؽج٤ؼ٤خ

 ك٢ اُغبئذح اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝكؼب٤ُزٜب ٓذخِٜب ٣ٝؾذد اُزؼ٢ٔ٤ِ عٞاٗت اُ٘ظبّ ع٤ٔغ ػ٠ِ

 ا٩داس١.  اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُ٘غبػ اُؾ٤بح اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝعٞدح أُئعغبد

 ًبٕ عٞاءاً  ا٧ًبد٤ٔ٣خ اُؾ٤بح ؽبعْ ُؼٔبٕ عٞدح ثذٝس روّٞ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝأُئعغبد   

 ٝرو٤٘خ أُغزٔؼ٤خ ٓ٘ظٞس أُؼشكخ ٖٓ ُِٔغزٔغ أّ اُؼب٤ِٖٓ ا٧كشاد ُِطِجخ أّ رُي

 ك٢ أُؼشكخ اداسح رؤر٢ أ٤ٔٛخ ٛ٘ب أُؼشكخ، ٖٝٓ ٖٓ ه٣ٞخ أعظ أُج٤٘خ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد

 اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝعٞدح ا٩داسح ٤ٔٓضاد ُؼٔبٕ كؼبُخ ٝٓٔبسعبد ٝأكٌبس عذ٣ذح آساء روذ٣ٜٔب

 أُؼشكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اداسح ٢ٛٝ ا٩داسح ػبرن ػ٠ِ عذ٣ذح روغ ٓغئ٤ُٝخ صٔخ كبٕ صْ ٖٝٓ

 اُزؼ٤ِْ رشٜذٛب ٓئعغبد اُز٢ ٝاُزطٞساد اُزـ٤شاد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثغجت أُئعغبد ك٢
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ُِٔؼشكخ )اٌُ٘ذ١،  اُغش٣غ اُ٘ٔٞ ك٢ اُؼب٤ُٔخ ٝأُزٔضِخ اُزـ٤شاد ظَ ك٢ اُؼب٢ُ

2552.) 

 اداسح رطج٤ن ا٠ُ أُئعغبد ؽبعخ أًضش ٖٓ ٢ٛ ػبّ ثشٌَ إٔ اُغبٓؼبد ًٔب   

ػذح أعجبة ٜٓ٘ب:  ا٠ُ رُي ٣ٝؼٞد ٝخذٓبرٜب، اداسرٜب ك٢ ًبِٓخ ٌٝٓضلخ ثظٞسح أُؼشكخ

 ارظب٫د ا٠ُ ٝؽبعبرْٜ ٝرشؼت اسرجبؽبرْٜ، ا٤ُٜب أُ٘زغج٤ٖ ٖٓ اٌُج٤شح ا٧ػذاد

 (.2551ؽغبّ، (عش٣ؼخ ث٤ْٜ٘ 

 أ/ يفهىو إدارة انًؼزفت في اندبيؼبث:

 خبطخ اُؼب٢ُ، اُزؼ٤ِْ ٓئعغبد ك٢ ٓلٜٞٓبً ؽذ٣ضًب ٣ؼذ أُؼشكخ اداسح ٓلّٜٞ ٓبصاٍ   

 ٓئعغبد ك٢ أُؼشكخ ٩داسح ػ٤ِٚ ٓزلن ٝاؽذ رؼش٣ق ٣ٞعذ ٫ٝ اُ٘بؽ٤خ اُزطج٤و٤خ، ٖٓ

أُؼشكخ ك٢ ٓئعغبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ثؼذح رؼش٣لبد  اُؼب٢ُ، ٝهذ ػشكذ اداسح اُزؼ٤ِْ

 ٗزًش ٜٓ٘ب:

 ٖٓ ا٧كشاد ث٤ٖ اُشثؾ ا٠ُ اُٜبدكخ ٝاُزو٤٘خ ٝأُٔبسعبد ا٩ٗغب٤ٗخ ا٧ٗشطخ / ع٤ٔغ1

 كشم شٌَ ك٢ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ثبُٔئعغخ ٝا٩داساد ٝا٧هغبّ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُغز٣ٞبد ٓخزِق

 رِوبئ٢ ٝثشٌَ ػ٘ٚ ٣٘زظ ٓٔب خ،ٝصوخ ٓزجبدُ ػ٬هبد ث٤ٜ٘ب ر٘شؤ ػَٔ عٔبػبد أٝ

 ٓؼبسف، )ٓؼِٞٓبد، ٓٞاسد رار٤خ ٖٓ ا٧كشاد ٛئ٫ء ٣ٔزٌِٚ ُٔب ٝرجبدٍ ٓشبسًخ

 صْ ٖٝٓ اُلشد١ ٝاُغٔبػ٢، اُزؼِْ ػ٤ِٔبد ٣ذػْ ٓٔب خجشاد، ٝهذساد( ٜٓبساد،

 (.2515ٝاُز٘ظ٢ٔ٤ )اُطؾب٣٘خ ٝاُخبُذ١،  اُلشد١ ا٧داء ٝرط٣ٞش رؾغ٤ٖ

ٝا٣غبدٛب  ر٤ُٞذ أُؼشكخ ػ٠ِ اُزشث٣ٞخ أُ٘ظٔبد رغبػذ اُز٢ اُ٘ظب٤ٓخ / اُؼ٤ِٔبد2

ٝأُغزل٤ذ٣ٖ ٖٓ  أُ٘ظٔخ، ٓ٘غٞث٢ ُغ٤ٔغ ٝاربؽزٜب ٝٗششٛب ٝاعزخذآٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب

 (. 2552خبسعٜب )اُؼز٤ج٢، 

  ة/ فىائذ تطبيك إدارة انًؼزفت في اندبيؼبث:
 ا٫عزخذاّ ػ٠ِ هذسرٜب ٝر٤ٔ٘خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُلبػ٤ِخ رؾو٤ن ػ٠ِ اُغبٓؼخ / رغبػذ1 

 .ُٔٞاسدٛب ا٧ٓضَ

 ٝاُجوبء. ٝاُز٤ٔض أُ٘بكغخ ٖٓ اُغبٓؼخ / ر2ٌٖٔ

أُ٘زغخ )ؽشة،  اُغبٓؼخ ٗٔٞرط رؾو٤ن ك٢ ًج٤شح ٝثذسعخ أُؼشكخ اداسح / رغ3ْٜ

2513.) 

 .ٝأُزذاخِخ أُز٘ٞػخ اُزخظظبد ث٤ٖ أُشزشًخ اُجؾش ػ٤ِٔبد / رغ4َ٤ٜ

 اُجؾش ث٘شبؽ اُؼ٬هخ راد ٝاُخبسع٤خ اُذاخ٤ِخ اُخذٓبد ٝكؼب٤ُخ ٓغزٟٞ / رؾغ5ٖ٤

 .اُؼ٢ِٔ

 .أُ٘بٛظ ٝرؾذ٣ش ٝرط٣ٞش ٓشاعؼخ عٜٞد عشػخ / رؾغ6ٖ٤

 .اُخذٓخ ؽذ٣ض٢ ٝخبطخ اُزذس٣ظ ٤ٛئخ أػؼبء رط٣ٞش عٜٞد / رذػ7ْ٤

 .اُزو٤٘خ ثبعزخذاّ ٝاُزؼِْ اُزذس٣ظ ثؼ٤ِٔبد اُؼ٬هخ راد ا٩داس٣خ اُخذٓبد / رؾغ2ٖ٤
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 .اُخذٓبد ك٢ ٝاُزط٣ٞش اُزؾغ٤ٖ عٜٞد رؾذ٣ذ ػ٠ِ اُغبٓؼخ هذسح / ص٣بدح2

 أداء ك٢ ا٬ُٓشًض٣خ أعِٞة ٗؾٞ ثب٫رغبٙ ٣زؼِن ك٤ٔب ا٩داس٣خ اُغبٓؼخ هذسح / ص٣بدح15

 .اُؼَٔ ا٩داس١

 .اُضائذح اُغٜٞد ٖٓ ُِزو٤َِ ٝاُخبسع٤خ اُذاخ٤ِخ أُؼِٞٓبد رجبدٍ / رؾغ11ٖ٤

)خش٣ق  اُغٞم ٫ؽز٤بعبد ِٓج٤خ اعزشار٤غ٤خخطخ  ٝػغ ػ٠ِ اُوذسح / رؼض٣ض12

 (. 2552ٝآخشٕٝ، 

 / رط٣ٞش ا٩داسح اُغبٓؼ٤خ ُزٌٕٞ أًضش ر٤ٌلبً ٓغ ٓزطِجبد اُؼظش.13

 / اسعبء صوبكخ رذػْ اُغٞدح ٝأُشبسًخ ك٢ أُؼشكخ داخَ اُغبٓؼبد.14

 / رطج٤ن أُؼشكخ أُزبؽخ ثبُغبٓؼخ ٝاعزخذآٜب ك٢ اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش.15

ُلغٞح أُؼشك٤خ داخَ اداسح اُغبٓؼبد، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ اُزؼشف ػ٠ِ ٓب / عذ ا16

 رٔزٌِٚ ٝٓب رؾزبعٚ.

/ ص٣بدح هذسح اُغبٓؼخ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ اُظشٝف أُزـ٤شح ٝاُزؼبَٓ ٓؼٜب ثلؼب٤ُخ )ثذ٣ش، 17

2515.) 

 :اندبيؼبث في انًؼزفت إدارة تطبيك ج/ يبزراث
 ك٢ اُشئ٤ظ اُغجت ٛٞ ٝرذاُٜٝب ٝٗششٛب ٝاًزشبكٜب ٝاثزٌبسٛب أُؼشكخ ا٣غبد إ   

 أُؼشكخ ٩داسح رج٤ٜ٘ب ؽز٤ٔخ ثَ أ٤ٔٛخ ٣ئًذ رُي كبٕ ٝاٗشبء اُغبٓؼبد ُزا ٝعٞد

 أٛذاكٜب رؾو٤ن ك٢ كبػَ ٝثشٌَ رغْٜ اُز٢ ٝاُزط٣ٞش اُزؾغ٤ٖ ٓذاخَ ٖٓ ثبػزجبسٛب

 (.Kidwell & Others, 2000أعِٜب ) ٖٓ ٝعذد اُز٢ ٝسعبُزٜب

 ك٢ أُؼشكخ اداسح رطج٤ن ٝأثؼبد هؼب٣ب ُجؾش أعش٣ذ دساعخ ٗزبئظ ًشلذ ٝهذ   

 اُج٤ئبد أٗغت ٖٓ ثٜب أُ٘بؽ ٝاُذٝس ثطج٤ؼزٜب رجذٝ اُغبٓؼ٤خ اُج٤ئخ اُغبٓؼبد ثؤٕ

( 2515اُطؾب٣٘خ ٝاُخبُذ١، (اُجبؽضبٕ  ؽذد ٝهذ أُؼشكخ، اداسح ٝؽشم ٓجبدة ُزطج٤ن

 :اُزب٢ُ اُ٘ؾٞ ػ٠ِ ٢ٛٝ أُجشساد ُزُي ٖٓ ٓغٔٞػخ

 .ؽذ٣ضخ ٓؼِٞٓبر٤خ رؾز٤خ ث٤٘خ ػبدح اُغبٓؼبد رٔزِي/ 1

اُزذس٣ظ  ٤ٛئخ أػؼبء ث٤ٖ عذاً  ؽج٤ؼ٤ًب أٓشاً  ٣ؼذ ا٥خش٣ٖ ٓغ أُؼشكخ ٓشبسًخ / ا2ٕ

 .ػبٓخ ثظلخ ٝاُط٬ة ٝأُؾبػش٣ٖ

 اُزؾبهْٜ خ٬ٍ ٖٓ ا٤ُٜب ُِٞطٍٞ اُط٬ة ٣غؼ٠ اُز٢ اُطج٤ؼ٤خ أُزطِجبد أؽذ / ا3ٕ

 .٣ٌٖٔ ٓب ثؤعشع ا٤ُٜب اُٞطٍٞ ٣غَٜ ٓظبدس ٖٓ أُؼشكخ ػ٠ِ اُؾظٍٞ ثبُغبٓؼخ ٛٞ

 ٗشش ٓب ٖٓ ػؼٞ أ١ ٣زشدد ك٬ ثبُضوخ، ٣زغْ ر٘ظ٤ٔ٤ًب ٓ٘بخبً  ػبدح ثبُغبٓؼبد / ٣زٞاكش4

 .ٓؼشكخ ٖٓ ُذ٣ٚ

 د/ ػىايم تسميك انُدبذ ػُذ تطبيك إدارة انًؼزفت في اندبيؼبث:

 Knowledge Management Success"ثؼ٘ٞإ  ػ٤ِٔخ دساعخ رٞطِذ   

Factors & Models" رؾو٤ن ػ٠ِ رغبػذ ػب٬ًٓ  ػشش أص٢٘ ٖٓ ٌٓٞٗخ هبئٔخ ا٠ُ 
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 دساعخ ثؼذ اُؼٞآَ رِي ا٠ُ اُزٞطَ رْ ٝهذ  أُؼشكخ، اداسح رطج٤ن ػ٘ذ اُ٘غبػ

أُؼشكخ،  اداسح ٗظبّ ؽجوذ ؽبُخ، ( ٓششٝػًب ٝدساعخ78ٝرو٤٤ْ ) ٝٓوبسٗخ ٝٓشاعؼخ

 اُ٘ظش٣خ اُذساعبد ك٢ رٌشاسٛب ؽغت دسعخ ٓشرجخ اُؼٞآَ ُزِي ػشػًب ٢ِ٣ ٝك٤ٔب

 اُزطج٤و٤خ:  ٝأُشبس٣غ

 ٝأُظبدس ٝاُؼ٤ِٔبد. أُغزخذ٤ٖٓ رؾذد أُؼشكخ ٩داسح اعزشار٤غ٤خ ٝعٞد /1

  ُْٜ. أُوذّ ٝاُزذس٣ت اُؾٞاكض رُي ٣ٝشَٔ أُغزخذ٤ٖٓ، ٝاُزضاّ / داكؼ٤خ2

 ٓغزٞدػبد أُؼِٞٓبد، هٞاػذ اُشجٌبد،: رزؼٖٔ ٓزٌبِٓخ، رؾز٤خ رو٤٘خ ث٤٘خ / رٞك٤ش3

 .أُؼشكخ اداسح أٗظٔخ ك٢ ٝخجشاء اُجشآظ، ا٢ُ٥، اُؾبعت اُؾلع، أعٜضح

 .ٝاعزخذآٜب أُؼشكخ ك٢ ٝأُشبسًخ اُزؼِْ ٣ذػْ ر٘ظ٢ٔ٤ ٝث٘بء  ر٘ظ٤ٔ٤خ / صوبكخ4

 .ًٌَ اُز٘ظ٤ْ ٓغزٟٞ ػ٠ِ ٝا٫عزخذاّ اُلْٜ ٝعَٜ ٝٓؼشٝف ٝاػؼ ٓؼشك٢ / ث٘بء5

 ُِ٘ظبّ، اُلبػِخ ٝاُو٤بدح ا٬ُصٓخ أُٞاسد رٞك٤ش رُي ٣ٝزؼٖٔ اُؼ٤ِب ا٩داسح / دػ6ْ

 .ٝرٞك٤ش اُزذس٣ت

 .ٓزؼِٔخ ٓ٘ظٔخ ثٌٜٞٗب أُ٘ظٔخ رزظق إٔ /7

 .أُؼشكخ اداسح ُ٘ظبّ ٝاػؾخ ٝأؿشاع أٛذاف / ٝعٞد2

 .أُؼشكخ اداسح ٗظبّ اعزخذاّ أصش ُزو٤٤ْ ٓؼب٤٣ش أٝ ٓوب٤٣ظ / ٝعٞد2

 (. Jennex & Olfman, 2007 )  أُؼشكخ ٝأٖٓ ُؾٔب٣خ ٗظبّ / ٝعٞد15

 ِ/ يدبلاث تطبيك إدارة انًؼزفت في اندبيؼبث:
 ك٢ أُؼشكخ اداسح ُزطج٤ن ٓغب٫د ( خٔغخKidwell & Others, 2000ُوذ ؽذد )   

 ٢ٛٝ: اُغبٓؼبد

 / اُجؾش اُؼ٢ِٔ.1

 / رط٣ٞش أُ٘بٛظ ٝاُجشآظ اُزؼ٤ٔ٤ِخ.2

 ٓبد اُخش٣غ٤ٖ.ٝخذ اُط٬ث٤خ ٝا٧ٗشطخ / اُخذٓبد3

 ا٩داس٣خ. / اُخذٓبد4

 (.Leontiades,  2001/ اُزخط٤ؾ ا٫عزشار٤غ٢ )5

  الإخزاءاث انًيذاَيت نهبسث:

 : اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢. يُهح انبسث

رٌٕٞ ٓغزٔغ اُجؾش ٖٓ  ع٤ٔغ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ   يدتًغ انبسث:

 ( ػؼٞاً.173ثغبٓؼخ اُخشؽّٞ ٝاُجبُؾ ػذد )

 ثب٤ٌُِخ.  ( ػؼٞاً ٖٓ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ55رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ )  ػيُت انبسث:

 ا٫عزجبٗخ.أداة انبسث: 

 صذق الاطتببَت:
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ُظٞسح أُجذئ٤خ ٬ُعزجبٗخ ػ٠ِ ُِزؾون ٖٓ طذم ا٫عزجبٗخ هبّ اُجبؽش ثؼشع ا    

ػذد ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ع٤ٔؼْٜ ٖٓ أعبرزح اُغبٓؼبد اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ دسعخ دًزٞساٙ ك٢ 

ٓغبٍ ا٩داسح اُزشث٣ٞخ ثٜذف كؾض ٝٓشاعؼخ ػ٘بطش ٛزٙ ا٫عزجبٗخ ٝرؾذ٣ذ: ع٬ٓخ 

ٖ ك٢ ًَ ػجبسح ٝاُؾٌْ   ٔ مٔؼ اُظ٤بؿخ اُِـ٣ٞخ، ٝػٞػ اُؼجبساد ٖٓ ؽ٤ش أُؼ٠٘ اُ

ٕ  ػجبساد ا٫عزجبٗخ ٬ٓئٔخ.ػ٠ِ ٓذٟ ٬ٓ  ئٔخ اُؼجبساد، ارلن أُؾٌٕٔٞ ػ٠ِ أ

ثؼذ رُي هبّ اُجبؽش ثٔشاعؼخ ٬ٓؽظبد أُؾ٤ٌٖٔ ٝادخبُٜب ك٢ عٜبص أٌُج٤ٞرش     

ٖٓ أعَ اعزخشاط ٓب  SPSSثـشع رؾ٤ِِٜب ٝٓؼبُغزٜب اؽظبئ٤بً ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ 

:٢ِ٣ 

 أ ـ الاتظبق انذاخهي يغ انذرخت انكهيت:

ُِزؤًذ ٖٓ اُظذم اُذاخ٠ِ ٨ُداح هبّ اُجبؽش ثؾغبة ٓؼب٬ٓد اسرجبؽ )عج٤شٓبٕ(    

ث٤ٖ دسعبد ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد ا٫عزجبٗخ ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ، ٝارؼؼ ٖٓ ٛزا ا٩عشاء 

ٕ  ُٔؼظٜٔب اسرجبؽبد ٓٞعجخ ٝاُغذٍٝ  ٕ  ٛ٘بى ػجبسربٕ ُٜٔب  اسرجبؽبد عبُجخ ٝأ أ

                                                                           ا٥ر٢ ٣ٞػؼ رُي:               

( يىضر يؼبيلاث ارتببط )طبيزيبٌ( بيٍ درخبث كم ػببرة يغ انذرخت 1خذول)

 انكهيت
رلى 

 انؼببرة

يؼبيم 

 الارتببط

يؼبيم  رلى انؼببرة

 الارتببط

رلى 

 انؼببرة

 يؼبيم الارتببط

1  5.32 11  5.31 21  -5.54 

2  5.42 12  5.26 22  5.24 

3  5.52 13  -5.51 23  5.21 

4  5.51 14  5.41 24  5.16 

5  5.27 15  5.24 25  5.42 

6  5.62 16  5.24 26  5.33 

7  5.76 17  5.13 27  5.61 

2  5.32 12  5.32 22  5.75 

2  5.22 12  5.52 22  5.55 

15  5.13 25  5.51 35  5.34 

 :ة/ يؼبيم انثببث )يؼبيم أنفب كزَببش(

 ( يىضر يؼبيم انثببث نهصىرة انُهبئيت نلاطتببَت2خذول)

 يؼبيم انثببث )أنفب كزَببش( زدى انؼيُت انًدًىػت

أػؼبء ٤ٛئخ 

 اُزذس٣ظ
55 5.222 
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 ج ـ انصذق انذاتي:

ػ٘ذ رطج٤ن ؽغبة ٓؼبَٓ اُظذم اُزار٢ ٖٓ خ٬ٍ ٓؼبَٓ اُضجبد اُز١ ؽظَ ػ٤ِٚ    

( ٢ٛٝ ه٤ٔخ ػب٤ُخ رذٍ ثٞػٞػ 5.25اُجبؽش ثِؾ ٓؼبَٓ اُظذم اُزار٢ ٬ُعزجبٗخ )

 ػ٠ِ رٔزغ ا٫عزجبٗخ ثذسعخٍ ػب٤ُخ ٖٓ اُظذم اُزار٢.

 ػيُت انبسث:
ْ  اخز٤بس ػ٤٘خ اُجؾش ا٤ُٔذا٤ٗخ ٖٓ أػؼبء ٤ٛئخ اُ    زذس٣ظ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ ر

اُخشؽّٞ ػٖ ؽش٣ن ٓب ٣ؼشف ثبُؼ٤٘خ اُؼشٞائ٤خ اُجغ٤طخ ٝهذ ثِؾ ؽغْ اُؼ٤٘خ أُخزبسح 

( ٗغجخ 55( ٝاًزل٠ اُجبؽش ثؼذد )56ٖٓ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػ٘ذ رٞص٣غ ا٫عزجبٗخ )

ْ  رٞػ٤ؼ ؽغْ اُؼ٤٘خ ٝرٞط٤لٜب 6ُؼذّ اعز٬ّ ػذد ) ( اعزجبٗبد ٖٓ أُلؾٞط٤ٖ، ٝر

 وبً ُِغذٍٝ ا٥ر٢:ٝك

 ( يىضر وصف ػيُت انبسث3خذول )
 انُظبت % انؼذد انًتغيز و

 

1 

 انُىع
 56 28 رًش

 44 22 أٗض٠

 155 55 انًدًىع

 

2 

 

انذرخت 

 انؼهًيت

 22 14 ٓغبػذ رذس٣ظ

 44 22 ٓؾبػش

 22 14 ٓغبػذ ٝٓب كٞم أ.

 155 55 انًدًىع

 

3 

 

انخبزة 

 انؼًهيت

 52 26 ع٘ٞاد 5أهَ ٖٓ 

 28 14 ع٘ٞاد 5-15

 20 10 كؤًضش 15

 155 55 انًدًىع

  :انتمذيز انكًي نتمذيز اطتدبببث ػيُت انبسث

 ( انتمذيز انكًي4خذول )

 الاطتدببت أوافك أوافك نسذ يب لا أوافك

 اُذسعخ 3 2 1

 :ػزض انبيبَبث ويُبلشت َتبئح انبسث

ُ٪عبثخ ػ٠ِ أعئِخ اُجؾش هبّ اُجبؽش ثلؾض اعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ع٤ٔغ    

ػجبساد أُؾبٝس ك٢ ا٫عزجبٗخ، ٖٝٓ صْ اعزخذّ اخزجبس )ًب
2

(، ٝٓوبسٗخ ًَ ٗز٤غخ 

ُو٤ٔخ )ًب
2

( أُؾغٞثخ ثو٤ٔخ )ًب
2

( أُوشٝءح ٖٓ اُغذاٍٝ ا٩ؽظبئ٤خ أٓبّ دسعخ ؽش٣خ 

، ُؼ٤٘خ اُجؾش ُغ٤ٔغ أُؾبٝس ٢15.65 رغب١ٝ ٝاُز 5.55( ٝرؾذ ٓغزٟٞ د٫ُخ 2)

 ًٔب أٝسدٛب ك٢ اُغذاٍٝ أدٗبٙ:
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( يىضر انتكزاراث وليًت كب5خذول )
2
انًسظىبت وانتفظيز وانُتيدت انتي زصم  

ػهيهب انببزث يٍ اطتدبببث أفزاد ػيُت أػضبء هيئت انتذريض زىل درخت تطىيز 

 انًُبهح بكهيت انتزبيت في ضىء إدارة انًؼزفت. 

 انؼببراث نزلىا

 انتكزار
ليًت كب

2 

 انًسظىبت

 

 انتفظيز

 

 نسذ يب أوافك انُتيدت
لا 

 أوافك

 أٝاكن داُخ 42.1 6 4 45 رٞعذ أٛذاف ٝاػؾخ ُٔ٘بٛظ ٤ًِخ اُزشث٤خ. 1

 ؿ٤ش داُخ 7.24 2 24 12 رٞعذ خطؾ ُزط٣ٞش أُ٘بٛظ ثب٤ٌُِخ. 2
ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

 داُخ 14.5 16 22 6 أُ٘بٛظ ثب٤ٌُِخ.رغزخذّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ رذس٣ظ  3
ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

4 
٣زْ اششاى ا٧هغبّ أُخزِلخ ك٢ ػ٤ِٔخ اػذاد 

 ٝرط٣ٞش أُ٘بٛظ.
 داُخ 15.76 2 26 16

ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

 ؿ٤ش داُخ 4.26 12 24 14 رٞعذ ٓشاعؼخ دٝس٣خ ُِجشآظ اُذساع٤خ ثب٤ٌُِخ. 5
ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

6 
ثبرجبع ؽشم اُزذس٣ظ ٣ٜزْ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 اُؾذ٣ضخ.
 ؿ٤ش داُخ 4.26 14 24 12

ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

7 
رشرجؾ ٓ٘بٛظ ا٤ٌُِخ ثبُٞاهغ اُؼ٢ِٔ ُِٔغزٔغ 

 أُؾ٤ؾ.
 داُخ 15.22 13 27 15

ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

2 
ر٘غن ا٤ٌُِخ ٓغ ٝصاسح اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ٩ػذاد 

 أُٜ٘ظ.
 ٫ أٝاكن ؿ٤ش داُخ 2.25 25 12 12

 ؿ٤ش داُخ 7.24 2 24 12 ػ٤ِٔخ ر٘ل٤ز أُٜ٘ظ.رزبثغ ا٤ٌُِخ  2
ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

 داُخ 13.7 11 22 15 رٜزْ ا٤ٌُِخ ثز٘ل٤ز ا٧ٗشطخ أُظبؽجخ ُِٜٔ٘ظ. 15
ُؾذ  أٝاكن

 ٓب

ٕ  اعزغبثبد أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ُِؼجبسح )5ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )    ( عبءد 1( رج٤ٖ أ

ب اعزغبثبرْٜ ُجو٤خ اُؼجبساد عبءد ثبُٔٞاكوخ ُؾذ ٓب ٓب ػذا اُؼجبسح   ٓ ثبُٔٞاكوخ اُزبٓخ، أ

ٕ  اعزغبثبد أػؼبء ٤ٛئخ 2سهْ ) ( عبءد ثخ٤بس ٫ أٝاكن، ٝٛزا ٣ش٤ش ثٞػٞػ ا٠ُ أ

كوخ ٝأُٞاكوخ ُؾذ ٓب، ٝثشٌَ ػبّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤٕ ٓزٞعؾ اُزذس٣ظ رزشًض ك٢ أُٞا

دسعخ ا٫عزغبثخ ُٜزا أُؾٞس رزلن عٞٛش٣بً ٓغ دسعخ اُؾ٤بد ٢ٛٝ ٓٞاكن ُؾذ ٓب ٝٛزا 

ٕ  ٛ٘بى ٓٞاكوخ ُؾذ ٓب ٖٓ هجَ أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ٛزا أُؾٞس.  ٣ؼ٢٘ أ

ثزط٣ٞش أُ٘بٛظ  ٣ٝشٟ اُجبؽش ٖٓ خ٬ٍ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ إٔ دسعخ اٛزٔبّ ٤ًِخ اُزشث٤خ   

اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٓزٞعطخ، ُزُي ػ٠ِ اداسح ا٤ٌُِخ ا٫ٛزٔبّ ثظٞسح ًج٤شح ثزغ٣ٞذ أُ٘بٛظ 

 ٝٓشاػبح ٓٞاًجزٜب ٖٓ خ٬ٍ اعزـ٬ٍ ٓب ٛٞ ٓزبػ ٖٓ ٓؼبسف ػ٤٘ٔخ ٝطش٣ؾخ.

انًسظىبت وانتفظيز وانُتيدت انتي زصم  2( يىضر انتكزاراث وليًت كب6خذول)

اد انؼيُت زىل درخت تطىيز أػضبء هيئت انتذريض ػهيهب انببزث يٍ اطتدبببث أفز

 بكهيت انتزبيت في ضىء إدارة انًؼزفت. 
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 انؼببراث انزلى
ليًت كب انتكزار

2 

 انًسظىبت

 

 انتفظيز

 

 لا أوافك نسذ يب أوافك انُتيدت

1 
رٜزْ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثزؤ٤َٛ ػؼٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 أٝاكن داُخ 31.7 4 11 35 أًبد٤ٔ٣بً.

2 
٤ًِخ اُزشث٤خ ثزؤ٤َٛ ػؼٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رٜزْ 

 ٤ٜ٘ٓبً.
 أٝاكن داُخ 23.6 2 12 35

3 
رششى اداسح ا٤ٌُِخ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ارخبر 

 اُوشاساد.
 داُخ 16.1 15 22 6

 أٝاكن

 ُؾذ ٓب

4 
٣ٜزْ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثبعشاء اُجؾٞس 

 اُؼ٤ِٔخ.
 أٝاكن ؽ. داُخ 2.52 5 25 25

5 
اُزذس٣ظ ٩عشاء اُجؾٞس رشغغ ا٤ٌُِخ ٤ٛئخ 

 اُغٔبػ٤خ.
 أٝاكن داُخ 15.16 16 16 12

6 
٣شبسى ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ اُ٘ذٝاد ٝأُئرٔشاد 

 اُؼ٤ِٔخ.
 أٝاكن داُخ 12.2 2 22 26

 داُخ 24.5 25 22 1 رٞعذ ٌٓبرت ٤ٜٓئخ ٧ػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ. 7
 أٝاكن

 ُؾذ ٓب

2 
رٞكش ا٤ٌُِخ خذٓخ ا٩ٗزشٗذ ٧ػؼبء ٤ٛئخ 

 اُزذس٣ظ.
 داُخ 15.5 4 26 25

 أٝاكن

 ُؾذ ٓب

2 
رٞاصٕ اداسح ا٤ٌُِخ ث٤ٖ ا٫ٛزٔبّ ثبُزذس٣ظ 

 ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ.
 داُخ 15.32 15 26 14

 أٝاكن

 ُؾذ ٓب

15 
رٞكش ا٤ٌُِخ ثشآظ خذٓخ أُغزٔغ ٧ػؼبء ٤ٛئخ 

 اُزذس٣ظ.
 داُخ 15.32 14 26 15

 أٝاكن

 ُؾذ ٓب

ٕ  اعزغبثبد أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ُِؼجبساد )6ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )    ، 4، 2، 1( رج٤ٖ أ

ب اعزغبثبرْٜ ُِؼجبساد )6، 5  ٓ ( 15، 2، 2، 7، 3( رشًضد ك٢ خ٤بس أُٞاكوخ اُزبٓخ أ

ٕ  ٓزٞعؾ دسعخ  كوذ رشًضد ك٢ خ٤بس أُٞاكوخ ُؾذ ٓب، ٝثشٌَ ػبّ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤ

ٕ  ٛ٘بى ا٫عزغبثخ ُٜزا أُؾٞس ٣زلن ار لبهبً عٞٛش٣بً ٓغ دسعخ أُٞاكوخ ٝٛزا ٣ؼ٢٘ أ

 ٓٞاكوخ ٖٓ هجَ أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ٛزا أُؾٞس.

٣ٝشٟ اُجبؽش ٖٓ خ٬ٍ ٛزٙ اُز٤٘غخ إٔ دسعخ رط٣ٞش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِخ    

اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ عبءد ثذسعخ ًج٤شح، ٝٛزا ٣ؼٌظ ا٫ٛزٔبّ اٌُج٤ش ٖٓ هجَ 

س٣ت ٝرؤ٤َٛ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝر٤ٜئخ اُج٤ئخ أُ٘بعجخ ُْٜ ُِو٤بّ اداسح ا٤ٌُِخ ثزذ

 ثٞظبئلْٜ أُخزِلخ ٖٓ رذس٣ظ ٝثؾش ػ٢ِٔ ٝخذٓخ ٓغزٔغ. 

( يىضر انتكزاراث وليًت كب7خذول )
2 

انًسظىبت وانتفظيز وانُتيدت انتي زصم 

انتزبيت في بكهيت رعاية الطلاب ػهيهب انببزث يٍ اطتدبببث أفزاد انؼيُت زىل درخت 

 ضىء إدارة انًؼزفت.
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 انؼببراث انزلى

ليًت  انتكزار

كب
2 

 انًسظىبت

 

 انتفظيز

 

 نسذ يب أوافك انُتيدت
لا 

 أوافك

 أٝاكن داُخ 17.4 12 4 22 رٞعذ ششٝؽ ٝٓٞاطلبد ُِطبُت أُِزؾن ث٤ٌِخ اُزشث٤خ 1

 أٝاكن داُخ 12.1 6 12 26 رٜزْ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثغٞدح رؤ٤َٛ اُط٬ة ػ٤ِٔبً. 2

 ُؾذ ٓب أٝاكن داُخ 12.6 14 22 2 رٜزْ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثغٞدح رؤ٤َٛ اُط٬ة طؾ٤بً. 3

 ُؾذ ٓب أٝاكن ؽ. داُخ 1.12 16 25 14 رٜزْ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثبُزٞع٤ٚ اُلؼبٍ ُِط٬ة. 4

 ٫ أٝاكن داُخ 24.1 32 14 4 رؤخز اداسح ا٤ٌُِخ ثآساء اُط٬ة ك٢ اداسرٜب ٤ٌُِِخ. 5

 ُؾذ ٓب أٝاكن داُخ 24.7 11 33 6 ثب٤ٌُِخ هبػبد دساع٤خ ٤ٜٓئخ. رٞعذ 6

 ٫ أٝاكن داُخ 15.76 26 16 2 رٞعذ ٌٓزجخ ٓزٌبِٓخ ٝٓضٝدح ثؤؽذس أُشاعغ. 7

 ٫ أٝاكن ؽ. داُخ 6.42 34 15 6 رٜزْ اداسح ا٤ٌُِخ ثزٞك٤ش اُغٌٖ أُش٣ؼ ُِط٬ة. 2

 ُؾذ ٓب أٝاكن داُخ 24.5 2 33 2 رؾلض اداسح ا٤ٌُِخ اُط٬ة أُز٤ٔض٣ٖ. 2

 ُؾذ ٓب أٝاكن داُخ 12.5 5 24 21 رٜزْ اداسح ا٤ٌُِخ ثغٞدح ر٘ل٤ز اُط٬ة ُِزشث٤خ اُؼ٤ِٔخ. 15

ٕ  اعزغبثبد أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ُِؼجبساد )7ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )      ( 2، 1( رج٤ٖ أ

ب اعزغبثبرْٜ ُِؼجبساد )  ٓ ( كوذ 15، 2، 6، 4، 3رشًضد ك٢ خ٤بس أُٞاكوخ اُزبٓخ، أ

( رشًضد اعزغبثبرْٜ ك٢ 2، 7، 5رشًضد ك٢ خ٤بس أُٞاكوخ ُؾذ ٓب، ث٤٘ٔب اُؼجبساد )

ٕ  ٓزٞعؾ دسعخ ا٫عزغبثخ ُٜزا أُؾٞس خ٤بس ٫ أٝاكن، ٝثشٌَ ػبّ ٣ٔ ٌٖ اُوٍٞ ثؤ

ٕ  ٛ٘بى ٓٞاكوخ ُؾذ ٓب  ٣زلن عٞٛش٣بً ٓغ دسعخ اُؾ٤بد ٢ٛٝ أٝاكن ُؾذٓب ٝٛزا ٣ؼ٢٘ أ

 ٖٓ هجَ أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ٛزا أُؾٞس.

٣ٝشٟ اُجبؽش ٖٓ خ٬ٍ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ إٔ دسعخ اٛزٔبّ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثشػب٣خ اُط٬ة    

اسح ا٤ٌُِخ ا٫ٛزٔبّ ثظٞسح ًج٤شح ثشػب٣خ ؽ٬ثٜب ٝا٫ٛزٔبّ ثْٜ ٓزٞعطخ، ُزُي ػ٠ِ اد

ٖٓ خ٬ٍ اػذادْٛ ٝرؤ٤ِْٜٛ ثبُظٞسح أُطِٞثخ ٖٓ خ٬ٍ رٞك٤ش اُغٌٖ أُش٣ؼ ُْٜ 

ٝرٞك٤ش أٌُزجبد أُضٝدح ثبؽذس أُشاعغ اُؼ٤ِٔخ ٓغ ا٫ٛزٔبّ أًضش ثب٧ٗشطخ 

ٝا٤ُٔبد٣ٖ اُش٣بػ٤خ أُؼ٤٘خ ػ٠ِ ا٬ُطل٤خ أُظبؽجخ ُِؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثزٞك٤ش أُغبسػ 

 ا٧ٗشطخ أُخزِلخ.

انظؤال انزابغ: يب درخت اطتثًبر انًؼزفت يٍ وخهت َظز أػضبء هيئت انتذريض في 

 كهيت انتزبيت بدبيؼت انخزطىو؟

ٖٓ خ٬ٍ ٗزبئظ اُجؾش ا٤ُٔذا٢ٗ ك٢ أعئِخ اُجؾش اُض٬صخ ا٠ُٝ٧ ٣زؼؼ إٔ دسعخ    

٤خ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٖٓ خ٬ٍ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ٝأػؼبء ٤ٛئخ اعزضٔبس أُؼشكخ ك٢ رط٣ٞش اُؼِٔ

اُزذس٣ظ ٝا٫ٛزٔبّ ثبُط٬ة عبءد ثذسعخ ٓزٞعطخ، ٓٔب ٣ئًذ إٔ اداسح ٤ًِخ اُزشث٤خ 

عبٓؼخ اُخشؽّٞ رٜزْ ثبعزضٔبس ٓب ٛٞ ٓزبػ ٖٓ ٓؼشكخ ثذسعخ ٓزٞعطخ، ٝٛزا ٣ؾزْ 

٤خ ٖٓ ؽ٤ش ا٧ٛذاف ػ٤ِٜب ا٫ٛزٔبّ أًضش ثزط٣ٞش ٓ٘بٛغٜب اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝثشآغٜب اُزذس٣غ

ٝأُؾزٟٞ ٝاُٞعبئَ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝا٧ٗشطخ أُظبؽجخ ُٜب، ًٝزُي ا٫ٛزٔبّ ثزط٣ٞش 

ٝرؤ٤َٛ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ خ٬ٍ ا٫ٛزٔبّ ثبُزذس٣ت اُغ٤ذ خبطخ ك٢ ٓغبٍ 
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اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ ٝا٫عزلبدح ٜٓ٘ب ك٢ رط٣ٞش ؽشائن اُزذس٣ظ ُذ٣ْٜ، ٓغ ا٫ٛزٔبّ 

رٌٖٔ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ اُو٤بّ ثبُجؾش اُؼ٢ِٔ اُشط٤ٖ ٖٓ  ثزٞك٤ش ث٤ئخ ع٤ذح

خ٬ٍ اػذاد ا٧ٝسام اُؼ٤ِٔخ ٝٗششٛب ك٢ أُغ٬د أُشٓٞهخ ٓؾ٤ِبً ٝاه٤ٔ٤ِبً ٝد٤ُٝبً ا٠ُ 

عبٗت ا٫ٛزٔبّ ثخذٓخ أُغزٔغ ٖٓ خ٬ٍ روذ٣ْ أُؾبػشاد ٝاُ٘ذٝاد ٝٝسػ اُؼَٔ 

ُٔؾ٤ؾ خبطخ أُؼ٤ِٖٔ ٝأُذ٣ش٣ٖ اُز٢ ر٢ٔ٘ ٖٓ ٓؼبسف ٜٝٓبساد أكشاد أُغزٔغ ا

ثٔذاسط اُزؼ٤ِْ اُؼبّ اُز٣ٖ ْٛ خش٣غٞ ٛزٙ ا٤ٌُِبد، ًزُي ٣غت ا٫ٛزٔبّ ثبػذاد 

اُط٬ة اُز٣ٖ ْٛ ٓؾٞس اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝرؤ٤ِْٜٛ ثبُظٞسح أُطِٞثخ أًبد٤ٔ٣بً 

 ٝع٤ًِٞبً ٓغ ا٫ٛزٔبّ ثبُز٣ٞ٘غ ك٢ ا٧ٗشطخ أُظبؽجخ ُِؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ.

 (2×2تسهيم انتببيٍ انثُبئي )( 8خذول)

 يصذر انتببيٍ
يدًىع 

 انًزبؼبث

درخبث 

 انسزيت

يتىطظ 

 انًزبؼبث
 ليًت ف

يظتىي 

 انذلانت

 5.66 5.122 2.453 1 2.453 أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ) أ(

 5.23 5.562 3.537 2 6.575 اُخجشح اُؼ٤ِٔخ  ) ة(

ة × اُخجشح اُؼ٤ِٔخ ) أ × أُئَٛ اُؼ٢ِٔ 

) 
24.222 2 24.222 5.552 5.45 

 44.652 52 2672.473 اُخطؤ

 75 172224.5 ا٢ٌُِ

( ٣زؼؼ ػذّ ٝعٞد كشٝم 2×2( ٗزبئظ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ )2ثبُ٘ظش ا٠ُ اُغذٍٝ سهْ )   

( ٖٓ  َ ( ث٤ٖ ٓزٞعؾ اعزغبثبد ٝعٜبد α≤ 5055راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ أه

ٗظش أػؼبء  ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ 

زـ٤شاد، أُئَٛ اُؼ٢ِٔ، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رمؼضٟ ُٔ

(، ٝاُزلبػَ 5.66( ٝثٔغزٟٞ د٫ُخ اؽظبئ٤خ )75،1( ثذسعبد ؽش٣خ )5.122ف )

( ثذسعبد 5.315ث٤ٖ ٓزـ٤ش١ أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف )

( ، اُزلبػَ ث٤ٖ ٓزـ٤ش١ أُئَٛ 5.735( ثٔغزٟٞ د٫ُخ اؽظبئ٤خ )75،2ؽش٣خ )

( 75،2( ثذسعبد ؽش٣خ )5.552خجشح اُؼ٤ِٔخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف )اُؼ٢ِٔ ٝاُ

( ٝاُزلبػَ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح 5.452ثٔغزٟٞ د٫ُخ اؽظبئ٤خ )

( ثٔغزٟٞ د٫ُخ 75،2( ثذسعبد ؽش٣خ )2.245اُؼ٤ِٔخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ف )

 (. 5.132اؽظبئ٤خ )

 (2×2( تسهيم انتببيٍ انثُبئي )9خذول )

 بيٍيصذر انتب
يدًىع 

 انًزبؼبث

درخبث 

 انسزيت

يتىطظ 

 انًزبؼبث
 ليًت ف

يظتىي 

 انذلانت

 5.65 5.277 12.525 1 12.525 أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ) أ(

 5.24 5.552 2.246 2 2.264 اُخجشح اُزذس٣غ٤خ  ) ة (

 1.37 2.552 22.712 2 172.437اُخجشح اُزذس٣غ٤خ  ) أ × أُئَٛ اُؼ٢ِٔ 
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 ة (× 

 43.651 52 2522.242 اُخطؤ

 75 172224.5 ا٢ٌُِ

( ٣زؼؼ ػذّ ٝعٞد كشٝم 2×2( ٗزبئظ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ )2ثبُ٘ظش ا٠ُ اُغذٍٝ سهْ )   

( ٖٓ  َ ( ث٤ٖ ٓزٞعؾ اعزغبثبد ٝعٜبد α≤ 5055راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ أه

ٗظش أػؼبء  ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ رط٣ٞش ػؼٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ 

رؼضٟ ُٔزـ٤شاد، أُئَٛ اُؼ٢ِٔ  اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

ٝاُزلبػَ ث٤ْٜ٘. رؼضٟ ُٔزـ٤شاد، أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ) ٓبعغز٤ش : دًزٞساٙ ( ؽ٤ش ثِـذ 

( ًٔب ُْ 5.651( ثٔغزٟٞ د٫ُخ اؽظبئ٤خ )75،1( ثذسعبد ؽش٣خ )5.277ه٤ٔخ ف )

ٕ  ٛ٘بى أصشاً ُِزلبػَ ث٤ٖ ٓزـ٤ش١ أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ ؽ٤ش  ٣ظٜش ًزُي أ

 (. 5.471( ثٔغزٟٞ د٫ُخ اؽظبئ٤خ )75،1( ثذسعبد ؽش٣خ )5.527ـذ ه٤ٔخ ف )ثِ

٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ إٔ ػذّ ٝعٞد كشٝم راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ًبٗذ ٓزٞهؼخ أ١ إٔ دسعخ    

رط٣ٞش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء 

ٝاُزلبػَ ث٤ْٜ٘، ٝأْٜٗ ػ٠ِ ؽذ عٞاء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رؼضٟ ُٔزـ٤شاد، أُئَٛ اُؼ٢ِٔ 

ساػٕٞ ثؼ٤ِٔخ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ دٕٝ رؤص٤ش ُٔزـ٤ش أُئَٛ 

 اُؼ٢ِٔ أٝ اُزلبػَ ث٤ٜ٘ٔب ٝاُزلبػَ ث٤ٜ٘ٔب ٝاُخجشاد اُؼ٤ِٔخ ُذ٣ْٜ.

 انخبتًت:

 أولاً: َتبئح انبسث:

 ك٢ ػٞء ٗزبئظ اُجؾش كوذ رْ اُزٞطَ ٬ُعز٘زبعبد ا٥ر٤خ:    

/ إٔ ٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ رؼَٔ ػ٠ِ رط٣ٞش ٓ٘بٛغٜب ك٢ ػٞء اداسح 1

 أُؼشكخ عبءد ثبُٔٞاكوخ ُؾذ ٓب ٝرُي ثذسعخ ٓزٞعطخ.

/ إٔ دسعخ رط٣ٞش ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ 2

 اُخشؽّٞ أ٣ؼبً عبءد ثبُٔٞاكوخ ٝرُي ثذسعخ ًج٤شح.

خ ُِط٬ة ك٢ ػٞء اداسح أُؼشكخ عبءد ثبُٔٞاكوخ ُؾذ ٓب ٝرُي / دسعخ سػب٣خ ا3٤ٌُِ

 ثذسعخ ٓزٞعطخ.

/ دسعخ اعزضٔبس اداسح أُؼشكخ ك٢ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ٝأػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاُط٬ة 4

 عبءد ثذسعخ ٓزٞعطخ. 

( ث٤ٖ ٓزٞعؾ α≤ 5055/ ٫ رٞعٞد كشٝم راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ أهَ ٖٓ )5

أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ رط٣ٞش أُ٘بٛظ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ  اعزغبثبد ٝعٜبد ٗظش

عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رمؼضٟ ُٔزـ٤شاد، أُئَٛ 

 اُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ ُذ٣ْٜ ٝاُزلبػَ ث٤ْٜ٘.

( ث٤ٖ ٓزٞعؾ α≤ 5055/ ٫ رٞعٞد كشٝم راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ أهَ ٖٓ )6

ش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ رط٣ٞش ػؼٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ اعزغبثبد ٝعٜبد ٗظ
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٤ًِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رؼضٟ ُٔزـ٤شاد 

 أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ ُذ٣ْٜ ٝاُزلبػَ ث٤ْٜ٘.

 ثبَيبً: تىصيبث انبسث:

أُؼشكخ ٢ٛ ا٧عبط / ػشٝسح اُلْٜ اُظؾ٤ؼ ٩داسح أُؼشكخ ك٢ اُزؼ٤ِْ ثبػزجبس إٔ 1

اُزٟ روّٞ ػ٤ِٚ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُزٞظ٤ق ك٢ رط٣ٞش ثشآظ اػذاد أُؼ٤ِٖٔ ث٤ٌِبد 

 اُزشث٤خ اُغٞدا٤ٗخ.

/ اُؼَٔ ػ٠ِ أُض٣ذ ُزذس٣ت أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ 2

 ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ٓشاًض اُزط٣ٞش ٝرشه٤خ ا٧داء.

ساد اُذساع٤خ اُؾب٤ُخ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ عبٓؼخ اُخشؽّٞ ؽز٠ / اُؼَٔ ػ٠ِ رؾذ٣ش أُوش3

 رؼَٔ ػ٠ِ ٓٞاًجخ ٝسػب٣خ اُط٬ة ٝكن ٓلّٜٞ اداسح أُؼشكخ ٝاعزضٔبسٛب.

 ٝأُئعغ٢ اُلشد١ ا٧داء ٝرؾغ٤ٖ ُزط٣ٞش ًٔذخَ أُؼشكخ اداسح رج٢٘ / ػشٝسح4

 ٖٓ ذ٣ذاُؼ أُئعغبد ُزِي ع٤ؾون رُي إٔ ار اُؼب٢ُ ثبُغٞدإ، ُٔئعغبد اُزؼ٤ِْ

 ٣ؾظَ ٓب ٓغ اُز٤ٌق ػ٠ِ هذسرٜب ص٣بدح ٓغزٟٞ ٓخشعبرٜب، رؾغ٤ٖ: أٜٛٔب ٖٓ اُلٞائذ

 أُؾ٤ؾ أُغزٔغ اؽز٤بعبد رِج٤خ ػ٠ِ ص٣بدح هذسرٜب عش٣ؼخ، رـ٤٤شاد ٖٓ ٓؾ٤طٜب ك٢

 ا٩ثذاع ػ٠ِ هذسرٜب ص٣بدح ػ٬ٝح ػ٠ِ اُلٌش١، سأعٔبُٜب ػ٠ِ أُؾبكظخ ثٜب،

 .ٝا٫ثزٌبس

 ػ٠ِ ا٧كشاد ُزشغ٤غ أُؼشكخ اداسح ٝأٗشطخ ثٔٔبسعبد ٓشرجؾ ُِزؾل٤ض ٗظبّ ٝػغ /5

 ك٢ ثلبػ٤ِخ ٝا٩عٜبّ ؿ٤شْٛ، ٓغ ٜٝٓبساد ٓؼبسف ٖٓ ٣ٔزٌِٞٗٚ ٓب رجبدٍ ٝٓشبسًخ

 .أٗٞاػٜب اخز٬ف ػ٠ِ اداسح أُؼشكخ أٗشطخ

 ٝأُٔبسعبد اُزغبسة ػشع خ٬ُٜب ٣زْ ا٧ًبد٤ٔ٣خ ا٧هغبّ ك٢ دٝس٣خ ُوبءاد / ػوذ6

 أُز٤ٔضح ك٢ ًبكخ ٓغب٫د اداسح أُؼشكخ.

 ك٢ اُزذس٣ج٤خ، ٝأُئرٔشاد ٝاُذٝساد اُؼَٔ ٝٝسػ ٝأُؾبػشاد اُ٘ذٝاد / ػوذ7

 اداسح ثٔب٤ٛخ اُغبٓؼبد  ك٢ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ أػؼبء ُزٞػ٤خ أُؼشكخ اداسح ٓغبٍ

 .ا٧داء عٞدح رؾغ٤ٖ ك٢ ٤ًٝل٤خ اعزضٔبسٛب أُؼشكخ ٝػ٤ِٔبرٜب

 اُغبٓؼبد اُغٞدا٤ٗخ ٝاُؼشث٤خ ث٤ٖ ٓشزشًخ ػ٤ِٔخ ٝثؾٞس ثذساعبد اُو٤بّ / رشغ٤غ2

اُغذ٣ذح  أُؼبسف ٝاًزغبة أُؼشك٢ اُزجبدٍ أُؼشكخ ُزذػ٤ْ اداسح ٓغبٍ ك٢

 .ٝرط٣ٞشٛب

 ٝاثذاػبرْٜ ا٤ُٜئخ اُزذس٣غ٤خ أػؼبء ٝخجشاد أعٔبء رؼْ ث٤بٗبد هبػذح / اٗشبء2

 .ثٜب ٝا٫سروبء أُؼشكخ رط٣ٞش ك٢ ٖٓ خجشارْٜ ا٫عزلبدح ٣ٌٖٔ ثؾ٤ش أُؼشك٤خ 

 

 

 



 0202  يونيو(    61العدد )   -المجلد الرابع                 المجلة العربية للعلوم التربوية والهفسية

 

 

222 
3 

 انًزاخغ:

 انتؼهيى يؤطظبث في انًؼزفت إدارة تطبيمبث (.2552 (عؼٞد ا٣ٔبٕ خؼ٤ش، أثٞ /1

 ك٢ ٓز٤ٔض أداء ٗؾٞ ا٩داس٣خ ُِز٤ٔ٘خ اُذ٢ُٝ أُئرٔش ،أفكبر ويًبرطبث - انؼبني

 اُؼبٓخ، اُش٣بع. ٓؼٜذ ا٩داسح اُؾ٢ٌٓٞ، اُوطبع

والغ تطبيك إدارة انًؼزفت في خبيؼت (. 2513/ آٍ ػضٔبٕ، ػجذ اُؼض٣ض ثٖ ٓؾٔذ )2

، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ اُؼِّٞ ا٩داس٣خ، عبٓؼخ ٗب٣ق َبيف انؼزبيت نهؼهىو الأيُيت

 اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ ا٤٘ٓ٧خ.

تطىيز إدارة انتؼهيى اندبيؼي انًصزي في ضىء (. 2515/ ثذ٣ش، اُغؼ٤ذ اُغؼ٤ذ )3

اُغٔؼ٤خ أُظش٣خ ُِزشث٤خ أُوبسٗخ ٝا٩داسح ة انًؼزفت "دراطت تسهيهيت"، يذخم إدار

 اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٓغِخ ا٩داسح اُزشث٣ٞخ، اُغ٘خ اُغبدعخ، اُؼذد اُخبٓظ، اُوبٛشح.

 في انًؼزفت إدارة(. 2557ػجذاُؼظ٤ْ ) ؽغ٤ٖ ٝؽغ٤ٖ، ع٬ٓخ / اُج١ٝ٬٤، ؽغ4ٖ

 ٝاُ٘شش. اُطجبػخ ُذ٤ٗب ا٩عٌ٘ذس٣خ: داس اُٞكبء ،انتؼهيى

 ػًهيبث تطبيك درخت(. 2515/ عجشإ، ػ٢ِ ٓؾٔذ ٝأُ٘ظٞس١، أؽٔذ ثٖ ٓؾٔذ )5

 أػضبء َظز وخهت يٍ طهطُت ػًُبٌ في لببىص انظهطبٌ خبيؼت في انًؼزفت إدارة

 ، اُؼذد اُضب15.٢ٗة، أُغِذ  –، ٓغِخ عبٓؼخ اُخ٤َِ ُِجؾٞس فيهب انتذريض هيئت

في  انًؼزفت إدارة يسذداث َدبذ (.2552)/ عٞآغ، اعٔبػ٤َ  ٝثشًبد، كب٣ضح 6

٬ُهزظبد ا٩ع٢ٓ٬، أُغِذ  ًبَٓ الله ػجذ طبُؼ ٓشًض ٓغِخ ،الالتصبديت انًُظًبث

 (.37(، اُؼذد )13)

 ُِ٘شش ا٤ِٛ٧خ ، ػٔبٕ: َظزي يذخم انًؼزفت: إدارة(. 2555ػ٢ِ ) / ؽغبص١، ٤ٛض7ْ

 ٝاُزٞص٣غ.

 نتسميك انتًيش ببندبيؼبث انًؼزفت إدارة تطبيك(. 2513/ ؽشة، ٓؾٔذ خ٤ٔظ )2

 ، ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ، عبٓؼخ ا٩عٌ٘ذس٣خ. انتزبىي انبسث في

 انسذيثت الاتصبلاث انًؼهىيبتيت وتكُىنىخيب انتكُىنىخيب (.2551/ ؽغبّ، ٓبصٕ )2

 نًىاخهت رؤيت يظتمبهيت انؼزبي: انىطٍ في انتؼهيى يُبهح وػلالتهب بًُظىيت

اُضبُش  اُؼ٢ِٔ أُئرٔش ا٠ُ ٓوذٓخ ػَٔ ، ٝسهخيبتيتوانًؼهى انًؼزفيت انثزوة

٤ُٞ٣ٞ،  25 – 24أُؼبطشح(،  أُؼشك٤خ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُضشٝح اُزؼ٤ِْ ٓ٘بٛظ(ػشش

 اُوبٛشح. شٔظ، ػ٤ٖ عبٓؼخ

 يذخم انًؼزفت إدارة . (٤ٛٝ2552جخ ) داع٢، ٤ِٓٞد، ر٢ٓٞ، ٗبد٣خ، / خش٣ق،15

٬ُهزظبد  ًبَٓ الله ػجذ طبُؼ ٓشًض ، ٓغِخالالتصبديت انًؤطظت نتسميك تًيش

 (. 37(، اُؼذد )13ا٩ع٢ٓ٬، أُغِذ )

 في اختصبصي انًؼهىيبث نذور يظتمبهيت (. رؤيت2553ؽغٖ ) / سصٝه٢، ٗؼ٤ٔخ11

 )اداسح ٝأُؼِٞٓبد ٌُِٔزجبد ُ٪رؾبد اُؼشث٢ ػشش اُضبُش أُئرٔش ،انًؼزفت إدارة
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اُؼشث٢  ا٩رؾبد ٝاُؼِّٞ، ٝاُضوبكخ ُِزشث٤خ اُؼشث٤خ اُشه٤ٔخ(، أُ٘ظٔخ اُج٤ئخ ك٢ أُؼشكخ

 .رٞٗظ ٝأُؼِٞٓبد، ٌُِٔزجبد

 أُغِذ ا٩داس٣خ، ُِؼِّٞ اُذ٤ُٝخ ، أُغِخببنًؼزفت الإدارة (.2552/ اُغ٢ِٔ، ػ٢ِ )12

 اُؼذد اُضب٢ٗ، ا٩ٓبساد. اُضب٢ٗ،

طلب  ، ػٔبٕ: داسالالتصبد انًؼزفي(. 2552/ اُشٔش١، ٛبشْ ٝا٤ُِض٢، ٗبد٣خ )13

 ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ.

 اندبيؼبث في تطبيمهب وإيكبَيت انًؼزفت إدارة(. 2552الله ) ػجذ / اُؼز٤ج٢، ٣بعش14

 أّ اُزشث٣ٞخ، عبٓؼخ ا٩داسح هغْ اُوشٟ، أّ عبٓؼخ ػ٠ِ رطج٤و٤خ دساعخانظؼىديت، 

 .أٌُشٓخ ٌٓخ اُوشٟ،

ػًهيبث إدارة تطبيك (. 2515ٝاُخبُذ١، ؽغٖ ٓؾٔذ )، ص٣بد ُطل٢ اُطؾب٣٘خ /15

، ٓغِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ، أُغِذ انًؼزفت في كهيبث انتزبيت انزيبضيت ببندبيؼبث الأرَيت

 (، اُؼذد اُضب٢ٗ، ا٧سدٕ.42)

تصىر يمتزذ نتطىيز أداء اندبيؼبث (. 2512/ اُؼض٣ض١، ٓؾٔٞد ػجذٙ ؽغٖ )16

عزٔبػ٤خ، ، ٓغِخ ا٧ٗذُظ ُِؼِّٞ ا٩ٗغب٤ٗخ ٝا٫انيًُيت في ضىء التصبد انًؼزفت

 (.23(، اُؼذد )6أُغِذ )

 انظهطبٌ خبيؼت في إدارة انًؼزفت تطبيك يتطهببث(. 2552اٌُ٘ذ١، ٗبد٣خ ) /17

ٔبٕ هبثٞط، عِط٘خ اُغطبٕ عبٓؼخ ٓ٘شٞسح، ؿ٤ش سعبُخ ٓبعغز٤ش ،لببىص  .ػم

دور إدارة انًؼزفت في ضًبٌ تسميك خىدة (. 2515اعٔبػ٤َ عبُْ )، ٓ٘ظٞس /12

، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ "زبنت دراطيت اندبيؼت الإطلاييت بغشة" انتؼهيى انؼبني

 اُزغبسح، اُغبٓؼخ ا٩ع٤ٓ٬خ ثـضح.

 اُطجؼخ ،انتمُيبث انُظى انًفبهيى انًؼزفت إدارة (.2557عؼذ ) / ٣بع٤ٖ، ؿبُت12

 ُِ٘شش.   أُ٘بٛظ ا٠ُٝ٧، ػٔبٕ: داس

 إطتزاتيديت رؤيت انًؼزفت: وإدارة انًؼهىيبتيت (.2555عؼذ ) / ٣بع٤ٖ، ؿبُت25

 (. 256) اُؼذد ،14 اُؼشة، أُغٔٞػخ ٓغزوجَ دٝس٣خ، ػزبيت
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